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Продолжение приложения 1

Содержание основных форм текущего контроля
по дисциплине
Операционный менеджмент
	Направление подготовки, профиль 38.03.02 Менеджмент организации
Учебный год 2018-2019
Курс ____4_______________________

Контрольная работа №1.
Теория очередей в обеспечении эффективности выполнения операций.
Экономическая сущность проблемы очередей.
Соотношение между затратами и пропускной способностью системы 
Входящий поток заявок клиентов. Выход из системы.
Модели очередей. Компьютерное моделирование очередей.

Контрольная работа №2.
Управление запасами.
Принципы управления запасами.
Расходные материалы. Полуфабрикаты. Запасные части.
Стратегические запасы. Затраты на хранение.
Определение оптимального соотношения затрат.
Системы управления запасами.
Системы с фиксированным количеством. 
Системы с фиксированным временем поставки.
Системы цикличных заказов.
Выбор системы управления запасами. Функции запасов.
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Продолжение приложения 1
Вопросы к экзамену/зачету
по дисциплине
Операционный менеджмент
	Направление подготовки, профиль 38.03.02 Менеджмент организации
Учебный год 2018-2019
Курс ____4_______________________
1. Определение операционного менеджмента. 
2. Операционная стратегия. 
3. Операционные приоритеты. 
4. Издержки операций. 
5. Качество и надежность продукции. 
6. Срок выполнения заказа. 
7. Надежность поставок. 
8. Способность реагировать на изменение спроса 
9. Гибкость и скорость освоения новой продукции 
10. Приоритеты, определяемые местом на рынке. 
11. Смещение конкурентных приоритетов. 
12. Оценка рынков сбыта. 
13. Рамки операционной стратегии. 
14. Операционная стратегия в сфере обслуживания. 
15. Операционная стратегия и фокусирование операций. 
16. Решение проблем конкурентоспособности 
17. Формирование портфеля заказов. 
18. Разработка продукта и выбор технологического процесса 
19. Операционная мощность 
20. Управление поставками ресурсов 
21. Операционные технологии 
22. Операционная программа 
23. Подготовка операционной деятельности 
24. Управление запасами 
25. Операционные графики 
26. Незавершенные операции 
27. Операционные задания 
28. Управление продажами 
29. Производственный менеджмент. 
30. Менеджмент проектирования 
31. Управление логистикой 
32. Методы операционной деятельности 
33. Эффективность операционного менеджмента
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Pernamenrt
GanbHO-pEeHTHHIOBOI OLIEHKH 110 ANCUMIIIHHE
OnepainoHHblii MEHEKMEHT
Hanpasnenue noarotosky, npoduis 38.03.02 MeHe/ukMEHT opraHusaiiy
VueOHblit roa 2018-2019

Kype 4
Dopma KOHTPO.Is1 Koanuecrso 6a1108, koTopbie
(TeKyuero u NPOMeKy TOUHOI0) MOZKHO NOJTYYHTh 32 JAHHYI0
(hopmy KoHTpOsIsSI B COOTBETCTBHI
. ¢ 6a/1bHO-PeHTHHIOBOIi cHCTeMOii
Kowutposbhas paGora Nel 15
KonTponbhas pabora Ne2 10
OTBeThl Ha ceMHHape 5
BhIrnosHeH1e npoekTos 10
IlocewieHne 3aHsTHIt 10
50
JK3amen/3auer . . L 50
Ipenonasarens A.D. YeruHos
3aB. kadeapoii T.D. [Manei





