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Аннотация программы дисциплины 

ИСТОРИЯ И ФИЛОСОФИЯ НАУКИ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок "Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части.  Осваивается на 1 курсе 

в 1 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  2. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 72. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 18 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 46 часов по очно-заочной форме. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 1 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

 - методы критического анализа проблемных ситуаций на основе системного 

подхода и выработки стратегии действий;   

- различные исторические типы культур; механизмы межкультурного 

взаимодействия в обществе на современном этапе. 

Уметь:  

 - осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного 

подхода, вырабатывать стратегию действий; 

- объяснить феномен культуры, еѐ роль в человеческой жизнедеятельности; 

анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия. 

Владеть:  

 - практическими навыками осуществлять критический анализ проблемных 

ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий; 

-   навыками анализа и учета разнообразия культур в процессе межкультурного 

взаимодействия; способами анализа разногласий и конфликтов в межкультурной 

коммуникации и их разрешения. 

 

4. Содержание (разделы) 

 Тема 1. История науки: протонаука и классическая наука.  

От мифа к логосу - путь становления античной философии и основ научной 

рациональности. Формирование логических основ исследования природы теоретического 

мышления: Сократ, Зенон, Аристотель.  

Формирование первых научных программ в математике, физике,  

космологии: Пифагор, Демокрит, Платон, Аристотель. Начала Евклида как 

прототип античной науки. Античный идеал теоретического мышления.  

Философия и наука в Средневековой Европе. Развитие логического мышления в 

средневековой схоластике. Натуральная магия и алхимия как формы околонаучного 

знания. Становление опытной науки в новоевропейской культуре. Оксфордская школа: 

Рождер Бэкон и Уильям Оккам.  



Исторические предпосылки возникновения новоевропейской науки в эпоху 

Возрождения. Возникновение политической мысли в Италии. Н. Макиавелли. Зарождение 

научной картины мира: Н. Кузанский, Д. Бруно, Л. да Винчи, Н. Коперник, Г. Галилей.  

Философия и наука Нового времени. Формирование механической картины мира 

классического естествознания и становление первого типа научной рациональности 

(познавательный реализм). Эмпиризм Ф. Бэкона и формирование основ индуктивного 

метода в научном познании. Р. Декарт и развитие гипотетико-дедуктивного метода 

теоретического уровня научного познания. Формирование основ политических и 

правовых наук - Гуго Гроций, Т. Гоббс. Ш. Монтескье, Ж. Руссо.  

Проблема периодизации истории науки. Античный период науки. От 

натурфилософии до софистов и Сократа. Роль Платона и Аристотеля в закладке основ 

научного типа рациональности. Особенности развития европейской науки в Средние века. 

Соотношение знания и веры на этапах патристики и схоластики (Тертуллиан, 

Ф.Аквинский). Становление системы образования и открытие университетов, их 

дальнейшая роль в просветительстве и формировании науки. Науки в эпоху Возрождения.  

 

Тема 2. Развитие неклассической и постнеклассической науки.  

И. Кант и формирование неклассического типа научной рациональности. 

Философия Гегеля и разработка диалектического метода научного познания. 

Возникновение линии иррационализма и антисциентизма (Шопенгауэр и Ницше) в 

развитии философии и наука. Марксизм и позитивизм как формы сциентизма. Научные 

революции XIX века и основные этапы развития философских представлений о познании. 

Параметры неклассической науки. Формирование технических наук. Постнеклассическая 

наука и ее особенности. Антропный принцип. Роль аксиологии в постнеклассической 

науке.  

Причины формирования неклассической науки. Теория относительности и 

квантовая механика. Парадигма неклассической науки: онтология, гносеология и 

метафизика. Философия науки конца 19 и 20 в.в.: эмпириокритицизм, неопозитивизм, 

постпозитивизм. Причины возникновения и особенности постнеклассической науки. 

Глобальный эволюционизм. Синергетика как феномен постнеклассической науки.  

 

Тема 3. Философия и методология науки. Общие проблемы философии науки. 

Наука как система знаний и специфическая форма познавательной деятельности.  

Наука как объект философского изучения. Типология философских и 

методологических проблем науки.  

Предмет и основные концепции современной философии науки  

(логический позитивизм, критический рационализм, аналитическая философия). 

Современные концепции развития науки (К. Поппер, Т. Кун, П. Фейерабенд, И. Лакатос, 

М. Полани).  

Определение понятия наука. Наука как система знаний и специфический вид 

познавательной деятельности. Структура научного знания: научный факт, проблема, 

законы, теории и категории науки, принципы и методы научного исследования, парадигма 

и дисциплинарная матрица.  

Проблема классификации научного знания. Основания классификации. Объект и 

предмет научного познания. Специфика научного знания. Научное и вненаучное знание. 

Наука и философия. Наука и религия. Наука и искусство.  

Функции науки: описательная, объяснительная, предсказательная.  

Знание и познание. Критерии научности знания и его новизны. 

Эпистемологический идеал как критерий научности знания. Функционирующая система 

знаний и списочный критерий новизны. Философия науки и ее роль в выработке 

эпистемологических идеалов, эталонов и стандартов научной деятельности.  



Методологическая организация исследования, исследовательский проект, 

программа, процедура, операция.  

Специфика субъекта научного познания. Ценностные ориентации ученого и 

научное познание, стиль научного мышления. Философско- мировоззренческие принципы 

и научная картина мира.  

Понятие науки. Взаимосвязь философии и науки. Основные уровни научного 

знания. Дисциплинарная организация науки. Основания науки: идеалы и нормы, научная 

картина мира, философские основания. Научная рациональность и еѐ типы. Демаркация 

науки. Роль науки в современном обществе. Особенности науки как социального 

института. Формы организации науки. Научные коммуникации. Законы развития науки. 

Роль науки в инновационных процессах. Научные революции.  

 

Тема 4. Всеобщие и общенаучные методы исследования.  

Философия как всеобщая методология научного познания. Всеобщность и 

универсальность философского знания. Методы эмпирического и теоретического 

исследования.  

Диалектика как универсальный метод познания (Г. Гегель, К. Маркс). Принципы 

диалектики: принцип развития, принцип историзма, принцип противоречия, принцип 

целостности, принцип системности, принцип всеобщей связи и взаимной 

обусловленности явлений.  

Общенаучная методология исследования. Системный подход (Г. Гегель, К. Маркс, 

П. Берталанфи). Категориальный аппарат системного подхода: целое и часть, система и 

элемент, структура и функция.  

Синергетика как новое миропонимание и метод исследования самоорганизованных 

систем (Г. Хакен, И. Пригожин). Категориальный аппарат синергетического подхода: 

самоорганизация, порядок и хаос, диссипативность, нелинейность, бифуркация, 

аттрактор.  

Основные модели научного познания. Научно-познавательный цикл и его этапы. 

Методы научного познания. Объект и субъект научной деятельности. Проблема истины. 

Критерии истинности знания.  

 

Тема 5. Естественные, технические и гуманитарные науки: взаимодействие и 

интеграция.  

Естествознание как подсистема науки. Динамика развития естествознания. 

Основание естественно - научного познания. Техникознание как подсистема науки. 

Первые технические науки как прикладное естествознание. Теоретическое основание 

технических наук. Сущность и уровни технического знания. Инженерно-техническая 

деятельность в контексте техникознания. Техника как феномен. Специфика социально-

гуманитарных наук. Методы социально-гуманитарного познания.  

Динамика интегральных и дифференциальных процессов в истории науки. Роль 

проблемных ситуаций во взаимодействии наук. Глобальный эволюционизм и современная 

научная картина мира. Математизация и компьютеризация современной науки 

Проникновение математических методов в социальные и гуманитарные науки.  

Социокультурная природа науки. Взаимовлияния науки и культуры. Этика науки и 

ученого как социокультурный феномен. Естественные, технические и гуманитарные 

науки и глобальные проблемы современности. Междисциплинарные исследования.  

 



Аннотация программы дисциплины 

ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СФЕРЕ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок "Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части.  Осваивается на 1 курсе 

в 1 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  2. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 72. 

Лекционных часов – 0 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 36 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 36 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 1 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- современные средства информационно-коммуникационных технологий; языковой 

материал (лексические единицы и грамматические структуры), необходимый и 

достаточный для общения в различных средах и сферах речевой деятельности. 

Уметь:  

- понимать содержание научно-популярных и научных текстов, блогов/веб сайтов; 

выделять значимую информацию из справочно-информационного и рекламного 

характера; поддерживать контакты с помощью электронной почты; применять на 

практике коммуникативные технологии, методы и способы делового общения. 

Владеть:  

- методикой межличностного делового общения на государственном и 

иностранном языках, с применением профессиональных языковых форм и средств; 

грамматическими и лексическими категориями изучаемого(ых) иностранного (ых) 

языка(ов).    

   

5. Содержание (разделы) 

Тема 1. Working internationally. Power for life. Office conversation. Businessand 

business organization.  

Говорение: Describing quantities. Technology and gadgets.  

Грамматика: Quantifiers: all, every, each, most, much, many, a few, a little, no, 

any,some.  

Аудирование: What project are you working on at the moment.  

Чтение: Barksand bytes. The role of Markets  

Фонетика: Linking.  

Письмо: Emails2: Handling customer enquiries.  

 

Тема 2. Technology and gadgets: Robo Dog. Handling customer enquires. Learning 

styles. Asking for and giving help. Learning a language  

Говорение:Making comparisons. Presenting an argument.  

Грамматика: Adjectives and adverbs. Comparative and superlative and as as.  



Аудирование: Working is fun.  

Чтение:Can Zac save the planet? Air Pollution and Smog are the Problems of Modern 

Cities.  

Фонетика: Stress patents in long words.  

Письмо: E-mails. Formal and informal writing.  

Аннотирование и реферирование текста по специальности  

Дополнительный текст по специальности: Андрианова Н. Курс английского языка.  

Текст: A machine should work, a man think. Стр. 384  

 

Тема 3. Job swap. Tourist attraction. Jobs and personal development. Health and feeling 

ill. Accomodation.  

Говорение: Describing quantities. Technology and gadgets.  

Грамматика: Quantifiers: all, every, each, most, much, many, a few, a little, no, any, 

some.  

Аудирование: What project are you working on at the moment.  

Чтение: Barksand bytes. The role of Markets  

Фонетика: Linking.  

Письмо: Emails 2: Handling customer enquiries.  

 

  



Аннотация программы дисциплины 

ПРАКТИКУМ ПО ИНФОРМАЦИОННЫМ ТЕХНОЛОГИЯМ В НАУЧНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к обязательной части. Осваивается на 2 курсе 

в 3 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  4. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 144. 

Лекционных часов по очной и очно-заочной форме – 0 часов для очной и очно-

заочной формы. 

Лабораторных занятий 36 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 72 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 3 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

  - основные современные техники и методики сбора данных, продвинутые 

методы обработки и анализа данных, способы использования интеллектуальных 

информационно-аналитические систем, при решении управленческих и 

исследовательских задач; 

Уметь:  

 - пользоваться современными техниками и методиками сбора данных, 

применять продвинутые методы обработки и анализа данных, использовать 

интеллектуальные информационно-аналитические системы, при решении управленческих 

и исследовательских задач; 

Владеть:  

 - навыками применения современных техник и методик сбора данных, навыками 

работы с продвинутыми методиками обработки и анализа данных, навыками 

использования интеллектуальных информационно-аналитические систем, при решении 

управленческих и исследовательских задач. 

 

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Компьютерные технологии в научной деятельности  

1. Современные тенденции развития компьютерных информационных технологий.  

2. Характеристики объекта и задачи компьютерных технологий в науке.  

3. Классификация компьютерных технологий в науке.  

4. Процесс научного исследования.  

5. Системы компьютерной математики.  

6. Программы статистических расчетов.  

 

Тема 2. Современные тенденции развития компьютерных информационных 

технологий.  

1. Объект, цель, методы и средства информационных технологий.  



2. Истоки и этапы развития компьютерных технологий.  

3. Определение информационных и компьютерных технологий, основные понятия, 

факторы эффективности.  

4. Влияние информационных технологий на развитие различных областей 

деятельности.  

5. Состояние и пути развития компьютерных технологий.  

 

Тема 3. Характеристики объекта и задачи компьютерных технологий в науке.  

1. Свойства компьютерных технологий.  

2. Сбор, хранение, поиск и выдача научно-технической информации.  

3. Компьютерные и информационные технологии на этапах сбора и 

предварительной обработки информации.  

4. Виды научно-технической информации. Автоматизация ее обработки.  

5. Internet как феномен современной культуры.  

 

Тема 4. Классификация компьютерных технологий в науке  

1. Состав компьютерных технологий.  

2. Структура составляющих компьютерной технологии.  

3. Классификация компьютерных технологий в науке.  

4. Наука как объект компьютеризации.  

5. Модель научных исследований.  

6. Основные направления автоматизации научных исследований.  

7. Постановка задачи научного исследования.  

 

Тема 5. Процесс научного исследования  

1. Постановка задачи исследования.  

2. Поиск эффективных методов решения.  

3. Адаптация инструментария.  

4. Вычислительный и натурный эксперименты.  

5. Корректировка модели.  

6. Обзор математических инструментальных сред MathCAD, MatLab, Statistica, 

среды Excel, обучающих и образовательных сред.  

 

Тема 6. Системы компьютерной математики.  

1. Обзор математических инструментальных сред MathCAD.  

2. Обзор математических инструментальных сред MatLab.  

3. Обзор статистических пакетов Statistica.  

4. Обзор математических инструментальных среды Excel.  

5. Обзор моделирующих обучающих и образовательных сред.  

6. Обзор сред визуального, имитационного моделирования.  

 

Тема 7. Программы статистических расчетов.  

1. Принципы, современные технологии и инструментальные средства 

компьютерного моделирования.  

2. Основные задачи и этапы компьютерного моделирования, обзор наиболее 

известных пакетов визуального моделирования.  

3. Средства для математических расчетов, моделирования и обработки результатов 

научных исследований.  

 

Тема 8. Компьютерная графика в научных исследованиях.  

1. Графические средства для проведения вычислительных экспериментов.  

2. Технологии визуального моделирования.  



3. Понятие блок-схемы.  

4. Способы использования блок-схемы для описания иерархических систем.  

5. Средства для математических расчетов, моделирования и обработки результатов 

научных исследований.  

 



Аннотация программы дисциплины 

ОСНОВЫ НАУЧНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок "Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части.  Осваивается на 1 
курсе в 1 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  3. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 108. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 36 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 1 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

 - сущность научной проблемы, отечественный и зарубежный опыт по тематике 

исследования; способы критической оценки результатов исследований актуальных 

проблем в менеджменте и смежных областях, в т.ч. используя методы статистического 

анализа ППП 'Statistica'; 

Уметь:  

 - осуществлять подбор и проводить анализ научной информации в менеджменте 

и смежных областях; осуществлять когнификацию проблемы исследования - выявления 

степени проблемности - на основе изучения и критической оценки работ отечественных и 

зарубежных исследователей в менеджменте и смежных областях; 

Владеть:  

 - навыками обобщения и оценивания результатов исследований актуальных 

проблем в менеджменте и смежных областях; технологией НИР, состоящей из этапов: 

формирование проблемы исследования; определение состояния решения поставленной 

задачи; теоретическое исследование; апробация результатов исследования; оформление 

отчета о НИР. 

    

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Система знаний о действительности. Логические основы исследований  

Сущность науки. История ее становления. Наука как сфера человеческой 

деятельности. Экономика как наука. Экономика как количественная и качественная наука. 

Наука как система. Логики как наука о формах мышления. Абстрактное мышление. 

Типология мышления. Общелогические формы мышления. Локально-логические формы 

мышления. Анализ и синтез.  

 

Тема 2. Статистический анализ в исследованиях: дисперсионный, регрессионный и 

корреляционный анализы  

Однофакторный и многофакторный дисперсионный анализ. Регрессионный анализ 

в исследованиях: простая регрессия, полиномиальная и множественная регрессии. 

Корреляционный анализ в исследованиях.  



 

Тема 3. Технология научно-исследовательской работы (НИР)  

Этапы выполнения научного исследования. Формирование задачи исследования: 

финитизация, стратификация, локализация, композиция, когнификация, кондификация, 

квалификация, вариантизация, актуализация, компрометация, коннектизация, 

экспликация, перекодировка. Определение состояния решения поставленной задачи. 

Теоретический этап исследования: методы получения научных фактов; методы 

построение логических выводов; методы обобщения научных фактов; научные 

абстракции; методы поиска эффективных решений. Экспериментальный этап 

исследования. Оформление научных результатов.  

 

Тема 4. Методология моделирования экономико-управленческих систем  

Концепция системно-синергетического подхода исследования. Моделирование. 

Экономико-математические модели. Основы нелинейных методов моделирования в 

исследованиях: теория фракталов, теория нечетких множеств, теория распознавания 

образов, теория нейросетевого моделирования. Функция желательности Е.С.Харрингтона 

как метод решения компромиссных задач оценки и выбора.  

 

Тема 5. Экономико-статистическое прогнозирование. Психологическая подготовка 

исследователя и научная этика  

Сущность и задачи прогнозирования. Прогнозирующие системы и их структура. 

Виды прогнозов. Методы прогнозирования. Самоорганизация творческой личности. 

Заповеди ученых изобретателей. Научная этика. Формы неэтичного поведения: плагиат, 

ложное соавторство, компиляция, неэтичное цитирование, демагогия, подтасовка научных 

фактов.  

 

  



Аннотация программы дисциплины 

СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД В УПРАВЛЕНИИ ЦЕПЯМИ ПОСТАВОК 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части. Осваивается на 1 курсе 
во 2 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  3. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 108. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 36 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 2 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

 - методы критического анализа проблемных ситуаций на основе системного 

подхода и выработки стратегии действий;   

- системный анализ и основы разработки обоснованных организационно-

управленческих решений, методы оценки их операционной и организационной 

эффективности.   

Уметь:  

 - осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного 

подхода, вырабатывать стратегию действий;   

- принимать обоснованные организационно-управленческие решения, оценивать их 

операционную и организационную эффективность, социальную значимость, обеспечивать 

их реализацию в условиях кросс-культурной и динамичной среды.   

Владеть:  

- практическими навыками осуществлять критический анализ проблемных 

ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий;   

- навыками и методами принятия обоснованных организационно-управленческих 

решений, оценки их операционной и организационной эффективности, социальной 

значимости в условиях сложной (в том числе кросс-культурной) и динамичной среды. 

 

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Теоретические подходы к обоснованию развития цепей поставок 

Экономическая сущность и классификация цепей поставок. Типы поведения 

предприятия в рыночной среде. Циклический характер инновационной деятельности. 

Отличительные черты инновационного развития цепей поставок. Анализ потенциала 

инновационности цепей поставок. Анализ причин неудач при выводе на рынок 

инновационной продукции.  

Управление цепями поставок. Инновационные стратегии логистики предприятия. 

Формирование и выбор инновационной логистической стратегии предприятия. 

Концепции управления инновационным развитием цепей поставок.  

 



Тема 2. Сущность и основные понятия системы и системного анализа 

Понятие системы и системного анализа. Основные свойства системы. Основные 

категории системного анализа. Дерево целей. Структура и методы системного анализа.  

Системный подход в управлении цепями поставок. Важнейшие принципы 

системного подхода. Применение научных подходов в управлении развитием цепей 

поставок.  

 

Тема 3. Системный подход при разработке управленческих решений в логистике 

Сущность и значение управленческих решений. Особенности принятия 

управленческих решений в управлении цепями поставок. Виды управленческих решений 

в логистическом менеджменте.  

Системный подход к разработке управленческих решений в цепях поставок. 

Основные категории системного подхода. Этапы системного подхода. Правила 

применения системного подхода при принятии управленческих решений.  

 

Тема 4. Системный анализ в исследовании систем управления цепями поставок 

Характеристика основных этапов системного анализа. Основные цели и задачи 

системного анализа цепей поставок. Методы и принципы системного анализа. Научный 

инструментарий системного анализа. Системный анализ распределения функций 

управления развитием логистики предприятия. Построение матрицы распределения 

функций в системе управления цепями поставок. Системный анализ административно-

организационных, экономических и социально-психологических методов управления 

цепями поставок. Определение направлений совершенствования развития логистики.  

 



Аннотация программы дисциплины 

МАРКЕТИНГ ИННОВАЦИЙ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части. Осваивается на 1 курсе 
во 2 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  4. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 144. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 108 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 2 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- специфику решения профессиональных задач на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления.   

Уметь:  

- решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом уровне) 

экономической, организационной и управленческой теории, инновационных подходов, 

обобщения и критического анализа практик управления.   

Владеть:  

- навыками решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления.   

 

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Сущность, цели и задачи маркетинга инноваций 

Основные понятия об инновациях. Признаки инноваций. Виды инноваций и их 

классификация. История нововведений и их теоретического осмысления. Труды Дж. 

Шумпетера, Н.Д. Кондратьева.  

Сущность и виды маркетинга инноваций. Цели и задачи маркетинга инноваций. 

Субъекты маркетинга инноваций. Объекты маркетинга инноваций. Основные принципы 

маркетинга инноваций. Особенности маркетинга инноваций. Профессиональные 

требования к инновационному менеджеру. Роль руководителя в процессе инноваций.  

 

Тема 2. Маркетинговый анализ нового продукта 

Определение потенциальных рынков нового продукта. Рыночные характеристики 

нового продукта, методы и инструменты их анализа. Описание маркетингового профиля 

продукта. Описание потребительской ценности продукта для потенциальных 

потребителей.  

Статистические методы, инструменты и модели прогнозирования новых рынков.  

 



Тема 3. Процесс создания, оценки и позиционирование нового товара 

Генерирование идеи нового товара. Разработка концепции нового товара и ее 

проверка. Оценка наукоемкой продукции с точки зрения маркетинга. Ключевые факторы 

успеха нового продукта на рынке. Конкурентоспособность нововведений. Факторы, 

влияющие на процесс восприятия инноваций. Анализ конкурентоспособности нового 

продукта. Особенности покупательского поведения в России по отношению к новым 

товарам. Жизненный цикл инновации на рынке.  

 

Тема 4. Инновационные методы продвижения товаров и услуг 

Новые виды маркетинговых коммуникаций: мобильный маркетинг, веб-сайты, 

интернет-реклама, вирусный маркетинг, директ-маркетинг, брендинг, PR-деятельность 

(связи с общественностью), паблисити, торговые презентации, партизанский маркетинг. 

Особенности управления распространением инноваций. Понятие 

клиентоориентированного маркетинга: сущность и показатели.  

 

Тема 5. Планирование инновационной маркетинговой деятельности на 

предприятии 

Сущность планирования инновационной маркетинговой деятельности на 

предприятии. Задачи планирования инновационной маркетинговой деятельности на 

предприятии. Формы и этапы планирования инновационной маркетинговой деятельности 

на предприятии. Классификация инновационных стратегий. Организация планирования 

инновационной маркетинговой деятельности на предприятии. Бизнес-планирование 

инновационной деятельности. Сетевое планирование.  

 

Тема 6. Ценообразование на новую продукцию 

Виды цен. Параметрические методы ценообразования на наукоемкую продукцию. 

Определение прейскурантной цены на новый товар на основе показателей сравнительного 

научно-технического уровня и конкурентоспособности. Планирование цены и объема 

выпуска нового продукта. Ценообразование на наукоемкую и научно-техническую 

продукцию. Ценовая политика по товарам-нововведениям.  

 

Тема 7. Оценка эффективности инновационной маркетинговой деятельности 

Коммерциализация инноваций. Основные методы оценки эффективности 

инновационной маркетинговой деятельности. Виды экономического эффекта и 

комплексная оценка эффективности инновации. Комплексная оценка эффективности 

инноваций. Показатели оценки экономической эффективности инновационной 

маркетинговой деятельности.  



Аннотация программы дисциплины 

УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИЯМИ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части. Осваивается на 2 курсе в 

4 семестре, на 3 курсе в 5 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  5. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 180. 

Лекционных часов по очной и очно-заочной форме – 16 часов очно-заочной 

формы. 

Практических занятий 44 часа по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 93 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 4, 5 семестры по очно-

заочной форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- принципы и современные методы управления проектом на всех этапах его 

жизненного цикла;   

- современные практики управления, лидерскими и коммуникативными навыками, 

необходимыми для руководства проектной и процессной деятельностью 

Уметь:  

- обосновать применение выбранных современных методов управления проектом 

на всех этапах его жизненного цикла; 

- разрабатывать стратегии создания и развития инновационных направлений 

деятельности в соответствующих им бизнес-моделей организаций 

Владеть:  

- современными методами управления проектом на всех этапах его жизненного 

цикла; 

- методами выявлять и оценивать возможности развития организации и бизнесов с 

учетом имеющихся ресурсов. 

 

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Основные понятия и определения инноваций и инновационного процесса  

Инновации, инновационный процесс. Признаки инноваций. Виды инноваций и их 

классификация. Формы и фазы инновационного процесса. Структура инновационного 

процесса. Этапы жизненного цикла инноваций. Технология и технологические уклады. 

История нововведений и их теоретического осмысления. Труды Дж. Шумпетера, Н.Д. 

Кондратьева.  

Профессиональные требования к инновационному менеджеру. Роль руководителя в 

процессе инноваций.  

Характеристика инновационной деятельности. Виды инновационной деятельности.  

 

Тема 2. Сущность, цели, задачи и функции менеджмента инноваций  



Сущность менеджмента инноваций. Аспекты менеджмента инноваций: вид 

деятельности и процесс принятия решений, наука и искусство управления инновациями, 

аппарат управления инновациями. Развитие и современное состояние менеджмента 

инноваций. Этапы развития менеджмента инноваций. Факторный подход, 

функциональная концепция, системный и ситуационный подходы в менеджменте 

инноваций.  

Цели и задачи менеджмента инноваций.  

Система функций менеджмента инноваций. Основные (предметные) и 

обеспечивающие функции менеджмента инноваций. Структура основных (предметных) 

функций: формирование целей, планирование, организация и контроль.  

 

Тема 3. Государственное регулирование инновационных процессов  

Государственная инновационная политика: понятие, цель, задачи, важнейшие 

принципы и элементы.  

Государственное регулирование инновационной деятельности: понятие, основное 

методы и инструменты. Стратегия сохранения и развития научно-технического и 

инновационного потенциала страны. Система государственного управления 

инновационной сферой. Основные задачи и функции государственных органов в процессе 

управления инновационной сферой. Приоритетные направления развития науки и 

техники. Процесс формирования и реализации приоритетных направлений НТП.  

Зарубежный опыт государственного регулирования инновационной деятельности в 

США, Японии, западноевропейских странах.  

 

Тема 4. Формирование современных организационных форм инновационной 

деятельности  

Классификация инновационных предприятий. Организационные формы 

инновационной деятельности:  

бизнес-инкубаторы, технопарки, технополисы, стратегические альянсы.  

Бизнес-инкубаторы как форма поддержки становления и развития новой фирмы.  

Технопарковые структуры инновационной деятельности. Классификация 

технопарковых структур. Понятие технопарка. Назначение и основные задачи создания 

технопарков. Классификация технопарков. Обобщенная"классическая" внутренняя 

структура технопарка. Понятие и сущность технополиса. Понятие и сущность 

регионанауки и техники, наукограда. 

Стратегические альянсы как форма временных кооперативных соглашений между 

компаниями. 

 

Тема 5. Планирование инновационной деятельности предприятия  

Сущность планирования инноваций. Задачи планирования инноваций. Формы и 

этапы планирования инновационной деятельности предприятия. Директивное и 

индикативное планирование инноваций. Стратегическое и текущее планирование 

инновационной деятельности. Классификация инновационных стратегий. Организация 

планирования инноваций на предприятии.  

Бизнес-планирование инновационной деятельности. Сетевое планирование 

 

Тема 6. Финансирование инновационной деятельности  

Система финансирования науки и научно-технического прогресса. Многозвенность 

цикла "наука-производство-реализация".  

Источники и формы финансирования инноваций. Государственные и частные, 

собственные, заемные и привлеченные источники финансирования. Система бюджетного 

финансирования. Кредитование. Внебюджетные фонды, иностранные инвестиции. 



Привлечение рискового (венчурного) капитала. Гранты. Методы финансирования 

инноваций за рубежом. Проектное финансирование.  

 

Тема 7. Маркетинг в инновационной сфере  

Основные понятия маркетинга. Маркетинговый подход в деятельности 

организации. Сущность и виды инновационного маркетинга. Цели и задачи 

инновационного маркетинга. Инновации и жизненный цикл товара. Стратегический 

инновационный маркетинг. Тактический инновационный маркетинг. Маркетинговые 

исследования.  

 

Тема 8. Оценка эффективности инновационной деятельности  

Сущность проблемы оценки эффективности инноваций. Основные методы оценки 

эффективности инноваций при рыночной экономике. Виды эффекта и комплексная оценка 

эффективности инновации. Статистические методы оценки эффективности. 

Динамические показатели эффективности. Подходы к оценке эффективности 

инновационного проекта.  

 

Тема 9. Управление рисками инновационной организации  

Понятие "риск" и его соотношение с понятием "эффективность". Учет склонности 

к риску индивидуального инвестора. Классификация рисков инновационной 

деятельности. Количественное описание рисков. Методы и подходы снижения рисков в 

инновационной деятельности. Профилактика рисков при реализации инновации.  

 

  



Аннотация программы дисциплины 

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ В ЛОГИСТИКЕ И ЦЕПЯХ ПОСТАВОК 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части. Осваивается на 2 курсе 
в 3 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  5. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 180. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 108 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 3 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- специфику решения профессиональных задач на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления.   

Уметь:  

- решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом уровне) 

экономической, организационной и управленческой теории, инновационных подходов, 

обобщения и критического анализа практик управления.   

Владеть:  

- навыками решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления.   

  

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Основы управления персоналом в логистике и цепях поставок 

Особенности управления персоналом в логистике. Эволюция концепций 

управления персоналом. Отличие управления человеческими ресурсами от управления 

персоналом. Управление персоналом как фактор повышения конкурентоспособности 

организации. Концепция Управление талантами.  

Основные методы диагностики, анализа и решения актуальных проблем в области 

управления персоналом  

 

 

Тема 2. Разработка стратегий и политики в области человеческих ресурсов  

Разработка стратегий и политики в области человеческих ресурсов. Стратегии 

управления персоналом: сущность и виды. Кадровая политика организации. Виды 

кадровой политики. Эффективность кадровой политики организаций. Стратегия 

управления персоналом Сбербанка, КАМАЗа и других российских компаний.  

Сущность, принципы и основные методы разработки политики привлечения, 

подбора и отбора конкурентоспособного персонала  



 

Тема 3. Оплата труда и мотивация персонала 

Оплата труда и мотивация персонала. Сущность заработной платы. Структура 

общего вознаграждения: современный вид. Постоянная и переменная части оплаты труда. 

Формы и системы оплаты труда. Организация оплаты труда на основе тарифной и 

бестарифной системы. Формирование системы льгот (benefits) Особенности отраслевых, 

профессиональных, региональных, гендерных различий в заработной плате в российской 

экономике. 

 

Тема 4. Эффективность управления персоналом  

Эффективность управления персоналом. Оценка эффективности управления 

персоналом.  

Основные методы определения социально-экономической эффективности системы 

управления персоналом. Основные методы оценки эффективности системы обучения и 

развития персонала и ее вклад в достижение целей организации. Основные методы оценки 

эффективности системы мотивации и стимулирования, основные методы анализа 

конкурентоспособности и оценки эффективности политики оплаты труда в организации.  

Аудит человеческих ресурсов.  

 

Тема 5. Современные тенденции и практика управления персоналом в логистике 

Современные тенденции и практика управления персоналом в России и за рубежом 

(на примере логистических компаний). Понятие HR - бренда. Формирование HR - бренда 

компании. Факторы, влияющие на формирование бренда работодателя. Инструменты HR - 

брендинга.  

HR-брендинг в обеспечении конкурентоспособности компаний. Методы оценки HR 

- бренда. Стратегии бренда работодателя. Примеры успешных компаний в формировании 

бренда.  

 

  



Аннотация программы дисциплины 

ЛИДЕРСТВО И УПРАВЛЕНИЕ КОМАНДОЙ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части. Осваивается на 1 курсе 
во 2 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  4. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 144. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 72 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 2 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- психологические основы   организации и руководства работой проектной 

команды, выработки командной стратегии для достижения поставленной цели и развития 

инновационного потенциала предприятия. 

Уметь:  

- организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели на основе закономерностей психологии 

инновационной деятельности. 

Владеть:  

- способностью организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели на основе закономерностей 

психологии инновационной деятельности. 

  

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Функция лидера в современном обществе.  

Предмет и задачи курса. Творчество как основная компетенция лидера. Роль 

лидера в условиях глобализации рынка. Функции лидера в процессе реализации 

управленческой деятельности. Управленческие революции. Становление теории 

лидерства в истории человечества. Сущность и природа лидерства. Виды лидерства. 

Критерии эффективного лидерства.  

 

Тема 2. История зарождения и развития психологии лидерства.  

Предвоенные теории лидерства. История зарождения и развития психологии 

лидерства. Послевоенные годы. Ситуационный подход к лидерству. Концепция 

атрибутивного лидерства (причинно-следственный подход к изучению лидерства) или 

перцептивная активность последователей. Харизматическое лидерство. 

Трансформационное лидерство. Механизмы выдвижения в позицию лидера 

психологический обмен и имплицитная теория. Соотношение явлений "лидерства" и 

"руководства".  

 



Тема 3. Личностные характеристики лидера.  

Личные качества лидера. Правила, которыми должен руководствоваться лидер. 

Социальная ответственность менеджера. Теория личности. Личность как единство трех 

частей. Технологии самоактуализации и повышения эффективности лидера. Понятие и 

формирование имиджа человека. Основы тайм-менеджмента. Управление временем. 

Презентация и самопрезентация. Искусство публичного выступления.  

 

Тема 4. Социальная группа: особенности, типы. 

Социальная группа: понятие и закономерности и характеристики групп, типология 

групп. Малая группа. Основные характеристики коллектива. Формальные и 

неформальные коллективы. Сплоченность коллектива и уровни его развития. Социально-

психологическая структура группы. Статусно-ролевые отношения, профессионально-

квалификационные характеристики и половозрастной состав. Распределение деловых 

ролей в организации. Понятие и управление социально психологическим климатом 

организации. Социально-психологический климат организации. Социометрический статус 

человека.  

 

Тема 5. Формирование эффективных команд. 

Определение и типология команд. Основные подходы к формированию команды: 

целеполагающий, межличностный, ролевой и проблемно-ориентированный. 

Проектирование организационных структур управления. Эффективность работы группы. 

Факторы, влияющие на эффективность работы группы. Особенности взаимодействия в 

группе. Понятие интеракции и ее особенности. Детерминация поведения. Поведение 

человека в организации. Типы сотрудников. Типология исполнителей.  

 

Тема 6. Управление деятельностью команды. 

Лидерство в коллективе. Феномен власти. Понятие авторитета. Стиль управления. 

Особенности взаимодействия людей в группе. Психологические механизмы 

взаимодействия. Управленческие решения. Методы выбора решений. Индивидуальный 

выбор. Групповой выбор. Содержание и виды решений. Планирование как функция 

лидера в организации. Формирование конфликтологической компетенции в менеджменте.  

 

  



Аннотация программы дисциплины 

ТАЙМ-МЕНЕДЖМЕНТ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)" основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)" и относится к обязательной части. Осваивается на 2 курсе 
в 4 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  6. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 216. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 144 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 4 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные), оптимальное 

их использование для успешного выполнения порученного задания 

Уметь:  

определять приоритеты профессиональной деятельности и роста, способы их 

совершенствования на основе самооценки 

Владеть:  

навыками построения гибкой профессиональной траектории, используя 

инструменты непрерывного образования, с учетом накопленного опыта 

профессиональной деятельности и динамично изменяющихся требований рынка труда. 

 

4. Содержание (разделы) 

 

Тема 1. Введение в теорию тайм-менеджмента. Целеполагание  

Понятие времени. Виды времени (физическое (химическое), биологическое, 

социальное, экономическое, психологическое). Индивидуальный фонд времени и его 

структура. Фонд времени организации (подразделения). Временная перспектива и 

временная трансспектива. Основные типы внутренних концепций времени. Планирование 

и расстановка приоритетов. Целеполагание: принципы целеполагания, оперативные цели, 

тактические цели, стратегические цели.  

 

Тема 2. Принятие решений и контроль. Хронометраж  

Сущность принятия решений. Принятие решений по отклонениям. Типы решений в 

организации: инновационное, рутинное, селективное, адаптационное. Виды контроля в 

тайм-менеджменте: итоговый, внутренний, внешний, самоконтроль. Контроль в 

организации: субъект и объект контроля, предмет контроля, методы осуществления 

контроля. Правила и ошибки контроля. Использование карт контроля.  

 

Тема 3. Планирование времени  



Внешние факторы при планировании времени. Личные психологические 

особенности и их влияние на планирование времени. Общие принципы планирования 

времени.  

Планирование дня. Три типа ежедневных задач: жесткие, гибкие, бюджетируемые. 

Алгоритм планирования ежедневных задач разного типа. Метод структурированного 

внимания. Планирование на основе метода структурированного внимания. Горизонты 

планирования.  

 

Тема 4. Самооценка эффективности управления временем  

Самоорганизация и самообразование. Осознание индивидами их персональных 

особенностей управления временем. Самодиагностика сильных и слабых сторон 

участников в правлении временем. Выделение основных тенденций временных затрат. 

Выявление причин неэффективной траты времени. Самоорганизация как принцип 

повышения эффективности управления временем. Формирование представления о 

приоритетности важных дел. Формулирование личной миссии. Формирование важности 

поддержания баланса между личными и рабочими целями. Эффективность как баланс 

между результатами и ресурсами.  

 

Тема 5. Персональный управленческий учет: обзор и контроль  

Построение аналитики: способы оценки личной эффективности. Показатели, 

отражающие расходы времени на работы заданного типа. Показатели, отражающие 

качество организации труда. Показатели, отражающие структуру распределения расходов 

времени между работами.  

 

Тема 6. Корпоративный тайм-менеджмент: философия и основные технологии  

Корпоративный стандарт организации времени персонала. Схема коммуникаций и 

ее применение для разработки стандартов. Основы организационной стратегии: от 

удовлетворения потребителей к реализации ценностей. Организационная стратегия: 

повышение управляемости. Основные элементы корпоративного тайм-менеджмента. 

Основные инструменты обучения тайм-менеджменту.  

  



Аннотация программы дисциплины 

ПРАКТИКУМ ПО РАЗРАБОТКЕ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ В 

ЛОГИСТИКЕ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений. Осваивается на 2 курсе в 3 семестре. 
 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  3. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 108. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 0 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 30 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 42 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 3 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

  - модели и методы принятия управленческих решений в логистике, их  

возможности и  ограничения,  порядок использования;   

Уметь:  

  - использовать методы принятия управленческих решений в логистике при 

разработке коммерческой политики по оказанию логистической услуги перевозки груза в 

цепи поставок; 

Владеть:  

  - навыками разработки коммерческой политики по оказанию логистической 

услуги перевозки груза в цепи поставок.   

  

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Решения в системе управления. Классификация управленческих решений 

Развитие научной мысли об управлении и управленческих решениях: античные 

мыслители, средневековая история, Европа, США; школы и подходы к управлению, их 

основная идея; зарождение и развитие теории принятия решений; актуальность проблемы 

принятия решений на современном этапе. Природа и сущность решений: определение 

решения, проблема, факторы влияния на разработку и принятия решения.  

 

Тема 2. Транспортная система как объект реализации управленческих решений в 

логистике 

Инфраструктура транспортной системы. Законы организации и специфика 

функционирования транспортных систем при принятии управленческих решений. 

Цикличность перевозочных процессов. Деловые отношения в цепях поставок. Условия 

для формирования и развития взаимоотношений в цепи поставок. 

 

Тема 3. Модели, методология и организация процесса разработки управленческого 

решения. Условия и факторы качества управленческих решений 



Моделирование управленческих ситуаций, необходимость моделирования. 

Модели, основанные на нормативных теориях, их недостаток. Развитие моделирования. 

Классификация математических моделей, исходя из особенностей их поведения: 

детерминированные, вероятностные, игровые модели. Иные классификации моделей. 

Требования к управленческим решениям; факторы, от которых зависят управленческие 

решения.  

Обеспечение качества управленческих решений: взаимосвязь элементов качества 

управленческих решений; аспекты качества управленческих решений на современном 

этапе. Роль качества управленческих решений в обеспечении выживаемости и 

конкурентоспособности компаний на современном этапе. 

 

Тема 4. Неформализованные и формализованные методы принятия решений в 

логистике. 

Типовые управленческие ситуации в менеджменте: трехмерная модель среды 

принятия решения, приведение ситуаций к типовым - основные виды упрощений. 

Архетипное видение проблем, когнитивное моделирование. Общие сведения о теории 

оптимальных решений. Роль контроля в системе процедур управленческих решений. 

Основные процедуры и результат фазы контроля в управленческом цикле. Организация 

выполнения управленческих решений. Содержание и виды контроля при реализации 

решений. Основные этапы процесса контроля. Методы анализа отклонений при 

реализации решений. Концепция управления по результатам (отклонениям). 

Управленческие решения и ответственность. Понятие и виды ответственности. 

Профессиональная ответственность при принятии решений. Проблемы контроля 

реализации управленческих решений на современном этапе развития социально-

экономических систем. 

 

Тема 5. Анализ внешней и внутренней среды организации в процессе разработки и 

реализации управленческих решений. Условия неопределѐнности и риска 

Основные характеристики среды функционирования и развития современных 

компаний. Основные группы характеристик: сложность (многофакторность), 

изменчивость (динамизм), неопределенность. Характеристики среды как фактор 

адаптации и трансформации менеджмента. Проблемы управления изменениями в 

современном менеджменте. Типовые управленческие ситуации: трехмерная модель среды 

принятия решений. Динамическая пара анализ-синтез в процедурах управленческих 

решений. Принципы управленческого решения и их содержание. Виды анализа в процессе 

принятия управленческих решений. Принципы организации и основные характеристики 

управленческого анализа. Методы анализа и их классификация.  

Ситуации неопределенности и риска, неопределенность и риск в системе процедур 

управленческих решений. Субъективные факторы при разработке управленческих 

решений в условиях неопределенности и риска. 

 

  



Аннотация программы дисциплины 

ЛОГИСТИКА СКЛАДИРОВАНИЯ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений. Осваивается на 1 курсе во 2 семестре. 
 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  4. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 144. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 72 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 2 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен, 36 часов по очной форме 

обучения, 9 часов по очно-заочной форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину: 

Знать: 

  - модели и методы принятия управленческих решений в логистике, их  

возможности и  ограничения,  порядок использования;   

Уметь:  

  - использовать методы принятия управленческих решений в логистике при 

разработке коммерческой политики по оказанию логистической услуги перевозки груза в 

цепи поставок; 

Владеть:  

  - навыками разработки коммерческой политики по оказанию логистической 

услуги перевозки груза в цепи поставок.   

 

4. Содержание (разделы) 

 

Тема 1. Понятие логистики складирования 

Логистика складирования: объект, предмет, цель. Функции логистики 

складирования. Материальный поток и его функции свойства. Классификация 

материальных потоков. Склад как основное звено в логистике. Цель и задачи создания и 

функционирования склада. Функции склада и схема склада. Состав помещений и зон 

склада. Варианты грузопотоков для складов различного назначения и планировок. 

Классификация складов в логистике и девелоперами. Логистическая система. 

Логистическая операция. Характеристика логистических операций, осуществляемых в 

процессе грузопереработки на складах. Стратегические задачи логистики складирования. 

Алгоритм формирования складской сети. Определение оптимального числа складов в 

складской сети. Модели оптимальной дислокации складов. Принятие решения о 

пользовании услугами наѐмного склада. Выбор оптимального варианта. Выбор системы 

товароснабжения складской сети.  

 

Тема 2. Разработка системы складирования 

Разработка генерального плана складского хозяйства. Определение вида 

(конструкции здания) и размеров склада. Планирование складских зон основного 



производственного назначения на складе. Зонирование складских помещений. Варианты 

размещения складских помещений. Расчет основных параметров складских помещений. 

Разработка оптимальной системы складирования. Анализ структуры системы 

складирования. Классификация и характеристика грузов. Понятие грузовой единицы. 

Понятие и параметры грузопотока. Основные составные части сформированной грузовой 

единицы. Алгоритм выбора оптимальной складской грузовой единицы. Логистические 

тары и упаковки. Виды товароносителей. Факторы, определяющие выбор товароносителя. 

Логистические требования к таре и упаковке. Анализ номенклатуры грузов. Вид 

складирования. Технология комплектации (комиссионирования) заказов. Управление 

грузопереработкой. Взаимосвязь параметров склада и эффективности функционирования 

логистической системы. 

 

Тема 3. Современное техническое оснащение склада 

Основные виды подъемно-транспортного оборудования, применяемые на складе. 

Классификация подъемно-транспортного оборудования (ПТО). Функциональное деление 

подъемнотранспортного оборудования. Факторы, влияющие на выбор оборудования. 

Основные технические характеристики подъемно-транспортного оборудования. 

Стеллажное оборудование. Специальное оборудование. Вспомогательное оборудование. 

Сравнение стеллажного складирование со штабельным хранением: преимущества и 

недостатки. Внешнее складское оборудование. Основные критерии при выборе 

автоматизированной системы управления.  

 

 Тема 4. Логистический процесс на складе  

Задачи и процедура оптимизации складского хозяйства. Основы анализа 

деятельности складского хозяйства: товарные потоки, генплан складского хозяйства, 

планировочные решения (основных видов помещений) складского корпуса, объемно-

планировочные решения зон основного производственного назначения. Парк подъемно-

транспортной техники, технологии грузопереработки, применяемая информационная 

система управления складом, оргструктура складского персонала и применяемой системы 

мотивации, применяемая отчетность работы склада и его оценки при обслуживании 

клиентов, планирование и выполнение планов, складские затраты, технико-экономические 

показатели работы склада. Результаты оптимизации функционирования складского 

хозяйства. Модель управления складом в логистической системе. Структура 

логистического процесса на складе. Управление логистическим процессом на складе. 

Функциональная модель управления. Логистическая координация при управлении 

грузопотоками, проходящими через склад. Внутрискладская технология 

грузопереработки. Технологические карты складских процессов. Технологические 

графики. Сетевое планирование складских процессов. 

 

Тема 5. Организационная структура управления складом 

Основные принципы создания оргструктуры управления складским хозяйством. 

Построение организационной структуры управления складским хозяйством. Определение 

и расчет численности работников склада. Распределение функциональных обязанностей 

среди складского персонала. Организация рабочих мест основных категорий работников 

складского комплекса. Расчет заработной платы складского персонала. Организация 

системы материальной ответственности. Мотивация складского персонала. Система 

показателей стимулирования деятельности складского персонала. Разгрузка на складе. 

Приемка товаров по количеству и качеству. Складирование и хранение. Комплектация 

(комиссионирование) и отгрузка. Инвентаризация. Цели и виды инвентаризации. 

Информационно-компьютерные технологии (ИКТ), управляющие складом как один из 

основных источников повышения производительности склада. Информационные 

технологии на основе автоматической идентификации товара, тары, грузовой единицы и 



т.п. Применение автоматической идентификации при выполнении складских операций. 

Осуществление контроля над операциями в режиме реального времени. WMS системы 

управления складом. Основные системы WMS применяемые на Российском рынке. 

 

Тема 6. Система оценки деятельности склада 

Основные статьи затрат на складе. Постоянные и переменные составляющие 

складских затрат. Операционные затраты на грузопереработку, их зависимость от 

технологических решений на складе. Расчет себестоимости грузопереработки. 

Проведение анализа складских затрат. Установление норматива складских затрат на 

грузопереработку. Сокращение складских затрат за счет повышения эффективности 

функционирования склада. Логистические издержки, связанные со складскими 

системами. Влияние складских затрат на повышение оборачиваемости активов компании 

и увеличении чистой прибыли. Критерии оптимизации и показатели эффективности 

складских систем. Разработка системы показателей оценки эффективной работы склада. 

Показатели эффективности логистического процесса на складе. Технико-экономические 

показатели работы склада. Связь разработанных показателей оценки склада с принятой 

системой сбалансированных показателей компании. Организация системы контроля над 

выполнением показателей. Контроллинг деятельности складского хозяйства. 

  



Аннотация программы дисциплины 

СОВРЕМЕННЫЕ КОНЦЕПЦИИ МЕНЕДЖМЕНТА   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений. Осваивается на 1 курсе в 1 семестре. 
 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  3. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 108. 

Лекционных часов по очно-заочной форме –  8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа –  72 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 1 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- различные исторические типы культур; механизмы межкультурного 

взаимодействия в обществе на современном этапе;  

- методики разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок. 

 Уметь:  

- объяснить феномен культуры, еѐ роль в человеческой жизнедеятельности; 

анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия; 

- характеризовать основные методики разработки стратегии развития 

операционного направления логистической деятельности компании в области управления 

перевозками грузов в цепи поставок. 

 Владеть:  

- навыками анализа и учета разнообразия культур в процессе межкультурного 

взаимодействия; способами анализа разногласий и конфликтов в межкультурной 

коммуникации и их разрешения. 

- навыками разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

 

4. Содержание (разделы) 

 

Тема 1. Понятие и содержание фундаментальных концепций менеджмента 

Зарождение и эволюция менеджмента. Этапы становления менеджмента как науки. 

Законы и закономерности менеджмента. Понятие менеджмента. Принципы и функции 

менеджмента. Роль менеджмента на современном этапе развития социально-

экономических систем. Фундаментальная задача менеджмента. Проблема количественной 

оценки эффективности управленческой деятельности. 

 



Тема 2. Современные подходы к менеджменту 

Современные концепции менеджмента с точки зрения количественного, 

процессного, системного и ситуационного подхода. Системный подход. Основы теории 

систем и системный анализ в управлении организацией. Процессный подход в 

менеджменте. Синергетический подход в управлении как результат применения 

системного подхода. Вклад в современную науку менеджмента концепций различных 

школ и подходов. Система взглядов на управление в России в современных условиях. 

 

Тема 3. Организационные формы управления и стратегия деятельности 

предприятия 

Система менеджмента на предприятии как социально-управляемая система. 

Понятие организационной структуры управления, ее элементы, принципы 

проектирования. Типы организационных структур, их характеристика.   Внутренние и 

внешние факторы организации. Виды административного аппарата. Типы 

организационных структур управления. Основные типы стратегий фирм. Стратегическое 

планирование деятельности фирмы. Тенденции в системе организации и управления 

производством в современных условиях. 

Тема 4. Методы поиска новых идей и решений 

Психологическая активизация творческого мышления: мозговой штурм, 

"корабельный совет", метод "синектика", прямая аналогия, личная аналогия, 

фантастическая (сказочная) аналогия и др. Методы систематизированного поиска идей. 

Идейная инженерия. Триггерная техника. Идея Дельфи. Совершенствование методов 

управления: основные причины дефицита времени и правила планирование рабочего 

времени. 

 

Тема 5. Современные модели управления 

Модель управления как отражение эволюции управленческой мысли. Базовые 

модели управления. Проблемы формирования моделей управления. Условия и специфики 

формирования российской модели управления. Подходы к формированию модели 

управления.  

Ключевые модели менеджмента: условия их применения модели, степень 

работоспособности, преимущества и недостатки Основные модели менеджмента по 

направлениям: корпоративная и бизнес стратегия(матрица Ансоффа. матрица Абеля, 

сценарное планирование) , компании и управления ими, человеческие ресурсы и 

управления изменениями, лидерство и межкультурный менеджмент, инновации, 

управление технологиями и е-бизнес, операционный менеджмент, маркетинг и продажи, 

финансы. 

 

Тема 6. Эффективность менеджмента 

Эффективность управления. Факторы, определяющие эффективность управления. 

Роль управленческого персонала в современном менеджменте. Принципы эффективного 

менеджмента. Оценка и регулирование эффективности менеджмента. Тенденции 

изменения эффективности. Социально-экономическая эффективность менеджмента. 

 

  



Аннотация программы дисциплины 

УПРАВЛЕНИЕ ЛОГИСТИЧЕСКИМИ РИСКАМИ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений. Осваивается на 2 курсе в 3 семестре. 
 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  4. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 144. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 4 часа для очно-заочной формы. 

Практических занятий 28 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 112 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) –  3 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

теоретические основы управления рисками при оказании логистических услуг по 

перевозке грузов в цепи поставок 

Уметь:  

разрабатывать систему управления рисками при оказании логистических услуг по 

перевозке грузов в цепи поставок 

Владеть:  

навыками управления рисками при оказании логистических услуг по перевозке 

грузов в цепи поставок 

  

Содержание (разделы) 

Тема 1. Сущность и виды логистических рисков  

Понятие и сущность логистических рисков. Виды рисков. Классификация рисков. 

Эволюция научных взглядов по оценке и анализу рисков  

Понятие риска. Основные категории рисков. Риски в теории проектного 

финансирования. Политические риски. Институциональная нестабильность. Риски 

изменения правил регулирования деятельности частного партнера, общих и специальных 

нормативных правовых актов. Обстоятельства непреодолимой силы. Коммерческие 

(проектные) риски (строительные, эксплуатационные, сервисные, риски спроса и 

рентабельности). Макроэкономические (валютные и финансовые) риски. Классификаторы 

видов рисков: по времени возникновения (ретроспективные, текущие, перспективные); по 

факторам возникновения (политические и экономические (финансовые, коммерческие и 

т.д.)); по характеру учета (внешние - не связанные непосредственно с деятельностью 

предприятия; внутренние - в результате деятельности предприятия); по характеру 

последствий (чистые, спекулятивные); по сфере возникновения (производственные, 

коммерческие, финансовые). По характеру деятельности риски: производственные; 

финансовые; страховые; коммерческие; посреднические.  

Принципы управления логистическими рисками.  

 

Тема 2. Оценка рисков и анализ развития рисковой ситуации 



Общие принципы оценки рисков. Структура управления рисками как подсистемы 

(функции) управления проектами. Классификация рисков применительно к проектам. 

Математические методы оценки рисков. Дисперсия и среднеквадратическое отклонение. 

Коэффициент вариации. Нематематические методы оценки. Комплексный экономический 

ущерб.  

 

Тема 3. Оценка риска экспертными методами. Методы работы экспертов 

Качественная оценка рисков. Общая схема экспертизы. Анкетирование. Работа с 

экспертами. Организация экспертизы. Метод Дельфи. Доверие. Коэффициент 

конкордации. Мозговая атака. Мозговой штурм. Обратная мозговая атака. Метод 

тестирования. Метод творческих обсуждений. «Корабельный совет». Оператор РВС. 

Метод маленьких человечков  

 

Тема 4. Зоны риска. Учет рисков при инвестировании.  

Преимущества и недостатки количественной оценки рисков. Сущность понятия 

"Зоны риска". Шкалы рисков. Риски в составе инновационной и инвестиционной 

деятельности Анализ целесообразности затрат. Динамические методы оценки риска 

инвестиционного проекта. Метод дисконтирования в учете рисков при инвестировании. 

Учет неопределенности и вероятностей при оценке риска варианта инвестирования. 

Выбор ставки дисконта. Модель оценки капитальных активов в оценке рисков  

 

Тема 5. Принятие решения в условиях риска. Моделирование рисков. 

Методы принятия решений в условиях определенности. Неопределенность. 

Принятие решений в условиях неопределенности (методы максимального 

математического ожидания выигрыша, Лапласса, Вальда, Гурвица, Сэвиджа, Ходжа -

Лемана). Имитационное моделирование рисков и систем управления. Системный подход в 

моделировании рисков. Основные модели рисков. Социология рисков в оценке и 

моделировании. Имитационное моделирование методом Монте-Карло.  

 

Тема 6. Сущность и содержание риск-менеджмента. Приемы риск-менеджмента. 

Общее понятие приемов риск-менеджмента. Правила стратегии риск-менеджмента 

(максимум выигрыша, оптимальная вероятность результата, оптимальные колебания 

результата, оптимальное сочетание выигрыша и величины риска). Диверсификация 

рисков. Лимитирование рисков. Самострахование рисков. Страхование рисков. 

Хеджирование. Валюта счета-фактуры. Компенсация. Использование гибких цен.  

 

Тема 7. Инструменты управления рисками.  

Риски участников проекта по схемам ГЧП: государство (муниципалитет), 

контрактор (концессионер), акционеры, кредиторы, страховщики. Разделение рисков и 

взаимная ответственность партнеров. Разделение рисков как основа переговоров между 

публичными и частными партнерами. Гибкость и разнообразие моделей распределения 

рисков. Контрольные списки возможных рисков для проектов в различных видах 

экономической деятельности и отраслях народного хозяйства.  

 

Тема 8. Организация оценки и анализа логистических рисков  

Матрица рисков как инструмент подготовки тендерных позиций. Переговорный 

процесс и распределение рисковой нагрузки и ее финансовых последствий. Механизмы 

снижения рисков форс-мажорных обстоятельств. Система мониторинга рисков в период 

исполнения контракта. Взаимозависимость решений по разделению рисков и 

распределению доходов. Динамика изменения рисков в ходе реализации проектов ГЧП. 

Институты страхования рисков. Сотрудничество государства и частного сектора в сфере 



управления рисками в инфраструктурных проектах. Международный опыт страхования 

рисков частных инвестиций.  

 

  



Аннотация программы дисциплины 

СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ ЛОГИСТИКОЙ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений (дисциплина по выбору). Осваивается на 2 курсе в 4 
семестре, на 3 курсе в 5 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  5. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 180. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 12 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 32 часа по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 136 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 4,5 семестры по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину: 

Знать: 

 - методики разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

Уметь:  

 - характеризовать основные методики разработки стратегии развития 

операционного направления логистической деятельности компании в области управления 

перевозками грузов в цепи поставок.  

Владеть:  

 - навыками разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

  

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Понятие стратегии и особенности ее разработки  

Стратегия и стратегическое управление. Объекты, субъекты и уровни 

стратегического управления. История становления стратегического управления. Основные 

этапы эволюции логистики. Понятия и принципы стратегической логистики. Подходы к 

процессу разработки стратегии. Идеология управление цепями поставок (SRM). 

Современные тенденции развития логистики и SRM.  

 

Тема 2. Стратегический анализ внешней и внутренней среды логистической 

системы  

Анализ факторов внутренней и внешней среды предприятия. SWOT-анализ. Анализ 

целей и возможностей логистической системы. Формирование виденья и миссии в 

управлении. Классификация стратегий. Базовые стратегии. Стратегия достижения 

конкурентных преимуществ. Стратегии поведения в конкурентной среде. Отраслевые 

стратегии. Портфельные стратегии. Функциональные стратегии. Определение стратегии.  

 



Тема 3. Стратегическое планирование цепей поставок 

Понятия и типы стратегических альтернатив. Процесс разработки стратегических 

альтернатив и стратегического выбора. Факторы формирования вариантов портфелей 

стратегий и их прогнозирование. Организационные аспекты процесса разработки 

стратегических альтернатив. Анализ эффективности вероятных портфелей стратегий. 

Стратегический план и его структура. Особенности стратегического планирования 

логистических систем. Основы бизнес-планирования логистических систем. Структура и 

содержание бизнес-плана.  

 

Тема 4. Реализация стратегии развития логистической системы  

Процесс реализации стратегии. Стратегические изменения в организации. 

Выполнение основных функций управления стратегией развития логистических систем. 

Оптимизация логистической инфраструктуры, применение инноваций в стратегическом 

управлении логистикой. Интеграция операций и логистической инфраструктуры. 

Информационная поддержка логистической интеграции на основе корпоративных 

информационных систем ERP класса. Межорганизационная координация и интеграция 

логистических бизнес-процессов в цепях поставок. Применение аутсорсинга для 

координации и интеграции логистической деятельности. Основные программные 

продукты, используемые в логистических системах компаний. Способы построения 

корпоративных информационных систем (КИС), поддерживающих логистику и 

управление цепями поставок. Виртуальные логистические центры/операторы в цепях 

поставок. 

 

Тема 5. Оценка и контроль стратегии развития логистической системы 

Задачи, стадии и этапы выполнения стратегии. Организационная структура как 

объект стратегических изменений. Стратегические изменения в организации 

логистических систем. Стратегический контроль. Алгоритм контроллинга логистики в 

цепях поставок. Сбалансированная система показателей (ССП) логистики в системе 

контроллинга логистических бизнес-процессов. Обоснование выбора стратегических 

показателей KPI логистики. Применение информационных систем и технологий в 

контроллинге логистики. Система мотивации персонала с использованием ССП.  

 

Тема 6. Логистические стратегии и стратегии внешнеэкономической деятельности  

Понятие и виды логистических стратегий. Логистическая стратегия «Минимизации 

общих логистических издержек. Логистическая стратегия «Улучшения качества 

логистического сервиса. Логистическая стратегия «Минимизации инвестиций в 

логистическую инфраструктуру». Взаимосвязь корпоративной стратегии предприятия с 

логистической. Формы внешнеэкономической деятельности предприятия. Планирование 

сферы внешнеэкономической деятельности. Международные торговые сделки. 

  



Аннотация программы дисциплины 

СТРАТЕГИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ ЛОГИСТИЧЕСКИХ СИСТЕМ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений (дисциплина по выбору). Осваивается на 2 курсе в 4 
семестре, на 3 курсе в 5 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  5. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 180. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 12 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 32 часа по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 136 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 4,5 семестры по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

 

Обучающийся, освоивший дисциплину: 

Знать: 

 - методики разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

Уметь:  

 - характеризовать основные методики разработки стратегии развития 

операционного направления логистической деятельности компании в области управления 

перевозками грузов в цепи поставок.  

Владеть:  

 - навыками разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

  

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Понятие стратегии и особенности ее разработки  

Стратегия и стратегическое управление. Объекты, субъекты и уровни 

стратегического управления. История становления стратегического управления. Основные 

этапы эволюции логистики. Понятия и принципы стратегической логистики. Подходы к 

процессу разработки стратегии. Идеология управление цепями поставок (SRM). 

Современные тенденции развития логистики и SRM.  

 

Тема 2. Стратегический анализ внешней и внутренней среды логистической 

системы  

Анализ факторов внутренней и внешней среды предприятия. SWOT-анализ. Анализ 

целей и возможностей логистической системы. Формирование виденья и миссии в 

управлении. Классификация стратегий. Базовые стратегии. Стратегия достижения 

конкурентных преимуществ. Стратегии поведения в конкурентной среде. Отраслевые 

стратегии. Портфельные стратегии. Функциональные стратегии. Определение стратегии.  



 

Тема 3. Стратегическое планирование цепей поставок 

Понятия и типы стратегических альтернатив. Процесс разработки стратегических 

альтернатив и стратегического выбора. Факторы формирования вариантов портфелей 

стратегий и их прогнозирование. Организационные аспекты процесса разработки 

стратегических альтернатив. Анализ эффективности вероятных портфелей стратегий. 

Стратегический план и его структура. Особенности стратегического планирования 

логистических систем. Основы бизнес-планирования логистических систем. Структура и 

содержание бизнес-плана.  

 

Тема 4. Реализация стратегии развития логистической системы  

Процесс реализации стратегии. Стратегические изменения в организации. 

Выполнение основных функций управления стратегией развития логистических систем. 

Оптимизация логистической инфраструктуры, применение инноваций в стратегическом 

управлении логистикой. Интеграция операций и логистической инфраструктуры. 

Информационная поддержка логистической интеграции на основе корпоративных 

информационных систем ERP класса. Межорганизационная координация и интеграция 

логистических бизнес-процессов в цепях поставок. Применение аутсорсинга для 

координации и интеграции логистической деятельности. Основные программные 

продукты, используемые в логистических системах компаний. Способы построения 

корпоративных информационных систем (КИС), поддерживающих логистику и 

управление цепями поставок. Виртуальные логистические центры/операторы в цепях 

поставок. 

 

Тема 5. Оценка и контроль стратегии развития логистической системы 

Задачи, стадии и этапы выполнения стратегии. Организационная структура как 

объект стратегических изменений. Стратегические изменения в организации 

логистических систем. Стратегический контроль. Алгоритм контроллинга логистики в 

цепях поставок. Сбалансированная система показателей (ССП) логистики в системе 

контроллинга логистических бизнес-процессов. Обоснование выбора стратегических 

показателей KPI логистики. Применение информационных систем и технологий в 

контроллинге логистики. Система мотивации персонала с использованием ССП.  

 

Тема 6. Логистические стратегии и стратегии внешнеэкономической деятельности  

Понятие и виды логистических стратегий. Логистическая стратегия «Минимизации 

общих логистических издержек. Логистическая стратегия «Улучшения качества 

логистического сервиса. Логистическая стратегия «Минимизации инвестиций в 

логистическую инфраструктуру». Взаимосвязь корпоративной стратегии предприятия с 

логистической. Формы внешнеэкономической деятельности предприятия. Планирование 

сферы внешнеэкономической деятельности. Международные торговые сделки. 



  

Аннотация рабочей программы дисциплины 

УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В ЛОГИСТИКЕ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений (дисциплина по выбору). Осваивается на 2 курсе в 4 
семестре, на 3 курсе в 5 семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  6. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 216. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 12 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 46 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 158 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 4,5 семестры по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет  в 4,5 семестрах по очно-

заочной форме: 0 часов. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину: 

Знать: 

- принципы и современные методы управления проектом на всех этапах его 

жизненного цикла; 

- модели и  методы принятия управленческих решений в логистике,  их  

возможности и  ограничения,  порядок использования;   

Уметь:  

- обосновать применение выбранных современных методов управления проектом 

на всех этапах его жизненного цикла; 

- использовать методы принятия управленческих решений в логистике при 

разработке коммерческой политики по оказанию логистической услуги перевозки груза в 

цепи поставок; 

Владеть:  

- современными методами управления проектом на всех этапах его жизненного 

цикла; 

- навыками разработки коммерческой политики по оказанию логистической услуги 

перевозки груза в цепи поставок.   

  

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Модель проектно-ориентированной системы управления логистикой 

Управление проектами. Характеристика модели проектно-ориентированной 

системы управления. Понятия "процесс", "проект", "инструмент проектной деятельности". 

Основные признаки проекта. Соотношение проектного управления с программно-

целевыми методами. Логистическая система как объект проектирования. Использование 

системного подхода в проектировании логистики. 

 

Тема 2. Методологическая база управления логистическими проектами 

Методические рекомендации по проектному управлению. Российские и 

международные стандарты и ассоциации в управлении проектами. Система российских 



ГОСТов по проектному управлению. Особенности применения стандартов в управлении 

логистическими проектами. 

 

Тема 3. Внедрение процессов и инструментов проектного управления в логистике 

Инструменты управления проектами. Целеполагание по SMART. Стейкхолдеры. 

Жизненный цикл проекта. Этапы внедрения проектно-ориентированной системы 

управления логистикой. Запуск проекта. Этап реализации проекта. Завершение проекта.  

 

Тема 4. Участники логистического проекта  

Менеджер проекта. Команда проекта. Взаимодействие участников проекта. 

Формирование эффективной команды логистического проекта. Системы мотивации 

участников проектной деятельности. Материальные и нематериальные механизмы 

поощрения. Процесс управления мотивацией участников логистических проектов 

(определение ключевых показателей эффективности - КПЭ). 

 

Тема 5. Управление рисками проектов в логистической деятельности 

Риски: определение и классификация. Модель управления рисками логистических 

проектов. Идентификация, анализ, планирование и реагирования на риски. Методы 

снижения рисков. Мониторинг и контроль рисков логистических проектов. 

 

Тема 6. Методы оценки эффективности логистических проектов  

Основные показатели эффективности логистических систем: полные логистические 

издержки, время исполнения заказа, инвестиции в развитии логистической 

инфраструктуры. Экономические методы управления логистическими проектами. 

Количественная и качественная оценки эффективности проекта. Основные показатели 

оценки эффективности логистических проектов. Оценка эффективности инвестиционных 

проектов в логистических системах.  

  



Аннотация рабочей программы дисциплины 

ПРОЕКТНЫЙ ПОДХОД В УПРАВЛЕНИИ ЛОГИСТИКОЙ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений (дисциплина по выбору). Осваивается на 2 курсе в 4 
семестре, на 3 курсе в 5 семестре. 

 

5. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  6. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 216. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 12 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 46 часов по очно-заочной форме. 

Самостоятельная работа – 158 часов по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 4,5 семестры по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет  в 4,5 семестрах по очно-

заочной форме: 0 часов. 

 

2. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину: 

Знать: 

- принципы и современные методы управления проектом на всех этапах его 

жизненного цикла; 

- модели и  методы принятия управленческих решений в логистике,  их  

возможности и  ограничения,  порядок использования;   

Уметь:  

- обосновать применение выбранных современных методов управления проектом 

на всех этапах его жизненного цикла; 

- использовать методы принятия управленческих решений в логистике при 

разработке коммерческой политики по оказанию логистической услуги перевозки груза в 

цепи поставок; 

Владеть:  

- современными методами управления проектом на всех этапах его жизненного 

цикла; 

- навыками разработки коммерческой политики по оказанию логистической услуги 

перевозки груза в цепи поставок.   

  

3. Содержание (разделы) 

Тема 1. Модель проектно-ориентированной системы управления логистикой 

Управление проектами. Характеристика модели проектно-ориентированной 

системы управления. Понятия "процесс", "проект", "инструмент проектной деятельности". 

Основные признаки проекта. Соотношение проектного управления с программно-

целевыми методами. Логистическая система как объект проектирования. Использование 

системного подхода в проектировании логистики. 

 

Тема 2. Методологическая база управления логистическими проектами 

Методические рекомендации по проектному управлению. Российские и 

международные стандарты и ассоциации в управлении проектами. Система российских 



ГОСТов по проектному управлению. Особенности применения стандартов в управлении 

логистическими проектами. 

 

Тема 3. Внедрение процессов и инструментов проектного управления в логистике 

Инструменты управления проектами. Целеполагание по SMART. Стейкхолдеры. 

Жизненный цикл проекта. Этапы внедрения проектно-ориентированной системы 

управления логистикой. Запуск проекта. Этап реализации проекта. Завершение проекта.  

 

Тема 4. Участники логистического проекта  

Менеджер проекта. Команда проекта. Взаимодействие участников проекта. 

Формирование эффективной команды логистического проекта. Системы мотивации 

участников проектной деятельности. Материальные и нематериальные механизмы 

поощрения. Процесс управления мотивацией участников логистических проектов 

(определение ключевых показателей эффективности - КПЭ). 

 

Тема 5. Управление рисками проектов в логистической деятельности 

Риски: определение и классификация. Модель управления рисками логистических 

проектов. Идентификация, анализ, планирование и реагирования на риски. Методы 

снижения рисков. Мониторинг и контроль рисков логистических проектов. 

 

Тема 6. Методы оценки эффективности логистических проектов  

Основные показатели эффективности логистических систем: полные логистические 

издержки, время исполнения заказа, инвестиции в развитии логистической 

инфраструктуры. Экономические методы управления логистическими проектами. 

Количественная и качественная оценки эффективности проекта. Основные показатели 

оценки эффективности логистических проектов. Оценка эффективности инвестиционных 

проектов в логистических системах.  

 

 

 



Аннотация программы дисциплины 

ФИНАНСОВЫЙ АНАЛИЗ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений (дисциплина по выбору). Осваивается на 3 курсе в 5 
семестре. 

 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  3. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 108. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 16 часов по очно-заочной форме 

Самостоятельная работа – 84 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) –  5 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

ключевые финансовые показатели логистической деятельности по перевозке в цепи 

поставок; 

Уметь:  

рассчитывать ключевые финансовые показатели логистической деятельности по 

перевозке в цепи поставок 

Владеть:  

навыками расчета и оценки ключевых финансовых показателей логистической 

деятельности по перевозке в цепи поставок 

 

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Сущность и организация финансовой логистики  

Содержание финансовой логистики и их место в системе управления организацией. 

Цель и задачи финансовой логистики. Внешняя экономическая среда и организационно-

правовые формы ведения бизнеса. Финансовый анализ логистической деятельности как 

система управления финансовой деятельностью на предприятии. 

 

Тема 2. Финансовый анализ и планирование  

Информационное обеспечение финансовой логистики. Формы и методы анализа 

финансовой отчетности. Система показателей финансового анализа. Факторные модели 

финансового анализа. Производственный и финансовый рычаг. Финансовое планирование 

и прогнозирование. Стратегическое, долгосрочное и краткосрочное финансовое 

планирование. Финансовая стратегия. Бюджеты, их виды и роль в краткосрочном 

планировании. Методы и модели прогнозирования основных финансовых показателей. 

Финансовая политика. Взаимосвязь финансовой политики, планирования и роста фирмы. 

Темп устойчивого роста. 

 

Тема 3. Методологические основы принятия финансовых решений.  



Временная стоимость денег. Денежные потоки и методы их оценки. Виды 

процентных ставок. Методы оценки основных финансовых активов (акций и облигаций). 

Сущность и виды финансового риска. Методы и показатели оценки риска. Риск и 

доходность финансовых активов. Риск и доходность портфельных инвестиций. 

Диверсификация портфеля ценных бумаг. Модели оценки рисковых активов на рынке 

капитала. 

 

Тема 4. Основы принятия инвестиционных решений  

Управление инвестициями, сущность инвестиционных решений. Оценка 

эффективности и риска инвестиционных проектов. Принципы и методы формирование 

бюджета капиталовложений. Инвестиционная политика 

 

Тема 5. Структура капитала  

Понятие цены и структуры капитала. Средневзвешенная и предельная цена 

капитала. Теории структуры капитала. Влияние структуры капитала на стоимость бизнеса. 

Специфика и проблемы определения стоимости капитала в РФ. Управление 

собственным капиталом. 

 

Тема 6. Источники финансирования хозяйственной деятельности  

Источники и формы финансирования. Бюджетное финансирование и кредитование, 

условия их предоставления. Собственные источники финансирования. Методы долгового 

финансирования. Управление источниками долгосрочного финансирования. 

Традиционные и новые методы финансирования. Лизинг, форфейтинг, факторинг. 

Проектное и венчурное финансирование. Привлечение иностранного капитала. 

 

Тема 7. Управление оборотным капиталом  

Понятие и основные элементы оборотного капитала. Чистый оборотный капитал. 

Операционный и денежный цикл предприятия. Политика в области управления 

оборотным капиталом. Управление денежными средствами и их эквивалентами. 

Управление ликвидностью. Управление дебиторской задолженностью (кредитная 

политика). Управление кредиторской задолженностью. Управление товарными запасами. 

Методы и модели управления элементами оборотного капитала предприятий. Источники 

финансирования оборотного капитала. 



Аннотация программы дисциплины 

ФИНАНСОВАЯ ЛОГИСТИКА 

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы 38.04.02 «Менеджмент (Логистика и 

управление цепями поставок)» и относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений (дисциплина по выбору). Осваивается на 3 курсе в 5 
семестре. 

 

5. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  3. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 108. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 8 часов для очно-заочной формы. 

Практических занятий 16 часов по очно-заочной форме 

Самостоятельная работа – 84 часа по очно-заочной форме обучения. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) –  5 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме. 

 

2. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

ключевые финансовые показатели логистической деятельности по перевозке в цепи 

поставок; 

Уметь:  

рассчитывать ключевые финансовые показатели логистической деятельности по 

перевозке в цепи поставок 

Владеть:  

навыками расчета и оценки ключевых финансовых показателей логистической 

деятельности по перевозке в цепи поставок 

 

3. Содержание (разделы) 

Тема 1. Сущность и организация финансовой логистики  

Содержание финансовой логистики и их место в системе управления организацией. 

Цель и задачи финансовой логистики. Внешняя экономическая среда и организационно-

правовые формы ведения бизнеса. Финансовая логистика как система управления 

финансовой деятельностью на предприятии. 

 

Тема 2. Финансовый анализ и планирование  

Информационное обеспечение финансовой логистики. Формы и методы анализа 

финансовой отчетности. Система показателей финансового анализа. Факторные модели 

финансового анализа. Производственный и финансовый рычаг. Финансовое планирование 

и прогнозирование. Стратегическое, долгосрочное и краткосрочное финансовое 

планирование. Финансовая стратегия. Бюджеты, их виды и роль в краткосрочном 

планировании. Методы и модели прогнозирования основных финансовых показателей. 

Финансовая политика. Взаимосвязь финансовой политики, планирования и роста фирмы. 

Темп устойчивого роста. 

 

Тема 3. Методологические основы принятия финансовых решений.  



Временная стоимость денег. Денежные потоки и методы их оценки. Виды 

процентных ставок. Методы оценки основных финансовых активов (акций и облигаций). 

Сущность и виды финансового риска. Методы и показатели оценки риска. Риск и 

доходность финансовых активов. Риск и доходность портфельных инвестиций. 

Диверсификация портфеля ценных бумаг. Модели оценки рисковых активов на рынке 

капитала. 

 

Тема 4. Основы принятия инвестиционных решений  

Управление инвестициями, сущность инвестиционных решений. Оценка 

эффективности и риска инвестиционных проектов. Принципы и методы формирование 

бюджета капиталовложений. Инвестиционная политика 

 

Тема 5. Структура капитала  

Понятие цены и структуры капитала. Средневзвешенная и предельная цена 

капитала. Теории структуры капитала. Влияние структуры капитала на стоимость бизнеса. 

Специфика и проблемы определения стоимости капитала в РФ. Управление 

собственным капиталом. 

 

Тема 6. Источники финансирования хозяйственной деятельности  

Источники и формы финансирования. Бюджетное финансирование и кредитование, 

условия их предоставления. Собственные источники финансирования. Методы долгового 

финансирования. Управление источниками долгосрочного финансирования. 

Традиционные и новые методы финансирования. Лизинг, форфейтинг, факторинг. 

Проектное и венчурное финансирование. Привлечение иностранного капитала. 

 

Тема 7. Управление оборотным капиталом  

Понятие и основные элементы оборотного капитала. Чистый оборотный капитал. 

Операционный и денежный цикл предприятия. Политика в области управления 

оборотным капиталом. Управление денежными средствами и их эквивалентами. 

Управление ликвидностью. Управление дебиторской задолженностью (кредитная 

политика). Управление кредиторской задолженностью. Управление товарными запасами. 

Методы и модели управления элементами оборотного капитала предприятий. Источники 

финансирования оборотного капитала 

 

  



Аннотация программы практики 

ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА 

Научно-исследовательская работа 

 

1. Вид практики, способ и форма ее проведения  

Вид практики:  производственная  

Способ проведения 

практики:  

стационарная и (или) выездная  

Форма (формы) проведения 

практики:  

в календарном учебном графике период 

проведения практики совмещен с проведением 

теоретических занятий  

Тип практики:  научно-исследовательская работа 

 

2. Объѐм практики  

Объѐм практики составляет 37 зачѐтных единиц, 1332 часа(ов).  

Итоговая форма контроля – зачет с оценкой в 5 семестре для очно-заочной формы 

обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения практики: 

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать:  

- сущность научной проблемы, отечественный и зарубежный опыт по тематике 

исследования; способы критической оценки результатов исследований актуальных 

проблем в менеджменте и смежных областях, в т.ч. используя методы статистического 

анализа ППП 'Statistica'; 

- ключевые финансовые показатели логистической деятельности по перевозке в 

цепи поставок; 

- методики разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

Уметь:  

- осуществлять подбор и проводить анализ научной информации в менеджменте и 

смежных областях; осуществлять когнификацию проблемы исследования - выявления 

степени проблемности - на основе изучения и критической оценки работ отечественных и 

зарубежных исследователей в менеджменте и смежных областях; 

- рассчитывать ключевые финансовые показатели логистической деятельности по 

перевозке в цепи поставок; 

- характеризовать основные методики разработки стратегии развития 

операционного направления логистической деятельности компании в области управления 

перевозками грузов в цепи поставок. 

Владеть:  

- навыками обобщения и оценивания результатов исследований актуальных 

проблем в менеджменте и смежных областях; технологией НИР, состоящей из этапов: 

формирование проблемы исследования; определение состояния решения поставленной 

задачи; теоретическое исследование; апробация результатов исследования; оформление 

отчета о НИР;  

- навыками расчета и оценки ключевых финансовых показателей логистической 

деятельности по перевозке в цепи поставок; 



- навыками разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок. 

 

4. Содержание (разделы) 
Цель практики.  

 Освоить знания, умения и навыки по проведению самостоятельной научно-

исследовательской работы и формирования отчета по НИР в форме магистерской 

диссертации.  

 Задачи практики:  

 1. Понять сущность научной деятельности, абстрактного мышления, анализа и 

синтеза.  

 2. Освоить количественные статистические методы анализа и качественные 

эвристические методы исследования.  

 3. Освоить технологию проведения НИР в целом, ее этапы в отдельности для 

проведения объективного научного исследования и формирования отчета о НИР.  

 4. Осуществлять поиск, обработку и анализ информации из различных 

источников и представлять ее в требуемом формате с использованием информационных, 

компьютерных и сетевых технологий.  

 5. Приобрести умения по написанию научной статьи по общепринятым 

требованиям отечественных и зарубежных издательств.  

 6. Научиться обосновывать актуальность, практическую и теоретическую 

значимость исследования.  

 7. Сформулировать и обосновать научную новизну проводимого исследования с 

целью написания ВКР (магистерской диссертации).  

 8. Выступить с научным докладом на конференции с целью апробации 

выявленных результатов исследования.  

 Научно-исследовательская работа как определенный тип производственной 

практики проводится магистрантом как на базе организаций различных организационно-

правовых форм и форм собственности или их основных структурных подразделений, 

осуществляющих деятельность, соответствующую виду (видам) деятельности, к которым 

готовится магистрант (в основном для сбора аналитической информации и 

прогнозирования возможностей на этапе внедрения положений НИР), так и 

самостоятельно на базе института, в котором проходит обучение. Для самостоятельного 

проведения НИР в пределах института имеются соответствующая материально-

техническая база. Имеется необходимый перечень ресурсов сети Интернет и перечень 

информационных ресурсов и программного обеспечения для проведения самостоятельной 

НИР.  

 По окончании каждого года обучения (ориентировочно в первой половине 

июня) студент должен представить руководителю магистранта отчет о научно-

исследовательской работе, включающий все необходимые документы и материалы. 

Формирование отчета о НИР осуществляется в соответствии с утверждѐнным 

индивидуальным заданием. Обязан сделать доклад на научном семинаре кафедры, в 

состав которого входят все руководители магистрантов и заведующий кафедрой. Каждый 

магистрант делает краткий доклад о полученных результатах выполнения научно-

исследовательской работы (поставленная цель, решенные задачи, опубликованные статьи, 

выступления на конференциях, список использованных источников). Содержание отчета 

подробно прописано в рабочей программе (раздел 7).  

 По итогам промежуточных отчетов о НИР за каждый год обучения формируется 

итоговый отчет о НИР, представляющий собой по своей сути магистерскую диссертацию. 

В процессе собеседования магистрант отвечает на устные вопросы, предусмотренные 

рабочей программой и изложенны разделе 7. По результатам ответов на заданные 



минимум два вопроса и по содержанию итогового отчета о НИР выставляется зачет с 

оценкой или 'не зачтено'.  



Аннотация программы практики 

УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА 

Ознакомительная практика 

  

1. Вид практики, способ и форма ее проведения  

Вид практики:  учебная  

Способ проведения 

практики:  

стационарная и (или) выездная  

Форма (формы) проведения 

практики:  

для проведения практики в календарном 

учебном графике выделяется непрерывный период 

учебного времени, свободный от других видов 

учебной деятельности 

Тип практики:  ознакомительная 

 

2. Объѐм практики  

Объѐм практики составляет 3 зачѐтные единицы, 108 часа(ов).  

Прохождение практики предусматривает: 

а) Контактную работу (КСР) – 10 часов для очно-заочной формы обучения. 

б) Самостоятельную работу – 98 часов для очно-заочной формы обучения. 

в) Контроль – 0 часов для очно-заочной формы обучения. 

Итоговая форма контроля – зачет с оценкой во 2 семестре для очно-заочной формы 

обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения практики: 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать:  

- модели и методы принятия управленческих решений в логистике, их возможности 

и ограничения, порядок использования 

Уметь:  

- использовать методы принятия управленческих решений в логистике при 

разработке коммерческой политики по оказанию логистической услуги перевозки груза в 

цепи поставок 

Владеть:  

- навыками разработки коммерческой политики по оказанию логистической услуги 

перевозки груза в цепи поставок 

 

4. Содержание (разделы) 

Цель практики.  

Цель учебной практики – практики по получению первичных профессиональных 

умений и навыков – является подготовка к осознанному и углубленному изучению 

профессиональных и специальных дисциплин, погружение в выбранное научное 

направление, формирование и развитие у студентов навыков осознанной 

исследовательской деятельности.  

Индивидуальное задание на учебную практику:  

Задание состоит из 4 пунктов, по которым необходимо выполнить анализ и 

представить его результаты в форме отчета. Все пункты задания выполняются 

индивидуально, их содержание определяется профилем предприятия – базы практики: 

1. Характеристика отрасли, к которому принадлежит предприятие – базы практики 

(дать описание характерным для предприятия такого типа логистическим функциям, 

выполняемым в контексте различных функциональных областей логистики). 



2. Анализ организационно-функциональной структуры управления предприятия 

(схематически представить структуру орг. единиц, определить тип организационной 

структуры, тип взаимодействия орг. единиц и существующих механизмов координации 

действий сотрудников).  

3. Характеристика применяемым на предприятии информационным технологиям в 

области логистики и управления цепями поставок. 

4. Характеристика подразделения предприятия – базы практики (к которому 

прикреплен студент для прохождения практики). Характеристика должна включать: 

описание основных задач подразделения предприятия, их связь с основной деятельностью 

организации; анализ логистических функций и операций, связанных с 

функционированием подразделения; характеристика материальных, информационных и 

сопутствующих потоков, частью которых является рассматриваемое подразделение 

предприятия. 

По итогам прохождения учебной практики магистрант формирует отчет о 

прохождении практики.  К отчету прилагаются путевка обучающегося-практиканта с 

индивидуальным заданием и дневник практиканта. Дневник включает в себя описание 

содержания и выполнения работ во время прохождения практик, с отметкой о 

выполнении руководителем практики от профильной организации.  

В процессе защиты отчѐта по практике магистрант отвечает на устные вопросы, 

предусмотренные рабочей программой. По результатам ответов на заданные минимум два 

вопроса выставляется зачет с оценкой или «не зачтено».  



Аннотация программы практики 

ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА 

Практика по профилю профессиональной деятельности 

  

1. Вид практики, способ и форма ее проведения  

Вид практики:  производственная 

Способ проведения 

практики:  

стационарная и (или) выездная  

Форма (формы) проведения 

практики:  

для проведения практики в календарном 

учебном графике выделяется непрерывный период 

учебного времени, свободный от других видов 

учебной деятельности 

Тип практики:  практика по профилю профессиональной 

деятельности 

2. Объѐм практики  

Объѐм практики составляет 3 зачѐтные единицы, 108 часа(ов).  

Прохождение практики предусматривает: 

а) Контактную работу (КСР) – 10 часов для очно-заочной формы обучения. 

б) Самостоятельную работу – 98 часов для очно-заочной формы обучения. 

в) Контроль –  0 часов для очно-заочной формы обучения. 

Итоговая форма контроля – зачет с оценкой в 4 семестре для очно-заочной формы 

обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения практики: 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать:  

 - методики разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

Уметь:  

 - характеризовать основные методики разработки стратегии развития 

операционного направления логистической деятельности компании в области управления 

перевозками грузов в цепи поставок.  

Владеть:  

 - навыками разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок.  

 

4. Содержание (разделы) 

Цель практики.  

Цель производственной практики является обучение магистрантов навыкам 

организации управления, сбора, анализа и использования информации для принятия 

управленческих решений.  

Индивидуальное задание на производственную практику:  

Задание состоит из 5 пунктов, по которым необходимо выполнить анализ и 

представить его результаты в форме отчета. Все пункты задания выполняются 

индивидуально, их содержание определяется профилем предприятия – базы практики: 

1. Характеристика отрасли, к которому принадлежит предприятие – базы практики 

(дать описание характерным для предприятия такого типа логистическим функциям, 

выполняемым в контексте различных функциональных областей логистики). 



2. Анализ организационно-функциональной структуры управления предприятия 

(схематически представить структуру орг. единиц, определить тип организационной 

структуры, тип взаимодействия орг. единиц и существующих механизмов координации 

действий сотрудников).  

3. Характеристика применяемым на предприятии информационным технологиям в 

области логистики и управления цепями поставок. 

4. Характеристика подразделения предприятия – базы практики (к которому 

прикреплен студент для прохождения практики).  

Характеристика должна включать:  

− описание основных задач подразделения предприятия, их связь с основной 

деятельностью организации; 

− анализ логистических функций и операций, связанных с функционированием 

подразделения;  

− характеристика материальных, информационных и сопутствующих потоков, 

частью которых является рассматриваемое подразделение предприятия. 

5. Модели и методы логистики, позволяющие решать задачи логистики 

рассматриваемого предприятия – базы практики. 

 По итогам прохождения производственной практики магистрант формирует 

отчет о прохождении практики.  К отчету прилагаются путевка обучающегося-

практиканта с индивидуальным заданием и дневник практиканта. Дневник включает в 

себя описание содержания и выполнения работ во время прохождения практик, с 

отметкой о выполнении руководителем практики от профильной организации.  

В процессе защиты отчѐта по практике магистрант отвечает на устные вопросы, 

предусмотренные рабочей программой. По результатам ответов на заданные минимум два 

вопроса выставляется зачет с оценкой или «не зачтено».  



Аннотация программы практики 

ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА 

Преддипломная практика  

  

1. Вид практики, способ и форма ее проведения  

Вид практики:  производственная 

Способ проведения 

практики:  

стационарная и (или) выездная  

Форма (формы) проведения 

практики:  

для проведения практики в календарном 

учебном графике выделяется непрерывный период 

учебного времени, свободный от других видов 

учебной деятельности 

Тип практики:  преддипломная 

 

2. Объѐм практики  

Объѐм практики составляет 6 зачѐтные единицы, 216 часа(ов).  

Прохождение практики предусматривает: 

а) Контактную работу (КСР) – 10 часов для очно-заочной формы обучения. 

б) Самостоятельную работу –  206 часов для очно-заочной формы обучения. 

в) Контроль – 0  часов для очно-заочной формы обучения. 

Итоговая форма контроля – зачет с оценкой в 5 семестре для очно-заочной формы 

обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения практики: 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать:  

- методики разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок; 

- модели и методы принятия управленческих решений в логистике, их возможности 

и ограничения, порядок использования. 

Уметь:  

- характеризовать основные методики разработки стратегии развития 

операционного направления логистической деятельности компании в области управления 

перевозками грузов в цепи поставок; 

- использовать методы принятия управленческих решений в логистике при 

разработке коммерческой политики по оказанию логистической услуги перевозки груза в 

цепи поставок. 

Владеть:  

- навыками разработки стратегии развития операционного направления 

логистической деятельности компании в области управления перевозками грузов в цепи 

поставок; 

- навыками разработки коммерческой политики по оказанию логистической услуги 

перевозки груза в цепи поставок. 

 

4. Содержание (разделы) 
Цель практики.  

Преддипломная практика проводится с целью сбора, анализа и обобщения 

научного, практического материала; овладения и получения магистрантом 

профессионального опыта; проверки готовности будущего специалиста к 



самостоятельной трудовой деятельности в организациях различных организационно-

правовых форм; создания теоретической и экспериментальной базы для качественного 

выполнения квалификационной (магистерской) работы и ее защиты; практического 

участия в работе производственных, коммерческих, финансовых коллективов; создания 

условий для достижения профессиональной компетентности в соответствии с 

требованиями федерального государственного образовательного стандарта к уровню 

подготовки магистров по направлению 38.04.02 «Менеджмент». Кроме того, основными 

целями практики являются: закрепление, расширение и систематизация знаний, 

полученных при изучении дисциплин учебного плана.  

Индивидуальное задание на производственную практику:  

В целом структура отчета по преддипломной практике должна соответствовать 

первой (теоретической) и второй (аналитической) главам ВКР, которые выполняется на 

основе изучения имеющейся отечественной и зарубежной научной, специальной научно-

практической и периодической литературы по исследуемой проблеме, законодательных, 

нормативных и иных информационных материалов, а также на основе данных, собранных 

на предприятии – базе преддипломной практики. 

Основное внимание во второй главе ВКР и в отчете по практике должно быть 

уделено критическому обзору существующих точек зрения по предмету исследования и 

обоснованной аргументации собственной позиции и взглядов автора работы на решение 

проблемы. В данной главе следует провести анализ моделей и методов логистики и 

управления цепями поставок, логистических концепций, информационных систем и 

технологий, непосредственно связанных с проблемой исследования. 

Теоретические положения (выводы), сформулированные в отчете по практике, 

должны стать исходной научной базой для выполнения третьей главы ВКР.  

Примерный объем отчета по практике – 40 – 45 страниц текста, в зависимости от 

выбранной темы ВКР, структуры ВКР, объекта и предмета исследования. 

Задание студента состоит из 4 пунктов, по которым необходимо выполнить анализ 

и представить его результаты в форме отчета. Три пункта задания обязательны и едины 

для всех студентов, 4 и 5 пункт задания – индивидуальные: 

1. Обоснование актуальности выбранной темы исследования, анализ состояния 

предмета исследования по источникам, выбор и обоснование методов исследования (в 

целом содержание первого пункта задания должно соответствовать содержанию первой 

главы ВКР в сжатом виде). 

2. Сформировать общее описание и проанализировать деятельность предприятия – 

базы практики, ее организационно-правовую форму, структуры управления предприятия, 

описать долю рынка. В описании необходимо отразить как отраслевую специфику 

(ключевые технологии, характер профильного рынка), так и специфику логистических 

задач данного предприятия. 

3. Представить анализ финансово-хозяйственной деятельности предприятия (или 

SWOT-анализ) в развернутом виде. 

4. Задание по данному пункту студенту выдает руководитель практики от 

департамента (руководитель ВКР), в зависимости от специфики отдела и организации, в 

которой студент проходит практику, а также с учетом темы ВКР. 

Выполнение каждой задачи должно завершаться выводами, а также должно быть 

наглядно проиллюстрировано графическим материалом: диаграммами, таблицами, 

графиками. В заключении необходимо представить выводы о полученных результатах, 

использованных методах анализа и их роли в логистическом менеджменте. 

 

 По итогам прохождения производственной практики магистрант формирует 

отчет о прохождении практики.  К отчету прилагаются путевка обучающегося-

практиканта с индивидуальным заданием и дневник практиканта. Дневник включает в 



себя описание содержания и выполнения работ во время прохождения практик, с 

отметкой о выполнении руководителем практики от профильной организации.  

В процессе защиты отчѐта по практике магистрант отвечает на устные вопросы, 

предусмотренные рабочей программой. По результатам ответов на заданные минимум два 

вопроса выставляется зачет с оценкой или «не зачтено».  

  



АННОТАЦИЯ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

Структура государственной итоговой аттестации. 

Государственная итоговая аттестация по данной ОПОП ВО включает следующие 

государственные аттестационные испытания:  

подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы 

 

Аннотация программы защиты выпускной квалификационной работы, 

включая подготовку к защите и процедуру защиты 

 

1. Трудоемкость выполнения и защиты выпускной квалификационной 

работы 

Общая трудоемкость составляет 6 зачетных единиц на 216 часов. 

Из них: 

2 часа отводится на контактную работу (КСР) для очно-заочной формы обучения; 

214  часов отводится на самостоятельную работу для очно-заочной формы 

обучения. 

 

2. Этапы и сроки выполнения и защиты выпускной квалификационной 

работы 

Начальным этапом выполнения выпускной квалификационной работы является 

выбор темы. Своевременный и правильный выбор темы определяет успех всей 

последующей работы обучающегося. Прежде всего, обучающемуся необходимо 

ознакомиться с примерной тематикой выпускных квалификационных работ. 

 Тематическое решение исследовательских задач выпускной квалификационной 

работы необходимо ориентировать на разработку конкретных проблем, имеющих научно-

практическое значение. При разработке перечня рекомендуемых тем выпускных 

квалификационных работ кафедра исходит из того, что эти темы должны:  

- соответствовать компетенциям, получаемым обучающимся; 

- включать основные направления, которыми обучающемуся предстоит заниматься 

в своей будущей профессиональной деятельности.  

Перечень тем, предлагаемых кафедрой вниманию обучающихся, не является 

исчерпывающим. Обучающийся может предложить свою тему с соответствующим 

обоснованием необходимости и целесообразности ее разработки и осуществлять 

выполнение выпускной квалификационной работы, получив разрешение заведующего 

выпускающей кафедрой. При этом самостоятельно выбранная тема должна отвечать 

направленности (профилю) подготовки обучающегося с учетом его научных интересов, 

стремлений и наклонностей. 

Этапы работы обучающегося в течение срока обучения над ВКР (магистерской 

диссертации) с указанием сроков выполнения: 

1. Написание и представление к рассмотрению руководителю 1-й главы 

магистерской диссертации. 

2. Написание и представление к рассмотрению руководителю 2-й главы 

магистерской диссертации. 

3. Написание и представление к рассмотрению руководителю 3-й главы 

магистерской диссертации. 

4. Предварительная защита магистерской диссертации. 

5. Оформление пояснительной записки ВКР (магистерской диссертации), 

презентации, получение отзыва и рецензии. 

6. Представление итогового варианта ВКР (магистерской диссертации). 

7. Подготовка к защите ВКР. 



8. Защита ВКР. 

 

Готовый текст ВКР распечатывается, переплетается и передается на выпускающую 

кафедру. Руководитель ВКР пишет отзыв на ВКР. Отзыв составляется по форме, 

указанной в Приложении 5 к программе ВКР. В отзыве отражается мнение руководителя о 

работе обучающегося над ВКР в течение учебного года, об уровне текста ВКР, о 

соответствии ВКР предъявляемым требованиям.  

ВКР подлежит рецензированию. Рецензентом выступает преподаватель КФУ или 

сотрудник иной организации, являющийся специалистом в предметной области ВКР. 

Рецензия оформляется по форме, приведенной в Приложении 6 к программе ВКР. Отзыв 

руководителя и рецензия вместе с текстом ВКР представляются государственной 

экзаменационной комиссии во время защиты ВКР. 

ВКР подлежит защите в виде выступления обучающегося перед государственной 

экзаменационной комиссией. После выступления члены комиссии задают обучающемуся 

вопросы, на которые обучающийся отвечает. Озвучиваются отзыв руководителя и 

рецензия. Обучающемуся предоставляется возможность ответить на замечания, 

содержащиеся в отзыве руководителя и рецензии (при наличии). Государственная 

экзаменационная комиссия принимает решение о выставлении оценки на закрытом 

заседании большинством голосов. При равном количестве голосов голос председателя 

комиссии (при отсутствии председателя – его заместителя) является решающим. 

 

3. Примерные темы выпускных квалификационных работ 

1. Управление запасами организации розничной торговли (на примере…). 

2. Повышение эффективности логистической деятельности на предприятии (на 

примере…).  

3. Повышение эффективности складского хозяйства (на примере…).  

4. Анализ формирования логистической системы организации (на примере...).  

5. Организация логистической деятельности на предприятии (на примере…).  

6. Организация складской логистики на предприятии (на примере…).  

7. Повышение эффективности работы складской логистики на предприятии (на 

примере…).  

8. Анализ управления складской деятельностью (на примере…).  

9. Оптимизация логистических издержек на предприятии (на примере…).  

10. Логистические процессы в предпринимательской деятельности (на 

примере…).  

11. Совершенствование логистических процессов на предприятии ресторанного 

бизнеса (на примере…).  

12. Транспортная логистика и ее эффективность предоставления 5 

транспортных услуг (на примере...).  

13. Логистика в сфере организации предпринимательской деятельности (на 

примере…).  

14. Эффективность оказания транспортных услуг (на примере…).  

15. Анализ процесса товародвижения на предприятии, его совершенствование и 

оптимизация (на примере...).  

16. Совершенствование системы закупок (на примере...).  

17. Анализ системы логистики материальных запасов (на примере…).  

18. Организация закупочной и сбытовой деятельности предприятия (на 

примере…)  

19. Информационная логистика современного предприятия: основы построения 

и оптимизация (на примере…).  

20. Совершенствование механизма закупочной логистики.  

21. Анализ управления складской деятельностью (на примере…).  



22. Разработка логистической стратегии предприятия (на примере…). 

23. Совершенствование схем логистических потоков (на примере...).  

24. Анализ и совершенствование системы сбыта (на примере...). 

25. Оценка системы управления взаимоотношений между потребителями и 

поставщиками (на примере...).  

26. Логистика в системе организации предпринимательской деятельности.  

27. Логистический подход к повышению конкурентоспособности предприятия 

(на примере…).  

28. Управление рисками в логистической системе предприятия (на примере…).  

29. Логистическая деятельность на предприятии ресторанного бизнеса.  

30. Анализ эффективности использования современных информационных 

технологий в системе перевозок. 



Аннотация программы дисциплины 

ПСИХОЛОГИЯ ЛИЧНОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок "Факультативные дисциплины" 

основной профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент 

(Логистика и управление цепями поставок)" и относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений. Осваивается на 1 курсе во 2 семестре. 
 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  2. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 72. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 18. 

Практических занятий по очно-заочной форме – 18. 

Самостоятельная работа – 36 часов по очно-заочной форме. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) –  2 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

 свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные), оптимальное 

их использование для успешного выполнения порученного задания 

Уметь:  

  определять приоритеты профессионального роста и способы 

совершенствования собственной деятельности на основе самооценки 

Владеть:  

 навыками построения гибкой профессиональной траектории, используя 

инструменты непрерывного образования, с учетом накопленного опыта 

профессиональной деятельности и динамично изменяющихся требований рынка труда.   

 

4. Содержание (разделы) 

Тема 1. Методы эффективного труда 

Эффективность трудовой деятельности: понятие, методы повышения 

эффективности трудовой деятельности в сфере управления. Эффективность труда. 

Работоспособность. Оценка результативности труда. Эффективная организация труда. 

Основные школы теории управления: школа научного управления (Ф.Тейлор, Ф.Гилбрет, 

Л. Гилбрет, Г. Гант, Г. Эмерсон); административная школа управления (А.Файоль, Л. 

Урвик, Э. Реймс, О. Шелдон); школа "человеческих отношений" (Э.Мэйо, М.П. Фоллет); 

поведенческая школа в управлении (Р.Лайкерт, Д. МакГрегор, А.Маслоу, Ф.Херцберг, 

Ф.Фидлер); школа "количественных методов в управлении", "процессный", "системный", 

"ситуационный" подходы в управлении. Развитие управленческой теории в России. 

Современные принципы и тенденции развития теории управления. Субъективные 

предпосылки и факторы эффективного управления.  

 

Тема 2. Основные виды эффективного поведения: агрессивное, манипулятивное и 

ассертивное поведение. 

Стиль поведения. Виды эффективного поведения. Понятие конфликта, его 

сущность, структура. Стили поведения в конфликтных ситуациях. Формы реагирования 

на конфликтные ситуации. Внешняя и внутренняя толерантность. Понятие о 



переговорном процессе. Классификация переговоров. Модели переговоров. Основные 

этапы подготовки к переговорам. Основные этапы ведения переговоров. Психология 

эффективного переговорного процесса. Характеристики специалиста по переговорам. 

Трудности в переговорах: тупики, конфликты, манипуляции. Психологические основы 

деструктивной переговорной тактики и способы ее преодоления.  

 

Тема 3. Ассертивность как свойство личности, его характеристика. 

Понятие "ассертивность" на основе феноменологического анализа философских и 

психологических концепций субъектности личности. Ассертивность как центральный 

компонент структуры субъекта активности, проявляющийся в целеустремленности, 

самоуверенности, ответственности, которые способны обеспечить самоэффективность 

человека. Ассертивный человек как субъект, обладающий высоким уровнем 

интернальности, интенциональности, рефлексивности, внутреннего локуса контроля и 

способный осознанно управлять своими действиями при любых внешних условиях и 

обстоятельствах. 

 

Тема 4. Соотношение мотивации, задач и целей личности с ассертивным стилем 

поведения. 

Характеристика взаимоотношений и общения ассертивной личности. Роль 

ассертивного поведения в принятии решений, в конфликтных ситуациях. Основные 

техники и навыки ассертивного поведения. Определение уровня навыков ассертивного 

поведения. Основные способы развить в себе навыки ассертивного поведения. 

Преимущества, навыков ассертивного поведения. Разумный компромисс, заигранная 

пластинка, негативные расспросы и др. навыки. Ассертивное воздействие, или как 

отстоять собственные интересы. Самооборона - как противостоять давлению, что делать с 

критикой, манипулированием. Техники психологической обороны и информационного 

диалога. Техника бесконечного уточнения. Техника внешнего согласия, или "наведения 

тумана"; психологическое айкидо. Психологическая амортизация. Техника испорченной 

пластинки (ассертивная терапия). Техника английского профессора. Техники 

информационного диалога. Цивилизованная конфронтация. Самопрезентация, навыки 

самораскрытия и предоставления свободной информации.  

 

Тема 5. Эффективные коммуникации. 

Коммуникация эффективная: принципы, правила, навыки, приемы. Условия 

эффективной коммуникации. Принципы эффективной коммуникации. Способы 

эффективного общения. Невербальные сигналы для улучшения коммуникации. Условия 

эффективного общения с помощью технических средств. Коммуникации в управлении. 

Сущность коммуникативной функции руководителя. Типы организационных 

коммуникаций. Формальные, неформальные, вертикальные, горизонтальные, 

диагональные коммуникации. Средства коммуникации. Коммуникативная сеть 

организации. Процесс коммуникации. Общение и стиль управления. Барьеры при 

коммуникациях. Методы эффективного восприятия и передачи информации.  

 

Тема 6. Характеристики эффективной личности. 

Социально-биографические характеристики личности руководителя. 

Управленческие способности. Личностные качества руководителя. Общие способности 

руководителя. Интеллект как фактор эффективности. Роль практической составляющей 

интеллекта руководителя. Мотивационно-потребностная сфера личности. Мотивация к 

труду. Внутренняя и внешняя мотивация. Психологическая характеристика потребностей, 

которые организация способна удовлетворить. Мотивированность деятельности как 

фактор управления. Содержательные теории мотивации: теории А. Маслоу, К. 



Альдерфера, теория X - Y МакГрегора, теория приобретенных потребностей Д. 

МакКлелланда, двухфакторная теория Ф. Херцберга.  

 

Тема 7. Язык эффективной самоорганизации. 

Понятие самоорганизации. Самоорганизация и еѐ роль в персональной 

деятельности. Достижение успеха и личная карьера. Организация времени. Тайм-

менеджмент. Самореализация в сфере учебной деятельности (профессиональных 

интересов). Самореализация в сфере личных увлечений. Самореализация в сфере 

социальных отношений.  

 

Тема 8. Эффективное целеполагание. 

Целеполагание: определение и виды. Основные принципы (ясность и гибкость) и 

правила формулирования цели (чѐткость, позитивность, ѐмкость, личностная 

направленность, реалистичность, отвлечѐнность). Персональная цель, еѐ сущность и 

значение для деятельности. Желания, мечты и цели. SMART-цели. Управленческое 

решение. Классификация решений. Подходы к принятию решений. Психологическая 

характеристика процессов принятия управленческих решений. Основные этапы принятия 

управленческого решения. Структура процессов принятия управленческих решений. 

Поведение руководителей при принятии решений. Психологические проблемы при 

принятии решений. Методы индивидуального и группового принятия решений. Стили 

принятия управленческих решений. Эффективность управленческих решений. 

Феноменология процессов принятия управленческих решений.  



Аннотация программы дисциплины 

ОСНОВЫ БИБЛИОТЕЧНЫХ, БИБЛИОГРАФИЧЕСКИХ И 

ИНФОРМАЦИОННЫХ ЗНАНИЙ   

 

1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в блок "Факультативные дисциплины" 

основной профессиональной образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент 

(Логистика и управление цепями поставок)" и относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений. Осваивается на 1 курсе в 1 семестре. 
 

2. Трудоемкость 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в зачетных единицах) –  2. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) (в часах) – 72. 

Лекционных часов по очно-заочной форме – 4. 

Практических занятий по очно-заочной форме – 16. 

Самостоятельная работа – 52 часа по очно-заочной форме. 

Семестр, в котором изучается дисциплина (модуль) – 1 семестр по очно-заочной 

форме. 

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет, 0 часов по очно-заочной 

форме обучения. 

 

3. Перечень результатов освоения дисциплины (модуля): 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль) должен: 

Знать: 

- методы критического анализа проблемных ситуаций на основе системного 

подхода и выработки стратегии действий. 

Уметь: 

- осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного 

подхода, вырабатывать стратегию действий. 

Владеть: 

- практическими навыками осуществлять критический анализ проблемных 

ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 

 

Содержание (разделы) 

Тема 1. Книга и библиотека в жизни студента. Сеть библиотек России. 

Корпоративные сети. МБА. Информационные технологии, используемые в библиотеках. 

Автоматизированные библиотечные информационные системы. Интернет-ресурсы в 

помощь студенту.  

Предмет, цели и задачи курса "Основы библиотечно-библиографических и 

информационных знаний". Место курса в системе высшего образования, его взаимосвязь с 

общенаучными дисциплинами и курсами, формирующими профессиональную 

компетентность выпускника вуза. Объем, структура, отличительные особенности курса. 

Роль самостоятельной работы при изучении "Основ библиотечно-библиографических и 

информационных знаний". Рекомендуемая литература.  

"Информационный взрыв" и "информационный кризис": причины и следствия. 

Представление об информационных ресурсах, их видах и назначении. Значение научной 

информации в самостоятельной работе студента. Понятие "информационная культура".  

Термин "Библиотека", его история. Роль библиотеки в организации хранения, 

поиска и распространения научной информации.  

Сеть библиотек страны: публичные библиотеки различных уровней, научные 

библиотеки, учебные библиотеки и др.  



Национальная библиотека РТ - главнейшая библиотека региона. Научная 

библиотека КФУ им. Н.И. Лобачевского, библиотека НЧИ КФУ, их роль в обеспечении 

учебного процесса и научной работы студентов. Правила пользования библиотекой, их 

фонды, структура, организация обслуживания студентов.  

Корпоративные сети. МБА.  

Автоматизированные библиотечно-информационные системы "МARC", 

"Библиотека 4.0", "ИРБИС", "РУСЛАН" и др. Традиционные и нетрадиционные носители 

информации. Полнотекстовые и гипертекстовые массивы информации: правовые системы 

"Консультант Плюс", "Гарант", "Кодекс", "ФАПСИ", возможности сети Интернет. 

Электронный каталог, методика поиска в автоматизированных базах данных.  

Знакомство с библиотекой НЧИ КФУ. Экскурсия по библиотеке. Работа с 

электронным каталогом. Электронные библиотечные системы (далее - ЭБС), доступ к 

которым предоставлен обучающимся КФУ: "ZNANIUM.COM", Издательства "Лань", 

"Консультант студента", "Университетская библиотека онлайн". Регистрация в ЭБС. 

Создание личного кабинета. Осуществление самостоятельного поиска по различным 

параметрам в системах.  

 

Тема 2. Справочно-библиографический аппарат библиотеки. Фонд справочных 

изданий. Фонды периодических и продолжающихся изданий. Отраслевая библиография. 

Отраслевые информационные ресурсы.  

1. Алфавитный каталог, его назначение. Порядок расстановки карточек в 

алфавитном каталоге. Добавочные, ссылочные и отсылочные карточки. Оформление 

алфавитного каталога.  

2. Систематический каталог, его назначение. Библиотечно-библиографические 

классификации: УДК, ББК. Основные рубрики систематического каталога. Расстановка 

карточек внутри рубрик. АПУ к систематическому каталогу и его использование в 

тематическом подборе литературы. Оформление систематического каталога.  

3. Предметный каталог, его общая характеристика.  

4. Библиографические картотеки. Общая характеристика. Особенности 

аналитического библиографического описания. Характеристика библиографических 

картотек библиотеки.  

5. Система каталогов и картотек библиотеки НЧИ КФУ. Правила пользования ими.  

6. Операторы поиска. Варианты поискового запроса. Вывод результатов поиска. 

Заказ. Заполнение требований на литературу. Составление списков литературы из 

каталога.  

7. Фонд справочных изданий. Энциклопедии: универсальные, отраслевые, 

тематические, региональные. Библиография в конце статей в энциклопедиях.  

7.1 Словари: общественно-политические, научные, нормативные, учебные, 

популярные, лингвистические, толковые, орфографические, орфоэпические и др. 

Разговорники: одноязычные, дву- или многоязычные.  

7.2 Справочники: научные, производственные, статистические, популярные. 

Словарно-справочные издания Интернет.  

8. Основные источники информации об отечественной и зарубежной литературе. 

Отраслевая библиография. Научные учреждения, занимающиеся исследованиями и 

информационной деятельностью в отрасли (ИНИОН, ВИНИТИ, ГНПБ им. Ушинского, 

НИИ ВШ и т.д.). Справочные издания, основные отраслевые периодические издания.  

9. Издания ВКП как источник текущей отраслевой информации.  

10. Текущие отраслевые библиографические указатели. (Ежеквартальник, издания 

ИНИОН и другие в зависимости от профиля подготовки).  

11. Ретроспективные отраслевые библиографические указатели.  

12. Библиография второй степени (указатели отраслевых библиографических 

пособий).  



13. Библиографические издания, понятие о библиографическом пособии. Издания 

ВКП: "Ежегодник книги", "Книжная летопись", "Летопись журнальных статей", 

"Летопись рецензий". Назначение и степень охвата материалов данных изданий. Газета 

"Книжное обозрение" как источник оперативной выборочной информации.  

Презентация по библиографическим пособиям. Методика поиска по 

библиографическим пособиям. Составление списков литературы по заданным 

параметрам. Презентация по справочным изданиям из фонда библиотеки НЧИ КФУ. 

Поиск информации в справочных изданиях с использованием различных указателей.  

 

Тема 3. Виды и типы изданий. Книга как основной вид издания. Методы 

самостоятельной работы с книгой.  

1. Типы документов. Первичные и вторичные документы.  

2. Виды документов.  

2.1 Учебные документы: учебник, учебное пособие, курс лекций, методическое 

пособие, хрестоматия, практикум.  

2.2 Научные документы: монография, сборник научных трудов, материалы 

конференций, тезисы докладов, научный журнал, диссертации, собрание сочинений, 

избранные труды, депонированные рукописи и статьи.  

2.3 Справочные издания: энциклопедии, словари, справочники.  

2.4 Научно-популярные документы.  

2.5 Производственно-практические издания.  

2.6 Официальные (нормативные) документы.  

3. Периодические издания.  

4. Определение понятия "книга". История книги. Книга как разновидность 

документа. Структура книги. Внутренние (структурные) элементы книги. Внешние 

(композиционные) элементы книги. Аппарат книги.  

5. Каталоги, справочные издания и вспомогательные указатели к книге. Культура 

чтения. Гигиена чтения. Психологическая подготовка к чтению. Планирование и 

организация чтения. Внимание в процессе чтения. Различные виды записей. Выбор 

способа записи. Темп чтения.  

Знакомство с возможностями и принципами поиска литературы в электронных 

базах данных (на примере ресурсов, находящихся в подписке КФУ). Выполнение 

тематических, адресных, уточняющих справок по электронному каталогу. Поиск 

литературы по заданным параметрам (по тематике, году издания и др.) в различных ЭБС.  

Мастер-класс по поиску информации в электронных локальных и сетевых 

ресурсах.  

 

Тема 4. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие 

требования и правила составления. Библиографические ссылки и списки использованной 

литературы. Оформление результатов исследования.  

Формализованные, алгоритмические методы поиска и обработки информации. 

Использование формализованных методов свертывания информации.  

Библиографическая запись. Библиографическое описание. Области 

библиографического описания. Обязательные и факультативные элементы. Пунктуация в 

библиографическом описании. Требования ГОСТ Р 7.0.100-2018 к библиографическому 

описанию. Область применения.  

Библиографическое описание печатных изданий. Однотомные издания. 

Библиографическое описание книг с одним, двумя, тремя авторами. Запись под 

заголовком. Запись под заглавием. Многотомные издания. Составная часть документа. 

Аналитическое библиографическое описание.  

Библиографическое описание электронных ресурсов. Общие требования и правила 

составления. Области и элементы описания электронного ресурса  



Библиографические ссылки. Виды. Общие требования и правила составления 

согласно ГОСТ Р 7.05 - 2008.  

Способы построения библиографических списков: по алфавиту фамилий авторов 

или заглавий, по тематике, по хронологии публикаций, по видам изданий, по характеру 

содержания, списки смешанного построения.  

Составление библиографических описаний на печатные издания согласно ГОСТ Р 

7.0.100-2018.  

Составление библиографических описаний на электронные ресурсы согласно 

ГОСТ 7.82-2001.  

Описание печатных и электронных ресурсов в библиографических ссылках и 

списках использованной литературы на основе ГОСТ 7.82 - 2001.  

Составление различных библиографических списков (по заданию).  

 


