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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения ОПОП ВО  

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями: 
  

Шифр 
компетенции 

Расшифровка 
приобретаемой компетенции 

ОПК-2  Способен выделять, систематизировать и интерпретировать содержательно значимые эмпирические 
данные из потоков информации, а также смысловые конструкции в оригинальных текстах и 
источниках по профилю деятельности 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль): 
Должен осуществлять воспроизведение важной информации: 

 Выделяет содержательно значимые эмпирические данные из потоков информации, а также смысловые 
конструкции в оригинальных текстах по профилю деятельности. 

Выделять и систематизировать  содержательно значимые эмпирические данные из потоков информации, а 
также смысловые конструкции в оригинальных текстах по профилю деятельности. 

Применяет и интерпретирует содержательно значимые эмпирические данные из потоков информации, а 
также смысловые конструкции в оригинальных текстах и источниках по профилю деятельности  
 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО  

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.28 Дисциплины (модули)" основной 



   
3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на 

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 
работу обучающихся  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов). 
Контактная работа –37 часа(ов), в том числе лекции – 18 часа(ов), практические занятия - 18 часа(ов), 

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы – 1 часа(ов).  
Самостоятельная работа  35 часа(ов).  
Контроль (зачёт / экзамен) – 0 часа(ов).  
Форма промежуточного контроля дисциплины:  зачет во 2 семестре. 
  
4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий  
 4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю) 
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1. Тема 1  Информатика. Основы теории информации 

 2 6 6 0 8 

2. Тема 2. Представление информации в ЭВМ 
 2 4 4 0 9 

3. Тема 3. Средства обработки информации 
 2 4 4 0 10 

4. 
Тема 4. Компьютерные сети. Защита информации 
  
 

2 4 4 0 8 

  Итого   18 18 0 35 
 
 
4.2 Содержание дисциплины (модуля) 
Тема 1. Информатика. Основы теории информации 
Введение в информатику. Основные понятия. Задачи и предмет дисциплины: история развития 

информатики; структура информатики и ее связь с другими науками; понятие информации; информационные 
процессы и системы; информационные ресурсы и технологии. Правила безопасного поведения обучающихся в 
Интернет-пространстве 

Тема 2. Представление информации в ЭВМ 
Представление информации в цифровых автоматах: системы счисления; машинные коды; представление 

вещественных чисел в ЭВМ; представление символьной информации в ЭВМ; представление графической 
информации в ЭВМ. 

Тема 3. Средства обработки информации 
Понятие алгоритма и алгоритмические системы: определение алгоритма; свойства алгоритма; алгоритм как 

абстрактная машина; способы представления алгоритмов; базовые структуры алгоритмов. 

профессиональной образовательной программы 41.03.06 “Публичная политика и социальные науки (Управление 
социальными и политическими коммуникациями)” и относится к обязательной части ОПОП ВО.  

Осваивается на 1 курсе  во 2  семестре.  



Тема 4. Компьютерные сети. Защита информации  
Передача информации: история появления и развития компьютерных сетей. Классификация компьютерных 

сетей. Топологии компьютерных сетей. Модели и протоколы компьютерных сетей.  
5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплинe (модулю)  
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами, учебно-

методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:  
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам 

высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры 
(утвержден приказом Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года 
№245)  

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об 
активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"  

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский 
(Приволжский) федеральный университет"  

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного 
учреждения высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"  

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета  
  
6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)  
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на 

проверку освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает 
оценочные средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации. 

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:  
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);  
- критерии оценивания сформированности компетенций;  
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);  
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;  
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;  
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, 

демонстрируемым результатам, задания различных типов. 
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).  
7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)  
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. 

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):  
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ 

договоров с правообладателями;  
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную 

литературу на абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной 
библиотекой.  

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и 
пароля от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий 
библиотечный фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по 
ФГОС 3++ - не менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра 
дополнительной литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную 
дисциплину.  

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 
(модуля), находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении 
условий договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов 
Научной библиотеки КФУ.  

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для 
освоения дисциплины (модуля)  

электронный учебник по дисциплине информатика - www.book.kbsu.ru 
дистанционный ресурс по изучению Информатики - www.lessons-tva.info 
официальный сайт Microsoft Office - www.products.office.com 



сетевые технологии - www.net.e-publish.ru 
  
9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)  

Вид работ Методические рекомендации 

лекции Записав лекцию или составив ее конспект, не следует прекращать работу над лекционным 
материалом. Рекомендуется прочесть свои записи, расшифровав отдельные сокращения, не четко 
записанные слова, проанализировать текст, установить логические связи между его элементами, в 
ряде случаев показать их графически, выявить главные мысли, отметить вопросы, требующие 
дополнительного изучения, используя, в частности, консультации преподавателя. Значительную 
работу следует провести над другими источниками (учебными пособиями, монографиями, 
статьями из периодических изданий. Конспект не должен быть безликим, состоящим из 
сплошного текста. Особенно важные места яркие примеры выделяются подчеркиванием, 
помещением в рамочку, оттененным, пометками на полях конспекта специальными знаками, 
чтобы как можно быстрее найти нужное положение. Дополнительные материалы из других 
источников можно делать на полях, где записываются свои суждения, мысли, появившиеся в 
течение или после составления конспекта  

практические 
занятия 

При подготовке к практическим занятиям ориентируйтесь на материал на который указал 
преподаватель. Не используйте не проверенные источники. Лучше всего если вы при подготовке 
будете ориентироваться на те узловые вопросы, на которые указал преподаватель или которые 
указаны в рабочей программе дисциплины.  

самостоя- 
тельная работа 

В самостоятельной работе старайтесь составить четкий план со сроками выполнения и 
пользоваться проверенными источниками информации. Важно, чтобы информация в источниках 
была достоверной. Пользуйтесь базами данных которые имеют авторитетные источники. Не 
рекомендуется полностью доверять Википедии. Спросите у преподавателя где найти 
авторитетные источники  

зачет Подготовку к зачету лучше начинать за несколько дней. Не оставляйте подготовку на последнюю 
ночь. Делайте небольшие конспекты по вопросам - так вы лучше запомните информацию. Особое 
внимание уделяйте лекциям. На итоговой аттестации будут вопросы, которые преподаватель 
особо выделял на лекциях. Обратите внимание на классификации и схемы. Используйте 
проверенные источники для подготовки к зачету  

экзамен Подготовку к экзамену лучше начинать за несколько дней. Не оставляйте подготовку на 
последнюю ночь. Делайте небольшие конспекты по вопросам - так вы лучше запомните 
информацию. Особое внимание уделяйте лекциям. На итоговой аттестации будут вопросы, 
которые преподаватель особо выделял на лекциях. Обратите внимание на классификации и 
схемы.  

  
10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных 
справочных систем (при необходимости)  

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по 
дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, 
представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля). 

  
11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного 

процесса по дисциплинe (модулю)  
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя 

следующие компоненты: 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью 

(столы и стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и 
обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ. 

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной 
мебелью (столы и стулья). 

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов. 
Мультимедийная аудитория. 
Компьютерный класс. 
  



12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья  

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, 
облегчающие восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья:  

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в 
альтернативные формы, удобные для различных пользователей;  

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, 
предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть 
доступность управления контентом с клавиатуры;  

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - 
например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - 
аудиально;  

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, 
формируемых дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и 
симуляционных технологий;  

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации 
различных форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, 
которые могут быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех 
участников дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных 
работ, проведения тренингов, организации коллективной работы;  

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и 
промежуточного контроля;  

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 
возможностями здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их 
сдачи:  

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 
минут;  

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной 
форме, - не более чем на 20 минут;  

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.  
 



  



 
Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 

41.03.06 "Публичная политика " и профилю подготовки «Управление социальными и политическими 
коммуникациями».  
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1. Соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю) 

Код и 
наименование 
компетенции 

 

Проверяемые результаты 
обучения для данной 
дисциплины 

Оценочные средства текущего 
контроля и промежуточной 
аттестации 

 
 



ОПК-2 
Способен 
понимать 
принципы работы 
современных 
информационных 
технологий и 
использовать их 
для решения задач 
профессиональной 
деятельности. 

ОПК – 2.1. 
Знает способы поиска информации 
по теме 
исследования; требования 
информационной 
безопасности; методы 
библиографического поиска, 
требования к оформлению научных 
текстов 
 
ОПК – 2.2.  
Умеет систематизировать и 
анализировать данные 
исследований; грамотно оформлять 
научные 
тексты 
 
ОПК – 2.3.  
Владеет навыками использования 
информационно-коммуникативных 
технологий, способами защиты 
информации; библиографической 
культурой 

Текущий контроль:  
Тестирование №1; Тестирование №2 
Промежуточная аттестация: 

Зачет  
 

 
 

 

 

 

2. Критерии оценивания сформированности компетенций 

Код и 
наимено- 

вание 
компе- 
тенции 

 

Высокий уровень 
(отлично) 

Средний уровень 
(хорошо) 

Низкий уровень 
(удовлетворительно) 

Ниже порогового 
уровня 
(неудовлетво-
рительно) 



ОПК-2.  Знать способы поиска 
информации по теме 
исследования; 
требования 
информационной 
безопасности; методы 
библиографического 
поиска, требования к 
оформлению научных 
текстов 
 
Уметь 
самостоятельно 
систематизировать и 
анализировать данные 
исследований; 
грамотно оформлять 
научные тексты 
 
Владеть 
самостоятельными 
навыками 
использования 
информационно-
коммуникативных 
технологий, 
прекрасно владеть 
способами защиты 
информации и 
библиографической 
культурой. 

Знать основные 
способы поиска 
информации по теме 
исследования; 
основные требования 
информационной 
безопасности; 
основные методы 
библиографического 
поиска, основные 
требования к 
оформлению 
научных текстов 
 
Уметь с помощью 
старших коллег 
систематизировать и 
анализировать 
данные 
исследований; 
хорошо оформлять 
научные 
тексты 
 
 
Владеть с помощью 
старших коллег 
навыками 
использования 
информационно-
коммуникативных 
технологий, хорошо 
владеть способами 
защиты информации 
и библиографической 
культурой. 

Знать базовые способы 
поиска информации по 
теме 
исследования; базовые 
требования 
информационной 
безопасности; базовые 
методы 
библиографического 
поиска, базовые 
требования к 
оформлению научных 
текстов 
 
Уметь в команде 
систематизировать и 
анализировать данные 
исследований; на 
базовом уровне 
оформлять научные 
тексты 
 
 
Владеть навыками 
использования 
информационно-
коммуникативных 
технологий только в 
команде, на базовом 
уровне владеть 
способами защиты 
информации и 
библиографической 
культурой. 

Не знает    базовые 
способы поиска 
информации по теме 
исследования; 
базовые требования 
информационной 
безопасности; 
базовые методы 
библиографического 
поиска, базовые 
требования к 
оформлению 
научных текстов 
 
Не умеет в команде 
систематизировать и 
анализировать 
данные 
исследований; на 
базовом уровне 
оформлять научные 
тексты 
 
 
Не владеет навыками 
использования 
информационно-
коммуникативных 
технологий только в 
команде, на базовом 
уровне владеть 
способами защиты 
информации и 
библиографической 
культурой. 

 
3. Распределение оценок за формы текущего контроля и промежуточную аттестацию: 

 
2 семестр: 
Текущий контроль: 
Тестирование №1 – 25 баллов Тестирование №2– 25 баллов Итого 50 баллов. 
 
Промежуточная аттестация – зачет. 
Зачет состоит из двух вопросов: 
– устный ответ по билетам; 
ФОС для промежуточной (семестровой) аттестации обучающихся по дисциплине 

предназначен для оценки степени достижения запланированных результатов обучения по 
завершению изучения дисциплины в установленной учебным планом форме и позволяет 
определить качество усвоения изученного материала. Итоговой формой контроля 
сформированности компетенций у студентов по дисциплине является зачет. 

Устный ответ по билетам – 50 баллов (по 25 баллов на каждый вопрос). Итого 
25+25=50 баллов 

Общее количество баллов по дисциплине за текущий контроль и промежуточную 
аттестацию: 50+50=100 баллов. 

 
Соответствие баллов и оценок: 
Для зачета: 
86-100 – отлично 



71-85 – хорошо 
56-70 – удовлетворительно 
0-55 – неудовлетворительно 
 

1. Оценочные средства, порядок их применения и критерии оценивания 
1.1. Оценочные средства текущего контроля 
1.1.1. Тестирование №1 
1.1.1.1. Порядок проведения и процедура оценивания. 

Тестирование проходит в письменной форме или с использованием компьютерных 
средств. Обучающийся получает определённое количество тестовых заданий. На выполнение 
выделяется фиксированное время в зависимости от количества заданий. Оценка выставляется в 
зависимости от процента правильно выполненных заданий. 

1.1.1.2. Критерии оценивания 
Баллы в интервале 86-100 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- свободно и уверенно решил большинство вопросов теста, продемонстрировав понимание 
основных закономерностей функционирования информационных процессов, а также 
принципов решения стандартных задач профессиональной деятельности; 

- продемонстрировал отличное умение использовать базовые знания об информационных 
системах для решения исследовательских профессиональных задач; 

- 86% правильных ответов и более. 
Баллы в интервале 71-85 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- уверенно решил большинство вопросов теста, продемонстрировав неполное понимание 
основных закономерностей функционирования информационных процессов, а также 
принципов решения стандартных задач профессиональной деятельности; 

- продемонстрировал хорошее умение использовать базовые знания об информационных 
системах для решения исследовательских профессиональных задач; 

- от 71% до 85 % правильных ответов. 
Баллы в интервале 56-70 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- частично решил большинство вопросов теста, с допущением некоторых ошибок; 
- продемонстрировал среднее понимание основных закономерностей функционирования 

информационных процессов, а также принципов решения стандартных задач 
профессиональной деятельности; 

- продемонстрировал удовлетворительное умение использовать базовые знания об 
информационных системах для решения исследовательских профессиональных задач; 

- от 56% до 70% правильных ответов. 
Баллы в интервале 0-55 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- продемонстрировал неудовлетворительное понимание основных закономерностей 
функционирования информационных процессов, а также принципов решения стандартных 
задач профессиональной деятельности; 

- продемонстрировал неудовлетворительное умение использовать базовые знания об 
информационных системах для решения исследовательских профессиональных задач; 

- 55% правильных ответов и менее. 
1.1.1.3. Содержание оценочного средства 
1. Минимальная единица количества информации – это: 

а) байт; б) число; в) бит; г) цифра. 
2. К устройствам ввода относятся все, КРОМЕ: 

а) цифровая фотокамера; в) сканер; б) графический планшет; г) принтер. 
3. К устройствам управления НЕ относится: 

а) принтер; в) джойстик; б) мышь; г) трекбол. 
4. Средство объединения цифровой и текстовой информации ЭВМ со звуковыми и 

видеосигналами, называется: 
а) электронная таблица; б) графический редактор; в) мультимедиа; 
г) система управления базами данных. 



5. Устройство, содержащее в своей структуре все основные технические компоненты 
ПК, называется: 

а) монитор; в) клавиатура; б) мышь; г) системный блок. 
6. Микропроцессор предназначен для: 

а) подключения различных устройств к ПК; 
б) управления и контроля периферийных устройств ПК; 
в) управления работой ПК и выполнения операций над данными; 
г) хранения информации, непосредственно участвующей в работе программы. 7.К 

основным блокам ПК относятся все, КРОМЕ: 
а) монитора; в) клавиатуры; б) мыши; г) системного блока 

8. Просмотреть весь документ, не вмещающийся в рабочем поле окна программы, 
позволяет: 

а) строка состояния; б) полоса прокрутки; в) строка меню; 
г) строка заголовка. 

9. Для подтверждения ввода данных или информации и принудительного перемещения 
курсора в начало следующей строки служит клавиша: 

а) Enter; б) Tab; в) Esc; г) Caps Lock. 10.Монитор – это: 
а) электронное устройство для визуального представления информации; 
б) устройство, содержащее в своей структуре все основные технические компоненты 

ПК; в) устройство для ввода информации в ПК и управления его работой. 
11.Комбинация клавиш Ctrl+Alt+Delete используется в случае: а) выбора заглавной 

буквы; 
б) «зависания» компьютера; 
в) необходимости переключения на другой алфавит 12.К клавишам редактирования 

НЕ относится клавиша: 
а) Enter; б) Delete; в) Bask space; г) Insert. 

13. Дополнительная цифровая клавиатура включается / выключается клавишей: а) Caps 
Lock; б) Num Lock; в) Shift. 

14. Режим записи, хранения и считывания информации в процессе ее обработки 
обеспечивает запоминающее устройство: 

а) оперативное; б) постоянное; в) внешнее. 
15. К устройствам вывода относятся все перечисленные устройства, КРОМЕ: а) принтера; 

б) клавиатуры; 
в) графопостроителя. 

16. Высокое качество печати, близкое к типографскому, обеспечивает принтер: а) 
матричный; б) струйный; в) лазерный. 

17. Сканер относится к устройствам: 
а) управления ПК; б) вывода; 
в) ввода. 

18. Курсор в начало документа перемещает комбинация клавиш: а) Ctrl+Home; в) 
Ctrl+Page Up; 

б) Ctrl+End; г) Ctrl+ Page Down. 
20. Свернуть окно программы до кнопки на Панели задач можно с помощью кнопки: а) 

; б) ; в) ; г) . 
21. Гибкие диски (дискеты) относятся к: 

а) ОЗУ; 
б) ПЗУ; 
в) ВЗУ. 

21. Пикселем называется: 
а) отдельный мозаичный элемент монитора; б) элемент системного блока ПК; 
в) разновидность внешнего запоминающего устройства; г) периферийное устройство 

ПК. 



22. Кодирующий планшет, позволяющий профессионально рисовать, чертить на ПК, 
называется: 

а) сканер; 
б) дигитайзер; в) плоттер; 
г) трекбол. 
Восстанавливают программы и удаляют из них вирус: 
а) программы-детекторы; 
б) программы-доктора (фаги); в) программы-фильтры; 
г) программы-вакцины. 

23. Комбинация клавиш Shift+Ctrl или Shift+Alt используется в случае: а) выбора 
заглавной буквы; 

б) «зависания» компьютера; 
в) необходимости переключения на другой алфавит. 25.Элементом окна программы 

не является: 
а) строка заголовка; в) панель задач; 
б) рабочее поле; г) панель инструментов 25.Установить соответствие: 

1. К устройствам ввода относятся: 
2. К устройствам вывода относятся 
3. К устройствам управления относятся: 
4. К внешним запоминающим устройствам относятся: 

а) большие вычислительные комплексы; б) стример; 
в) принтер; г) мышь; 
д) супер ЭВМ; е) сканер. 
27.Установить соответствие: 
1.Файл- 2.Каталог диска- 
3.Операционная система- 4.Подкаталог- 
а) комплекс программ, предназначенный для наиболее эффективного использования 

всех средств ЭВМ в процессе решения задачи и повышения удобства работы с ней. 
б) совокупность данных на внешнем носителе; в) раздел каталога, который имеет 

свое имя; 
г) список всех файлов, хранящихся на диске; д) библиотека всех программ и данных. 
28.Установить соответствие: 
1.Утилиты- 2.Драйверы- 
3.Антивирусные программы - 4.Упаковщики- 
а) программы, позволяющие записывать информацию на дискетах в более плотном 

виде; 
б) программы, предназначенные для предотвращения заражения компьютерными 

вирусами и ликвидации последствий заражения 
в) программы вспомогательного назначения, расширяющие и дополняющие 

соответствующие возможности операционной системы; 
г) программы, расширяющие возможности операционной системы по управлению 

устройствами ввода, вывода информации, оперативной памятью и т.д. 
д) программы, предназначенные для организации обмена информацией между ПК. 

29.Установить соответствие: 
1. Функциональные клавиши- 
2. Служебные клавиши-  
3. 3.Регистровые клавиши- а) Enter; 

б) Shift; в)Num Lock; г) F1. 
30.Установить соответствие: 
1.Кнопка закрыть окно- 2.Кнопка свернуть окно- 3.Кнопка счетчик- 

4. Кнопка развернуть/ восстановить окно- Ключи к тесту: 
1. в; 2. г; 3. а; 4. в; 5. г; 6. в; 7. б; 8. б; 9. а; 10. а; 11. б; 12. а; 13. б; 14. а; 15. б; 16. в; 

17. в; 18. 



а; 19. в; 20. в; 21.а; 22. б; 23. б; 24.в; 25. в; 26.1. е;2. в; 3. г; 4. б; 27. 1. б; 2. г; 3. а; 4. в; 
28. 1. в; 

2. г; 3. б; 4. а; 29. 1. г; 2. а; 3. б; 30. 1. б;2. а; 3.г; 4.в. 
1.1.2. Тестирование №2 
1.1.2.1. Порядок проведения и процедура оценивания. 

Тестирование проходит в письменной форме или с использованием компьютерных 
средств. Обучающийся получает определённое количество тестовых заданий. На выполнение 
выделяется фиксированное время в зависимости от количества заданий. Оценка выставляется в 
зависимости от процента правильно выполненных заданий. 

1.1.2.2. Критерии оценивания 
Баллы в интервале 86-100 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- свободно и уверенно решил большинство вопросов теста, продемонстрировав 
систематическое представление о сущности и значении информации в развитии современного 
общества; 

- продемонстрировал отличное умение решать стандартные задачи с применением 
информационно-коммуникационных технологий; 

- 86% правильных ответов и более. 
Баллы в интервале 71-85 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- уверенно решил большинство вопросов теста, с допущением некоторых ошибок; 
- продемонстрировал неполное представление о сущности и значении информации в развитии 

современного общества; 
- продемонстрировал хорошее умение решать стандартные задачи с применением 

информационно-коммуникационных технологий; 
- от 71% до 85 % правильных ответов. 

Баллы в интервале 56-70 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 
- частично решил большинство вопросов теста, с допущением большинства ошибок; 
- продемонстрировал удовлетворительное представление о сущности и

 значении информации в развитии современного общества; 
- продемонстрировал среднее умение решать стандартные задачи с применением 

информационно-коммуникационных технологий; 
- от 56% до 70% правильных ответов. 
Баллы в интервале 0-55 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 

- продемонстрировал неудовлетворительное представление о сущности и значении 
информации в развитии современного общества; 

- продемонстрировал неудовлетворительное умение решать стандартные задачи с 
применением информационно-коммуникационных технологий; 

- 55% правильных ответов и менее. 
1.1.2.3. Содержание оценочного средства 

1. Комбинация клавиш Ctrl+Alt+Delete используется в случае: а) выбора заглавной буквы; 
б) «зависания» компьютера; 
в) необходимости переключения на другой алфавит 

2. Режим записи, хранения и считывания информации в процессе ее обработки 
обеспечивает запоминающее устройство: 

а) оперативное; б) постоянное; в) внешнее. 
3. Устройство, содержащее в своей структуре все основные технические компоненты ПК, 

называется: 
а) монитор; в) клавиатура; б) мышь; г) системный блок. 

4. Пикселем называется: 
а) отдельный мозаичный элемент монитора; б) элемент системного блока ПК; 
в) разновидность внешнего запоминающего устройства; г) периферийное устройство 

ПК. 
5. К устройствам вывода относятся все перечисленные устройства, КРОМЕ: а) принтера; 

б) клавиатуры; 



в) графопостроителя. 
6. К устройствам управления НЕ относится: 

а) принтер; в) джойстик; б) мышь; г) трекбол. 
7. Курсор в начало документа перемещает комбинация клавиш: а) Ctrl+Home; в) Ctrl+Page 

Up; 
б) Ctrl+End; г) Ctrl+ Page Down. 

8. Средство объединения цифровой и текстовой информации ЭВМ со звуковыми и 
видеосигналами, называется: 

а) электронная таблица; б) графический редактор; в) мультимедиа; 
г) система управления базами данных. 

9. Гибкие диски (дискеты) относятся к: 
а) ОЗУ; 
б) ПЗУ; 
в) ВЗУ. 

10. К основным блокам ПК относятся все, КРОМЕ: 
а) монитора; в) клавиатуры; б) мыши; г) системного блока 

11. Свернуть окно программы до кнопки на Панели задач можно с помощью кнопки: 

а) ; б) ; в) ; г) . 
12. Кодирующий планшет, позволяющий профессионально рисовать, чертить на ПК, 

называется: 
а) сканер; 
б) дигитайзер; в) плоттер; 
г) трекбол. 

13. Микропроцессор предназначен для: 
а) подключения различных устройств к ПК; 
б) управления и контроля периферийных устройств ПК; 
в) управления работой ПК и выполнения операций над данными; 
г) хранения информации, непосредственно участвующей в работе программы. г) 

строка заголовка. 
14. Для подтверждения ввода данных или информации и принудительного 

перемещения курсора в начало следующей строки служит клавиша: 
а) Enter; б) Tab; в) Esc; г) Caps Lock. 

15. Монитор – это: 
а) электронное устройство для визуального представления информации; 
б) устройство, содержащее в своей структуре все основные технические компоненты 

ПК; в) устройство для ввода информации в ПК и управления его работой. 
16. Минимальная единица количества информации – это: 

а) байт; б) число; в) бит; г) цифра. 
17. Элементом окна программы не является: 

а) строка заголовка; в) панель задач; 
б) рабочее поле; г) панель инструментов 

18. К клавишам редактирования НЕ относится клавиша: 
а) Enter; б) Delete; в) Bask space; г) Insert. 

19. Просмотреть весь документ, не вмещающийся в рабочем поле окна программы, 
позволяет: 

а) строка состояния; б) полоса прокрутки; в) строка меню; 
20. К устройствам ввода относятся все, КРОМЕ: 

а) цифровая фотокамера; в) сканер; б) графический планшет; г) принтер 
21. Высокое качество печати, близкое к типографскому, обеспечивает принтер: а) 

матричный; б) струйный; в) лазерный. 
22. Сканер относится к устройствам: 

а) управления ПК; б) вывода; 



в) ввода. 
23. Дополнительная цифровая клавиатура включается / выключается клавишей: а) 

Caps Lock; б) Num Lock; в) Shift. 
24. Восстанавливают программы и удаляют из них вирус: а) программы-детекторы; 

б) программы-доктора (фаги); в) программы-фильтры; 
г) программы-вакцины. 

25. Комбинация клавиш Shift+Ctrl или Shift+Alt используется в случае: а) выбора 
заглавной буквы; 

б) «зависания» компьютера; 
в) необходимости переключения на другой алфавит. 

26. Установить соответствие: Кнопка закрыть окно- Кнопка свернуть окно- Кнопка 
счетчик- 

Кнопка развернуть/ восстановить окно- а) ; б) ; в) ; г) . 
27. Установить соответствие: 

1.К устройствам ввода относятся: 2.К устройствам вывода относятся 
3. К устройствам управления относятся: 
4. К внешним запоминающим устройствам относятся: 

а) большие вычислительные комплексы; б) стример; 
в) принтер; г) мышь; 
д) супер ЭВМ; е) сканер. 
28. Установить соответствие: 
1.Утилиты- 2.Драйверы- 
3.Антивирусные программы - 4.Упаковщики- 
а) программы, позволяющие записывать информацию на дискетах в более плотном 

виде; б) программы, предназначенные для предотвращения заражения
 компьютерными 

вирусами и ликвидации последствий заражения 
в) программы вспомогательного назначения, расширяющие и

 дополняющие соответствующие возможности операционной системы; 
г) программы, расширяющие возможности операционной системы по управлению 

устройствами ввода, вывода информации, оперативной памятью и т.д. 
д) программы, предназначенные для организации обмена информацией между ПК. 
29. Установить соответствие: 
1.Функциональные клавиши- 2.Служебные клавиши- 3.Регистровые клавиши- 
а) Enter; б) Shift; 
в)Num Lock; г) F1. 
30. Установить соответствие: 
Файл- 
Каталог диска- Операционная система- Подкаталог- 
а) комплекс программ, предназначенный для наиболее эффективного использования 

всех средств ЭВМ в процессе решения задачи и повышения удобства работы с ней. 
б) совокупность данных на внешнем носителе; в) раздел каталога, который имеет 

свое имя; 
г) список всех файлов, хранящихся на диске; д) библиотека всех программ и данных. 
Ключи к тесту: 
1. б; 2. а; 3. г; 4. а; 5. б; 6. а; 7. а; 8. в; 9. в; 10. б; 11. в; 12. б; 13. в; 14. а; 15. а; 16. а; 

17. в; 
18. а; 19. б; 20. г; 21.в; 22. в; 23. б; 24.б; 25. в; 26.1. б;2. а; 3. г; 4. в; 27. 1. е; 2. в; 3. г; 

4. б; 28. 1. в; 
2. г; 3. б; 4. а; 29. 1. г; 2. а; 3. б; 30. 1. б;2. г; 3.а; 4.в. 

4.2. Оценочные средства промежуточной аттестации 
4.2.1. Устный ответ по вопросам зачета 



4.2.1.1. Порядок проведения и процедура оценивания. 
Студент тянет билет, в каждом билете 2 вопроса. На подготовку дается 40 минут. 

Студент может делать записи при подготовке к ответу и пользоваться ими при ответе, однако, 
чтение ответа по листу бумаги не принимается. Не допускается использование каких-либо 
источников информации, кроме билета. Преподаватель выслушивает устный ответ студента по 
обоим вопросам, задает дополнительные и уточняющие вопросы. 

4.2.1.2. Критерии оценивания. 
Баллы в интервале 86-100 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Обучающийся обнаружил всестороннее, систематическое и глубокое понимание 

основных источников информации для решения задач профессиональной сферы деятельности; 
усвоил методологию поиска научной и технической информации в сети Интернет и 
специализированных базах данных; продемонстрировал отличное умение проводить поиск 
научной и технической информации с использованием общих и специализированных баз 
данных. 

Баллы в интервале 71-85 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Обучающийся обнаружил полное знание основных источников информации для 

решения задач профессиональной сферы деятельности; успешно выполнил предусмотренные 
программой задания, усвоил методологию поиска научной и технической информации в сети 
Интернет и специализированных базах данных; продемонстрировал отличное умение 
проводить поиск научной и технической информации с использованием общих и 
специализированных баз данных, показал систематический характер знаний по дисциплине и 
способен к их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учебной 
работы и профессиональной деятельности. 

Баллы в интервале 56-70 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Обучающийся обнаружил знание основных источников информации для решения 

задач профессиональной сферы деятельности; справился с выполнением заданий, 
предусмотернных программой успешно выполнил предусмотренные программой задания, 
усвоил методологию поиска научной и технической информации в сети Интернет и 
специализированных базах данных; продемонстрировал умение проводить поиск научной и 
технической информации с использованием общих и специализированных баз данных, 
допустил погрешности в ответе на экзамене и при выполнении экзаменационных заданий, но 
обладает необходимыми знаниями для их устранения под руководством преподавателя. 

Баллы в интервале 0-55 % от максимальных ставятся, если обучающийся: 
Обучающийся обнаружил значительные пробелы в знаниях основных источников 

информации для решения задач профессиональной сферы деятельности; допустил 
принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий и не способен 
продолжить обучение или приступить по окончании университета к профессиональной 
деятельности без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 

4.2.1.3. Оценочные средства. Вопросы к зачету 
Вопрос № 1. Информационные революции. Информационное общество. 

Информатизация. 
Понятие информации. Информатика - предмет, объект. Знание. Данные. 
Вопрос № 2. Фундаментальные основы информатики. Структура предметной 

области - современная концепция. 
Вопрос № 3. Предмет информатики. Персональный компьютер - определение. 

Основные блоки ПК. История создания ПК. 
Вопрос № 4. Информационные процессы. Технические и программные средства для 

реализации информационных процессов. Кодирование ин-формации. Единицы емкости памяти. 
Вопрос № 5. Основные характеристики компьютера - конфигурация. Краткое 

описание характеристик. Техника безопасности в компьютерной лаборатории. 
Вопрос № 6. Файл. Имя файла (DOS и Windows). Иерархическая организация 

файловой структуры. Правила формирования файловой структуры. Операции с файлами 
(документами) и каталогами (папками). Атрибуты файла. 



Вопрос № 7. Основные характеристики компьютера - конфигурация. Классификация 
внешней памяти ПК. 

Вопрос № 8. Устройства, подключаемые к ПК. Назначение их. Клавиатура. Группы 
клавиш. Назначение групп клавиш. Назначение клавиш. 

Вопрос № 9. Технология обработки текста и графики: текстовый и графический 
редакторы, сканирование, тиражирование. Размещение текста на странице. Форматирование 
страницы. 

Вопрос № 10. Понятие документа и текста, правила набора, редактирования и 
обработки. 

Форматирование абзаца. Этапы работы над документом. 
Вопрос № 11. Структура и объекты окна текстового редактора Word. Включение и 

выключение некоторых объектов (панелей инструментов, линейки и т. д.). 
Вопрос № 12. Редактирование документа. Способы копирования и перемещения 

фрагментов текста. Приемы редактирования. 
Вопрос № 13. Оформление документа. Форматирование страницы, абзаца, символа. 

Вопрос № 14. Текстовый редактор Word. Таблица. Формула. 
Вопрос № 15. Технология обработки числовых данных: электронные таблицы - 

определение. Структура электронных таблиц. Ввод чисел, формул и текста. Абсолютная и 
относительная ссылка. Редактирование содержимого ячеек. 

Вопрос № 16. Электронные таблицы. Форматирование ячеек. Форматирование 
данных. Копирование и перемещение данных. Вычисления по формулам. Примеры некоторых 
функций. Вопрос № 17. Технология хранения, поиска и сортировки информации: базы данных. 

Определение. Основные понятия (объекты). Системы управления базами данных. 
Структура базы данных. 

Вопрос № 18. Интернет - определение. WWW. Домен. Способы соединения доменов. 
Браузер. Способы поиска информации в Интернет. Адреса. Поисковые машины. 
Вопрос № 19. Информационные революции. Информационное

 общество. 
Информатизация. Понятие информации. Информатика - предмет, объект. Знание. 

Данные. 
Вопрос № 20. Фундаментальные основы информатики. Структура предметной 

области - современная концепция. 
Вопрос № 21. Предмет информатики. Персональный компьютер - определение. 

Основные блоки ПК. История создания ПК. 
Вопрос № 22. Информационные процессы. Технические и программные средства 

для реализации информационных процессов. Кодирование ин-формации. Единицы емкости 
памяти. 

Вопрос № 23. Основные характеристики компьютера - конфигурация. Краткое 
описание характеристик. Техника безопасности в компьютерной лаборатории. 

Вопрос № 24. Файл. Имя файла (DOS и Windows). Иерархическая организация 
файловой структуры. Правила формирования файловой структуры. Операции с файлами 
(документами) и каталогами (папками). Атрибуты файла. 

Вопрос № 25. Основные характеристики компьютера - конфигурация. 
Классификация внешней памяти ПК. 

Вопрос № 26. Устройства, подключаемые к ПК. Назначение их. Клавиатура. Группы 
клавиш. Назначение групп клавиш. Назначение клавиш. 

Вопрос № 27. Технология обработки текста и графики: текстовый и графический 
редакторы, сканирование, тиражирование. Размещение текста на странице. Форматирование 
страницы. 

Вопрос № 28. Понятие документа и текста, правила набора, редактирования и 
обработки. 

Форматирование абзаца. Этапы работы над документом. 
Вопрос № 29. Структура и объекты окна текстового редактора Word. Включение и 
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выключение некоторых объектов (панелей инструментов, линейки и т. д.). 
Вопрос № 30. Редактирование документа. Способы копирования и перемещения 

фрагментов текста. Приемы редактирования. 
Вопрос № 31. Оформление документа. Форматирование страницы, абзаца, символа. 

Вопрос № 32. Текстовый редактор Word. Таблица. Формула. 
Вопрос № 33. Технология обработки числовых данных: электронные таблицы - 

определение. Структура электронных таблиц. Ввод чисел, формул и текста. Абсолютная и 
относительная ссылка. Редактирование содержимого ячеек. 

Вопрос № 34. Электронные таблицы. Форматирование ячеек. Форматирование 
данных. Копирование и перемещение данных. Вычисления по формулам. Примеры некоторых 
функций. Вопрос № 35. Технология хранения, поиска и сортировки информации: базы данных. 

Определение. Основные понятия (объекты). Системы управления базами данных. 
Структура базы данных. 

Вопрос № 36. Интернет - определение. WWW. Домен. Способы соединения доменов. 
Браузер. Способы поиска информации в Интернет. Адреса. Поисковые машины. 
Вопрос № 37. Структура и объекты окна текстового редактора Word. Включение и 

выключение некоторых объектов (панелей инструментов, линейки и т. д.). 
Вопрос № 38. Редактирование документа. Способы копирования и перемещения 

фрагментов текста. Приемы редактирования. 
Вопрос № 39. Информационные модели. Информационные объекты и связи. 

Примеры информационных моделей (базы данных, искусственный интеллект, базы знаний). 
Вопрос № 40. Основы алгоритмизации и технологии программирования. Понятие 

алгоритма и его свойства. Способы описания алгоритмов. Основные алгоритмические 
конструкции (линейная, разветвляющаяся, циклическая). 

Вопрос № 41. Понятие "язык программирования". Языки программирования 
высокого уровня. 

Вопрос № 42. Основы и методы защиты информации. Классификация угроз 
информационной безопасности. Определение и классификация вирусов. Способы защиты от 
вирусов. 
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Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

  
Направление подготовки: 41.03.06 – Публичная политика и социальные науки 
Профиль подготовки: Управление социальными и политическими коммуникациями  
Квалификация выпускника: бакалавриат 
Форма обучения: очное 
Язык обучения: русский  
Год начала обучения по образовательной программе: 2023 
 

Основная литература: 
1. Гуриков, С. Р. Информатика : учебник / С.Р. Гуриков. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 566 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016575-2. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1915623 (дата обращения: 05.03.2023).  

2. Макарова, Н. В. Информатика : учебник для вузов / Н. В. Макарова, В. Б. Волков. - Санкт-Петербург : 
Питер, 2021. - 576 с. - ISBN 978-5-4461-9751-4. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1857031 (дата обращения: 05.03.2023).  

3. Федотова, Е. Л. Информатика : учебное пособие / Е.Л. Федотова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : ИНФРА-М, 2022. — 453 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 
10.12737/1200564. - ISBN 978-5-16-016625-4. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1200564 

 
Дополнительная литература: 

1. Колокольникова, А. И. Информатика / А. И. Колокольникова. - Москва : Директ-Медиа, 2020. - 287 с. - 
ISBN 978-5-4499-1266-4. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1985725 (дата 
обращения: 05.03.2023).  

2. Сергеева, И. И. Информатика : учебник / И.И. Сергеева, А.А. Музалевская, Н.В. Тарасова. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. — 384 с. — (Среднее профессиональное 
образование). - ISBN 978-5-8199-0775-7. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1583669 (дата обращения: 05.03.2023).  

3. Яшин, В. Н. Информатика : учебник / В.Н. Яшин, А.Е. Колоденкова. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 522 
с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/1069776. - ISBN 978-5-16-015924-9. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1853592 (дата обращения: 05.03.2023).  
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и 

информационно-справочных систем: 
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License) 
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010 
Браузер Mozilla Firefox 
Браузер Google Chrome 
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC 
Kaspersky Endpoint Security для Windows 
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной 

системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит 
произведения крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих 
вузов страны, высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки 
сформирован с учетом всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, 
учебно-методические комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, 
законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые 
издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных 
государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения. 

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной 
системе Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в 
себя электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также 
электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС 
Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по 
максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав. 
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