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ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ НАРОДНЫМ ХОЗЯЙСТВОМ

УДК 334.7

Р.В. КОВАЛЕВ,
эксперт, самозанятый в сфере инвестиций

ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ
ИНВЕСТИЦИОННЫХ ПРОЕКТОВ

Аннотация. В современных условиях степень риска возрастает по мере нарастания неопределенности, 
а также в связи с быстрой изменчивостью экономической ситуации в стране в целом и на инвестицион-
ном рынке в частности. Создание комплексной и эффективной системы управления инвестиционными 
рисками является одним из ключевых факторов коммерческого успеха любой организации. Данная статья 
посвящена изучению особенностей оценки рисков инвестиционных проектов. Целью данной статьи яв-
ляется выявление ключевых закономерностей, определяющих особенности оценки рисков как основного 
элемента инвестиционных проектов, а также проведение сравнительного анализа с помощью качествен-
ных методов управления рисками. В частности, в статье обращено внимание на преимущества и недостат-
ки конкретных качественных методов, определены показатели эффективности применения этих методов 
и показаны основные различия между ними. Обсуждения в работе носят в основном теоретический ха-
рактер, а проблемы представлены в синтетическом виде. Следует, однако, отметить, что автор также ука-
зывает на практическую ценность некоторых из рассматриваемых методов. Обосновывается вывод, что 
инвестиционный проект считается эффективным, если его доходность и риск сбалансированы в прием-
лемой для участника проекта пропорции. Чтобы обеспечить точное изложение проблем, был использован 
обзор литературы и метод дедукции.

Ключевые слова: инвестиционные проекты, методы, оценка рисков, экономическая эффективность.

Введение

На сегодняшний день этап развития ре-
ального сектора экономики характеризуется 
увеличением инвестиционной деятельности 
компаний, которые направлены на разработку 
научно-обоснованных методов для анализа ин-
вестиционных проектов, предназначенных для 
реализации в промышленных компаниях [1, 3]. 
Поскольку принятие инвестиционных реше-
ний в то же время связано с высоким риском, 
учитывать факторы риска является незамени-
мым предпосылкой для их развития. Поэтому 
необходимо проведение эффективного анализ 
и  оценка инвестиционных рисков, чтобы по-
тенциальные инвесторы могли получить четкое 
представление о доходности и перспективах 
получения прибыли. [5, 6]. Актуальность науч-
ного исследования связана с тем, что на сегод-
няшний день в экономике остается открытым 
вопрос проблемы экономической оценки ри-

сков, возникающих в процессе формирования 
и реализации инвестиционных проектов. Учи-
тывая изложенное, необходимо отметить, что 
целью статьи является определение особенно-
стей оценки рисков инвестиционных проектов 
и рассмотрение практических рекомендаций 
по совершенствованию и повышению досто-
верности полученных результатов.

Инвестиционный проект – это детальное 
предложение расходования ликвидных ресур-
сов, с целью принятия мер, которые приведут 
к прибыли в будущем [2, 4]. Одним из участни-
ков инвестиционного проекта является инве-
стор (может быть несколько участников инве-
сторов). Любой бизнес-проект характеризуется 
неопределенностью. Даже при четких планах 
компания никогда не может быть полностью 
готова ко всему, что может произойти во время 
проекта [7].
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Управление рисками инвестиционных про-
ектов – это циклический процесс, который 
многократно повторяется в ходе реализации 
проекта. При планировании проекта участни-
кам важно сразу определить основные виды 
рисков, разработать альтернативные планы 
и  предоставить ресурсы на случай непредви-
денных обстоятельств [8, 9]. В ходе реализа-
ции проекта эти мероприятия периодически 
повторяются. Это имеет решающее значение 
для того, чтобы переоценить возможность воз-
никновения тех или иных угроз, обнаружить 
новые, а также воплотить в жизнь ранее подго-
товленные планы, направленные на предотвра-
щение негативных событий или минимизацию 
их последствий.

Риск существенно влияет на достижение 
поставленных целей и ожидаемую эффектив-
ность инвестиционных проектов [11]. Уровень 

риска зависит от сложности проекта, опыта 
и размера компании, ресурсов и т. д. Необходи-
мо отметить очевидный факт, что международ-
ные организации и экспертные группы пред-
лагают разные стандарты управления рисками 
в инвестиционных проектах [12]. Проанализи-
руем некоторые из них в табл. 1.

Как видно из табл. 1, инвестиционная прак-
тика создала множество стандартов управле-
ния рисками, каждый из которых обладает 
уникальными особенностями, преимущества-
ми и ограничениями. Решение об использо-
вании того или иного подхода должно прини-
маться участниками на основе их конкретного 
проекта.

Важнейшим вопросом при анализе инве-
стиционного проекта в условиях неопределен-
ности является выбор метода и инструментов 
управления рисками.

Таблица 1
Стандарты управления рисками в инвестиционных проектах

Стандарт Общий подход Процесс управления рисками
ISO: Международная 
организация по стан-
дартизации 

Риск рассматривается как влияние не-
определенности на достижение целей. 
Открытость к использованию имеющихся 
возможностей. Принятие влияния лидера 
и его политики. Минимизация рискован-
ной деятельности. Снижение вероятности 
негативных событий или изменение их 
последствий 

Стратегический анализ окружающей 
среды в контексте достижения постав-
ленных целей. Разработка критериев 
риска и его оценка. Адекватное управле-
ние рисками. Общение и консультации. 
Мониторинг и контроль

PRINCE2 – проекты  
в контролируемых 
средах

Управление рисками рассматривается как 
определение и понимание целей проекта 
и связанной с ним деятельности заинте-
ресованных сторон. Управление рисками 
полностью интегрировано с бизнес-целя-
ми компании или организации. Стратегия 
управления рисками должна быть уни-
кальной для каждого проекта. Управление 
рисками является обязанностью руководя-
щего комитета и руководителя проекта

Идентификация рисков. Категоризация. 
Назначение владельца риска. Оцен-
ка вероятности негативного явления. 
Оценка влияния мероприятия на проект. 
Идентификация зоны риска (линия 
допуска). Идентификация действий. 
Выбор наиболее подходящего действия. 
Балансирование затрат на деятельность, 
связанную с риском, с затратами на 
борьбу с риском

FERMA – Федерация 
европейских ассоци-
аций по управлению 
рисками 

Четкое разделение рисков, связанных с 
внутренними и внешними факторами 
(финансовыми, стратегическими, операци-
онными, техническими и т. д.). Рациональ-
ный выбор принятых методов управления 
рисками с точки зрения эффективности 
и стоимости 

Оценка рисков: анализ, идентификация, 
описание, измерение. Информирование 
о проектных рисках и новых возможно-
стях. Принятие решений и их реализа-
ция. Отчетность и мониторинг

COBIT – Цели кон-
троля за информаци-
онными и смежными 
технологиями 

Управление рисками определяется как 
забота о безопасности проекта, компании 
или организации

Планирование и организация. Принятие 
и реализация решений. Всесторонняя 
поддержка. Контроль
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На сегодняшний день известны следующие 
количественные методы экономической оцен-
ки рисков [10], влияющих на эффективность 
инвестиционных проектов: методы когнитив-
ного моделирования, имитационное моделиро-
вание по методу Монте-Карло, методы теории 
игр (критерий MAXIMIN, критерий MINIMAX 
и др.), анализ чувствительности показателей 
эффективности (NPV, IRR и др.) и др.

Наиболее эффективными способами сниже-
ния рисков в условиях развития инвестицион-
ных проектов являются методы качественной 
оценки [13], а именно метод Delphi, мозговой 
штурм, метод номинальной группы и др.

Метод Delphi использует знания и опыт экс-
пертов, представляющих различные области, 
имеющие отношение к исследованию. Экспер-
ты могут быть сотрудниками предприятия, но 
они также могут прийти извне компании. Этот 
метод помогает экспертам прийти к группово-
му решению, которое может решить сложные 
проблемы или реализовать общие решения. 

Мозговой штурм – этот эвристический метод 
включает в себя, в частности, сбор группы 
людей, им представлена конкретная пробле-
ма, которую необходимо решить. Эти люди 
высказывают любые идеи о том, как решить 
проблему, которые им приходят в голову, и эти 
идеи записываются. На последнем этапе веду-
щий должен обобщить идеи, проанализировав 
и оценив их все. Метод номинальной группы 
(NGT) – это групповой процесс, включающий 
идентификацию проблем, генерацию решений 
и принятие решений. Он может быть использо-
ван в группах разных размеров, которые хотят 
принять свое решение быстро, как путем голо-
сования, но хотят, чтобы мнение каждого было 
учтено (в отличие от традиционного голосо-
вания, где учитывается только самая большая 
группа).

В таблице 2 перечислены плюсы и минусы 
этих методов, которые могут быть непосред-
ственно использованы на этапе качественного 
анализа рисков в проектах [14].

Таблица 2
Выбранные методы и приемы для проведения анализа рисков

Название Сильные стороны Слабые стороны
Метод 
номинальной 
группы

1. Справедливый и равный шанс всем 
участникам представить свою идею.
2. Это эффективная методика, позволя-
ет узнать об уровне креативности всех 
сотрудников.
3. Процесс носит систематический и 
организованный характер, поэтому это 
экономит много времени

1. Номинальной групповой технике не хватает гибко-
сти, так как одновременно обсуждается только одна 
проблема.
2. Члены группы могут выбрать менее эффективную 
идею из-за соперничества или создать неприятность.
3. Слишком много идей также может сбить с толку 
членов группы

Метод Delphi 1. Быстрый поиск решений, основан-
ный на генерации в процессе мозговой 
атаки, проводимой группой специали-
стов.
2. Отбор лучшего решения, исходя из 
экспертных оценок

1. Предотвращение живого обсуждения: В то время 
как участники все еще предоставляют обратную 
связь, они не проводят мозговой штурм ориги-
нальных идей, поскольку большая часть их вклада 
анонимно написана в анкете. Это может помешать 
живому обсуждению честных мыслей передаваться 
туда и обратно среди профессионалов.
2. Занимает большую часть дня, поскольку он состоит 
из нескольких раундов распространения, сбора и рас-
смотрения вопросников. Это обычно приводит к более 
длинным дням и меньшему времени для обсуждений

Мозговой 
штурм

Оперативность, высокая степень на-
дежности, возможность генерировать 
множество идей за короткое время

Мозговой штурм зависит от нескольких факторов, 
и он становится неэффективным, если один или два 
из этих факторов отсутствуют. Например, некоторые 
участники имеют плохие коммуникативные навыки, 
им будет трудно выразить свои идеи или выслушать 
то, что говорят другие люди. Это может затруднить 
для группы выработку хороших идей
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Основные плюсы и минусы описанных 
методов качественного анализа, изложенные 
в этой таблице, всегда следует принимать во 
внимание при управлении инвестиционными 
проектами. Поскольку каждый проект уника-
лен, решение о том, какой метод использовать, 
исходя из ситуации и конкретных потребно-
стей, следует принимать в каждом конкретном 
случае.

Необходимо отметить, что методы оценки 
риска инвестиционного проекта, рассмотрен-
ные в настоящей работе, помогают оценить 
осуществимость проекта, указать четкое из-
ложение решаемых задач и реализовать общее 
решение.

Подводя итог вышесказанному, можно кон-
статировать, что проблема управления рисками 
сегодня актуальна как никогда. Для этого необ-
ходимо проанализировать текущее состояние 
рынка и спрогнозировать его будущее, прежде 
чем вкладывать денежные средства в инвести-
ционные проекты [15, 16]. Для эффективно-
го управления инвестиционными проектами, 
а также нахождению оптимальных решений по 
снижению и локализации рисков необходимо:

1. Совершенствование информационного 
сопровождения проекта, в том числе для уточ-
нения целей проекта с точки зрения сроков, за-
трат и спецификаций.

2. Принятие более эффективных управлен-
ческих решений, позволяющих участникам 
проекта лучше адаптироваться к изменяющим-
ся условиям ведения бизнеса.

3. Повышение шансов на успех проекта 
за счет лучшего понимания угроз, которые мо-
гут возникнуть, а также за счет планирования 
превентивных действий.

4. Информирование сторон, участвующих 
в проекте, о существующих угрозах для проек-
та с целью координации действий.

Таким образом, действия системы управ-
ления рисками в инвестиционной компании 
должны быть строго регламентированы и ве-
стись по определенному алгоритму, разбитому 
на отдельные этапы, для обеспечения макси-
мальной сохранности активов и капитала на 
основе минимизации рисков.

Заключение

В результате исследования были определены 
основные стандарты управления инвестицион-
ных рисков, их типов, причин и их возможных 
последствий для финансовых результатов ком-
паний. Следовательно вышеуказанные методы 
изложенных в статье, должны использоваться 
комплексно на различных этапах реализации 
инвестиционного проекта и управления ри-
сками. В деловой практике важен результат, то 
есть риски, которые точно оценены с исполь-
зованием всех доступных ресурсов и методов.
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The creation of a comprehensive and effective investment risk management system is one of the key factors in 
the commercial success of any organization.This article is devoted to the study of the features of risk assessment 
of investment projects.The purpose of this article is to identify key patterns that determine the features of risk 
assessment as the main element of investment projects, as well as to conduct a comparative analysis using 
qualitative risk management methods.In particular, the article draws attention to the advantages and disadvantages 
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between them.The discussions in the work are mainly theoretical, and the problems are presented in a synthetic 
form.It should be noted, however, that the author also points to the practical value of some of the methods under 
consideration.The conclusion is substantiated that an investment project is considered effective if its profitability 
and risk are balanced in an acceptable proportion for the project participant.To provide an accurate presentation 
of the issues, a literature review and deduction method were used.
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Аннотация. В статье систематизированы и проанализированы базовые подходы к организации и осу-
ществлению управления репутационным капиталом компании. Мы выделили всего шесть подходов: 
системно-синергетический, функциональный, проектный, диалектический, институциональный, неоин-
ституциональный и подход формирования и использования сбалансированной системы показателей. В ос-
нове системно-синергетического концептуального подхода к организации и осуществлению управленче-
ской деятельности в сфере развития репутационного капитала лежит синтез теории и методологии общей 
теории систем. В рамках функционального подхода в экономических системах акцентируется внимание 
на характере, степени рациональности формирования и реализации и направлениях совершенствования 
функций управления развитием репутационного капитала компании. В рамках проектного подхода слож-
ная экономическая система рассматривается в качестве системы взаимосвязанных, но относительно изо-
лированных проектов. В основе диалектического подхода лежит комплексное использование в рамках 
экономического анализа диалектического метода исследования процессов и явлений. В контексте инсти-
туционального подхода уделяется особое внимание влиянию на развитие и обеспечение финансовой и со-
циальной эффективности экономической системы. Неоинституциональный подход представляет собой 
логическое развитие институционального подхода к управлению экономическими объектами. В рамках 
подхода со сбалансированной системой показателей предполагается, что управление экономической си-
стемой, в частности коммерческой организацией, является тем более эффективным, чем в большей степе-
ни сбалансированы отдельные блоки показателей, характеризующие содержание разноплановых финан-
сово-экономических процессов функционирования и развития организации.

В рамках каждого из выделенных управленческих подходов представлен определенный диапазон ме-
тодов и моделей финансово-экономического и управленческого анализа. Также авторами рассмотрены 
и сгруппированы основные виды трансакционных издержек применительно к управлению репутацион-
ным капиталом компании.

Ключевые слова: репутация компании, репутационный капитал компании, управление репутацион-
ным капиталом, подходы к организации управления репутационным капиталом, подход к осуществлению 
управления репутационным капиталом, метод управления репутационным капиталом.

Введение

В реалиях современной действительности 
сохранению конкурентных позиций организа-
ции в рыночной структуре благоприятствует 
положительная деловая репутация. Следует от-
метить, что деловая репутация обозначается в 
качестве актива, поскольку сущность активов 
кроется в обеспечении дохода.

Репутация есть источник представлений 
о рыночной структуре, потребителях, компа-
ниях-конкурентах. Она есть наиболее ценное 
организационное имущество, неосязаемый ак-
тив, который недостаточно защищен от внеш-
них рисков и угроз [1]. Данный актив компании 
оказывает непосредственное воздействие как 
на стоимость организации, так и способность 
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достижения стратегических и производствен-
ных целей.

Управление репутационным капиталом 
компании представляет собой систему взаи-
мосвязанных функций анализа, планирования, 
организации, мотивации, контроля и оценки 
эффективности процессов развития и совер-
шенствования репутационного капитала, ори-
ентированных на обеспечение долгосрочного, 
устойчивого роста финансово-экономической 
результативности деятельности организации 
в целом [2].

Методология

В современной теории и методологии ме-
неджмента существует ряд базовых подходов 
к организации и осуществлению управленче-
ской деятельности, объектом которой выступа-
ет воспроизводство репутационного капитала 
компаний. Наиболее распространенными из 
такого рода подходов выступают:

1. Системно-синергетический подход. В ос-
нове данного концептуального подхода к орга-
низации и осуществлению управленческой де-
ятельности в сфере развития репутационного 
капитала лежит синтез теории и методологии 
общей теории систем (Л. фон Берталанфи [3], 
М. Риз, Дж. Себастиан и др.), а также синерге-
тической концепции исследования различного 
рода объектов и процессов (Г. Хакен, И.Р. При-
гожин, И. Ансофф, М. Портер и др.). Основны-
ми составными элементами указанного подхо-
да являются:

– рассмотрение любого экономического 
объекта, в том числе репутационного капитала 
компании, как достаточно сложной системы, 
состоящей из комплекса взаимосвязанных под-
систем и отдельных элементов, находящихся 
обычно в состоянии противоречивых, логиче-
ски неоднозначных взаимодействий;

– оценка комплекса взаимосвязей в рам-
ках репутационного капитала компании, воз-
можных проблем и противоречий в части 
осуществления такого рода взаимосвязей и 
разработка мероприятий по оптимизации 
указанного комплекса внутренних связей  
и отношений;

– исследование системы внешних связей 
репутационного капитала компании с разного 

рода объектами и системами, в том числе отно-
сящимся к более высокому уровню, например 
структурами государственной власти и управ-
ления, обоснование на данной основе направ-
лений повышения финансово-экономической 
и социальной эффективности репутационного 
капитала;

– анализ системы синергетических эффек-
тов, присущих развитию репутационного ка-
питала, то есть некоторых дополнительных 
эффектов, формирующихся в результате устой-
чивых взаимодействий между подсистемами 
и элементами;

– исследование характера и проблем реа-
лизации в рамках репутационного капитала 
конкретной компании базовых принципов, ар-
гументированных в рамках общей теории си-
стем (принципа обратной связи, принципа не-
обходимого разнообразия элементов системы, 
принципа транспарентности и функционирова-
ния системы и др.).

2. Функциональный подход. В рамках дан-
ного концептуального подхода к менеджмен-
ту экономическими системами акцентируется 
внимание на характере, степени рациональ-
ности формирования и реализации и, соот-
ветственно, направлениях совершенствования 
функций управления развитием репутационно-
го капитала компании. Основными элементами 
указанного подхода выступают:

– оценка степени сбалансированности, кон-
груэнтности реализации общих функций управ-
ления репутационным капиталом (анализ, пла-
нирование и прогнозирование, организация, 
мотивация, контроль, оценка финансово-эко-
номической и социальной эффективности);

– анализ степени подкрепленности специ-
альных функций менеджмента репутационным 
капиталом (финансовый менеджмент, операци-
онный менеджмент, управление человеческими 
ресурсами, маркетинг, логистика, инноваци-
онный менеджмент, информационный менед-
жмент, корпоративное управление и др.) соот-
ветствующими общими функциями управления;

– исследование уровня научной обосно-
ванности формирования и реализации всего 
спектра функций управления развитием ре-
путационного капитала компании [4], оценка 
направлений трансформации различных функ-
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ций управления развитием репутационного 
капитала компании на различных стадиях ма-
кроэкономического цикла, в частности в усло-
виях современного пандемийно-санкционного 
кризиса.

3. Проектный подход к управлению репу-
тационным капиталом компании. В рамках 
данного концептуального подхода к менед-
жменту некоторая сложная экономическая си-
стема рассматривается в качестве системы вза-
имосвязанных, но, вместе с тем, относительно 
изолированных проектов (инвестиционных, 
организационно-экономических, финансовых, 
инновационных, социальных и т. п.) [5]. Соот-
ветственно, в парадигме указанного подхода 
используются различные элементы проектного 
анализа и проектных методов и моделей менед-
жмента относительно экономических объектов 
и систем различного масштаба и уровня, в том 
числе репутационного капитала компании, 
а именно:

– оценка эффективности развития репута-
ционного капитала на основании применения 
методов, основанных на дисконтировании де-
нежных потоков (расчет чистой приведенной 
стоимости, внутренней нормы доходности 
проекта, величины дисконтированного срока 
окупаемости и др.);

– формирование сетевого графика реали-
зации проекта совершенствования репутаци-
онного капитала компании и оценка его опти-
мальности;

– расчет стоимости проекта совершенство-
вания репутационного капитала компании на 
основании использования методов исследо-
вания стоимости бизнес-проектов (доходный 
подход, сравнительный подход, затратный 
подход, методы теории опционов, в том чис-
ле модель Блэка – Шоулза [6], либо опреде-
ленные сочетания указанных концептуальных 
подходов).

4. Диалектический подход к развитию ре-
путационного капитала. В основе такого рода 
подхода лежит комплексное использование 
в рамках экономического анализа диалекти-
ческого метода исследования разного рода 
процессов и явлений, основы которого были 
заложены Г.Ф.В. Гегелем, позднее развиты 
К. Марксом и достаточно широко использова-

лись в советской политической экономии и со-
циалистической теории управления народным 
хозяйством, в частности в работах Л.В. Канто-
ровича [7], В.С. Немчинова [8], А.Г. Гранберга 
[9] и других ученых.

Так, в классической марксистской интер-
претации аргументированы три базовых закона 
материалистической диалектики, которые при-
менительно к современным экономическим 
объектам различного рода могут быть исполь-
зованы, например, в следующих основных на-
правлениях:

а) закон единства и борьбы противополож-
ностей предполагает рассмотрение комплек-
са внутренних и внешних противоречий раз-
вития экономических систем, как основного 
источника их долгосрочного функционирова-
ния, причем как прогрессивного, так и регрес-
сивного характера. Соответственно, концеп-
туальной задачей управления репутационным 
капиталом является максимально возможное 
использование сложившихся противоречий 
в  направлении обеспечения долгосрочного 
роста их финансово-экономической и соци-
альной эффективности;

б) закон перехода количественных изме-
нений функционирования и развития эконо-
мических объектов и систем в качественные. 
В соответствии с данным законом диалектики, 
накопление количественных изменений разви-
тия экономического объекта способно вызвать 
качественный рост уровня его конкуренто-
способности на соответствующих отраслевых 
рынках, эффективности функционирования, 
рассматриваемой как в финансово-экономиче-
ском, так и в социальном аспектах, качествен-
но новых возможностей формирования и реа-
лизации его потенциала (производственного, 
организационного, кадрового, инвестиционно-
го, инновационного и др.);

в) закон отрицания свойств и атрибутов, из-
начально присущих экономическому объекту 
или системе либо приобретенных последними 
в процессе эволюции. В контексте данного под-
хода целесообразно формировать и совершен-
ствовать систему управления экономической 
системой, в том числе коммерческой организа-
цией, в том контексте, что достаточно эффек-
тивным является осуществление постоянных 
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изменений организационной, операционной, 
финансовой и иных направлений деятельно-
сти такого рода системы. При этом процесс 
управления изменениями, в идеале, должен 
рассматриваться в качестве не дискретного, 
а непрерывного.

Наконец, указанные изменения операцион-
ной деятельности и системы управления репу-
тационным капиталом в том числе, в идеале, 
в контексте диалектического подхода к менед-
жменту должны носить в максимально возмож-
ной степени превентивный характер – опере-
жая вероятные тренды модификации внешней 
финансово-экономической среды, влияющей 
на те или иные аспекты функционирования 
и развития соответствующей экономической 
системы (компании, некоммерческой органи-
зации, государственного или муниципального 
органа и т. п.) [10].

5. Институциональный подход к управле-
нию репутационным капиталом. В контексте 
данного подхода следует уделять особое вни-
мание влиянию на развитие и обеспечение фи-
нансовой и социальной эффективности рассма-
триваемой экономической системы комплекса 
формальных и неформальных институтов раз-
личного профиля [11]. Как отмечает, в частно-
сти, А.В. Завалишин, значительное количество 
современных отечественных компаний в  про-
цессе формирования и совершенствования 

собственной системы управления репутацион-
ным капиталом уделяют крайне недостаточное 
внимание процессу качественного, научно обо-
снованного исследования институтов и инсти-
туциональных изменений [12].

6. Неоинституциональный подход к орга-
низации и осуществлению управленческой 
деятельности в сфере развития и совершен-
ствования репутационного капитала. Данный 
концептуальный подход представляет собой 
логическое развитие рассмотренного ранее ин-
ституционального подхода к управлению эко-
номическими объектами.

Одним из направлений неоинституциональ-
ной экономики является теория трансакцион-
ных издержек. Последние представляют собой 
любые затраты экономических агентов, связан-
ные с защитой прав собственности, обеспече-
нием эффективной реализации контрактных 
отношений и обработкой информации [13]. 
Основные виды трансакционных издержек 
применительно к управлению репутационным 
капиталом компании приведены в табл. 1.

В целом оптимизация представленных 
в  табл. 1 трансакционных издержек является, 
в парадигме неоинституционального управ-
ленческого подхода, одной из базовых задач 
формирования и развития систем управления 
репутационным капиталом любых современ-
ных компаний.

Таблица 1
Основные виды трансакционных издержек применительно к управлению 

репутационным капиталом компании

Виды 
трансакционных издержек

Особенности проявления в сфере управления
репутационным капиталом компании

1. Издержки поиска 
и обработки информации

Затраты на поиск информации об управлении имиджем и брендами отрасле-
вых конкурентов. Расходы на оценку организационной культуры компании и 
проблем ее динамики и т. п.

2. Издержки измерения Расходы на измерение уровня и эффективности собственного бренда (сила-
ми самой компании или посредством привлечения сторонних маркетинговых 
консультантов)

3. Судебные расходы Возможные затраты, вытекающие из исков по поводу незаконного использо-
вания торговой марки, иных атрибутов репутационного капитала компании. 
Затраты на судебные разбирательства компании с собственными сотрудниками

4. Затраты на обеспечение 
безопасности компании

Суммарные расходы на обеспечение экономической, в том числе информаци-
онной, безопасности компании, от эффективности которых непосредственно 
зависит автономность ее финансово-хозяйственной деятельности и в конечном 
итоге ее репутация на отраслевых рынках
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7. Подход формирования и использова-
ния сбалансированной системы показателей 
(ССП), ее трансформации для целей развития 
репутационного капитала. Методологические 
основы данного концептуального подхода 
к управлению фирмами были аргументирова-
ны в конце 1990-х гг. американскими учены-
ми-экономистами Р. Капланом и Д. Нортоном 
[14]. В последствии инструментарий ССП был 
трансформирован и для целей исследования 
эффективности и обоснования направлений 
рационализации управленческих процессов 
экономических систем иного уровня и мас-
штаба, в частности органов государственного 
и  муниципального управления, некоммерче-
ских организаций, социально-экономических 
систем регионального или национального 
уровня в целом [15].

В рамках ССП предполагается, что управ-
ление экономической системой, в частности 
коммерческой организацией, является тем 
более эффективным, чем в большей степени 
сбалансированы отдельные блоки показате-
лей, характеризующие содержание разнопла-
новых финансово-экономических процессов 

функционирования и развития такого рода 
организации. При этом в парадигме класси-
ческого варианта сбалансированной системы 
показателей были сформированы следующие 
блоки критериев результативности развития 
компаний [16].

– блок эффективности воспроизводства че-
ловеческого капитала фирмы;

– блок финансовых результатов деятельно-
сти фирмы;

– блок конкурентных позиций фирмы на 
отраслевом рынке (в состав данного блока мо-
гут быть, собственно, и включены критерии, 
характеризующие развитие репутационного 
капитала);

– блок инновационной и научно-исследова-
тельской активности фирмы.

Результат

В рамках каждого из выделенных управлен-
ческих подходов используется определенный 
диапазон методов и моделей финансово-эконо-
мического и управленческого анализа. Основ-
ные из них систематизированы в табл. 2.

Таблица 2
Основные аналитические методы и модели, используемые  

в рамках базовых подходов к управлению репутационным капиталом компании

Наименование подхода  
к управлению репута- 
ционным капиталом

Основные методы и модели аналитического плана,  
используемые в парадигме подхода

1. Системно-синергетический Методический инструментарий общей теории систем (ОТС), корреляцион-
но-регрессионные модели, количественная оценка синергетических эффектов 
развития экономических систем

2. Функциональный Анализ организационных структур менеджмента, рациональности их форми-
рования и развития, сбалансированности норм управляемости

3. Проектный Построение сетевых проектных графиков, методический инструментарий 
оценки эффективности инвестиционных проектов (NPV, IRR, MIRR, простой и 
дисконтированные сроки окупаемости проектов и др.), методы оценки стоимо-
сти бизнеса (доходный, сравнительный, затратный)

4. Диалектический Эмпирический анализ, социологические методы и модели, формирование де-
рева целей и решений управления

5. Институциональный Качественный анализ норм и институтов, их влияния на эффективность управ-
ления, различные варианты экспертных моделей управленческого анализа

6. Неоинституциональный Методы и модели теории трансакций и трансакционных издержек, теории ин-
ституциональных изменений, теории игр, теории очередей, теории контрактов, 
теории отраслевых рынков, теории ограниченно рационального экономического 
поведения, агентская модель, аналитические модели и методы риск-менеджмента

7. Подход использования 
ССП в управлении

Формирование сбалансированной системы показателей, отраслевые модифи-
кации метода ССП
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Заключение

В целом выделенные основные подходы 
к управлению репутационным капиталом ком-
паний различного профиля целесообразно ис-
пользовать синтетически, во взаимосвязи и 
взаимодополнении. В частности, корректным 
представляется интегративное применение 
институционального и неоинституциональ-
ного подходов к управлению репутационным 
капиталом; инструментарий ССП может быть 
использован в качестве дополнения к функци-
ональному либо проектному концептуальным 
подходам к организации и осуществлению 
управленческой деятельности в сфере воспро-
изводства репутационного капитала компаний.
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CONCEPTUAL APPROACHES TO THE MANAGEMENT
OF THE COMPANY'S REPUTATION CAPITAL

Abstract. The article systematizes and analyzes the basic approaches to the organization and implementation 
of reputation capital management of companies. We have identified only six approaches: system-synergetic, 
functional, project-based, dialectical, institutional, neoinstitutional and the approach of forming and using 
a balanced scorecard. The system-synergetic conceptual approach to the organization and implementation of 
management activities in the field of reputation capital development is based on the synthesis of theory and 
methodology of the general theory of systems. Within the framework of the functional approach by economic 
systems, attention is focused on the nature, degree of rationality of the formation and implementation and 
directions for improving the functions of managing the development of the company's reputation capital. Within 
the framework of the project approach, a complex economic system is considered as a system of interrelated, but 
relatively isolated projects. The dialectical approach is based on the complex use of the dialectical method of 
studying processes and phenomena within the framework of economic analysis. In the context of the institutional 
approach, special attention is paid to the impact on the development and ensuring the financial and social efficiency 
of the economic system. The neoinstitutional approach is a logical development of the institutional approach to 
the management of economic objects. Within the framework of the balanced scorecard approach, it is assumed 
that the management of an economic system, in particular a commercial organization, is the more effective the 
more balanced the individual blocks of indicators characterizing the content of diverse financial and economic 
processes of the functioning and development of the organization.

Within the framework of each of the identified management approaches, a certain range of methods and 
models of financial, economic and managerial analysis is presented. The authors also considered and grouped the 
main types of transaction costs in relation to the management of the company's reputation capital.

Keywords: reputation of the company, reputation capital of the company, management of reputation capital, 
approaches to the organization of reputation capital management, approach to the implementation of reputation 
capital management, method of reputation capital management.
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ОЦЕНКА И АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ ФИТНЕС-ИНДУСТРИИ В РОССИИ

Аннотация. Исследование направлено на анализ ситуации и тенденций в развитии фитнес-индустрии 
в Российской Федерации. Анализ состояния российской фитнес-индустрии показывает, что эта отрасль 
находится на стадии развития, привлекательна для инвестиций и имеет потенциал для дальнейшего раз-
вития, но темпы ее роста в 2019–2021 гг. снижаются. Практически все сферы российского бизнеса по-
страдали в результате пандемии коронавируса. Ограничения, особенно тесно связанные с эпидемиоло-
гической ситуацией, повлияли на отрасли обслуживания населения. Фитнес-индустрия в этом плане не 
является исключением – это косвенные потери, связанные с введением временного запрета на посещение 
общественных мест во время эпидемий и пандемий, жестким регулированием количества людей, находя-
щихся в общественных местах, процентом россиян, временно отказывающихся от занятий спортом или 
ограниченных в этом из-за болезней. Также на фитнес-индустрию негативное влияние оказывают анти-
российские санкции, в результате которых расходы фитнес-центров выросли более чем на 20 % из-за 
увеличения расходов на содержание зданий, рекламу, а стоимость услуг остается прежней по мере роста 
затрат. Сегодня около 78 % представителей фитнес-индустрии ощущают нехватку оборотного капитала, 
около 58 % находятся на пороге снижения рентабельности, многие учреждения вынуждены использовать 
кредиты, чтобы финансировать свою деятельность. В статье нами дано описание актуальной ситуации 
в российской фитнес-индустрии, проведена оценка ущерба для отрасли в результате пандемии, проведе-
на оценка восстановления отрасли после пандемии, проведен прогноз восстановления фитнес-индустрии 
на российском рынке.

Ключевые слова: фитнес-индустрия, фитнес-услуги, индустрия, здоровье, кризис, антикризисные 
меры.

Введение

Актуальность статьи определяется важно-
стью оценки рынка фитнес-индустрии России 
из-за ее возросшей популярности в последние 
десятилетия среди населения. Однако панде-
мия коронавирусной инфекции оказала силь-
нейшее влияние на развитие данной отрасли, 
которая была признана пострадавшей от вве-
денных ограничений. Проведенный анализ по-
зволит определить основные тенденции разви-
тия фитнес-индустрии в РФ.

Целью статьи является оценка и анализ раз-
вития фитнес-индустрии в России.

Результаты исследования

Проведем анализ численности фитнес-цен-
тров в России в 2018–2022 гг. (табл. 1).

В течение 2018–2022 гг. численность фит-
нес-центров в России выросла на 15,57 %, что 
является положительным фактором для фит-
нес-индустрии, несмотря на кризисную ситуа-
цию, сложившуюся в экономике страны.

Таблица 1
Численность фитнес-центров в России  

в 2018–2022 гг., тыс. ед. [4]

Год Численность В % к предыдущему году
2018 290,9 –
2019 305,3 4,93
2020 311,9 2,17
2021 322,8 3,48
2022 335,9 4,08

В таблице 2 приведены данные по числен-
ности персонала в фитнес-центрах. 

Таблица 2
Численность штатного персонала в фитнес-

центрах в 2018–2022 гг., тыс. чел. [4]

Год Численность В % к предыдущему году
2018 25,45 –
2019 26,56 10,7
2020 29,40 4,4
2021 38,98 32,6
2022 41,83 7,3
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В 2018–2022 гг. штатная численность пер-
сонала фитнес-центров увеличилась на 64,5 %. 
В 2020 г. рост штатного персонала замедлил-
ся относительно 2019 г. из-за пандемии. Также 
наблюдается замедление роста персонала фит-
нес-центров в 2022 г. из-за отъезда части насе-
ления в зарубежные страны.

В фитнес-индустрии по официальному тру-
довому договору работают в основном только 
крупные сетевые организации, а мелкие фит-
нес-центры предпочитают работать по граж-
данско-правовым договорам с индивидуальны-
ми тренерами в целях оптимизации расходов 
на оплату труда персонала. В таблице 3 приве-
дены данные по средней численности персона-
ла фитнес-центров в 2018–2022 гг.

Таблица 3
Средняя численность персонала  
фитнес-центров в 2018–2022 гг.,  

чел. на фитнес-клуб [4]

Год Численность В % к предыдущему году
2018 4,19 –
2019 4,21 0,40
2020 4,16 –1,15
2021 5,13 23,36
2022 5,35 4,30

В среднем в 2018–2022 гг. на один фит-
нес-клуб приходилось 5,4 чел. штатного пер-
сонала.

Важным показателем, определяющим уро-
вень развития данной отрасли, является конку-
ренция. На рисунке 1 показаны данные по оцен-
ке изменения количества конкурентов на рынке 
фитнес-индустрии России в 2020–2021 гг. [4].

По мнению 27 % представителей сетевых и 
9 % несетевых фитнес-центров России, в 2021 г. 
конкуренция на рынке увеличилась на 5–10 %, 
5 % сетевых и 13 % несетевых фитнес-центров 
отметили, что конкуренция на рынке увеличи-
лась на 10 % и больше, 45 % сетевых и 26 % не-
сетевых центров отметили неизменность кон-
куренции на рынке фитнес-услуг, 9 % сетевых 
и 24 % несетевых центров указали на уменьше-
ние конкуренции на рынке [4].

Ключевыми факторами изменения конку-
ренции на рынке фитнес-услуг можно назвать 
социально-экономические сложности, которые 
возникли в отрасли из-за пандемии. Наимень-
шее влияние последствия пандемии оказали на 
классические фитнес-центры, предоставляю-
щие различные услуги по ценовым сегментам, 
а также фитнес-центры премиум-сегмента. 

На рисунке 2 показана динамика населе-
ния, занимающегося в фитнес-центрах (2020 
и 2021 гг.).

В 2021 г. происходит сокращение численно-
сти населения, занимающегося спортом само-
стоятельно, а также занимающегося спортом 
организованно и занимающегося интеллекту-
альным спортом.

Рис. 1. Оценка количества конкурентов на рынке фитнес-индустрии России
в 2020–2021 гг. [4]
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Число россиян, регулярно посещающих 
спортивные клубы, сократилось на 26,2 % 
(5,1 млн) до 14,4 млн, на 11,5 %, или 3,7 млн, 
а около 28,5 млн человек начали заниматься са-
мостоятельно более года назад. Поэтому рост 
интереса к спорту в 2020 г., который возник 
в ответ на обязательные карантинные ограни-
чения, постепенно исчез с восстановлением 
социальных коммуникаций в 2021 г., откры-
тием сектора развлечений и началом туриз-
ма в России. Когда пандемия достигла своего 
пика, если бы жизнь людей была более мест-
ной и более связанной с районами, в которых 
они живут, после снятия ограничений было бы 

больше свободы передвижения и разнообразия 
вариантов отдыха [4].

На рисунке 3 показана динамика посещае-
мости фитнес-центров в 2019–2021 гг.

Пандемия коронавирусной инфекции оказа-
ла значительное влияние на количество посе-
щений фитнес-центров клиентами. Несмотря 
на то, что в 2021 г. среднее число посещений 
фитнес-центра одним клиентом увеличилось 
по сравнению с 2020 г., однако оно не смогло 
достичь значений 2019 г. В результате сниже-
ния числа посещений фитнес-центров клиен-
тами произошло снижение выручки данных 
учреждений от предоставляемых услуг [2].

Рис. 2. Динамика населения России, занимающегося в фитнес-центрах
(2020 и 2021 гг.) [4]
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Рис. 3. Динамика среднего количества посещений фитнес-центра одним клиентом  
в год в 2019–2021 гг., ед. [4]
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Наибольшую выручку фитнес-учреждения 
получают от продаж абонементов, несмотря на 
то что руководители фитнес-центров стремятся 
к диверсификации своей прибыли: проведению 
онлайн-тренировок, тренировок в мини-груп-
пах, сдаче в аренду спортивного оборудования.

На рисунке 4 показана доля доходов от про-
даж абонементов в структуре выручки фит-
нес-центров.

Доля доходов от продаж абонементов 
в  структуре выручки фитнес-центров в 2019–
2021 гг. снижается, что связано с тем, что 
данные учреждения начинают предоставлять 
дополнительные услуги. Пандемия и инфля-
ция способствовали росту цен на услуги фит-
нес-центров в 2021 г. в среднем на 5–10 % [2].

По данным за первое полугодие 2022 г., 
общая выручка рынка фитнес-услуг в России 
выросла на 3 %, что на 2,5 млрд руб. больше, 
чем за тот же период 2021 г. В то же время по-
сещаемость спортивных залов снизилась на 
0,4 %, а продажи клубных карт – на 0,8 %. Рост 
доходов на 1,8 % произошел только в секторе 
дополнительных услуг [2].

Доходы отрасли по-прежнему отстают от 
докризисного уровня. Данные за первое по-
лугодие 2022 г. показали снижение на 15,8 %, 
или на 13,2 млрд руб., по сравнению с 2019 г., 
а продажи клубных карт снизились на 10 %. 
Эти цифры показывают, что фитнес-индустрия 
в целом находится в упадке в первом квартале 
2022 г. Лишь часть крупных игроков, на долю 

которых приходится около 12 % рынка, смогла 
приблизиться к показателям 2019 г.

В условиях антироссийских санкций рас-
ходы фитнес-центров выросли более чем 
на 20 %, что связано с увеличением расходов 
на содержание зданий, рекламу, а стоимость 
услуг остается прежней по мере роста затрат.

Сегодня около 78 % представителей фит-
нес-индустрии ощущают нехватку оборотного 
капитала, около 58 % находятся на пороге сни-
жения рентабельности, многие фитнес-учреж-
дения вынуждены использовать кредиты, что-
бы финансировать свою деятельность.

Санкции, введенные в отношении России, 
уход с рынка крупных иностранных компаний, 
снижение платежеспособности населения при-
вели к приостановке продаж новых клубных 
карт в марте 2022 г. и увеличению требований 
к  возмещению за неиспользованные карты. 
При этом фитнес-центры практически утрати-
ли кредитные продукты, позволяющие клиен-
там оплачивать обслуживание в рассрочку,  – 
рентабельность снизилась после повышения 
базовой ставки Центральным банком Россий-
ской Федерации. У фитнес-центров возникли 
проблемы с лицензированными групповыми 
программами, такими как Zumba и Les Mills, 
из-за их ухода с российского рынка.

Несмотря на то, что фитнес-индустрия зна-
чительно пострадала в период пандемии, одна-
ко у нее сохраняются ресурсы и потенциал для 
своего восстановления и дальнейшего разви-

Рис. 4. Доля доходов от продаж абонементов  
в структуре выручки фитнес-центров в 2019–2021 гг., в % [4]
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тия в последующие периоды. Для того чтобы 
восстановление данной отрасли происходило 
ускоренными темпами, предлагаются следую-
щие мероприятия для фитнес-центров:

– внедрение новых форматов работы, ис-
пользование инновационных технологий, по-
вышение лояльности клиентов;

– расширение формата предоставляемых 
услуг, проведение диверсификации источников 
получения прибыли.

Также необходима государственная под-
держка фитнес-индустрии: снижение НДС 
с 20 % до 10 % на товары, импортируемые из 
дружественных стран, снижение пошлин на 
ввозимое спортивное оборудование до 2  % 
и  предоставление фитнес-учреждениям воз-
можности получать льготные кредиты под 
6 % годовых.

Литература

1. Асомчик А.А. Продвижение фитнес услуг // 
Бюллетень науки и практики. – 2016. – № 6 (7). – С. 
266–273.

2. Индустрия российского фитнеса сегодня // 
Центр международной торговли. – URL: https://
corp.wtcmoscow.ru.

3. Малыгин А.В., Силина Е.А. Специфика про-
дуктовой политики спортивно оздоровительного 

клуба в конкурентной среде // Современная конку-
ренция. – 2016. – Т. 10. – № 5 (59). – C. 75–80.

4. Фитнес-индустрия – 2019–2021: COVID-19, 
борьба с ним и последствия для отрасли. – URL: 
https://nafi.ru/projects.

5. Bartol K.M., Martin D.C. Management. – N.Y.; 
St. Louis; San Francisco: McGraw-Hill, Inc., 1991. – 
911 p.

6. Business today / D.J. Rachman et al. – 6th 
ed. – N.Y.; St. Louis; San Francisco: McGraw-Hill 
Publishing Company, 1990. – 669 p.

7. Charette R.N. Software engineering risk analysis 
and management. – N.Y.: Intertext Publications; 
McGraw-Hill Book Company, 1989. – 325 p.

8. Faghfouri P. The Role of Governance Structure 
in the Context of Crisis Management: An Empirical 
Analysis on a German Sample of Non-Family and 
Family Businesses. – Wiesbaden: Springer Gabler, 
2013. – Vol. XVII. – 190 p.

9. SDBS Business Demography Indicators (ISIC 
Rev. 4): Death rate of enterprises: Statistical summary 
// Organization for Economic Co-operation and 
Development. – 2018. – URL: https:// stats.oecd.org/
index.aspx?queryid=70734.

10. Hallows R., Unwin M., Lisboa M. IELTS 
Express Upper-Intermediate Teacher's Guide / Center 
for the Study of Language and Information. – М., 
2006. – 519 p.

Информация об авторах

Фролов Роман Петрович, аспирант, Университет управления «ТИСБИ» (Казань).
Е-mail: r.frolov94@mail.ru.

R.P. FROLOV,
PhD Student

University of Management “TISBI” (Kazan)

ASSESSMENT AND ANALYSIS OF THE DEVELOPMENT
OF THE FITNESS INDUSTRY IN RUSSIA

Abstract. The research is aimed at analyzing the situation and trends in the development of the fitness industry 
in the Russian Federation. An analysis of the state of the Russian fitness industry shows that this industry is at 
the stage of development, attractive for investment and has the potential for further development, but its growth 
rates are declining in 2019–2021. Almost all areas of Russian business have suffered as a result of the coronavirus 
epidemic. Restrictions, especially closely related to the epidemiological situation, have affected the public service 
industries. The fitness industry is no exception in this regard: indirect losses associated with the introduction of 
a temporary ban on visiting public places during epidemics, strict regulation of the number of people in public 
places, the percentage of Russians temporarily refusing to play sports or restricted due to diseases. Also, the 
fitness industry is negatively affected by anti-Russian sanctions, as a result of which the costs of fitness centers 
have increased by more than 20 % due to an increase in the cost of maintaining buildings, advertising, and the 
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cost of services remains the same as costs increase. Today, about 78 % of representatives of the fitness industry 
feel a shortage of working capital, about 58 % are on the verge of declining profitability, many institutions are 
forced to use loans to finance their activities. In the article, we describe the current situation in the Russian fitness 
industry, assess the damage to the industry as a result of the pandemic, assess the recovery of the industry after the 
pandemic, forecast the recovery of the fitness industry in the Russian market.

Keywords: fitness industry, fitness services, industry, health, crisis, anti-crisis measures.
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СИСТЕМА ЕДИНОГО БИЗНЕС-ПРОСТРАНСТВА
КАК ФОРМА РЕАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ КООПЕРАЦИИ

Аннотация. В статье рассмотрены подходы, определяющие роль и место в межфирменной произ-
водственной кооперации новых форм взаимодействия кооперации для возможности их широкого при-
менения в хозяйственной деятельности и управлении экономическим субъектом, в том числе импорто-
зависимым и экспортоориентированным предприятием реального сектора экономики, заинтересованных 
отраслей и регионов.

Основываясь на практическом опыте, а также на результатах данного исследования, основанного на 
общенаучных методах познания, автор утверждает, что системы единого бизнес-пространства (OBS), 
создаваемые и функционирующие на базе партнерства, формируют специфическую проектную сеть 
межфирменного и государственного взаимодействия, осуществляя квазикоординацию усилий бизнеса 
в процессах импортозамещения и индустриальной локализации, а также любой другой инновационной 
деятельности. Основной используемый ресурс кооперации участников партнерства – некодируемое зна-
ние (Knowledge Based View – KBV). Системы OBS для достижения целей используют внутри- и меж-
фирменный административный ресурс. Определено, что для устойчивого развития все предприятия, 
входящие в международные межфирменные сети кооперации и системы OBS, должны основываться 
и воспроизводить унифицированные бизнес-процессы в соответствии с международными и отечествен-
ными стандартами качества, быть амбидекстерами и обладать способностью к реверсному управлению 
по всей глубине цепочек поставок.

Таким образом, системы единого бизнес-пространства являются перспективной формой развития про-
изводственной кооперации, максимально эффективной в реализации стратегии импортозамещения и ин-
дустриальной локализации, и представляют из себя важнейший инструмент развития индустриализации 
национальной экономики, требующий скорейшего и широкого внедрения в стратегии управления, прежде 
всего импортозависимых и экспортоориентированных предприятий реального сектора экономики и соот-
ветствующих отраслей промышленности.

Ключевые слова: системы единого бизнес-пространства, партнерство, импортозамещение, индустри-
альная локализация, импортозависимое предприятие, экспортоориентированное предприятие, межфир-
менные сети, производственная кооперация, квазикоординация, некодируемое знание, стандартизация, 
унификация бизнес-процессов.

Современное производственное импорто-
зависимое и экспортоориентированное пред-
приятие характеризуется значительным коли-
чеством связей с внешней средой и большим 
объемом потребляемой и транслируемой во 
внешнюю среду информацией. Формирование, 
анализ и управление всеми информационными 
потоками, по нашему мнению, определяют воз-
можность и суть стратегического управления 
как внутренней, так и внешней средой пред-
приятия и ведут к выявлению слабых или не-
достающих звеньев в системе взаимодействия, 
определяя тем самым решения по необходи-
мости выстраивания новых интеграционных, 
кооперационных связей по межотраслевой вер-

тикали цепочки предприятий, а также отрасле-
вой и межотраслевой горизонтали, используя 
матричную систему взаимодействия с непря-
мыми бизнес-партнерами.

Таким образом, указанный подход позво-
ляет рассматривать важную составляющую 
стратегического менеджмента как функцию 
формирования систем управления единой сре-
дой. При этом очевидно, что эту единую среду 
можно идентифицировать как бизнес-среду, 
т.  е. среду экономических интересов и воз-
можностей, в которой возникает, существует и 
развивается предприятие, а также ресурсов, на 
которые опирается организация.
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Г. Минцберг [3], давая характеристику раз-
личных школ стратегий, в частности, отмеча-
ет, что организационная социология, основы 
которой в ряде своих работ заложил М. Вебер, 
рассматривает внешнюю среду как совокуп-
ность давления других организаций и давле-
ния внутренней сущности самой организации. 
Внешняя среда рассматривается при этом как 
источник ресурсов экономического свойства: 
деньги, земля, машины, и символических ре-
сурсов: уважение за деловые способности, по-
чет за успехи в прошлом, уважение благодаря 
связям с крупными и авторитетными компа-
ниями. Стратегия организации по защите от 
неопределенности внешней среды заключает-
ся в трансформации экономических ресурсов 
в символические и наоборот. При этом, по мне-
нию Дж. Мейера и Б. Роуэна [11], «чем больше 
различных соглашений существует вокруг ор-
ганизации, тем больше времени она получает 
на адаптацию», со ссылкой при этом на мне-
ние Ф. Эмери, Э. Триста [10] и Ш. Террибери 
[13]: «Институционально регулируемая среда 
защищает организации от турбулентности». 
Важным для нас обстоятельством является то, 
что внешнее окружение в институциональной 
теории трактуется как субъект стратегическо-
го управления организацией процесса взаимо-
действия между ключевыми составляющими 
интересов бизнеса: поставщиками, потребите-
лями, конкурентами, контролирующими и дру-
гими государственными органами, которые по 
сути являются составляющими партнерства 
[9]. В свою очередь, партнерство мы рассма-
триваем не только как инструмент защиты, но 
и как инструмент, необходимый для успешного 
и стабильного развития организации в услови-
ях высокой турбулентности внешней среды.

Институциональный изоморфизм, по 
Дж. Мейеру и Б. Роуэну [11], это процесс кон-
вергенции – сближения организаций, действу-
ющих в одной среде по определенным нормам. 
В нашем случае мы рассматриваем процесс 
межфирменного сближения как в рамках вер-
тикальной кооперации предприятий через фор-
мируемые в результате процесса замещения 
импорта цепочки добавленной стоимости, так 
и горизонтальной кооперации. Таким образом, 
предприятие, взаимодействуя с внешней сре-

дой, воздействует на нее. Дж. Мейер и Б. Роуэн 
утверждают, что «рыночная конъюнктура, по-
казатели затрат и выпуска, а также технологи-
ческие процедуры попадают в сферу действия 
институционально закрепленных значений 
и способов управления. По мере того, как от-
дельно взятая организация становится частью 
более широкой коллективной системы, проис-
ходит стабилизация» [11]. 

Важно, что организации, входящие в кол-
лективные системы межфирменной коопера-
ции, например, альянсы, кластеры, партнер-
ства, меняют представление о границах самой 
организации, рамках зоны стратегического 
управления, создавая для этих целей новый 
функционал и бизнес-процессы, приобретают 
новые знания и компетенции.

Особенностью процессов импортозамеще-
ния и индустриальной локализации как ин-
струментария стратегического менеджмента 
организации управляемого взаимодействия 
с  внешней средой является то, что вокруг 
предприятия-инициатора во внешней среде 
осознанно формируется новое специфическое 
единое бизнес-пространство (OBS) [8], под 
которым мы понимаем все многообразие свя-
занных между собой интересов какого-либо 
бизнеса: предприятий-поставщиков, дилеров, 
испытательных лабораторий и полигонов, по-
требителей, конкурентов, а также региональ-
ных и федеральных законодательных и испол-
нительных органов власти, научных и учебных 
заведений, финансовых учреждений на нацио-
нальном и глобальном уровнях, направленных 
на создание инновационного продукта и полу-
чение каждым участником соответствующих 
преференций. Другими словами, формируется 
специфическая сеть межфирменного и госу-
дарственного взаимодействия или кооперации. 
Таким образом, в зону влияния менеджмента 
предприятия включается не только микросре-
да самого предприятия, но и вся совокупность 
интересов субъектов бизнеса, а также факторы, 
определяющие и влияющие на его развитие 
как в глобальном, так и в национальном эко-
номическом пространстве. Тем самым поня-
тие стратегического управления предприятием 
выводится на уровень управления бизнес-сре-
дой, бизнес-пространством, где должно быть 
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обеспечено устойчивое развитие как самого 
предприятия-инициатора, так и всех предпри-
ятий и организаций, входящих в это простран-
ство. При этом сформированное бизнес-про-
странство должно быть идентифицировано, 
опознано и структурировано по каждому вхо-
дящему и значимому элементу и фактору на 
микро-, мезо-, макро- и глобальном уровнях и 
в результате объединено в пул стратегических 
интересов менеджмента предприятия, что мы 
определяем как OBS. В свою очередь, системы 
OBS являются инструментом реализации задач 
в рамках партнерства.

Таким образом, этапы кооперации в рамках 
системы «Партнерство – OBS – цепочка поста-
вок» можно рассматривать как этапы реализа-
ции проектов импортозамещения и индустри-
альной локализации и как взаимосвязанные 
историей возникновения сетевые образования. 
Для идентификации типа сетей, к которым от-
носятся данные структуры, мы систематизи-
ровали некоторые их характеристики и для на-
глядности сравнили их с классификационными 
характеристиками кластеров, которые были 
разработаны С.А. Измалковой [2] (табл. 1).

Согласно приведенным в табл. 1 данным, 
партнерство – это проектная форма сети меж-
фирменного равноправного либерально-ры-
ночного взаимодействия с участием государ-
ства, которая характеризуется инновационной 
направленностью на создание новых видов 
товаров и потребительских свойств. При этом 
взаимодействие с бизнес-партнерами осу-
ществляется по матричной схеме, охватывая 
как вертикальную, так и горизонтальную ко-
операцию. Основной функционал партнер-
ства – квазикоординация усилий бизнеса по 
проектам замещения импорта и любой дру-
гой инновационной деятельности. Основной 
используемый ресурс кооперации участников 
партнерства – некодируемое знание. Ближай-
ший аналог такого сетевого взаимодействия, 
по нашему мнению, это сети, основанные на 
знаниях (Knowledge Based View – KBV). «Бо-
лее гибкие, ориентированные на исследование 
форм сотрудничества и подходов к объяснению 
данного феномена сетевые формы межфирмен-
ной кооперации (не основанные на единой соб-
ственности) могут стимулировать взаимный 
информационный обмен лучше, чем совмест-

Таблица 1
Сравнительный анализ классификационных характеристик партнерства,  

систем OBS и промышленных кластеров*

Классификацион-
ный признак Тип промышленного кластера Партнерство Система OBS ЦП

1. По типу 
интеграции  

– горизонтальный (отраслевой); – нет; – нет; – нет;
– вертикальный (межотраслевой) – нет – нет – нет

2. По характеру 
целей

– количественный (рост мощности 
за счет увеличения объемов произ-
водства);

– нет; – нет; – да;

  – инерционный; – нет; – нет; – нет;
  – качественный (создание новых 

потребительских свойств товара);
– да; – да; – да;

  – инновационный – да – да  – да
3. По типу конеч-
ного «продукта» 
(выхода)

– продуктовый; – да – да – да

4. По типу произ-
водственных связей 
 

– обслуживающий; – нет; – нет; – нет;
– линейный; – нет; – нет; – нет;
– сетевой (разветвленная структура) – нет; – нет; – нет;

    квазикоорди-
нация

– матричная – коопериро-
вание
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ные предприятия, альянсы, которые больше 
ориентированы на выполнение контрольных 
функций. Исследовательские (поисковые) фор-
мы кооперации направлены на приобретение 
максимального количества знаний из внеш-
ней среды и не основаны на строгих правилах 
эксплуатации, как это имеет место в иерархи-
ческих административных формах» [6]. Учи-
тывая, что мы ввели новое понятие – квазико-
ординация, необходимо пояснить его суть. Под 
квазикоординацией мы понимаем объединение 
экономических субъектов, исполнительных 

органов правительств разного уровня, предпо-
лагающее развитие временных связей между 
ними для обмена некодируемыми знаниями 
без каких-либо юридически оформленных от-
ношений и контрактов, создаваемое с целью 
решения задач государственной инновацион-
ной политики, в том числе индустриальной ло-
кализации и импортозамещения.

Таким образом, можно сделать вывод, что 
системы OBS (табл. 1) – это проектная фор-
ма межфирменной кооперации, создаваемая 
по инициативе предприятия-инициатора [8], 

5. По структурному 
типу 

– ядерный (наличие четкого выде-
ленного ядра кластера); 

– нет; – предприятие-  
инициатор;

– фокусное 
предприятие 
(фокальная 
сеть); 

  – распределенный (аналогичен сети, 
с равными элементами) 

– да – нет – нет

6. По характеру ин-
формационно-про-
дуктовых связей  

– линейный; – нет; – нет; – нет;
– с одной или несколькими обратны-
ми связями 

– нет – нет – да

7. По механизму 
(подходу) создания 
и управления  

– либерально-рыночный; – да; – да; – да;

– дирижистский – нет – нет – нет
8. По времени суще-
ствования

– постоянный – нет;
– временный 
(проектный) 

– нет;
– временный 
(проектный)

– да;
– нет

9. По возможности 
расширения 

– высокая – ограничен-
ная 

– ограни- 
ченная 

– ограни- 
ченная 

10. По типу 
координации 

  – горизонталь-
ный (отрасле-
вой);
– вертикаль-
ный (меж- 
отраслевой)

– нет;

– нет

– нет;

– нет

11. По типу 
кооперации
 

– да; – нет; – горизонталь-
ная коопера-
ция (межотрас-
левая); 

– нет;

– да – нет – вертикальная 
(межотрас- 
левая) 

– нет

12. По типу 
ресурсов

– материальный – некодируе-
мое знание

– администра-
тивный 

– материаль-
ный

* Классификационные характеристики кластеров, в том числе графа «Классификационный признак» 
и графа «Промышленный кластер», с 1 по 7 пункт, заполнены по работе «Формирование кластерных струк-
тур в машиностроительной отрасли промышленности на основе преимуществ дирижистской модели» [2] 
С.А. Измалковой (2012).

Продолжение табл. 1
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которая направлена на создание новых видов 
товаров и потребительских свойств. Взаимо-
действие с бизнес-партнерами осуществляется 
по матричной схеме, охватывая как вертикаль-
ную, так и горизонтальную кооперацию. По 
механизму создания и управления реализуется 
либерально-рыночный подход в достижении 
решений партнерства по проектам замещения 
импорта и другим инновациям. OBS для дости-
жения целей используют внутри- и межфир-
менный административный ресурс.

В настоящее время партнерство и OBS, по 
нашему мнению, относительно широко рас-
пространены, однако с точки зрения научного 
подхода находятся в непроявленном, латент-
ном состоянии. Например, одна из причин, 
по которой медленно решаются вопросы им-
портозамещения в РФ, заключается в том, что 
федеральное или региональное правительство 
может создавать достаточно много партнерств 
с целью формирования новых элементов в сети 
производственной кооперации по разным от-
раслевым направлениям, консолидируя необ-
ходимые ресурсы, но при этом не создаются 
системы OBS и не координируется их деятель-
ность как инструмента исполнения поставлен-
ных задач в рамках партнерства.

Если обобщить все подходы к пониманию 
управления организацией, то они сводят-
ся к  возможности реагирования какого-либо 
предприятия на изменения внутренней и внеш-
ней среды: «Говоря об изменениях в организа-
ции, мы преимущественно будем рассматри-
вать их как мероприятия, направленные на 
достижение качественно новых связей между 
объектами управления, реализуемые с целью 
адаптации организации к изменению внешней 
среды» [7].

Когда мы говорим о необходимости управ-
ления не только импортозависимым и экспор-
тоориентированным предприятием, но и его 
вертикальной и горизонтальной составляющей 
межфирменной кооперационной сети, мы рас-
сматриваем понятия, методологию стратеги-
ческого менеджмента в рамках как отдельного 
предприятия, так и системы взаимодействия и 
управления цепочкой связанных между собой 
предприятий с учетом непрерывности этого 
процесса.

Потребность в непрерывности управле-
ния возникает из самой сути экономических 
и производственных связей импортозависи-
мого и экспортоориентированного предприя-
тия, поскольку оно напрямую взаимодейству-
ет с внешним пространством на глобальном, 
макро-, мезо- и микроуровнях и чрезвычайно 
чувствительно к любым флуктуациям на лю-
бом из уровней. Необходимо учитывать, что 
«большинство крупных компаний работает 
одновременно в нескольких бизнес-средах, 
которые могут быстро меняться, охватывать 
разные географические регионы и категории 
продуктов и включать в себя большое коли-
чество бизнес-подразделений. В связи с такой 
неоднородностью такого рода компании долж-
ны быть амбидекстрами, т. е. уметь применять 
несколько стратегий сразу или последователь-
но» [12]. Отметим, что импортозависимые и 
экспортоориентированные предприятия – это 
предприятия, которые можно отнести к амби-
декстральным организациям, реализующим 
несколько стратегий, и которые, как и многие 
аналогичные предприятия, отличаются вы-
соким темпом жизненного цикла продукта. 
В автопроме, например, средний возраст моди-
фикации какой-либо марки автомобиля состав-
ляет не более трех лет, соответственно, через 
три года требования к материалам и деталям 
изменяются. При этом каждый раз запуска-
ется новый виток процесса индустриальной 
локализации, отменяя то, что было локализо-
вано вчера по всей цепочке производителей 
автокомпонентов и материалов. Для таких 
и  связанных с ними предприятий необходима 
высокая скорость реакции на запросы рынка 
к  требуемым изменениям с реверсной систе-
мой управления изменениями. «Реверс заклю-
чается в быстрой переналадке основных про-
цессов с разработки, создания и накопления 
новых знаний к применению, эксплуатации 
и поддержке произведенного материального 
объекта или услуги, результатов исследований, 
доведенных до материального объекта, вплоть 
до заключительного этапа жизненного цикла» 
[4]. Подчеркнем, что устойчивость систем OBS 
в том числе обеспечивается за счет того, что не 
только предприятие-инициатор, но и все пред-
приятия, входящие в систему производствен-
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ной межсетевой кооперации, должны обладать 
реверсной системой управления изменениями 
и быть амбидекстерами.

Кроме того, важнейшим элементом устой-
чивости и возможности гармонизации взаи-
модействия предприятий, в том числе импор-
тозависимых и экспортоориентированных, как 
по вертикали, так и по горизонтали, является 
обеспечение единообразия в построении биз-
нес-процессов, основанных на соответствую-
щих ГОСТ, ТУ и международных стандартах 
ISO/TS. Выбор поставщика и возможность его 
участия в вертикально интегрированных це-
почках поставок, например, в автопроме, жест-
ко контролируется на предмет наличия сер-
тификатов по ГОСТ Р 58139-2018 «Системы 
менеджмента качества. Требования к организа-
циям автомобильной промышленности», ГОСТ 
Р 51814.1-2004 (ISO/TS 16949) «Системы ме-
неджмента качества в автомобилестроении», 
наличия системы ISO 9001 стандарта качества 
серии ISO 9000, ISO 14001 (Экологический 
менеджмент). Производители автомобилей от-
слеживают и сертифицируют поставщиков не 
только первого, но иногда второго и третьего 
уровней. Задачей поставщиков первого уровня 
является наличие сертификатов у поставщи-
ков второго уровня и т. д. Многим российским 
предприятиям для того, чтобы попасть на кон-
вейер, пришлось ввести особые подразделения 
в оргструктуру по отслеживанию качества за-
купаемой продукции на стадии ее производ-
ства у поставщика, в которых начали работать, 
например, инженеры по развитию поставщи-
ков (Supplier Technical Approval – STA). Они 
отслеживают у поставщиков такие процессы, 
как планирование качества перспективной 
продукции (Advanced Product Quality Planning 
– APQP) и одобрение производства автомо-
бильного компонента (Production Part Approval 
Process – PPAP). Важнейшим итоговым доку-
ментом, подтверждающим выполнение работ 
по указанным процессам и однозначную воз-
можность повторяемости воспроизводства ка-
чественной продукции поставщиков, является 
заявка на одобрение автомобильного компо-
нента (Part Submission Warranty – PSW).

Именно унификация бизнес-процессов 
предприятий, входящих в цепочки поставок, 

испытательных полигонов, лабораторий дает 
возможность не только отслеживать и гаран-
тировать качество производимой продукции, 
работ, услуг, но и объединить всех участников 
для решения необходимых задач в процессах 
локализации или импортозамещения и выхода 
на глобальные рынки, в том числе.

Таким образом, бизнес-пространство, в ко-
тором и с которым взаимодействует любое 
предприятие реального сектора экономики, 
должно представлять собой не набор случай-
ных элементов, а жестко структурированную, 
регламентируемую, обладающую гибкими ха-
рактеристиками по адаптации к турбулентно-
сти внешней среды межфирменную сеть про-
изводственной кооперации. 

Оценивая степень открытости организаций, 
участвующих в партнерстве и формирующих 
системы OBS на современном этапе, важно 
отметить мнение, которое высказал У.Р. Скотт: 
«Границы организаций стали более открытыми 
и гибкими. Хотя кажется преждевременным 
объявлять о появлении «безграничной» орга-
низации, как это делают некоторые чрезмерно 
восторженные наблюдатели, есть много при-
знаков того, что границы стали более проница-
емыми и менее фиксированными» [14].

Многие исследователи межфирменных се-
тей, к которым мы относим OBS, подчеркивают 
их инновационный характер и направленность. 
В свою очередь, наличие инновационной ак-
тивности должно сопровождать процессы им-
портозамещения и индустриальной локализа-
ции в принимающей стране [9].

Необходимо отметить еще одно качество 
партнерства государства и бизнеса, которое ре-
ализует свои планы через OBS и не позволяет 
осуществлять «огосударствление» экономики, 
о чем предупреждает Р.С. Гринберг, когда гово-
рит о том, что политический монополизм легко 
сочетается с экономическим, в результате чего, 
уточняет ученый, «государство вмешивается 
туда, куда не надо, тщательно «опекая», на-
пример, частный малый и средний бизнес» [1]. 
Скорее, наоборот, бизнес, вовлекая государ-
ство в решение, например, вопросов импорто-
замещения в рамках представленной системы 
OBS, придает новые инновационные свойства 
исполнительной ветви госаппарата и его струк-
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туре, развивая его компетенции в реализации 
своих же правительственных постановлений, 
переводя госаппарат из генератора и получате-
ля отчетности, если обобщить мнение Э.Л. Па-
неях [5], в активного участника реализации 
планов индустриализации национальной эко-
номики. Тем более что в рамках партнерства 
осуществляется не управление как таковое, 
а, по сути, координация управлением.

Региональное правительство должно об-
ладать некоторыми компетенциями, чтобы 
эффективно взаимодействовать с бизнесом 
в рамках ОBS, в том числе это прежде всего 
некодируемый уровень знаний – знание от-
раслевого ландшафта региона, базы произво-
дителей и их цепочек, понимание узких мест, 
препятствующих их развитию, и, конечно, 
мотивация – стремление в конструктивном 
смысле к «экономическому региональному 
редукционизму»: сведение всех действий 
к  увеличению налогооблагаемой базы и уве-
личению валютной выручки за счет диверси-
фикации и (или) появления новых производств 
с высоким уровнем добавленной стоимости, 
способствующих появлению новых высоко-
квалифицированных рабочих мест, обучению, 
развитию науки и в итоге повышению уровня 
жизни населения региона.

Опыт показал, что административные и фи-
нансовые ресурсы госаппарата в рамках пар-
тнерства практически равны нулю. Однако 
очень высок уровень возможности реализации 
некодируемых знаний, как мы говорили выше, 
и координации бизнес-партнеров в вопросах 
выстраивания систем ОBS, локальных цепочек 
добавленной стоимости в процессе замещения 
импорта, например.

Из хаотичных действий субъектов импор-
тозамещения и индустриальной локализации 
в вопросах поиска локальных партнеров фор-
мируется совершенно четкий и прозрачный 
инструмент единого бизнес-пространства, 
в  том числе межфирменного взаимодействия, 
что позволяет ответить на вопрос, который 
задает Р.С. Гринберг: «Но, может быть, турбу-
лентность предпринимательской деятельности 
предложит и принципиально новый путь в нор-
мальную жизнь?» [1].

Подводя итоги, можно сделать вывод, что 
системы единого бизнес-пространства явля-
ются специфической и перспективной формой 
реализации и управления развитием производ-
ственной кооперации, востребованной в случае 
необходимости реализации стратегии иннова-
ционного развития производств и продуктов, 
в том числе процессов импортозамещения и 
индустриальной локализации. Вышеназван-
ный подход управляемого взаимодействия вер-
тикальной и горизонтальной составляющей 
производственной кооперации, соответствен-
но, OBS и партнерства, представляет собой 
важнейший инструмент развития индустриа-
лизации национальной экономики, требующий 
скорейшего и широкого внедрения в стратегии 
управления, прежде всего импортозависимых 
и экспортоориентируемых предприятий и от-
раслей промышленности.
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THE ONE BUSINESS space SYSTEM
as the form of industrial cooperation

Abstract. The following article describes the approaches determining the role and place of new forms of 
cooperation in intercorporation industrial cooperation for the possibility to use them extensively in business 
activity and business enterprise management, including, among others, import-dependent and export-oriented 
business enterprise from real sector of economy and other industries and regions.

Based on practical experience as well as the results of this study grounded on general scientific methods of 
inquiry, the author claims that one business space (OBS) systems, created and operating on the base of Partnership, 
form a specific project network of intercorporation and state interaction, carrying out quasi-coordination of business 
efforts in the processes of import substitution and industrial localization and any other innovative activity. The 
main cooperation resource used by the Partnership members is uncoded knowledge (Knowledge Based View – 
KBV). OBS systems use internal company and intercorporation administrative resource to achieve the objectives. 
It is determined that for sustainable development all enterprises in international intercorporation cooperation 
network and OBS systems should be established and replicate unified business processes in accordance with 
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international and national quality standards, be ambidextrous and have the ability for reverse management across 
the whole supply chain.

Thus, OBS systems are a prospective form of industrial cooperation development, efficient best in the 
implementation of the strategy of import substitution and industrial localization, and are the most important 
tool for the development of the industrialization of the national economy, requiring prompt and widespread 
implementation in the management strategy, primarily for import-dependent and export-oriented enterprises of 
the real sector of the economy and relevant industries.

Keywords: one business space systems, Partnership, import substitution, industrial localization, import-
dependent enterprise, export-oriented enterprise, intercorporation networks, industrial cooperation, quasi-
coordination, uncoded knowledge, standardization, business process unification.
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ЭКОНОМИКА КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ Г. КАЗАНИ:
АНАЛИЗ И СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ

Аннотация. В статье приведена информация об объектах культурного наследия Республики Татар-
стан, в частности, обращается внимание на финансирование (государственное и региональное) в сфере 
сохранения объектов культурного наследия региона. Сохранение объектов культурного наследия в городах 
России, их имиджевая составляющая и историко-культурный вклад в регионы, а также участие объектов 
культурного наследия в социально-экономическом развитии городов определяют актуальность данного 
исследования. Предметом исследования является объект культурного наследия как фактор социально-эко-
номического развития региона. Цель исследования – выявить существующие проблемы г. Казани в обла-
сти сохранения и развития объектов культурного наследия. Были применены следующие методы исследо-
вания: теоретический – анализ средств массовой информации официальных ведомств, анализ новостных 
средств массовой информации и литературных источников; математический – метод визуализации дан-
ных (электронные таблицы Excel, сводные таблицы, диаграммы, графики). Результаты работы показали 
недостаточное федеральное финансирование субъекта Российской Федерации в сфере сохранения объ-
ектов культурного наследия (табл. 1 и рис. 5). Однако региональное финансирование охраны и развития 
памятников культурного наследия идет в прогрессивном направлении (рис. 3–4). Научный вклад исследо-
вания состоит в анализе государственных инвестиций (федеральных и региональных) в сфере объектов 
культурного наследия, их сопоставлении и соответствующих выводах. Уникальность же состоит в иссле-
довании частных предпринимательских инициатив в регионе в сфере культурного наследия. В выводах 
исследования в целом отмечается положительная деятельность местных властей в работе по сохранению 
и развитию объектов культурного наследия. В ходе исследования автором были выявлены 3 существую-
щие проблемы в региональной политике сохранения объектов культурного наследия (см. раздел «Выво-
ды»). Результаты работы могут найти применение в деятельности государственных и негосударственных 
органов, занимающихся развитием и популяризацией объектов культурного наследия.

Ключевые слова: культурное наследие, экономика культурного наследия, финансирование культур-
ного наследия, памятники культуры, редевелопмент культурного наследия, предпринимательство в сфере 
культурного наследия.

Введение

Вопрос сохранения объектов культурного 
наследия (ОКН) имеет особую важность и ак-
туальность в нашей стране. Регионы Россий-
ской Федерации, определяя стратегические 
цели социально-экономического развития, не-
редко уделяют особое внимание сохранению 
и улучшению объектов культурного наследия 
местности. Нужно отметить, что субъекты РФ 
в этом вопросе получили полную автономность 
и сами определяют полный спектр работ с ОКН. 

В Конституции РФ (ст. 44) за каждым гражда-
нином закреплена обязанность «заботиться 
о  сохранении исторического и культурного 
наследия, беречь памятники истории и культу-
ры» [3]. Республика Татарстан руководствует-
ся политикой бережливого отношения к ОКН, 
что видно по вложениям региональных средств 
в сохранение исторических памятников. Среди 
субъектов РФ с максимальным объемом фи-
нансирования работ по сохранению ОКН Та-
тарстан занимает третье место, уступая толь-
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ко Москве и Санкт-Петербургу (по данным на 
2021 г.) [2]. В столице республики расположено 
наибольшее количество ОКН, среди них и объ-
ект культурного наследия ЮНЕСКО – Казан-
ский Кремль.

Российское законодательство дает обшир-
ное понятие ОКН, фиксируя его в «Федераль-
ном законе от 25.06.2002 № 73-ФЗ (ред. от 
20.10.2022) «Об объектах культурного насле-
дия (памятниках истории и культуры) народов 
Российской Федерации». К ОКН (памятни-
кам истории и культуры) народов Российской 
Федерации государство относит «объекты 
недвижимого имущества (включая объекты 
археологического наследия) и иные объекты 
с исторически связанными с ними территори-
ями, произведениями живописи, скульптуры, 
декоративно-прикладного искусства, объекта-
ми науки и техники и иными предметами ма-
териальной культуры, возникшие в результате 
исторических событий, представляющие со-
бой ценность с точки зрения истории, археоло-
гии, архитектуры, градостроительства, искус-
ства, науки и техники, эстетики, этнологии или 
антропологии, социальной культуры и явля-
ющиеся свидетельством эпох и цивилизаций, 
подлинными источниками информации о  за-
рождении и развитии культуры» [8]. Понятие 
«наследие» до известной степени растяжимо. 
Как подмечено Д. Тросби, «в самом широком 
смысле наследие может включать все, унасле-
дованное из прошлого, но столь широкое опре-
деление едва ли окажется полезным, поскольку 
под него подпадет даже то, что не старше пары 
лет (или пары дней)» [7]. Безусловно, «значи-
мость» ОКН, которую необходимо выявить 
в работе с наследием, это поле для экспертного 
дискурса, носители которого являются судья-
ми в вопросе включения объектов в культурное 
наследие.

Историческое наследие Казани привлекает 
туристов и простых жителей республики как 
интересная локация, содержащая в себе эстети-
ческую, духовную, социальную, историческую 
и другие ценности. За последние 10 лет Казань 
комплексно развивается и выступает в  каче-
стве образцового города для соседних регио-
нов. Наибольший рывок столица республики 
сделала после проведения Всемирной летней 

Универсиады в 2013 г., которая послужила дви-
гателем для дальнейшего развития города во 
всех сферах. Такая «реклама» региона не ин-
новационна, но заметно эффективна. Данная 
стратегия «брендинга» региона может свиде-
тельствовать о «дефиците оригинальных кон-
цепций брендинга территории» и в некоторой 
степени о плагиате – используются «импорт-
ные шаблоны к формированию бренда, импор-
тируемые в период проведения международ-
ных мероприятий (Олимпийские игры 2014 г. 
или Чемпионат мира по футболу 2018 г.)» [8].

ОКН, расположенные в Казани, за послед-
ние годы немало видоизменились. Это резуль-
тат кропотливой работы региональных властей 
(Комитет Республики Татарстан по охране объ-
ектов культурного наследия, Отдел мэрии горо-
да по охране объектов культурного наследия) 
и весомый вклад предпринимательского сооб-
щества на пути редевелопмента и реставрации 
исторических объектов города. Свою пользу 
вносит и развитие информационно-коммуни-
кативных технологий (ИКТ), выполняющее 
вспомогательную функцию на пути популя-
ризации ОКН (портал культурного наследия 
России «Культура. РФ»; в Казани – сайт Ка-
занского Кремля (https://kazan-kremlin.ru/)). 
По мнению А.А. Ревенко, «распространение 
знаний о собственной стране посредством 
информационных технологий способствует 
национальной идентификации личности, фор-
мированию патриотичного и толерантного 
отношения, особенно среди подрастающего 
поколения и молодежи» [13].

С точки зрения экономики принято гово-
рить об экономической ценности, которая 
выражается в том числе через рыночную или 
коммерческую стоимость культурного насле-
дия. Как отмечал специалист по экономике 
исторического наследия Д. Рипкема, «объект 
культурного наследия сам по себе является 
носителем экономической ценности в мини-
мальной степени» [10]. Исследователи выде-
ляют пять пунктов экономической эффектив-
ности сохранения культурно-исторического 
наследия:

1) создание новых рабочих мест и, соот-
ветственно, обеспечение доходами домашних  
хозяйств;
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2) восстановление центров городов в целях 
введения объектов культурного наследия в хо-
зяйственный оборот;

3) рост стоимости недвижимости с последу-
ющим наполнением местных бюджетов за счет 
поступления от налога на имущество;

4) взращивание малого бизнеса;
5) активизация туризма, связанного с куль-

турным наследием.
Дэвид Тросби в своей книге также говорит 

об экономической ценности исторического 
наследия, однако выделяет и культурную цен-
ность как недооцененную в современном поли-
тическом дискурсе. Специалист, говоря о раз-
работке культурной политики, отмечает, что 
«объективная функция политики, претендую-
щей на охват всех вопросов, не может считать-
ся полноценной, если ориентируется только на 
экономическую ценность». При формировании 
государственной политики автор подчеркива-
ет значимость «поддержания баланса между 
соображениями культурной и экономической 
ценности» [7].

Здесь нужно подчеркнуть, что работы, свя-
занные с реставрацией и ремонтом недвижи-
мого имущества, имеющего статус ОКН, это 
дорогостоящее решение. По сравнению с обыч-
ным ремонтом жилища аналогичного типа на 
реставрацию исторических объектов уходит в 
2,5–3 раза больше средств. Это общеизвестный 
факт, который оказывает затормаживающий 
эффект на развитие ОКН.

Справедливо будет сказать, что в Казани ве-
дется активная работа по сохранению и попу-
ляризации ОКН. Особое внимание и финанси-
рование получает исторический центр города 
(Старо-Татарская слобода с улицами Г. Тукая, 
К. Насыри, Нариманова; центральные улицы 
города, такие как ул. Горького, Кремлевская, 
Волкова, Толстого, Муштари). Как уже было 
отмечено, Всемирная Универсиада 2013 г. по-
способствовала изменению облика столицы. 
В 2012 г. в рамках государственно-частного 
партнерства с мэрией Казани для совместной 
деятельности по развитию казанской агломера-
ции, восстановлению и реконструкции истори-
ческого центра города была начата масштабная 
реставрация огромного количества памятни-
ков архитектуры в центре города. Последствия 

данной политики оказали колоссальное влия-
ние на общую картину реставрационного дела 
в Казани. Однако стоит учесть, что наблюда-
ется некоторая поляризация районов Казани, 
что, как правило, часто случается в больших 
инфраструктурных городах. Вахитовский рай-
он (центр города) заметно отличается по ко-
личеству ремонтно-реставрируемых объектов. 
Окраина столицы (Казань включает в себя 
7  районов, а общая площадь города состав-
ляет 515,8 км²), включая и объекты наследия, 
присутствующие там, недофинансируется, ре-
монтные работы ведутся не системно, акцент 
смещен в центр города. Все это говорит о дале-
ко не идеальном состоянии системы субсиди-
рования и охраны ОКН на территории города 
и требует комплексной доработки в высших 
инстанциях.

Количество ОКН и их структура

Столица Республики Татарстан, г. Казань, 
обладает уникальным культурным и природ-
ным богатством, имеет многовековую исто-
рию, являет собой место встречи Европы 
и Азии, православия и ислама. На территории 
города расположены 592 объекта культурного 
наследия (см. рис. 1). Остальные исторические 
объекты имеют разную географию и распола-
гаются по всей республике, общая площадь 
которой составляет 67 847 км². Всего в Респу-
блике Татарстан насчитывается 1 695 объектов 
культурного наследия. 

По значимости объекты культурного насле-
дия Казани на 2023 г. имеют следующую струк-
туру: 133 из них имеют федеральное значение, 
360 – региональное, 99 – местное (см. рис. 2). 
Подавляющее число объектов регионального 
значения можно объяснить тем, что объем фи-
нансирования на данном уровне заметно отли-
чается, поэтому муниципалитеты вынуждены 
ставить памятники на государственную охрану 
как ОКН регионального значения. Доля па-
мятников федерального значения за последние 
годы резко возросла за счет изменения статуса 
могил известных личностей (поэты, компози-
торы, артисты), которые погребены в Казани. 
За 2022 г. 13 могил, находящиеся на террито-
рии города, обрели статус ОКН федерального 
значения. Здесь заметна тенденция преувели-
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чения статусности объектов в погоне за феде-
ральными дотациями. Следует отметить, что 
объекты культурного наследия – это «дорогое 
удовольствие», поэтому стимулы региональ-
ных властей вполне объяснимы. Также, по дан-
ным мэрии города, 427 памятников имеют ста-
тус «исторически ценный градоформирующий 
объект в Казани».

Природный и антропогенный факторы явля-
ются ключевыми составляющими разрушения 
объектов культурного наследия. Здесь спра-
ведливо замечание Е.Ю. Перовой, что «одна 
из самых острых проблем – это необоснован-
ный и даже незаконный снос исторических па-
мятников» [6]. В список утраченных объектов 
культурного наследия Казани включены 23 па-

мятника, в основном регионального значения. 
Основными причинами утраты обозначены 
снос и строительство нового объекта, но также 
нередки случаи пожаров, актов вандализма.

Вопрос сохранения культурного наследия 
можно рассматривать с социологического ра-
курса. Виктора Вахштайна (на 02.03.2023 
включен Минюстом РФ в реестр иностранных 
агентов) в его работе «Воображая город. Вве-
дение в теорию концептуализации» интересует 
вопрос руин. Ссылаясь на труды Г. Зиммеля, он 
делает интересный вывод, что «здание – резуль-
тат столкновения и интерференции, наложения 
двух противоборствующих логик. В здании два 
разнонаправленных вектора – интенция мате-
риала и интенция архитектора – находят точку 

Рис. 1. Объекты культурного наследия в Республике Татарстан
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равновесия. Форма больше не следствие объ-
ективации социального в материальном, а ре-
зультат хрупкого договора между ними. Раз-
рушение здания – нарушение этого договора». 
Так же, ссылаясь на Зиммеля, автор отказыва-
ет в эстетической ценности зданиям, которые, 
«даже превратившись в руины, не перестают 
быть обитаемыми» [1].

Общая картина по утраченным ОКН в Рос-
сии за последние годы, по данным ВООПИиК 
[2], такова: погибло более 2,5 тыс. памятни-
ков, а ежегодные утраты – около 150–200 па-
мятников.

Следует отметить, что в Казани для кон-
троля и охраны культурно-исторических па-
мятников осуществляется много мероприятий 
регионального и федерального масштаба. Мэ-
рия ежеквартально проводит мониторинг ОКН 
местного (муниципального) значения и публи-
кует отчетные материалы. В данном вопросе 
стоит отдать должное государственным орга-
нам региона и властям города за особое вни-
мание к сохранению ОКН. Мониторинг прово-
дится с 2017 г. По его результатам во многом 
решается судьба тех или иных исторических 
объектов.

Для иллюстрации зон с ОКН различно-
го уровня в Казани органами власти созданы 
историко-культурные опорные планы по рай-
онам всего города с обозначениями ОКН всех 
значений (в том числе с утраченными и потен-
циально имеющими возможности для вклю-
чения в государственный охранный список 
объектами). Комитетом Республики Татарстан 
по охране ОКН (главный орган) ведется каче-
ственный поиск исторических объектов и изда-
ются своевременные приказы для включения 
их в государственную охрану.

Культурная политика в целом в России 
и  в  ее регионах может вестись по-разному, 
в  иных случаях и диаметрально противопо-
ложно. В  России в целом наблюдается про-
блема по сохранению объектов культурного 
наследия, и, как констатирует в своем исследо-
вании В.Ю. Музычук, «за последние десять лет 
качественного рывка в финансовом обеспече-
нии культурного наследия не произошло» [5]. 
Впрочем, рассмотрим этот вопрос более де-
тально на местном уровне.

Региональная политика в сфере ОКН 
и финансирование для сохранения 

культурного наследия

Основным источником финансирования 
отрасли ОКН в Казани, наряду с федеральны-
ми субвенциями, является бюджет Республи-
ки Татарстан, в пределах ассигнований, выде-
ленных на эти цели. Министерство финансов 
РТ обеспечивает проведение единой финансо-
вой, бюджетной, налоговой политики в Респу-
блике Татарстан и координирует деятельность 
в этой сфере иных органов исполнительной 
власти Республики Татарстан. Особый ин-
терес состоял в том, чтобы узнать динамику 
бюджета в разрезе регионального финансиро-
вания (рис. 3).

Данные по затратам на ОКН ранее 2015 г. не 
представляется целесообразным публиковать, 
это небольшие региональные финансовые вло-
жения, отмеченные в отчетах Министерства 
финансов.

Ежегодно из бюджета республики выделя-
ются средства на финансирование работ по 
сохранению ОКН. Нельзя не заметить, что в 
финансировании наблюдается некоторая вол-
нообразность, например, 2020 г. по объемам 
расходов почти равен расходам 2015 г. Власти 
региона обеими руками были бы за то, что-
бы население «вписало культурное наследие 
в текущее потребление, в постоянные статьи 
расходов семейных бюджетов» [1], и, воз-
можно, поэтому виден рост государственных 
инвестиций – средний годовой показатель ра-
вен сумме 1,87 млрд руб. Опорным пунктом 
в бюджете РТ по сохранению ОКН является 
подпрограмма «Сохранение, использование, 
популяризация и государственная охрана 
объектов культурного наследия (памятников 
истории и культуры)» [6].

Плановый период 2024 и 2025 гг. также име-
ет структуру расходов в бюджете Республики 
Татарстан. Финансирование культурного на-
следия Татарстана на ближайшие годы имеет 
следующую картину (рис. 4).

Интересный исторический факт состоит 
в том, что охрана культурного наследия России 
началась в великую Петровскую эпоху именно 
с Республики Татарстан. В 1722 г. состоялась 
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«первая масштабная операция по реставра-
ции целого ряда исторических памятников и 
первый в истории России археологический 
комплекс был поставлен под государственную 
охрану». Этим памятником был древний го-
род Болгар. Петр I Великий опередил Европу 
(там первая служба охраны ОКН появилась 

в 1795  г.) в государственной деятельности по 
охране ОКН, и, что любопытно, охранная де-
ятельность началась именно с Татарстана [9].

В ходе анализа документов Министерства 
финансов РТ в динамике, в целом учитывая 
преобразования в самом городе за последние 
годы, можно заявить, что меняется политика 

Рис. 3. Расходы на проведение работ по сохранению объектов культурного наследия 
Республики Татарстан, млрд руб.

Рис. 4. Расходы на проведение работ по сохранению объектов культурного наследия 
Республики Татарстан на плановый период 2024–2025 гг., млрд руб.
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финансирования ОКН в Казани (в Республике 
Татарстан в целом), наблюдается тенденция 
роста вложений в сферу сохранения и попу-
ляризации региональных ОКН. Немало вни-
мания уделяет им сам Президент РТ, Рустам 
Нургалиевич Минниханов, посещая лично 
реставрируемые ОКН, тем самым актуализи-
руя данную сферу и демонстрируя значимость 
исторических объектов: «Хочется, чтобы объ-
екты культурного наследия не оставались про-
сто памятниками, а становились точкой притя-
жения и  компетенций. Все они должны быть 
задействованы, должны работать в интересах 
местных жителей и гостей республики» [10]. 
Хочется верить, что региональные властные 
структуры не следуют правилу ««медианно-
го» потребителя культурных благ», то есть 
на потребителя, который находится точно по-
середине шкалы индивидуальных интересов 
множества потребителей данного вида благ. 
Такой потребитель культурных благ потребля-
ет только такие культурные блага, которые ему 
интересны. Соответственно, развитие полу-
чит только такая культура, которая будет луч-
ше всего соответствовать интересам и охотнее 
всего покупаться таким потребителем» [16].

Финансовая щедрость властей региона по 
отношению к ОКН, их популяризации, раз-
витию и охране не может не радовать, однако 
средства федерального бюджета РФ, ежегодно 
поступающие и рассчитанные на преобразова-
ние ОКН субъекта РФ, выглядят весьма мизер-
ными и играют слабую роль в региональной 
политике по сохранению культурно-историче-
ского наследия (табл. 1).

Львиную долю в развитии и сохранении 
исторического наследия Республики Татарстан 
составляет бюджет республики, федеральные 
субсидии составляют в этом плане не более 1 % 
от всего объема финансирования ОКН (рис. 5).

Например, за 2022 г. на обеспечение дея-
тельности сенаторов Российской Федерации и 
их помощников из федерального бюджета РФ 
было направлено 3 млн 562 тыс. руб., а на со-
хранение исторического наследия Республике 
Татарстан – самому амбициозному и одному 
из передовых субъектов РФ – выделили всего 
4 млн 613 тыс. руб. Учитывая все культурно-и-
сторическое богатство региона и его многове-
ковую историю, берущую начало с IX–X веков 
н. э., традиции и культуру, сформировавшиеся 
на стыке двух религий, считаем финансовое 
обеспечение работ по сохранению ОКН Ре-
спублики Татарстан за счет федеральных ре-
сурсов недостаточным, а сферу ОКН в целом 
можно назвать одной из самых недооценен-
ных в контексте социально-экономического 
развития региона.

Резюмируя, хотелось бы добавить выдерж-
ку из работы В.Ю. Музычук, которая уделяет 
вопросу экономики культурного наследия не-
мало внимания: «Современное государство, 
ориентированное на устойчивый долговремен-
ный экономический рост и повышение благо-
состояния людей, должно осознавать свою от-
ветственность перед гражданами в сохранении 
культурного наследия. При этом следует иметь 
в виду, что государственные инвестиции в эту 
сферу не имеют быстрой отдачи, поэтому ре-

Таблица 1

Отношение средств федерального бюджета к общему бюджету республики,  
направленных на сохранение ОКН (2015–2023 гг.) [6]

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Темпы динамики расхо-
дов федерального бюд-
жета по государственной 
охране объектов куль-
турного наследия РТ 
федерального значения 
за счет средств феде-
рального бюджета, в %

0,28 0,12 0,11 0,08 0,19 0,34 0,29 0,29 0,24
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шения государства в этой области не должны 
быть продиктованы сиюминутными целями и 
задачами» [4].

Частное предпринимательство 
в сфере ОКН

Роль предпринимателей в современном 
мире чрезвычайно важна. Толковый словарь 
живого великорусского языка В.И. Даля дает 
следующее определение этому слову – пред-
принявший что-либо, т. е. человек, который 
затеял, решился исполнить какое-либо новое 
дело, приступил к совершению чего-либо зна-
чительного. Толкование слова «предприни-
матель» во время жизни составителя словаря 
состояло из трех групп семантических компо-
нентов. Первая группа – действие, ментальное, 
начинательное – затевать, решать, исполнять. 
Вторая, именная часть лексического значе-
ния, – дело, промышленное или коммерческое 
предприятие. Третья – концептуально важная, 
содержащая признаковый компонент «значи-
тельный, важный по значению, новый».

Предприниматель, таким образом, был че-
ловеком, который затевал важное по значению 
дело.

Актуальность такого толкования не исчез-
ла и по сей день. Предприниматели – это осо-
бая каста людей, которые, соблюдая правила 
рыночного механизма, служат своего рода 

топливом для экономики. Предприниматель, 
несомненно, играет с риском, как отмечал ос-
нователь «Тинькофф Банка» Олег Тиньков: 
«Предпринимателя от обывателя отличает лю-
бовь к риску», и с этим нельзя не согласиться.

В предпринимательском кругу Казани мно-
го ярких примеров ведения успешного бизне-
са. Усилиями предпринимателей создаются ра-
бочие места, в компаниях вводятся инновации, 
развиваются компетенции и в целом экономика 
региона прогрессирует.

Об интеграции культурно-исторического 
наследия в социально-экономическое про-
странство современного региона писала Г.В. 
Карвицкая, отмечая, что «в продвижении тер-
риториального бренда не менее других субъ-
ектов заинтересованы предпринимательские 
структуры, базирующиеся в данном террито-
риальном образовании». Автор обращает вни-
мание на нехватку «некой синергетической 
энергии, продуцируемой различными эконо-
мически заинтересованными и социально от-
ветственными сторонами», наряду с нехваткой 
государственного финансирования [2].

В столице Татарстана свою деятельность 
осуществляют более 80 тыс. субъектов малого 
и среднего предпринимательства, в том числе 
малые и микропредприятия, индивидуальные 
предприниматели [9]. Ведение бизнеса на объ-
ектах культурного наследия Казани за послед-

Рис. 5. Отношение средств федерального бюджета к общему бюджету республики, 
направленных на сохранение ОКН (2015–2023 гг.), в %
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ние годы заметно возросло. Предприниматели 
инвестируют в заброшенные хозяйственные 
объекты, ревитализируют пространства вокруг 
них, переформатируют их концепт. Рассмо-
трим два успешных примера перепрофилиро-
вания исторических зданий в Казани.

Шамовская больница – Kazan Palace Hotel 
by Tasigo

В 2018 г. на средства турецкой компании 
“Polimeks Group” в Казани открылся пятизвез-
дочный отель на месте объекта культурного 
наследия. Здание 1910 г. постройки известного 
хлеботорговца, казанского купца первой гиль-
дии Якова Шамова в течение трех лет рестав-
рировали, максимально сохраняя идентичность 
исторического объекта. Сегодня это здание  – 
объект культурного наследия республикан-
ского значения. Здание Шамовской больницы 
было признано аварийным и не соответству-
ющим современным нормам медицинских уч-
реждений в 2008 г. Тогда же из него съехала 
располагавшаяся в нем больница. Реставрация 
началась в 2015 г.

Так же, как в начале ХХ в. здание было по-
строено на средства купца и благотворителя 
Якова Шамова, 100 лет спустя его восстанов-
лением занялся архитектор и собственник ком-
пании “Polimeks Group” Эрол Табанджа. Ока-
зывая поддержку современным художникам, 
способствуя развитию образования и создавая 
музей, увидев историческое здание в Казани, 
Эрол Табанджа не смог отказаться от идеи вос-
создания объекта культурного наследия.

По данным Инвестиционного портала Ре-
спублики Татарстан, объем инвестиций соста-
вил: 1 очередь – отель 5* – 3,5 млрд руб., 2 оче-
редь – отель 4* – 1,2 млрд руб. [4].

Данный пример пусть и не является локаль-
ной предпринимательской задумкой, но демон-
стрирует живой и яркий пример ревитализации 
исторического объекта города.

Льнопрядильная фабрика И.И. Алафузова – 
арт-пространство «Фабрика Алафузова»

Заброшенная фабрика постройки середины 
XIX в. заинтересовала казанского предпри-
нимателя Андрея Питулова в 2015 г. Благода-
ря усилиям партнеров и большому желанию 
создать в городе лофт, Питулов и его команда 

в  2015 г. разработали проект и открыли «Фа-
брику Алафузова».

Последние несколько лет «Фабрика» явля-
ется «местом силы» свободных художников, 
музыкантов, поэтов и представителей анде-
граунд-культуры. На территории «Фабрики» 
проходит множество различных культурных 
и музыкальных мероприятий. В планах у осно-
вателя создать креативный и деловой квартал, 
с дизайнерскими и архитектурными фирмами, 
шоурумами. Проект все еще находится в стадии 
реализации. Стоит подчеркнуть, что создание 
такого рода бизнеса – это занятие энергозатрат-
ное и экономически нерентабельное. Как отме-
чает основатель «Фабрики» Андрей Питулов, 
«сложно говорить о какой-либо прибыли, когда 
твои расходы во много раз превосходят доходы. 
Все средства моментально расходятся на наши 
нужды: стройку, перманентный ремонт, оплату 
электричества, возврат старых долгов и  т. д.» 
[5]. Бизнес держится на энтузиазме основате-
ля, видящего своей миссией возрождение род-
ного района, который незаслуженно забыт.

Сейчас «Фабрика» вмещает в себя три ре-
петиционных базы, два квеста – «Нехорошая 
квартира» и «Эмоциум», фотостудию «Атмос-
фера», секонд-хенд, кузницу и мастерскую 
по камню. Есть еще множество помещений, 
в которых допускается проведение разных ме-
роприятий, в том числе концертов, выставок 
и мультитанцпольных вечеринок.

«Фабрика Алафузова» открыта новым иде-
ям и представляет собой пласт креативных 
людей, готовых к любым формам творческого 
проявления. Пример «Фабрики» демонстри-
рует пусть и слабую экономическую силу, но 
перспективную бизнес-идею в направлении ре-
девелопмента исторических объектов города.

Успешными проектами частных предпри-
нимателей по перепрофилированию истори-
ческих объектов Казани также можно назвать: 
музыкальное арт-пространство “Werk” на тер-
ритории бывшей мебельной фабрики, центр 
современной культуры «Смена» в историче-
ском районе города, ресторан-оранжерею «Со-
лома» в историческом здании города, в котором 
в начале ХХ в. располагались помещения для 
хранения сена. Важно отметить, что все пред-
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ставленные частные предпринимательские 
инициативы не получили должной поддержки 
со стороны региональных властей. Предприни-
матели не попадают ни под какую программу 
защиты бизнеса, для них отсутствует льготное 
кредитование, нет поддержки в ходе рестав-
рации арендуемых объектов и популяризации 
дальнейшей их деятельности. Одним словом, 
бизнес ведется на энтузиастских началах.

Казанская городская среда богата на истори-
ческие объекты. Капитализировать их всех не 
представляется возможным, однако среди них 
есть кандидаты, редевелопмент которых мог 
бы оказаться удачным: Соболевские номера 
на ул. Коротченко, 26; дома купца Щетинкина 
на ул. Баумана, 32, 34; Городская усадьба на 
ул. Подлужной.

За последние годы в Казани сформировал-
ся тренд на редевелопмент исторических объ-
ектов под элитные жилые комплексы. Однако 
инициатором таких идей в большинстве случа-
ев является государство.

Частные предпринимательские инициативы 
в сфере исторического наследия являются иде-
альным симбиозом креативного ведения биз-
неса и гражданской ответственности личности 
перед историей своего города. В Казани подоб-
ная тенденция сохраняется, и есть надежда, 
что объекты с историческим прошлым будут 
актуальны и в настоящем.

Выводы

Исходя из исследованного материала, допу-
стимо сделать вывод, что в Казани вопросам 
сохранения объектов культурного наследия 
уделяется большое внимание: ведет свою де-
ятельность Комитет РТ по охране ОКН, сугу-
бо городскими проблемами также занимается 
Отдел мэрии по охране ОКН, финансирование 
в сферу ОКН поступает стабильно, вопрос по-
пуляризации ОКН города нередко поднимает-
ся самим Президентом Республики Татарстан. 
Деятельность по сохранению и популяризации 
ОКН города – это комплексная работа, требую-
щая много вложенных усилий и ресурсов. Ана-
лиз деятельности региона по вопросам сохра-
нения историко-культурного наследия показал 
три проблемных пункта, решение которых по-

зволило бы проводить работу в сфере ОКН бо-
лее целостно и результативно.

1. Поляризация районов города в объемах 
финансирования, направляемого на разви-
тие ОКН (центру достается больше)

Данная проблема решаема за счет создания 
соответствующей программы, которая бы от-
вечала за обоснованное распределение средств 
бюджета на охрану и популяризацию ОКН по 
7 районам г. Казани. Вахитовский район (исто-
рический и современный центр города), без-
условно, концентрирует в себе значительное 
количество городских ОКН. Однако в перифе-
рийных районах ОКН недофинансируются, что 
говорит о проблемах в структуре распределе-
ния расходов в сфере охраны и популяризации 
ОКН в городе.

2. Отсутствие программы поддержки 
гражданских предпринимательских инициа-
тив в сфере ОКН 

В Республике Татарстан в рамках регио-
нальной программы поддержки предпринима-
тельства лицам дается право льготной аренды 
объекта культурного наследия (1 руб. за 1 м2), 
находящегося в неудовлетворительном состоя-
нии (Постановление Кабинета Министров Ре-
спублики Татарстан от 09.11.2017 № 852). Од-
нако иных форм поддержки и стимулирования 
развития предпринимательской деятельности 
в сфере ОКН не существует. Для всецелой под-
держки нужно активизировать деятельность 
государственно-частного партнерства в данном 
направлении, предпринимателю не должны 
«вставлять палки в колеса», необходимо упро-
стить бюрократические процессы и открыть 
простор для сотрудничества с зарубежными 
организациями в рамках ревитализации терри-
торий и реставрации объектов.

Государство не видит экономического по-
тенциала в объектах культурного наследия, 
сфера охраны и развития ОКН акцентиро-
ванно не фигурирует в основных пунктах со-
циально-экономического развития субъектов 
РФ, но, как показывают зарубежная практика 
и отечественные проекты, потенциал в данном 
направлении достаточно большой, и в городах 
России, в частности в Казани, он еще в стадии 
зарождения.
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3. Недостаточное федеральное финанси-
рование региона в области государственной 
охраны ОКН

Государственное финансирование ОКН фе-
дерального значения Республики Татарстан, 
а  их количество только в Казани превышает 
130 объектов, выглядит катастрофически ми-
зерным (по данным Министерства финансов 
РТ). Объекты культурного наследия г. Каза-
ни «живут» всецело за счет бюджета региона. 
На федеральном уровне необходимо пересмо-
треть методологию оценки необходимого объе-
ма государственной поддержки объектов куль-
турного наследия регионов РФ.
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(НА ПРИМЕРЕ Г. САНКТ-ПЕТЕРБУРГ)

Аннотация. Сфера доверия и репутации становится одним из важных каналов формирования имиджа, 
продвижения бренда и узнаваемости территории.

В настоящей статье предпринята попытка на примере одного из крупнейших историко-культурных цен-
тров нашей страны рассмотреть и разработать методику оценки взаимосвязи социально-экономических 
параметров и факторов развития на основе показателей рейтинга научно-технического развития регионов.

Гипотеза исследования. В современном мире в условиях четвертой промышленной революции репута-
ционные рейтинги и метрики начинают оказывать серьезное воздействие на процессы узнаваемости и про-
движение регионов в социально-экономическом пространстве и формируют новый драйвер развития.

Объектом исследования является Санкт-Петербург как региональная социально-экономическая систе-
ма, параметры и характеристики в цифровом пространстве и сети Интернет, а также позиционирование 
территории в ключевых федеральных рейтингах.

Предметом исследования является совокупность отношений, возникающих внутри и вне территории 
в процессе формирования ее репутации.

Методология исследования. Для решения поставленных задач исследования применялась совокуп-
ность методов статистического, экономико-статистического и экономико-математического анализа вза-
имовлияния показателей репутационных метрик и ключевых показателей социально-экономического 
развития региона. Исследование построено на открытых источниках Росстата и его территориальных ор-
ганов, а также данных рейтинговых агентств за 2015–2020 гг. Показатели исследования были подобраны 
исходя из содержания и принципов построения рейтинга научно-технологического развития регионов.

Ключевые слова: репутация, репутационный капитал, репутация территории, репутационная актив-
ность, рейтинги регионов, социально-экономическое развитие.

Введение

Санкт‑Петербург – город федерального 
значения Российской Федерации, администра-
тивный центр Северо-Западного федерально-
го округа, место нахождения высших органов 
власти Ленинградской области. Экономика 
Санкт-Петербурга – четвертая среди субъек-
тов Российской Федерации по объему ВРП, и 
ее влияние постоянно растет. За последние 6 
лет валовой региональный продукт Санкт-Пе-
тербурга вырос в сопоставимых ценах на 29 % 
и составил почти 5,5 трлн руб. Это составляет 
около 646 тыс. руб. в расчете на душу населе-

ния, что почти в 1,5 раза превышает среднерос-
сийский уровень [12].

Данное исследование построено по наи-
более актуальному в современных реалиях 
рейтингу научно-технологического развития, 
а  также за основу взят тот подход, который 
использовался в наших предыдущих исследо-
ваниях [7].

Основная часть

Динамика валового регионального продук-
та Москвы и Санкт-Петербурга представлена 
на рис. 1.
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Первое – динамика общих макроэкономи-
ческих показателей, определяющих характер 
и темпы роста территории, – это вклад региона 
в общий валовой продукт страны. Как видно из 
рис. 1, вклад Санкт-Петербурга в ВВП страны 
(4  %) более чем в 4 раза ниже вклада столи-
цы (18 %). В Санкт-Петербурге динамика по-
казателей практически аналогична московской 
и  неизменна за последние 6 лет. В Санкт-Пе-
тербурге темп роста составляет 3,3 % (справоч-
но: в Москве – 2,3 % в год).

Следующий макроэкономический показа-
тель – общественная производительность тру-
да (рассчитывается как ВРП/численность заня-
тых) (рис. 2). 

В Санкт-Петербурге темп роста производи-
тельности труда составил 55 %, а в Москве – 
46 % за аналогичный период, что практически 
на 20 % превышает среднероссийские показа-
тели, что свидетельствует о более эффектив-
ном использовании ресурсов.

Динамика инвестиций и валового регио-
нального продукта Москвы и Санкт-Петербур-
га представлена на рис. 3.

Третий макроэкономический показатель  – 
доля инвестиций в валовом региональном 
продукте.

Как видно из рис. 3, этот показатель показы-
вает разнонаправленную динамику. Если в Мо-

скве средний темп роста составил 69 % (прак-
тически 10 % в год), то в Санкт-Петербурге 
наблюдается противоположный тренд (когда 
в Москве растет, в Санкт-Петербурге падает). 
За последние 5 лет доля инвестиций осталась 
в  Санкт-Петербурге практически на том же 
уровне, а рост за весь период составил лишь 
2 % (доля инвестиций в 2015 г. в  Санкт-Пе-
тербурге была порядка 15  %, а  в  Москве – 
11 %, а в 2020 г. картина заметно поменялась: 
практически 20  % в Москве и около 15 % 
в Санкт-Петербурге).

Это говорит о том, что данное направление 
является одним из проблемных, и политика 
в этой сфере должно быть пересмотрена для 
обеспечения материально-технических и ин-
фраструктурных условий для экономического 
роста в будущем.

Далее рассмотрим динамику и формирова-
ние производственных фондов. На рисунке 4 
представлены указанные виды активности.

1 руб. производственных фондов в Санкт-Пе-
тербурге в 2015 г. приносил 64 коп., а в Мо-
скве – 45 коп. Но, несмотря на это, к  2020  г. 
производительность основных фондов упала 
в Санкт-Петербурге на 63 % (около 10 % в год), 
а в Москве – на 34 % (примерно 6 % в год). Это 
очень настораживает, поскольку инвестиции – 
это основное условие социально-экономиче-

Рис. 1. Динамика валового регионального продукта Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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ского развития. В будущем возможно ограни-
чение инфраструктурного характера из-за того, 
что основные средства в должном объеме не 
воспроизводятся. Их падение в обоих регионах 
также повторяет вывод о недостаточности и 
неэффективности выбранной инвестиционной 
политики, поскольку ее не только недостаточ-

но по объему, но и по сфере не создается задел 
для будущего роста.

Следующий фактор, который в рейтинге 
научно-технологического развития оказывает 
значимое воздействие, – это численность заня-
тых в науке и образовании (рис. 5).

Рис. 2. Тенденции производительности труда Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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Рис. 3. Динамика инвестиций и валового регионального продукта  
Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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К сожалению, для возможностей науч-
но-технологического развития этот показатель 
демонстрирует стагнирующую динамику. Не 
только в целом по стране количество занятых 
в этой отрасли сокращается, но и в изучаемых 
субъектах (темп роста в Санкт-Петербурге – 

1 %, в Москве – 2 %). Даже несмотря на то, что 
Москва является столицей, в Санкт-Петербур-
ге количество занятых в науке в сопоставимом 
исчислении (к общему количеству занятых) не-
сколько превышает столичные значения.

Рис. 4. Динамика основных фондов и валового регионального продукта
Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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Рис. 5. Влияние сферы образования и науки на занятость населения
Москвы и Санкт-Петербурга [12]

0

0,02

0,04

0,06

0,08

0,1

0,12

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Численность занятых в науке и образовании/Численность занятых всего (Москва)

Численность занятых в науке и образовании/Численность занятых всего (Питер)

Линейная (Численность занятых в науке и образовании/Численность занятых всего (Москва))

Линейная (Численность занятых в науке и образовании/Численность занятых всего (Питер))



51

ISSN 2305-4212. «Казанский экономический вестник». 2023. № 1 (63)

Региональная экономика

Анализируя внутреннюю структуру, темп 
роста численности занятых в научных разра-
ботках в Санкт-Петербурге снижается на 13 %, 
а в Москве – на 5 %. В сфере образования рост 
аналогичного показателя в Москве и Санкт-Пе-
тербурге составил чуть более 2 %, что не ком-
пенсирует общие потери в научно-образова-
тельном пространстве.

Далее рассмотрим привлекательность сферы 
образования – влияние стоимости рабочей силы 
(рис. 6). Показатель демонстрирует несколько 
иную от динамики занятости тенденцию.

В Санкт-Петербурге наблюдается более 
устойчивая динамика, чем в Москве, но при 
этом значение показателя за 6 лет снизилось на 
1 %, в Москве достигнут рост на 4 %.

Средняя заработная плата в Москве имеет 
большую волатильность, например, в 2016–
2018 гг. наблюдался бурный рост, который со-
провождался спадом с 2018 по 2020 г. В резуль-
тате к 2020 г. показатель вернулся практически 
к прежнему уровню.

Седьмой показатель – соотношение зара-
ботной платы в сфере научных исследований 
со средними значениями по регионам (рис. 7). 
Это объясняет, насколько привлекательна сфе-

ра науки и образования с точки зрения зарплат-
ных ожиданий.

Как видно из рис. 7, заработная плата ра-
ботающих в научных исследованиях заметно 
превышает среднюю заработную плату в обра-
зовании, хотя общая численность работающих 
в этой сфере сокращается. Восходящий тренд 
с 2015 по 2018 г. в Санкт-Петербурге сменился 
некоторым спадом в 2019 и 2020 гг., скорее все-
го, под влиянием фактора пандемии.

В результате коэффициент опережения зара-
ботной платы в науке от средней в Санкт-Пе-
тербурге составляет 1,4, а в Москве – всего 1,1. 
При этом в Москве наблюдается рост на 1 % за 
6 лет, а в Санкт-Петербурге снижение показа-
теля на 12 %.

Потенциал будущего роста можно проана-
лизировать также через динамику внутренних 
затрат на научные исследования и разработки 
(рис. 8). 

Соотнося этот показатель с численностью за-
нятых в сфере научных исследований и разрабо-
ток, видно, что производительность затрат на на-
учные исследования (рассчитано по численности 
занятых) в Санкт-Петербурге устойчиво растет 
с 1,16 в 2015 г. до 1,67 млн руб./чел в 2020 г.
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Рис. 6. Соотношение заработной платы в образовании
со средними по региону Москвы и Санкт-Петербурга [12]



52

ISSN 2305-4212. «Казанский экономический вестник». 2023. № 1 (63)

Региональная экономика

Также можно отметить, что производитель-
ность исследований и разработок в Москве 
выше, чем в Санкт-Петербурге, причем почти 
в 12 раз (1,16 и 9,92 тыс. руб./чел. соответствен-
но). Также темпы роста в Москве и Санкт-Пе-

тербурге за 6 лет составили примерно одинако-
вые значения – 38 % (в среднем 6 % в год).

Производительность заработной платы, рас-
считанная на основании показателей затрат на 
научные исследования, представлена на рис. 9. 

Рис. 7. Соотношение заработной платы в сфере научных исследований
со средними по региону Москвы и Санкт-Петербурга [12]

Рис. 8. Производительность по отношению к затратам на научные исследования  
Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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За последние 6 лет в Санкт-Петербурге 
темпы снижения составляют 10 %, а в Мо-
скве – 16 %, что подтверждает тезис о том, что 
показатели заработной платы, доходов и при-
влекательности несмотря на относительно вы-
сокие значения к средним, несколько отстают 
от динамики общеэкономических и макроэко-
номических показателей развития территории. 
В Москве 1 руб. заработной платы обеспечива-

ет 4 руб. внутренних затрат, а в Санкт-Петер-
бурге 1 руб. заработной платы – всего 1,5 руб.

Финансовую эффективность развития, как 
правило, отражают два показателя – это на-
логовая отдача (сколько налогов производит 
1 руб. валового регионального продукта, нало-
ги/ВРП) (рис. 10) и макроэкономическая рента-
бельность (чистая прибыль/внутренние затра-
ты) (рис. 11).

 

Рис. 9. Производительность заработной платы на научные исследования  
Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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Рис. 10. Ключевые мультипликаторы Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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Как видно из рис. 10, налоговая отдача в Мо-
скве имеет тенденцию к устойчивому росту 
и существенно опережает значения Санкт-Пе-
тербурга, хотя в 2015 г. ситуация была иная. 
В Санкт-Петербурге снижение налоговой отда-
чи составило 5 % с 2015 по 2020 г., а темп роста 
за последние 6 лет в Москве составил 10 %.

Однако при этом чистая прибыль (научные 
исследования и разработки) по отношению 
к внутренним затратам невысока, т. е. фискаль-
ная политика не только не стимулирует эконо-
мическую эффективность крупных и средних 

организаций в этой сфере, но и отчасти ее по-
давляет.

1 руб. внутренних затрат в Санкт-Петербур-
ге производит больше чистой прибыли, чем 
в Москве. В 2020 г. в Санкт-Петербурге 1 руб. 
затрат дал 80 коп. чистой прибыли, а в Мо-
скве – всего 20 коп. Но при этом темпы роста 
в Москве выше и составляют 10 %, в год при-
мерно 2,5 %, а в Санкт-Петербурге наблюдает-
ся спад на 45 % за последние 6 лет.

Потенциал будущего также закладывается и в 
формировании нематериальных активов (рис. 12). 

Рис. 11. Ключевые мультипликаторы Москвы и Санкт-Петербурга [12]

Рис. 12. Тенденции производительности нематериальных активов
Москвы и Санкт-Петербурга [12]
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Как видно из рис. 12, в Санкт-Петербурге 
наблюдается большая волатильность немате-
риальных активов по отношению к основным 
фондам, но с 2017 по 2020 г. наблюдается устой-
чивый рост примерно на 5 % в год. А в Москве 
этот показатель достаточно устойчив, но при 
этом производительность растет динамично 
с 0,15 в 2015 г. до 0,22 в 2020 г., т. е. на 29 % 
за последние 6 лет. В 2020 г. основные фонды 
в Санкт-Петербурге генерировали 1,3 руб. не-
материальных активов, а в Москве – 0,01 руб.

Таким образом, подводя итог макроэкономи-
ческому анализу, исследование позволило выя-
вить ряд характерных черт для Санкт-Петер-
бурга: сфера образования и науки, показатели 
заработной платы в сфере научных исследова-

ний и разработок, производительность немате-
риальных активов и ключевые мультипликато-
ры (чистая прибыль/внутренние затраты) – это 
именно те конкурентные преимущества, кото-
рые следует развивать и использовать полнее 
в дальнейшей хозяйственной конъюнктуре.

Теперь попробуем посмотреть, как связана 
динамика экономических показателей с изме-
нениями в индикаторах узнаваемости региона, 
которые наиболее полно возможно оценить по-
средством репутационных метрик. Для этого 
региональные рейтинги систематизированы и 
собраны нами в одну аналитическую таблицу, 
где справочно также приведены аналогичные 
позиции г. Москвы. Результаты представлены 
ниже (табл. 1).

Таблица 1
Исходный массив институциональных метрик  

для оценки репутации региона

Региональные
российские рейтинги

Место Санкт-Петербурга/место Москвы
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Инвестиционный 1В/1В 1В/1В 1А/1А 1А/1А 1А/1А 1А/1А

Национальное состояние 
инвестиционного климата 26/13 -/10 17/3 4/2 5/1 4/1

Социально-экономическое 
положение субъектов РФ 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1

Качество жизни 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1

Кредитоспособность регионов 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1
Научно-технологическое развитие 
регионов

2/1 2/1 2/1 2/1 2/1 2/1

Инновационные регионы 2/1 2/1 2/1 1/3 2/1 2/1
Инновационное развитие 
субъектов РФ 3/2 3/2 3/1 1/3 – –

Индекс конкурентоспособности 
региона AV RCI 4/1 4/1 – 2/1 2/1 2/1

ESG-рейтинг – – – – 15/2 23/2
Уровень содействия развитию 
конкуренции 45/42 16/9 10/3 24/6 50/16 17/7

Эффективность управления 13/7 12/7 16/6 11/8 13/8 11/7
Национальный рейтинг 
губернаторов 6/5 6/1 11/4 10/1 7/3 11/2

Экологический рейтинг 20/15 17/7 8/18 8/23 10/5 9/6
Национальный туристический 
рейтинг 2/3 2/1 5/2 4/1 2/1 3/2

Источник: составлено авторами на основе данных рейтинговых агентств1.

1 Закрашены те рейтинги, которые демонстрируют наибольшую волатильность.
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Как видно из предыдущих данных, опираясь 
на которые агентства формируют свои матери-
алы, Санкт-Петербург и Москва по понятным 
агломерационным и политическим преиму-
ществам, как правило, занимают лидирующие 
позиции в общетерриториальном зачете, что, 
в  принципе, соответствует их месту и роли 
в социально-экономическом развитии страны.

Наиболее явно прослеживается эта тен-
денция в следующих ключевых рейтингах: 
инвестиционном, социально-экономического 
положения регионов, качества жизни, креди-
тоспособности регионов, научно-технологи-
ческого развития, инновационного развития 
регионов, в национальном туристическом 
рейтинге и индексе конкурентоспособности. 
Это, в основном, подтверждает те выводы, 
которые мы сделали ранее при сравнитель-
ном анализе ключевых показателей экономи-
ческого и научно-технологического развития 
Санкт-Петербурга [8].

Теперь рассмотрим те рейтинги, которые 
демонстрируют несколько нехарактерную ди-
намику. Несмотря на то, что общие инвестици-
онные рейтинги Санкт-Петербурга и Москвы 
достаточно близки, в рейтинге национального 
состояния инвестиционного климата позиции 
Санкт-Петербурга намного отстают от столич-
ных значений, во многом, из-за инфраструк-
турных и институциональных преимуществ, 
которые есть у столицы.

Рейтинг эффективности управления, эколо-
гический, национальный рейтинг губернато-
ров, уровень содействия развитию конкурен-
ции также демонстрируют иную динамику. 
Санкт-Петербург здесь заметно отстает от сле-
дующих территорий: Ханты-Мансийского 
автономного округа – Югры, Республики Та-
тарстан, Свердловской области, Тюменской 
области, Чеченской Республики и др. С нашей 
точки зрения, это наиболее важные направле-
ния дальнейшего совершенствования соци-
ально-экономической политики продвижения 
инициатив второй столицы в информационном 
пространстве [9].

Далее попробуем провести экономико-ста-
тистическое исследование для установления 
взаимосвязей ключевых показателей социаль-
но-экономического развития территории и ре-

путационных метрик, выраженных в их рен-
кингах (табл. 2). Также для лучшего понимания 
ситуации и проведения сравнений справочно 
рядом представлены результаты соответствую-
щего анализа по г. Москва.

В качестве основных показателей развития 
Санкт-Петербурга и Москвы были выбраны те, 
которые вносят значительный вклад в развитие 
в современных условиях (прил. 1).

В таблице темно-серым закрашены те об-
ласти, в которых Санкт-Петербург и Москва 
показывают сходную динамику. Светло-серым 
закрашены те области, в которых наблюда-
ется специфика репутационных метрик Мо-
сквы, а светлым закрашены те области, в кото-
рых наблюдается значимая связь показателей 
Санкт-Петербурга.

Подводя итоги, хотелось бы отметить сле-
дующие важные моменты. Все вышеперечис-
ленные рейтинги формируют основы репута-
ции региона в общероссийском пространстве 
и достаточно серьезно влияют на ключевые па-
раметры социально-экономического развития 
территории.

При анализе постараемся двигаться от наи-
более важных к менее тесным связям.

Итак, первые два, как показало исследова-
ние, самых значимых показателя Санкт-Пе-
тербурга и Москвы: внутренние затраты к 
средней заработной плате (соотнесенную с 
внутренними затратами на науку) и показатель 
эффективности (соотношение чистой прибыли 
к внутренним затратам) показывают серьезную 
значимую и тесную связь по многим рейтин-
гам. Таким образом, вознаграждение и моти-
вация в инновационных секторах оказывает 
наибольшее влияние на рейтинги и общее со-
циально-экономическое развитие [8].

Интересный, нехарактерный результат 
исследования наблюдается по рейтингу эф-
фективности управления. Он демонстрирует 
обратную динамику то отношению к ключе-
вым социально-экономическим показателям 
и Санкт-Петербурга, и Москвы. Данный фе-
номен наблюдается и в рейтингах качества 
жизни. Это говорит о том, что система показа-
телей для оценки эффективности управления 
больше связана с административными про-
цессами, регламентами и процедурами и не 
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отражает реальные социально-экономические 
процессы [5].

Достаточно удивительно, что показатели 
ВРП и основных фондов оказывают меньшее, 
чем теоретически мы предполагали, влияние 
на рейтинги научно-технологического разви-
тия, инновационных регионов, конкурентоспо-
собности, эффективности управления, уровень 
содействия развитию конкуренции и нацио-
нальным туристическим рейтингом. Гипотеза 
о возможности использования этих факторов 
для повышения рейтингов, к сожалению, не 
подтвердилась.

Необходимо особо отметить, что рейтинг 
инновационного развития наименее связан 
практически со всеми ключевыми социаль-
но-экономическими параметрами развития 
Санкт-Петербурга и Москвы. Все это может 
свидетельствовать, с нашей точки зрения, о 
том, что методика основывается преимуще-
ственно на узких, специфических, отрасле-
вых либо на субъективных факторах, а не на 

реальной экономической динамике [9]. Тем 
более удивительно, что даже основополагаю-
щие сферы, формирующие инновации, обра-
зование, научные исследования и показатели 
заработной платы в указанных областях также 
не показывают должный результат и наличие 
тесноты связи. Видимо, это в большей мере 
связано с особенностью формирования ключе-
вых показателей инновационной деятельности, 
которые, с одной стороны, незначительны по 
своей «массе» по сравнению с другими показа-
телями, а с другой – находятся в стадии форми-
рования и поэтому демонстрируют большую 
волатильность и нестабильность.

Отдельно остановимся на показателе «уро-
вень занятости». Именно он, как правило, 
определяет динамику ВРП и производительно-
сти. Но в то же время, как в результате наших 
исследований на примере Санкт-Петербурга и 
Москвы, данный показатель оказывает весьма 
незначительное влияние практически на все 
рейтинги (социально-экономического разви-

Таблица 2
Корреляция важнейших показателей социально-экономического развития Санкт-

Петербурга и Москвы и результатов рейтингов

Рейтинги
ВРП/

основные 
фонды

Производи-
тельность 

инвестиций 
в ВРП

Налоги/
ВРП

Уровень 
занято-

сти

Средняя зп 
в образова-
нии/средняя 

зп всего

Численность 
занятых в 

образовании/
численность 

занятых всего

Вну-
тренние 
затраты/
средняя 

зп

Чистая 
прибыль/

внутренние 
затраты

РСЭП -0,96
-0,77

0,16
0,94

0,17
0,88

0,6
0,53

0,58
0,55

0,55
0,89

0,08
-0,94

0,98
-0,20

РРКЖ -0,52
-0,93

-0,74
0,98

0,57
0,91

-0,40
0,23

0,82
0,36

-0,26
0,44

0,81
-0,62

0,45
0,95

РКР 0,63
0,95

0,5
-0,92

-0,13
-0,84

-0,07
-0,06

-0,99
-0,22

-0,07
0,33

0,86
-0,61

0,95
0,85

РНТР -0,92
-0,59

0,25
0,89

-0,16
0,85

0,56
0,50

0,75
0,73

0,76
0,71

-0,81
-0,91

-0,98
-0,77

РИРР 0,18
0,54

0,59
-0,17

-0,85
-0,27

0,44
-0,22

-0,25
0,49

0,33
-0,87

0,97
-0,60

0,6
0,98

AV RCI 0,84
-0,61

0,24
0,90

-0,17
0,89

0,63
0,49

0,71
0,72

0,74
0,65

-0,76
-0,88

-0,98
0,17

РУСРК 0,26
-0,62

0,70
0,75

-0,80
0,82

0,84
0,70

-0,34
0,46

0,52
0,88

0,93
-0,73

-0,87
0,99

РЭУ 0,64
0,14

-0,6
0,28

0,02
0,34

-0,54
0,62

-0,64
0,76

-0,54
0,85

-0,80
-0,95

0,92
0,89

НТР -0,84
-0,57

0,2
0,90

-0,27
0,95

0,64
0,30

0,80
0,80

0,72
0,19

-0,76
-0,69

-0,97
0,33

Источник: составлено авторами.
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тия, кредитоспособности региона, качества 
жизни, научно-технологического развития, ин-
новационных регионов, конкурентоспособно-
сти, эффективности управления и националь-
ный туристический рейтинг). Поэтому мы бы 
рекомендовали не опираться на этот фактор 
при построении долгосрочной репутационной 
политики региона [10].

Теперь в заключении нашего исследова-
ния, отметим особенности Санкт-Петербурга. 
В отличие от столицы, в дополнении на инве-
стиционные рейтинги влияние оказывает нало-
говая составляющая и внутренние затраты на 
заработную плату. На рейтинг качества жизни 
и кредитоспособности регионов значимое воз-
действие оказывает заработная плата и соотно-
шение внутренних затрат на заработную плату.

На рейтинг научно-технологического раз-
вития наибольшее влияние оказывает соотно-
шение ВРП и основных фондов, а на рейтинг 
конкурентоспособности – уровень занятости 
и показатель эффективности. Также есть за-
метная связь между национальным туристи-
ческим рейтингом и показателями уровня за-
нятости, численности занятых в образовании 
и соотношения чистой прибыли к внутренним 
затратам [9].

Заключение

Подводя итоги проведенного экономи-
ко-статистического анализа, мы хотели бы ска-
зать, что поскольку объектом нашего исследо-
вания являлась репутационная составляющая, 
то в дальнейшем профильным службам реги-
онов мы рекомендовали бы обратить большее 
внимание на следующие показатели, которые в 
действующем формате и методике оказывают 
наибольшее влияние:

– соотношение внутренних затрат на сред-
нюю заработная плату (88 %);

– соотношение чистой прибыли и внутрен-
них затрат (77 %);

– средняя заработная плата в образовании 
(66 %);

– соотношение ВРП и основных фондов 
(66 %);

– уровень занятости (33 %).
В то же время такие показатели, как «чис-

ленность занятых в образовании» и «произво-

дительность инвестиций в ВРП», оказывают 
незначительное воздействие на социально-э-
кономическую динамику и репутационную 
составляющую, поэтому здесь мы рекоменду-
ем либо пренебречь этими факторами, либо 
пересмотреть политику по отношению к ним, 
чтобы эта связь была более тесной. Это позво-
лит более рационально использовать ресурсы 
и в более короткие сроки достичь желаемых 
результатов.

Результаты нашего исследования могли бы 
быть полезными и интересными для органов 
управления территориями, а также для тех, 
кто занимается вопросами регионального раз-
вития, исследованиями воспроизводственных 
процессов, экономической динамикой, репута-
ционной составляющей и сопредельными на-
правлениями.
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Приложение 1
Ключевые показатели развития Санкт-Петербурга и Москвы  

для расчета результирующего влияния репутации 

Показатель 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Динамика
(2015–2020)

Производительность 
инвестиций в ВРП 

0,107
0,114

0,129
0,113

0,134
0,121

0,152
0,132

0,163
0,165

0,166
0,193

0,059
0,079

Налоги/ВРП 0,125
0,118

0,113
0,118

0,117
0,125

0,118
0,123

0,120
0,130

0,120
0,131

-0,005
0,013

Уровень занятости 0,722
0,734

0,735
0,751

0,738
0,742

0,737
0,748

0,732
0,746

0,725
0,734

0,003
0

ВРП/основные фонды 0,640
0,450

0,626
0,416

0,598
0,452

0,612
0,462

0,252
0,283

0,242
0,298

-0,148
0,152

Средняя зп в образова-
нии/средняя зп всего

0,910
0,961

0,913
0,919

0,917
1,014

0,916
1,065

0,937
1,014

0,905
1,001

-0,005
0,04

Численность занятых 
в образовании/числен-
ность занятых всего

0,073
0,043

0,074
0,046

0,074
0,045

0,075
0,045

0,074
0,044

0,075
0,044

0,002
0,001

Внутренние затраты на 
научные исследования/
средняя зп в сфере на-
учных исследований

1,56
4,62

1,552
4,14

1,567
4,35

1,449
3,71

1,606
3,85

1,414
3,89 -0,146

-0,73

Чистая прибыль/вну-
тренние затраты

1,442
0,086

1,276
0,113

0,913
0,022

0,827
0,041

0,459
0,085

0,784
0,095

-0,658
0,009

Источник: составлено авторами.
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Abstract. The sphere of trust and reputation is becoming one of the important channels of image formation, 
brand promotion and recognition of the territory.

In this article, an attempt is made on the example of one of the largest historical and cultural centers of our 
country to consider and develop a methodology for assessing the relationship of socio-economic parameters and 
development factors based on the indicators of the rating of scientific and technical development of regions.

The hypothesis of the study. In the modern world, in the conditions of the fourth industrial revolution, reputation 
ratings and metrics are beginning to have a serious impact on the processes of recognition and promotion of 
regions in the socio-economic space and form a new driver of development.

The object of the study is Saint Petersburg as a regional socio-economic system, parameters and characteristics 
in the digital space and the Internet, as well as the positioning of the territory in key federal ratings.

The subject of the study is a set of relationships that arise inside and outside the territory in the process of 
forming its reputation.

Research methodology. To solve the tasks of the study, a set of methods of statistical, economic-statistical and 
economic-mathematical analysis of the mutual influence of indicators of reputation metrics and key indicators 
of socio-economic development of the region was used. The study is based on open sources of Rosstat and its 
territorial bodies, as well as data from rating agencies for 2015–2020. The research indicators were selected based 
on the content and principles of the rating of scientific and technological development of the regions.
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Аннотация. В статье рассмотрены подходы к определению креативных индустрий в контексте россий-
ской креативной экономики. Региональная и муниципальная специфика креативных индустрий выявлена 
на основе результатов исследований российских авторов во взаимосвязи со стратегическими документа-
ми развития территорий, включающих в качестве приоритетных направлений развитие креативных инду-
стрий, формирование креативного класса, решение проблем удержания талантов через трансформацию 
экономики. В статье выявлен ряд регионов и городов, постулирующих в стратегических документах соци-
ально-экономического развития в качестве одного из направлений рост вклада секторов креативной эконо-
мики, показаны особенности выделения креативных индустрий в рассматриваемых документах. В статье 
показано, что большинство российских исследователей фокусируются на анализе тех регионов и городов, 
в которых имеется потенциал развития креативной экономики, есть возможности финансирования кре-
ативных проектов и поддержка органов власти, что подтверждается наличием отдельных направлений 
в стратегических документах, утвержденных региональных законов или концепций развития креативной 
экономики. В статье представлены результаты исследований регионального и муниципального уровня, 
которые преимущественно фокусируются на направлениях развития креативных индустрий с учетом тер-
риториальных особенностей историко-культурной, социальной, экономической сфер, фактора климатиче-
ских условий.

Ключевые слова: креативная экономика, креативные индустрии, креативная реиндустриализация, 
креативные кластеры, документы стратегического планирования, экономика впечатлений.

Введение

В российских исследованиях креативная 
экономика выделяется в отдельный сектор, 
формирующийся в результате синергии с тра-
диционной экономикой. Кроме того, креативная 
экономика поддерживает тренды устойчивого 
развития территорий, поскольку включает в 

себя реализацию трех основных составляющих 
сбалансированного роста – экономического, со-
циального и экологического [1]. Российскими 
авторами термин «креативная экономика» ис-
пользуется наравне с понятием «экономика впе-
чатлений» и связывается с информационным 
обществом, которое способствует расширению 
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инструментов креативного сектора, в том числе 
влияя на деятельность промышленных компа-
ний, включая B2B-сферу [2].

Все больше внимания креативным инду-
стриям уделяется на региональном и местном 
уровне. Преимущественно в фокусе анализа 
те территории, где креативная экономика по-
стулируется в стратегических документах, где 
развиваются региональные и городские проек-
ты, стимулирующие развитие креативных ин-
дустрий. Отдельный пул статей сосредоточен 
на исследовании креативных кластеров, как 
наиболее эффективной формы взаимодействия 
субъектов [3, 30]. В этом контексте значитель-
ная часть исследований посвящена трансфор-
мации промышленных территорий [31, 32] 
и  социально-экономической значимости реа-
лизуемых проектов формирования креативных 
кластеров [33].

Целью данной статьи является выявление 
роли креативных индустрий в российской эко-
номике на региональном и муниципальном 
уровне. В связи с чем в статье представлена 
систематизация подходов к исследованию кре-
ативных индустрий в регионах и городах Рос-
сии, определение роли стратегических доку-
ментов в данной сфере на уровне регионов и 
муниципалитетов.

Обзор литературы

Российские креативные индустрии: реги-
ональный аспект

Большинство исследований, посвященных 
региональному и муниципальному развитию 
креативных индустрий, опираются на опреде-
ления международных организаций, таких как 
ЮНКТАД [4].

На региональном уровне целью многих ис-
следований является оценка направлений раз-
вития креативных индустрий с учетом регио-
нальных особенностей историко-культурной, 
социальной, экономической сфер, фактора кли-
матических условий [34, 35] (см. прил. 1).

Развитие креативных индустрий во мно-
гом определяется качеством инфраструктуры 
территории, а также готовностью к поддержке 
креативных инициатив региональными властя-
ми. Первым регионом, в котором был принят 
закон, регулирующий развитие креативных 

индустрий, является Ханты-Мансийский ав-
тономный округ – Югра (ХМАО). В качестве 
благоприятных факторов развития креативных 
индустрий в ХМАО выделяются богатый при-
родно-ресурсный потенциал, высокий уровень 
бюджетной обеспеченности, позволяющий воз-
можность финансирования креативных ини-
циатив на региональном уровне. Сравнитель-
но «молодое» население и низкая эмиграция 
в Югре способствует формированию креатив-
ного класса, а богатые историко-культурные 
ресурсы и сформированная национальная 
идентичность территории благоприятно сказы-
ваются на развитии креативных индустрий [6].

Российские креативные индустрии: го-
родской аспект

Креативная экономика стала важным ин-
струментом возрождения городов, чему по-
священо немало исследований. Прежде всего, 
внимание уделяется особенностям повторного 
использования объектов промышленности уже 
в качестве культурных объектов [7].

Несмотря на существование пространствен-
ного фактора, особенностью большинства на-
правлений креативных индустрий является 
отсутствие необходимости привязки к опреде-
ленной локации, не имеющей принципиально-
го значения в условиях цифровизации [8]. Дан-
ный фактор позволяет включать в креативную 
экономику даже самые отдаленные от экономи-
ческих центров территории.

Большой пул статей посвящен проблемати-
ке городского развития креативных индустрий 
и факторам их развития. Например, в числе 
негативных факторов, препятствующих раз-
витию креативных индустрий в г. Севастополе 
указывается проблема отсутствия инфраструк-
туры, отсутствие мониторинга реализации го-
сударственных стратегических программ раз-
вития территорий и их финансовой поддержки, 
недостаточная государственная поддержка за-
нятых в креативном кластере, отсутствие со-
ответствующих программ в образовательном 
секторе [9]. Безусловно, данные проблемы яв-
ляются общими для большинства городов вто-
рого эшелона.

В исследованиях креативных индустрий на 
городском уровне выделяются кейсы Москвы и 
Санкт-Петербурга, где финансовые возможно-
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сти для поддержки креативных проектов суще-
ственно выше. В исследованиях, посвященных 
в Москве, большое внимание уделяется раз-
витию креативных площадок как инфраструк-
турному элементу развития креативных инду-
стрий [10]. Данный сектор получил настолько 
широкое развитие в столице, что позволяет 
проводить уже типологизацию креативных 
пространств (на данный момент насчитыва-
ется восемнадцать действующих креативных 
площадок и технопарков) [11]. Большое внима-
ние в столичных городах уделяется современ-
ным технологиям и цифровизации творческих 
индустрий, позволяющим успешно конкуриро-
вать отечественным разработкам на междуна-
родном уровне.

В исследованиях городских пространств 
все больше внимания уделяется стратегиям 
привлечения и удержания креативного клас-
са и талантов в старопромышленных городах. 
Так, в статье А. Чана и др. (2015) рассматри-
вается перспектива реконструкции пустых 
и  недостаточно используемых промышлен-
ных зданий под другие цели, в том числе под 
креативные пространства [5]. Таким образом, 
благодаря реконструкции старых городских 
пространств ускоряется регенерация про-
мышленных районов и происходит оптимиза-
ция землепользования.

В статье В.И. Бархатова и О.В. Дьяченко 
(2013) предлагается модель инновационно-кре-
ативной экономики, которая предполагает ин-
новационное обновление индустриального 
сектора, где ключевую роль играет замещение 
труда креативной деятельностью, формирова-
ние нового типа субъекта – «креативный чело-
век» [12]. Тем не менее реиндустриализация, 
как возрождение стагнирующей промышлен-
ности, в основном рассматривается с  точки 
зрения технологической модернизации, рас-
пространения инновационных технологий 
в  различные сектора промышленной сферы 
экономики [13]. Социально-экономическое 
развитие старопромышленных регионов в Рос-
сии зачастую до сих пор связывается исклю-
чительно с модернизацией основных фондов 
и  рациональным использованием резервов 
промышленных предприятий [14]. Тогда как 
в зарубежных исследованиях рассматривается 

более широкий спектр моделей трансформа-
ции промышленных территорий. Так, напри-
мер, в статье В. Кадни (2016) уделяется вни-
мание городским зрелищным мероприятиям, 
таким как фестивали, и их влиянию на про-
странство [36]. На примере старопромышлен-
ного польского города Лодзь, «основанного» 
на текстильной промышленности, показано, 
как благодаря культуре и организации фести-
валей город справляется с социально-эконо-
мическими проблемами, вызванными деинду-
стриализацией. Интерес представляют статьи, 
посвященные промышленному туризму в го-
родских пространствах как одному из направ-
лений реиндустриализации. В статье Янга на 
примере традиционно промышленных китай-
ских городов делается попытка ответить на 
вопрос, способствуют ли старые промышлен-
ные города развитию промышленного туризма 
и воссозданию постиндустриальных образов 
[31]. В результате, на основе фактора низкой 
информационную поддержки данного вида ту-
ризма, делается вывод о том, что промышлен-
ная культура в Китае постепенно разрушается. 
Поэтому для сохранения промышленного на-
следия требуется больше внимания уделять ин-
теграции промышленной культуры в городское 
развития.

В большинстве статей российских авторов 
отмечается важность развития креативных ин-
дустрий как одного из драйверов социально- 
экономического развития. При этом, опираясь 
на зарубежный опыт, важно учитывать про-
блему сохранения идентичности территорий. 
С одной стороны, развитие креативного секто-
ра призвано подчеркивать особенности данной 
конкретной местности, способствовать созда-
нию городского неповторимого образа, в том 
числе за счет инноваций в дизайне городского 
пространства. Однако, с другой стороны, в ис-
следовании М. Сепе (2018) на примере превра-
щения старых промышленных объектов Китая 
в креативный парк показывается, что существу-
ет риск потери национальной идентичности го-
рода в случае, когда процесс обновления тер-
риторий начинает иметь глобальный масштаб 
[30]. В связи с этим, авторы подчеркивают, что 
наиболее успешными проектами по восстанов-
лению городов являются те, в которых активно 
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задействована исторически сформированная 
идентичность и где подчеркивается принад-
лежность к данной территории.

Анализ стратегических документов РФ

В России не существует конкретного госу-
дарственного института, который занимается 
разработкой программы и определяет политику 
развития креативной экономики [15]. Поэтому 
данный пробел постепенно заполняется мест-
ными организующими структурами. Напри-
мер, в Казани стратегия развития креативных 
индустрий формируется по инициативе сверху. 
Создан центр креативных индустрий «Штаб», 
открытый при поддержке администрации горо-
да, который базируется на энтузиазме предста-
вителей арт-сообщества [16].

При этом разработан ряд федеральных нор-
мативных актов, которые начинают вводить по-
нятие креативных индустрий. Ключевым актом 
на данный момент является Концепция разви-
тия творческих (креативных) индустрий и ме-
ханизмов осуществления их государственной 
поддержки в крупных и крупнейших городских 
агломерациях до 2030 года [17]. В Концепции 
вводятся ключевые определения: креативная 
экономика, креативный кластер, творческие 
(креативные) индустрии.

В контексте данной статьи важна приведен-
ная в Концепции классификация в зависимости 
от территориальной привязки субъектов твор-
ческих (креативных) индустрий: локальные 
творческие (креативные) индустрии, инвести-
ционные творческие (креативные) индустрии, 
творческий (креативный) инкубатор, творче-
ское (креативное) предпринимательство, эко-
система творческих (креативных) индустрий.

В 2022 г. Министерство культуры Россий-
ской Федерации предложило проект распоря-
жения Правительства Российской Федерации 
об утверждении плана мероприятий по реали-
зации в 2022–2024 гг. вышеназванной Концеп-
ции. В тексте проекта представлен план меро-
приятий, в котором предлагается в IV квартале 
2022 г. утвердить список приоритетных креа-
тивных индустрий в России с целью реализа-
ции мер государственной поддержки в  наи-
более перспективных сферах креативной 
экономики.

Стратегические документы регионально-
го (муниципального) уровня РФ

Стратегических документов региональ-
ного уровня, регулирующих развитие креа-
тивных индустрий, пока не так много. Сти-
мулирующим фактором для нормативного 
регулирования креативных индустрий на суб-
национальном уровне является, прежде всего, 
региональная специфика, обусловленная куль-
турными, климатическими, этническими осо-
бенностями населения.

Развитие креативных индустрий в качестве 
отдельных направлений развития отражено 
в  стратегических документах социально-эко-
номического развития отдельных регионов 
и городов России (см. прил. 1).

В 2020 г. в ХМАО был принят первый реги-
ональный закон, регулирующий вопросы, свя-
занные «с развитием и поддержкой субъектов 
креативных индустрий в целях использования 
и (или) создания объектов интеллектуальной 
собственности». В документе креативные ин-
дустрии классифицируются по тринадцати 
направлениям [18]. В статье М.А. Залевской 
и М.А. Морданова (2022) данный закон реко-
мендован в качестве модельного нормативного 
правового акта для обеспечения развития креа-
тивных индустрий в иных регионах России [4].

Корпорацией развития Республики Саха 
(Якутия) разработана Концепция развития кре-
ативной экономики региона до 2025 года [18]. 
В  документе креативная экономика опреде-
ляется как экосистема креативных индустрий 
и других отраслей экономики, не являющихся 
напрямую креативными, которая направлена 
на рост конкурентоспособности компаний, по-
вышение качества конечной продукции, про-
движение на рынках присутствия, рост продаж 
и масштабирование их деятельности. При-
мечательно, что тема креативных индустрий 
Якутии широко исследуется в академической 
среде.

В некоторых региональных стратегиях со-
циально-экономического развития приводятся 
либо приоритетные для региона креативные 
индустрии, либо усеченные списки и некото-
рые примеры, что можно относить к креатив-
ным индустриям. Так, например, в стратегии 
Новосибирской области [19], особое внимание 
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уделяется приоритетным креативным секторам 
сферы культуры, при этом информационные 
технологии не включаются; в стратегии Ниже-
городской области [20] отмечается, что малый 
и средний бизнес представляет основные креа-
тивные индустрии, преимущественно это сфе-
ры промышленного дизайна, инжиниринга, 
информационно-коммуникационных техноло-
гий, архитектуры и др.; в стратегии Тюмен-
ской области [21] к креативным индустриям 
относят достаточно ограниченный список ви-
дов деятельности – в области искусства и куль-
туры, дизайна, медиа и коммуникаций. Ана-
логично в стратегии Приморского края [22] 
упоминается развитие креативных секторов 
только в отношении постоянных экспозиций 
и выставок, галерей, арт-пространств, совре-
менного искусства.

В Стратегии социально-экономического 
развития Краснодарского края до 2030 года 
[23] креативные индустрии определяются как 
тип социально-культурных практик, основой 
которых является творческая компонента или 
эксперимент с элементами новаторства, поэто-
му не всегда главной целью является коммер-
циализация. Аналогичное определение дается 
в Стратегии социально-экономического разви-
тия Республики Татарстан до 2030 года [24]. 
Интересно отметить, что в стратегии муници-
пального образования г. Краснодара [25] дается 
отличное от регионального определение, под 
креативными индустриями понимаются инду-
стрии с высокой добавленной стоимостью, 
основанные на использовании интеллектуаль-
ного труда.

В приложении 1 представлены регионы 
и города, в которых развитию креативных ин-
дустрий уделено наибольшее внимание как со 
стороны разработки стратегических докумен-
тов органами власти, так и со стороны акаде-
мических исследований.

Заключение

Развитие креативных индустрий становится 
одним из приоритетных направлений социаль-
но-экономического развития России, что по-
стулируется в ряде стратегических документов 
регионального и муниципального уровня. Сме-

щение фокуса государственной политики на 
креативные индустрии является инструментом 
достижения цели по привлечению талантов, 
снижению миграционного оттока из малых 
городов, трансформации экономики индустри-
альных территорий, сохранения исторического 
наследия и национальной идентичности.

В трудах российских авторов, фокусирую-
щихся на развитии креативных индустрий в от-
дельных регионах и городах, преимущественно 
представлен анализ тех территорий, которые 
уже имеют предпосылки для развития креатив-
ной экономики в виде развитой инфраструкту-
ры, высокой концентрации креативного класса, 
национальной идентичности, сильной образо-
вательной базы, IT-сектора, высоким развити-
ем инноваций и технологий.

Также отмечается важность поддержки 
креативных индустрий региональной и муни-
ципальной властью, что подтверждается на-
личием в рассматриваемых регионах целевых 
индикаторов в сфере креативной экономики 
в стратегических документах развития.

Исследования показывают, что развитие 
креативных индустрий может стать драйвером 
социально-экономического развития городов 
и регионов, в том числе за счет повышения их 
туристической привлекательности.
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Приложение 1

Регион / город Результаты исследований
Республика
Татарстан [25]

Показано, что в Татарстане сформированы устойчивая экосистема и центры притяжения 
представителей креативных индустрий: формируется инфраструктура, проводятся фести-
вали, реализуются программы поддержки выхода на маркетплейсы для креативных инду-
стрий [39]. Показана роль отдельных региональных программ, ключевой из которых явля-
ется программа «Креативные индустрии Татарстана». Программа направлена на создание 
благоприятных условий для ускоренного роста креативной экономики региона, повышение 
конкурентоспособности соответствующего сектора за счет совершенствования внутреннего 
рынка и возможностей для экспорта [40]

Тюменская
область [22]

Показано, что в регионе наиболее перспективными сферами креативной экономики являют-
ся деятельность в области архитектуры и инженерно-технического проектирования, осу-
ществление научно-исследовательских работ и разработка программного обеспечения [41]

Новгородская 
область [27]

В регионе формируется инновационная среда для бизнеса, в фокусе политики отмечается 
формирование креативных городов, уникальных экосистем сельских территорий, основой 
которых являются творческие индустрии [42]

Воронежская 
область [28]

В регионе нестандартным подходом к использованию уникальности края является пропаган-
да экологического и культурного туризма в моногородах [43]

Краснодар-
ский край [24]

Рассмотрение креативной индустрии через этно-ориентированный фольклор и народное 
творчество, отдельные направления развития туристической сферы [44]

Приморский 
край [23]

Показана широкая дифференциация видов и сфер применения креативных индустрий, раз-
ные масштабы рыночных субъектов внутри отрасли в крае. Отмечается важная роль креа-
тивной индустрии в экономике и ее важная роль при переходе на инновационный уклад [45]

Республика 
Саха (Якутия) 
[19]

Рассмотрены направления развития креативной экономики республики, сделаны выводы, 
что несмотря на то, что основой экономики региона являются отрасли добывающей про-
мышленности, в регионе имеются все предпосылки формирования экосистемы креативной 
экономики, причем при всесторонней поддержке региональных органов исполнительной 
власти [46]

ХМАО [18] Показан потенциал региона, дающий возможность финансирования креативных индустрий. 
Демографические особенности региона способствуют формированию креативного класса, 
историко-культурные ресурсы и сформированная национальная идентичность территории 
играют важную роль в развитии креативных индустрий [47]

Нижний
Новгород [21]

Стимулирующие факторы в развитии креативных индустрий в Нижнем Новгороде: бли-
зость к Москве, концентрация интеллектуальных ресурсов в виде сильных образовательных 
институтов, наработанный в прошлом потенциал в сфере технологий и инженерного дела, 
развитая сеть IT-компаний [48]

Санкт-Петер-
бург [29]

Создание креативных кластеров в Санкт-Петербурге будет способствовать повышению кон-
курентоспособности города как точки притяжения туристов и формированию привлекатель-
ного имиджа [49]. Индустрии событий являются драйвером развития современных городов, 
в том числе за счет повышения их туристической привлекательности [50]

Краснодар 
[26]

Представлен анализ креативных индустрий на примере Краснодара, являющегося центром 
креативных индустрий Краснодарского края [51]

* Составлено авторами.
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Abstract. The article considers approaches to the definition of creative industries in the context of the 
Russian creative economics. Regional and municipal specifics of creative industries are revealed on the basis of 
the Russian authors’ research results in connection with strategic documents for the development of territories, 
including as priority areas the development of creative industries, the formation of a creative class, solving the 
problems of retaining talents through the transformation of the economy. The article identifies a number of regions 
and cities postulating in strategic documents of socio-economic development as one of the directions of growth 
of contribution of creative economy sectors, shows features of allocation of creative industries in the documents 
under consideration. The article shows that the majority of Russian researchers focus on the analysis of those 
regions and cities in which there is a potential for the development of the creative economy, there are opportunities 
for financing creative projects and government support, which is confirmed by the presence of separate directions 
in strategic documents, approved regional laws or concepts for the development of the creative economy. This 
fact is confirmed by the presence of separate directions in strategic documents. The article presents the results 
of research at the regional and municipal level, which mainly focus on the directions of development of creative 
industries, taking into account the territorial features of historical–cultural, social, economic spheres, climatic 
conditions factor.
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ПРЕДПРИЯТИЙ В РАМКАХ РОССИЙСКО-КИТАЙСКОГО СОТРУДНИЧЕСТВА

Аннотация. После сокращения импорта в Россию из стран Европейского союза (ЕС) основным по-
ставщиком для страны стал Китай. Важно оценить, как может повлиять в рамках тесного сотрудниче-
ства повышенный товарооборот на обе эти страны. Способна ли Россия наращивать в данных условиях 
собственное производство, и насколько предприятия России и Китая финансово устойчивы. Торгово-эко-
номические отношения являются ключевыми в отношениях двух стран. Россия и Китай поддерживают 
экономику друг друга за счет товарооборота, который растет из года в год. Соответственно, важно оценить 
этот показатель, насколько он вырос или сократился. Финансовая устойчивость имеет большое значение 
для эффективной и безопасной деятельности предприятия. В условиях внешней среды финансовая устой-
чивость превалирует над финансовым результатом, выступая гарантом долгосрочного функционирова-
ния. Основой экономики страны является ее финансовая устойчивость, поэтому важно знать не только 
то, насколько финансово устойчива Россия, но и то, что происходит в этом плане у главного торгово-эко-
номического партнера страны. Обеспечение устойчивого финансового положения предприятий позволит 
нарастить собственное производство без привлечения заемного капитала, повысить качество, ассортимент 
и рентабельность предприятий. Транснационализация бизнеса – один из основополагающих факторов, 
который должен быть рассмотрен в рамках устойчивости предприятий. Китай является одной из передо-
вых стран по показателю транснациональности бизнеса, но нельзя утверждать, что это сказывается на его 
финансовой устойчивости благоприятно.

Ключевые слова: финансовая устойчивость, транснационализация, импорт, экспорт, товарооборот, 
собственные средства, заемные средства. 

Финансовая устойчивость – это наличие 
у предприятия средств, за счет которых оно 
может бесперебойно существовать и поддер-
живать свое состояние. Предприятие может 
считаться финансово устойчивым при условии 
продолжения работы, способности погашать 
счета и задолженности при всех внешних ус-
ловиях, даже негативных. Показательным при-
мером в этом плане может служить ситуация 
с пандемией коронавируса (COVID-19).

Запасы и затраты предприятия определяют-
ся по показателям финансовой устойчивости. 

Исходя из этого, существуют основные типы 
финансовой устойчивости:

1. Абсолютная – предприятие не зависит от 
кредиторов.

2. Нормальная – у предприятия есть заем-
ные средства, они используются рационально, 
а доход от текущей деятельности высокий.

3. Неустойчивое – не хватает своих источ-
ников и нужно привлекать дополнительные 
источники для финансирования.

4. Кризисное – компания неплатежеспособ-
на, на грани банкротства [2].
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Источники финансирования разделяют на:
1. Собственные – это средства, которые 

предприятие получает из чистой прибыли, 
уставного капитала устойчивых пассивов, 
а  также из вкладов собственников предприя-
тия. Этот источник является безопасным.

2. Привлеченные (заемные) – средства от 
кредиторов, которые предприятие получает для 
поддержания своего существования. Данный 
источник средств является небезопасным, так 
как в случае непогашения долга кредиторы мо-
гут инициировать процедуру банкротства [1]. 

При проведении анализа финансовой устой-
чивости главный показатель – это независи-
мость предприятия от заемных средств.

Россия и Китай являются партнерами и 
друзьями во многих сферах, особенно в эко-
номической. Сотрудничество между двумя 
странами отражено в документе от 16 июля 
2001  г.  – Договоре о добрососедстве, дружбе 
и  сотрудничестве между Российской Федера-
цией и Китайской Народной Республикой. Дан-
ный документ был продлен в 2021 г. и является 
действующим [12]. 

Торгово-экономические отношения являют-
ся ключевыми для обеих стран. Россия и Китай 
поддерживают экономику друг друга за счет 
товарооборота, который растет из года в  год. 
В 2022 г. он вырос на 30 % в годовом выраже-
нии. По итогам года данный показатель соста-
вил 200 млрд долл. Импорт и экспорт между 
двумя странами также значительно вырос. 
В  таблице 1 представлена наглядная инфор-
мация, как вырос товарооборот за последние 
5 лет [7, 14].

По данным Федеральной налоговой служ-
бы (ФТС), которые приведены в табл. 1, мож-
но сделать вывод, что поставки выросли из РФ 
в КНР и наоборот. 

В наше время существует огромное количе-
ство китайских марок, которыми пользуются 
во всем мире, в том числе и в России. Предпри-
ятия, которые производят их, являются транс-
национальными.

Транснационализация бизнеса – это про-
цесс перемещения капитала за границу, форми-
рование международной деятельности с сохра-
нением контроля над капиталом оригинальным 
предприятием. Это предприятия, которые вла-
деют филиалами в нескольких странах. 

Транснационализация бизнеса в Китае 
опережает многие страны. К таким предпри-
ятиям относятся “Sinopec”, “China National 
Petroleum”, “Xiaomi”, “Huawei”. Объем на-
копленных прямых зарубежных инвестиций 
(далее – ПЗИ) китайских компаний достиг 
2,1 трлн долл., при этом около 40 % их приро-
ста обеспечивалось привлечением капитала за 
рубежом, в  основном за счет средств из Гон-
конга и реинвестирования прибыли зарубеж-
ных филиалов китайских транснациональных 
компаний [3, 8, 10].

В докладе председателя КНР Цзян Цзэминя 
в 1992 г. была обозначена стратегия «выхода 
вовне», которая нацелена на планомерное раз-
витие транснационализации бизнеса в Китае. 
Уже в 2001 г. транснационализацию включи-
ли в общий план экономики страны. Таким 
образом, можно обнаружить стимулирование 
транснационализации местного бизнеса. При 
этом основной формой ее реализации стано-
вится создание многочисленных зарубежных 
малых и средних предприятий [4, 9].

В российской экономике преобладает от-
раслевой сектор, преимущественно в нефтега-
зовой, металлургической и горнодобывающей 
отраслях промышленности. Среди наиболее 
крупных российских транснациональных ком-

Таблица 1
Объем внешней торговли РФ с КНР, млрд долл. [7]

Год Импорт Экспорт Товарооборот
2018 52,2 56,1 108,3
2019 54,1 56,8 110,9
2020 54,9 49,1 104
2021 72,7 68 140,7
2022 90,1 72 190
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паний в настоящее время выделяются: в  не-
фтегазовой сфере – «Лукойл», «Газпром», 
«Татнефть», «Славнефть», «ТНК-ВР» и «Сур-
гутнефтегаз», металлургической  – «Север-
сталь», «Русал», «Евраз» и «Мечел», горнодо-
бывающей – «Норильский никель» и «Алроса». 
Большая часть транснациональных предприя-
тий России финансируется за счет средств оли-
гархов.

Исходя из вышеизложенного, можно сде-
лать вывод, что в России транснациональные 
компании относятся к крупным предприяти-
ям. В то время как в Китае около 70 % китай-
ских транснациональных компаний обладают 
только единственным зарубежным филиалом 
с активами от 8 до 20 млн долл. По сравнению 
с российскими транснациональными компани-
ями большая часть филиалов китайских транс-
национальных компаний являются малыми 
и средними предприятиями. При этом по тем-
пам роста доходов зарубежные малые и сред-
ние предприятия в последние годы в два раза 
опережали крупные филиалы [5, 11].

Следовательно, увеличение торгово-эконо-
мических показателей зарубежной деятельно-
сти компаний Китая обеспечено в основном 
приростом множества малых и средних транс-
национальных предприятий.

Большинство предприятий в Китае являют-
ся коммерческими, среди них и частные пред-
приятия, и предприятия с финансированием из 
других стран. Государственный сектор зани-
мает меньшую долю и производит всего около 
30 % промышленной продукции. Таким обра-
зом, большой процент предприятий в Китае 
зависим от финансирования иностранных за-
емщиков. В России больше частных предпри-
ятий, а процент коммерческих с иностранным 
капиталом не велик [3, 6]. 

В Китае коммерческие предприятия могут 
вести свои счета как в китайских юанях, так 
и в иностранной валюте. В России, как прави-
ло, в рублях.

Китай является крупнейшим торговым пар-
тнером России. На конец 2022 г. в Китае – 18 % 
торгового оборота России, а в России – всего 
2 % торгового оборота Китая [3, 6]. 

Россия – это главный поставщик энерго-
ресурсов для Китая, таких, как газ и нефть. 

В  2019 г. начались поставки природного газа 
по трубопроводу «Сила Сибири» в Китай. В то 
же время Китай является для России главным 
поставщиком различных товаров. По мнению 
журнала “Forbes”, в России за счет Китая пла-
нируется восстановить экспорт и импорт и за-
крыть нужды российского бизнеса. Например, 
хотят наладить поставки из Китая в Россию 
лифтового оборудования и не только, что на 
фоне последних введенных санкций становит-
ся все более актуальным [15]. 

По данным Министерства экономического 
развития Российской Федерации, Россия и Ки-
тай планируют усилить сотрудничество и уве-
личить объем торговли к 2024 г. до 200 млрд 
долл. В планах Китая – увеличить экспорт 
текстиля, одежды, обуви, мебели и игрушек, 
сельскохозяйственной продукции, а России  – 
поставки энергетических, агропродоволь-
ственных и промышленных товаров, таких, 
как нефть, газ, зерновые и растительные масла, 
корма, рыба, а также металлы, летательные ап-
параты и турбореактивные двигатели [13].

И в России, и в Китае предприятия про-
изводят продукцию, которая поставляется 
в другие страны, но одно только производство 
высокотехнологичной и качественной продук-
ции в России и Китае не является доказатель-
ством одинакового уровня их технологическо-
го развития. Более важно, производится ли 
эта продукция на предприятиях с использова-
нием собственных национальных технологий 
и комплектующих. Для страны важна способ-
ность к созданию отрасли национальной про-
мышленности.

Так, пример, описанный выше, с поставкой 
лифтов наглядно показывает нехватку в России 
собственного производства. В стране есть за-
стройщики, финансируемые за счет собствен-
ных средств, но материалы и технологии они 
покупают у других стран, таких, как Китай. 
На  данном этапе развития Россия показывает 
неспособность к наращиванию мощности на-
циональной промышленности.

Исходя из этого, можно сделать вывод, что 
импорт из Китая в Россию вытесняет собствен-
ное производство российских предприятий, 
что делает их в дальнейшей перспективе фи-
нансово неустойчивыми.
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Вдобавок ко всему Россия не может полно-
ценно выйти на транснациональный рынок. 
По данным журнала “Forbes”, в рейтинге топ-
10 транснациональных компаний Китай занял 
первое место (на первом месте – компания 
“ICBC”, на втором – “China Construction Bank”, 
на третьем – “Agricultural Bank of China”, на 
шестом – “Bank of China”), России в этом спи-
ске нет [15].

С одной стороны, российская экономика 
не имеет большого международного влияния, 
с другой – можно говорить о меньшей зависи-
мости предприятий России от заемных средств. 
В Китае большая часть предприятий, в том 
числе и транснациональных, имеет риск бан-
кротства из-за привлечения заемных средств, 
что также говорит об их финансовой неустой-
чивости.

Более детальный анализ отдельных при-
меров предприятий смог бы показать это на-
глядно, в данном же случае анализируются 
финансовая отчетность и такие показатели, 
как внеоборотные активы, текущие активы, 
текущие обязательства, чистые текущие ак-
тивы, долгосрочные обязательства, капитал 
миноритарных акционеров, чистые активы, 
выпущенный уставный капитал, собственный 
капитал, нематериальные активы, основные 
средства и др.

Исходя из проанализированной информа-
ции, можно сделать вывод, что КНР нуждает-
ся в ресурсах, поставляемых Россией, и имеет 
недостаточное собственное финансирование. 
России нужны поставки различных товаров, 
которые в достаточном объеме она сама не мо-
жет производить из-за нехватки собственно-
го оборудования и комплектующих, и Китай 
с этим справляется.

Предприятия Китая и России можно считать 
устойчивыми в реалиях товарооборота между 
двумя странами. По отдельности предприя-
тия России и Китая не обладают устойчивой 
финансовой стабильностью, что можно опре-
делить с помощью более детального анализа, 
используя примеры конкретных предприятий 
и сравнивая их.
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Abstract. After the reduction of imports to Russia from the EU countries, China became the main supplier 
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ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА КИТАЯ:  
ПОЛИТИКА, ВОЗМОЖНОСТИ И ПРОБЛЕМЫ

Аннотация. В Китае цифровая экономика занимает главенствующую позицию в результате многолет-
него развития. Цифровая экономика – важная составляющая национального стратегического развития, 
что в результате привело к разработке поэтапной дорожной карты и дало толчок для экономического раз-
вития всей системы. Таким образом, Китай находит пути здорового развития данной отрасли с помощью 
внедрения мер, учитывающих особенности национальной экономики. В данной статье мы рассмотрим 
стремление Китая развивать цифровую экономику, возможности страны, а также проблемы, возникающие 
у иностранных компаний. Потенциал Китая в цифровой экономике в последние десятилетия демонстри-
рует высокую конкурентоспособность. Также в статье отмечается рост доли цифровой экономики в на-
циональном ВВП, которая за 10 лет увеличилась в два раза. Для Китая цифровая экономика – важная со-
ставляющая долгосрочного стратегического развития, в частности разработан план, где расписаны задачи 
по расширению производственных возможностей в стратегических областях, например, в продвижении 
технологий 6G. Для страны характерно расширение границ мобильных платежей, которые развиваются 
быстрее, чем в любой другой стране. Формирование экосистемы цифрового юаня может занять некоторое 
время по мере развития технологий и проникновения цифровой экономики во все сферы жизни. Китай ак-
тивно стремится к сотрудничеству с международным сообществом для продвижения цифровой торговли 
и управления. Цифровая экономика не только меняет экономику Китая, но и создает деловые возможности 
для иностранных компаний.

Ключевые слова: цифровая экономика Китая, инвестиции, информационные и коммуникационные 
технологии, новая экономика, интернет-экономика, блокчейн, искусственный интеллект, связь 6G, мо-
бильные платежи, цифровой юань.

Цифровая экономика Китая – одна из са-
мых динамично развивающихся в мире, ра-
стущая прогрессивными темпами, и лишь не-
многие могут ее превзойти. Этот сектор также 
постепенно становится одной из доминирую-
щих сил в национальной экономике. В то же 
время Китай находится на пути к достижению 
баланса между тщательными мерами регули-
рования и стимулированием инноваций.  Яв-
ляясь основным фактором перезагрузки вялой 
экономики, цифровая экономика несет за со-
бой ряд возможностей для динамичного роста 
и инвестиций [3, 6].

Цифровая экономика, иногда называемая 
новой экономикой или интернет-экономикой, 
является общим термином, описывающим эко-
номику, в которой информационные и комму-
никационные технологии (ИКТ) используют-
ся для преобразования традиционных видов 
экономической деятельности (производство, 
распределение, торговля). Экономические про-

цессы, прямо или косвенно использующие воз-
можности информационных технологий при 
управлении распределением ресурсов и, как 
следствие, повышением производительности, 
следует относить к цифровой экономике.

Согласно официальным данным, в 2021 г. 
цифровая экономика Китая достигла уровня 
в 7,1 трлн долл. США. Так, доля цифровой эко-
номики в национальном ВВП выросла с 20,9 % 
в 2012 г. до 39,8 % в 2021 г.

Толчком для развития цифровой экономики 
является расширение ее инфраструктуры.

По состоянию на начало марта 2022 г. ко-
личество  базовых станций 5G в Китае со-
ставило 1,43 млн, а число пользователей 5G 
превысило 500 млн. Китай обладает одними 
из крупнейших и самых передовых сетевых 
объектов в  мире.  Кроме того, страна также 
ускорила интеграцию больших данных, облач-
ных вычислений и искусственного интеллекта 
(ИИ).  К  2025  г. на Китай будет приходиться 
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почти 30 % от общего объема данных в мире 
с самым большим разнообразием типов [8].

Для Китая цифровая экономика – важная 
часть национальной стратегии развития стра-
ны. 14-й пятилетний план развития цифровой 
экономики  (14-й FYP) содержит подробную 
дорожную карту и стимулы для укрепления 
данного сектора.  Согласно плану, Китай рас-
ширит свои возможности в стратегических 
областях, таких, как датчики, квантовая инфор-
мация, связь, интегральные схемы и блокчейн, 
а также будет продвигать такие технологии, 
как 6G. Это также будет способствовать циф-
ровой трансформации цепочки поставок для 
более эффективного использования ресурсов 
данных и улучшения управления цифровой 
экономикой.

На 14-м FYP также была утверждена цель, 
согласно которой объем производства в ос-
новных отраслях цифровой экономики Китая 
к 2025 г. должен увеличиться с 7,8 % в 2020 г. 
до 10 % от национального ВВП. Другие цели 
включают увеличение скорости подключения 
китайских промышленных предприятий к про-
мышленным интернет-платформам до 45 % 
и  увеличение числа китайских домохозяйств, 
подключенных к широкополосной связи со 
скоростью не менее 1 Гб в секунду, до 60 млн 
к 2025 г. [4, 7].

Поскольку мир вступает в эру Web 3.0, Ки-
тай проанализировал  влияние политики стра-
ны на инновации и технические приложения 
Web 3.0.

14-й  FYP подчеркивает важность повыше-
ния кибербезопасности и безопасности данных 
в соответствии с усилиями Китая по регулиро-
ванию данных с 2021 г. Это способствует по-
вышению гарантий конкурентоспособности 
и совершенствованию методов управления при 
высоких темпах внедрения инновационных 
подходов. 

В то время как годичные усилия по регули-
рованию в некоторой степени сократили ин-
вестиции и финансирование в интернет-сек-
торе,  недавнее ослабление репрессивных мер 
в сфере технологий дало положительный сиг-
нал рынку.  Столкнувшись с многочисленны-
ми экономическими препятствиями в 2022 г., 
китайское правительство ожидает, что техно-

логические гиганты будут играть более важ-
ную роль в  поддержании темпов роста стра-
ны.  С  другой стороны, в ближайшие годы 
правительство продолжит укреплять надзор 
и правоохранительные органы в ключевых об-
ластях, включая платформенную экономику, 
научно-технические инновации и информаци-
онную безопасность [3, 8].

С целью внедрения в Китае системы оциф-
рованных платежей главной государственной 
инициативой является использование цифро-
вой национальной валюты, цифрового юаня 
или E-CNY. Это способствует укреплению ин-
фраструктуры цифровизации национального 
бизнеса в долгосрочной перспективе.

Применение мобильных платежей или он-
лайн-платежей, снижающих транзакционные 
издержки и повышающих работоспособность 
финансовой системы, является закономерным 
для ведения оптово-розничной торговли, так 
как они давно используются в мобильных при-
ложениях. Так, 66 % транзакций в стране со-
вершались с помощью мобильного телефона, 
при этом на наличные приходилось 23 %, а на 
банковские карты – только 7 %. Китай расши-
ряет границы мобильных платежей быстрее, 
чем любая другая страна.

Так почему же Китай все еще хочет развивать 
цифровой юань, когда у него уже есть такая хо-
рошо развитая система мобильных платежей?

С одной стороны, несмотря на то, что круп-
ные технологические предприятия завершили 
раннюю разработку цифровых экосистем и 
реализовали цифровизацию отдельных пла-
тежей в различных сценариях повседневного 
потребления, потребители могут совершать 
онлайн-платежи только на соответствующих 
платежных платформах. Из-за конкуренции 
между различными платежными платформами 
и их материнскими компаниями не существу-
ет единого метода цифровых платежей, кото-
рый мог бы поддерживать все сценарии – даже 
суперприложения. Для сравнения, цифровой 
юань имеет тот же правовой статус, что и фи-
зический юань, и предоставляет населению 
универсальный платежный инструмент, кото-
рый можно использовать во всех коммерческих 
сценариях, интегрируя данные, хранящиеся 
в разных организациях [2, 7, 10].
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С другой стороны, в некоторых публичных 
сценариях платежи между предприятиями и 
государственными ведомствами должны про-
водиться через банковские счета для обеспече-
ния их безопасности и стабильности.  Как ва-
люта, одобренная государством и выпущенная 
центральным банком, цифровой юань может 
быть «плавно» принят во всех сценариях пу-
бличных платежей, что может еще больше сло-
мать ограничения цифровой экономики.

С момента своего дебюта в 2020 г. пилотные 
проекты цифрового юаня были расширены до 
23 областей в 15 провинциях по всей стране. 
2022 г. знаменует собой важный шаг вперед 
для цифрового юаня, поскольку бета-версия 
приложения цифрового юаня была официаль-
но запущена для iOS и Android в китайских 
магазинах приложений.  Впервые данное при-
ложение доступно для свободного скачивания 
и использования в любом из выбранных проб-
ных городов [3, 6].

В ноябре прошлого года Китай подал заявку 
на присоединение к Соглашению о партнер-
стве в области цифровой экономики (DEPA) – 
новому типу соглашения о торговом партнер-
стве, подписанном Чили, Новой Зеландией 
и Сингапуром, которое направлено на развитие 
цифровой торговли. Это партнерство соответ-
ствует курсу Китая на дальнейшее углубление 
внутренних реформ и расширение открытости 
для укрепления цифрового экономического со-
трудничества с другими странами.

С другой стороны, страна динамично де-
лится опытом в цифровизации экономики, 
распространяя свои знания в данной отрасли 
среди наименее развитых стран. Среди реа-
лизованных проектов китайских компаний 
следует отметить проект подводных кабелей 
от Африки до Евразии. Так, для обеспечения 
широкополосным доступом в Интернет домо-
хозяйств на африканском континенте проло-
жено более 200 000 км оптического волокна. 
Из чего следует, что реализация данного про-
екта была возможна благодаря опыту IT-ком-
паний Китая [3, 7, 9].

Большой внутренний рынок Китая предла-
гает мощные масштабные преимущества, кото-
рые позволяют быстро коммерциализировать 
цифровые технологии. На долю Китая прихо-

дится более 40 % стоимости мировых тран-
закций, Китай является крупнейшим в мире 
рынком электронной коммерции.  Огромный 
размер китайской базы интернет-пользовате-
лей побуждает к постоянным экспериментам 
и позволяет цифровым игрокам быстро доби-
ваться эффекта масштаба.

Сила цифрового потребления в Китае выхо-
дит за рамки преимуществ масштаба. В насто-
ящее время почти каждый аспект жизни людей 
неотделим от цифровых технологий, включая 
образование, здравоохранение, информаци-
онные услуги, развлечения, финансы и элек-
тронную коммерцию. Эта прочная основа по-
зволила расширить услуги, предоставляемые 
потребителям, и ускорила коммерциализацию 
новых продуктов.

Если брать во внимание значительные раз-
меры цифровизации экономики Китая, ино-
странные бизнес-партнеры технологических 
решений имеют все возможности для развития 
и поощряются в таких областях, как промыш-
ленная цифровая трансформация. Потенци-
альные отрасли для иностранных инвестиций 
включают разработку программного обеспе-
чения, управление поддержкой информацион-
ных технологий и обслуживание современного 
высококлассного оборудования.  Кроме того, 
применение информационных технологий 
также открывает возможности в других секто-
рах, включая здравоохранение, производство 
автомобилей и переход к «зеленой» энергети-
ке. Двери открыты для иностранных инвесто-
ров в области исследований и освоения новых 
технологий, которые можно добавить в разви-
вающийся цифровой сектор Китая [1, 8].
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Abstract. The digital economy in China occupies a dominant economic power as a result of many years of 
development. The digital economy is an important component of national strategic development, as a result, the 
development of a phased roadmap and an impetus for the economic development of the entire system. Thus, 
China is finding ways to develop the industry in a healthy way by introducing measures that take into account 
the characteristics of the national economy. In this article, we will look at China's desire to develop the digital 
economy, the country's opportunities, as well as challenges for foreign companies. China's potential in the digital 
economy in recent decades has demonstrated high competitiveness. The article also notes the growth in the share 
of the digital economy in the national GDP, which has doubled for 10 years. For the country, the digital economy is 
an important component of long-term strategic development, in particular, a plan has been developed that outlines 
the tasks to expand production capabilities in “strategic areas”, for example, in promoting 6G technologies. China 
is characterized by expanding the boundaries of mobile payments, which are developing faster than in any other 
country. It may take some time to form a digital yuan ecosystem as technology advances and the digital economy 
penetrates all areas of life. China has actively sought to cooperate with the international community to promote 
digital trade and governance. The digital economy is not only changing the Chinese economy, but also creating 
business opportunities for foreign companies.
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ РАЗВИТИЯ
БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА ГОСУДАРСТВЕННЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ  

РОССИИ И КИТАЯ: ГЛОБАЛЬНАЯ УНИФИКАЦИЯ
И ДИФФЕРЕНЦИРОВАННЫЙ ПОДХОД

Аннотация. Бухгалтерский учет в разных странах всегда отличается, но с развитием международ-
ных стандартов финансовой отчетности стремится к унификации. Бухгалтерскому учету в Китае около 
3 000 лет, что дает повод думать о том, что в Китайской Народной Республике достаточно развита бух-
галтерия и отлажены процессы на производствах за счет подготовленных специалистов и определенных 
традиций. Некоторые из них можно вывести на международный уровень, в том числе их может перенять и 
Россия. Мы можем говорить о том, что в России бухгалтерский учет стремится выйти на международный 
уровень, учитывая тот факт, что с 1973 г. началось развитие международных стандартов финансовой от-
четности. Ведь в современном мире на уровне экономической интеграции бухгалтерский учет – это одно 
из основных средств международного общения. Унифицировать бухгалтерский учет – значит наладить 
общение на экономическом уровне между странами, такими, как Российская федерация и Китайская На-
родная Республика. Чтобы наладить это общение, нужно рассмотреть все плюсы и минусы этого процесса 
для каждой из стран, с которыми страны могут столкнуться при объединении своих систем, а также уз-
нать, какие общие черты бухгалтерского учета уже есть и какие глобальные различия двух систем могут 
помешать унификации.

Ключевые слова: бухгалтерский учет, унификация, международные стандарты финансовой отчетно-
сти, государственное учреждение.

Бухгалтерский учет – это экономическая 
дисциплина, сформированная и продолжаю-
щая развиваться с учетом особенностей стра-
ны, таких, как традиции, история и политика 
государства, в особенности в сфере экономики. 
Система, которая отражает финансово-хозяй-
ственные изменения предприятия и содержит 
информацию о деятельности предприятия, – 
это бухгалтерский учет. 

Бухгалтерский учет в государственных уч-
реждениях Китая опирается на общие положе-
ния Закона КНР «О бухгалтерском учете» от 21 
января 1985 г. (с последующими изменениями 
от 29 декабря 1993 г.). «Решение Всекитайско-
го собрания народных представителей» впер-
вые было изменено 31 октября 1999 г. на 12-м 
заседании Постоянного комитета Всекитайско-
го собрания народных представителей (в даль-
нейшем – «Решение о внесении изменений в 

Закон о бухгалтерском учете Китайской Народ-
ной Республики») [1]. 

Бухгалтерский учет в Китае ведется в со-
ответствии с Законом КНР «О бухгалтерском 
учете» для использования в государственных 
учреждениях бухгалтерами по следующим 
пунктам:

1. Получение и выбытие активов.
2. Любое изменение предметов, находящих-

ся в собственном пользовании.
3. Появление кредитов и выплаты по ним.
4. Движение денежных средств, доходов 

и расходов.
5. Подсчет по статьям расходов и доходов.
6. Подбитие финансовых итогов.
7. Другие операции, требующие бухгалтер-

ского учета [2, 5].
В КНР к государственным учреждениям от-

носятся: аппарат правительства, учреждения, 
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финансируемые из федерального бюджета, и 
учреждения, которыми управляет государство. 
В России это государственные предприятия, 
академии наук, органы местного самоуправле-
ния и другие органы управления.

Государственные учреждения в Китае сдают 
следующую отчетность:

1. Отчет о движении денежных средств.
2. Отчет об основной деятельности.
3. Бухгалтерский баланс [7, 15].
В России это:
1. Отчет об использовании средств.
2. Бухгалтерский баланс.
3. Приложения.
В Российской Федерации закон о бухгал-

терском учете принят в ноябре 2011 г. Государ-
ственной Думой (Федеральный закон «О бух-
галтерском учете» от 06.12.2011 № 402-ФЗ 
(последняя редакция)). Бухгалтерский учет 
в России основывается на нем [3, 7].

В России основные пункты бухгалтерско-
го учета не определены законом, однако в нем 
обозначены основные объекты бухгалтерского 
учета.

Статья 5. Объекты бухгалтерского учета:
1. Факты хозяйственной жизни.
2. Активы.
3. Обязательства.
4. Источники финансирования деятельности.
5. Доходы.
6. Расходы.
7. Иные объекты в случае, если это установ-

лено федеральными стандартами [3].
Бухгалтерский учет в России и Китае ос-

новывается на законах о бухгалтерском учете 
и поправках к ним, но, несмотря на это, в си-
стемах бухгалтерского учета этих двух стран 
существуют значительные различия. В Китае 
бухгалтерский учет более четкий и структури-
рованный в сравнении с Россией [5, 10].

В КНР в отделах бухгалтерии государствен-
ных учреждений основную должность зани-
мает главный бухгалтер (负责人) или ответ-
ственное лицо, начальник, который прошел 
обязательную государственную регистрацию. 
Данные лица сдают государственный экзамен. 
В России бухгалтерским учетом руководит, по 
аналогии, главный бухгалтер, или этим процес-
сом на предприятии может заниматься руково-

дящее лицо, которому не требуется никакой 
регистрации и сдачи экзаменов (не беря в учет 
сдачу экзаменов в университете). Система сда-
чи государственных экзаменов в Китае зароди-
лась в конце 500-х гг. Данный факт говорит не 
только о большом различии в традициях двух 
стран, но и о более серьезном подходе к долж-
ности бухгалтера в Китае и функциям, которые 
он исполняет [5, 9, 11].

И в Китае, и в России существует закон 
о бухгалтерском учете, однако в китайском за-
коне прописаны правила его применения в уч-
реждениях, а в российском – нет. Разительные 
отличия в законах не дают возможности полно-
стью унифицировать систему бухгалтерского 
учета двух стран. 

В Китае существует свобода выбора средств 
и методов, с помощью которых ведется бух-
галтерский учет, в России в системе бухгал-
терского учета такого нет. Бухгалтерский учет 
в Российской Федерации ведется по единым 
правилам всеми экономическими субъекта-
ми [3, 12].

Бухгалтерский учет в России стремится вы-
йти за пределы национальной системы. Разви-
тие международных стандартов финансовой 
отчетности (далее – МСФО) началось в 1973 г. 
Комитету по Международным стандартам фи-
нансовой отчетности потребовалась соответ-
ствующая информация о финансовом состоя-
нии страны, вследствие чего России пришлось 
развить и стандартизировать свой бухгалтер-
ский учет [4, 6].

Благодаря развитию МСФО некоторые 
принципы ведения бухгалтерского учета в Рос-
сии приблизились к международным, вслед-
ствие чего можно проследить общие принципы 
между Россией и Китаем:

1. Финансовый год начинается 1 января и за-
вершается 31 декабря.

2. Обязательная инвентаризация активов.
В китайском законе содержится статья 

(ст. 37), в которой говорится о том, что в бух-
галтерском учреждении должна быть создана 
система аудита [15].

Такая же система проверки собственности 
присутствует и в российском законодательстве.

Статья 11. Инвентаризация активов и обяза-
тельств:
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1. Активы и обязательства подлежат инвен-
таризации.

2. При инвентаризации выявляется факти-
ческое наличие соответствующих объектов, 
которое сопоставляется с данными регистров 
бухгалтерского учета [1, 14].

Данная процедура нужна для того, что-
бы сверить фактическое количество активов 
с учтенным в бухгалтерском учете и можно 
было перевести все в денежный эквивалент. 
Соответственно, это позволяет увидеть ис-
тинное положение дел в учреждении, и госу-
дарство сможет рационально распределить 
свои средства. В обоих случаях бухгалтеры 
несут ответственность за предоставление до-
стоверных данных для того, чтобы избежать 
нелегальных доходов и расходов. Но работает 
данная система в обеих странах несовершен-
но, и унификация позволит сократить процент 
рисков нелегальных операций в государствен-
ных учреждениях [9, 12].

В обеих странах в государственных учреж-
дениях подается схожая годовая отчетность, 
что облегчает задачу унификации бухгалтер-
ского учета. Но в Китае большая часть учреж-
дений не государственная, а коммерческая. Это 
такие предприятия, как частные учреждения 
и учреждения с иностранным капиталом, а это 
другая система бухгалтерского учета и другой 
список годовой отчетности. И в государствен-
ных, и в коммерческих учреждениях двух стран 
используется двойная запись ведения бухгал-
терского учета [5, 8, 13].

Россия и Китай развиваются и выходят на 
мировой рынок, поэтому развитие междуна-
родных стандартов финансовой отчетности яв-
ляется актуальным вопросом для обеих стран. 

Одной из основных общих проблем бухгал-
терского учета в двух странах является недо-
статочная информированность населения о ве-
дении бухгалтерского учета. В бухгалтерском 
учете содержится самая основная и нужная 
информация о предприятии. Также в России 
и Китае нет конкретной государственной ин-
фраструктуры для развития МСФО, что не-
благоприятно воздействует на унификацию 
системы. 

Недостаточное выявление рисков развития 
является следующей, не менее важной про-

блемой. Бухгалтерский учет держится на эко-
номических показателях, которые помогают 
выявить негативные и позитивные тенденции 
развития в будущем. 

Ведение бухгалтерского учета в России 
и  Китае делает схожим основные положения, 
общие для двух стран: сроки предоставления 
отчетности, ответственность за нарушения и 
другие положения, связанные с объектами уче-
та, основными средствами. Соответственно, 
проблемы по этим основным положениям так-
же общие.

От неосведомленности и небрежного отно-
шения бухгалтеров и ответственных лиц – ру-
ководителей идет частое расхождение факти-
ческого количества средств учреждения и их 
количества в бухгалтерском учете. В России 
это происходит в большей степени, так как эти 
ответственные лица и бухгалтеры не сдают 
специальный экзамен, не проходят аттестацию, 
как в Китае.

Развитие бухгалтерского учета в России 
и Китае стремится к общим стандартам, к пе-
реходу на МСФО. Переход на МСФО приведет 
к увеличению расходов государственных уч-
реждений на организацию бухгалтерского уче-
та и обучения бухгалтеров. Также это приведет 
к постоянной переоценке активов по рыночной 
стоимости, что добавит дополнительные рас-
ходы. Такие изменения повлияют на качество 
бухгалтерской деятельности в обеих странах. 
На данный момент времени России и Китаю 
нецелесообразно переходить на МСФО, хоть 
это и представляется возможным. 
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systems. And also find out what common features of accounting already exist, and what global differences between 
the two systems can prevent unification.

Keywords: accounting, unification, international financial reporting standards, public institution.
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РАЗВИТИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ В БАНКОВСКОЙ СФЕРЕ

Аннотация. В статье рассматривается процесс цифровизации банковской сферы, который в условиях 
современной экономики является одним из условий поддержания банка на конкурентоспособном уровне 
в связи с тем, что цифровизация оказывает благоприятное воздействие на организацию, способствуя оп-
тимизации и ускорению работы в ней. Процесс цифровизации связан с внедрением цифровых технологий, 
таких, как Big Data, идентификация пользователя по биометрическим данным, дистанционное оказание 
услуг и введение в работу искусственного интеллекта. Наряду с преимуществами цифровизация несет 
в себе также ряд угроз, связанных с безопасностью клиентов банка и банковских систем. Весь процесс 
цифровизации также позволяет усовершенствовать бизнес-модель банка. Из-за применения искусствен-
ного интеллекта и использования больших объемов данных для работы с клиентами и совершенствования 
процессов работы компании происходит значительное сокращение издержек. Цифровизация банковского 
сектора в России идет достаточно активно. Организации уже достигли многого в этом направлении. Бан-
ковские инновации и развитие цифровой экономики в целом привели к появлению банков без физических 
офисов и филиалов. Работу удается осуществлять посредством новых структур и форм работы, которые 
удалось создать благодаря цифровым технологиям.

Ключевые слова: цифровизация, банк, риск, перспективы, финансовый сектор, Big Data, цифровые 
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Сегодня одним из приоритетных направле-
ний развития экономики является цифровиза-
ция. Цифровизация коренным образом меняет 
экономику и наше общество. Она стимулирует 
предпринимательские инновации, а также про-
изводительность и региональный экономиче-
ский рост.

Цифровизация представляет собой массо-
вое внедрение подключенных цифровых услуг 
потребителями, предприятиями и правитель-
ствами; в последние годы она превратилась 
в ключевой экономический фактор, который 
ускоряет рост и способствует созданию рабо-
чих мест, а также меняет способы ведения биз-
неса и взаимодействия фирм со своими клиен-
тами и поставщиками [8].

Для России цифровизация является одной 
из важнейших областей развития. Она не яв-
ляется страной-лидером в этой сфере, но сле-
дует общемировому тренду. В числе основных 
проблем по внедрению цифровизации в России 
можно выделить недостаточно высокий про-
цент инвестиций в технологичную и научную 
сферы, наличие регуляторных ограничений, 
недостаточное использование цифровых тех-
нологий предприятиями. На решение данных 
проблем и дальнейшее успешное развитие 
цифровизации российской экономики направ-
лена реализация национальной программы 
«Цифровая экономика Российской Федерации» 
и Стратегии развития информационного обще-
ства в РФ на 2017–2030 годы [2]. 
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Процесс цифровизации в экономике ускори-
ла пандемия. Многие области вынуждены были 
подстраиваться под изменившуюся реальность. 
Данный процесс укрепил мысль о необходимо-
сти перехода к цифровым технологиям [7]. Се-
годня активно происходит рост предложения 
ИТ-услуг. По результатам исследования в 2020 
г. объем российского рынка ИТ-услуг увели-
чился на 14,2 % и составил 411,61 млрд руб., 
такая же тенденция сохраняется и в 2021 г.

Цифровизация стала неотъемлемой частью 
финансовой сферы. Существует множество 
предпосылок формирования цифровизации фи-
нансовых услуг: физическая нематериальность 
и нацеленность на интересы потребителя. Дан-
ные предпосылки являются особенностями 
финансовых услуг, которые способствуют их 
цифровизации [3].

Процесс цифровизации несет ряд преиму-
ществ всем субъектам финансового сектора. 
Цифровизация позволяет повысить скорость 
проведения финансовых операций, увеличить 
территорию, на которой может быть оказана 
финансовая услуга, сократить издержки, уве-
личить удовлетворенность клиента приобре-
тенным продуктом, повысить качество комму-
никации.

Отмечаются следующие международные 
тренды [6]:

– желание клиентов получить услугу бы-
стро и просто в дистанционной форме;

– ориентированность в первую очередь на 
клиента;

– рост вокруг крупных финансовых органи-
заций собственных экосистем;

– развитие открытых программных ин-
терфейсов, помогающих банкам взаимодей-
ствовать друг с другом и поставщиками фин-
тех-сервисов;

– проникновение цифровых технологий во 
все сферы финансового сектора и экономики 
в целом;

– возникновение и развитие цифровой ва-
люты;

– повышение значимости рисков в сфере 
финансовой безопасности.

Можно отметить, что COVID-19 повысил 
ожидания потребителей в сфере цифровых воз-
можностей компаний. При этом предпочтение 

в выборе отдается простоте, скорости и безо-
пасности получения продукта.

Банки также являются частью финансовой 
сферы. В России уровень цифровизации имен-
но этой области является достаточно высоким 
и продолжает успешно развиваться [9].

Конкуренция между банками также затра-
гивает процесс цифровизации. Можно сказать, 
что банки, которые не занимаются развитием 
цифровой составляющей и придерживают-
ся традиционной модели ведения бизнеса, не 
смогут в дальнейшем конкурировать с теми 
банками, которые активно внедряют цифро-
вые технологии в свою структуру и с помощью 
этого могут достигать наибольшей индивиду-
ализации предлагаемых услуг и обеспечивать 
более быстрое их оказание [10]. При этом не-
обходимо учитывать не только само изменение 
процессов работы организации, но и связанные 
с этим риски. Именно поэтому достаточно ак-
туальным является рассмотрение особенно-
стей цифровизации банковского сектора, а так-
же рисков, сопутствующих этому.

В работе использовались следующие мето-
ды: системный метод, метод сравнительного 
анализа, статистический метод.

Цифровые технологии меняют традици-
онную банковскую модель, когда получение 
услуги или продукта осуществлялось непо-
средственно в отделении банка. Постепенно 
происходит смена модели каналов взаимодей-
ствия с клиентами (табл. 1).

Анализируя данные за определенный пе-
риод, можно выделить устойчивый тренд на 
уменьшение количества действующих кре-
дитных организаций. Их число уменьшилось 
с 2018 по 2021 г. почти в 1,4 раза. Также сни-
жается и представленность их филиалов  – 
в  1,5  раза. Снижается и представленность 
самих банков в общем объеме кредитных орга-
низаций – почти в 1,3 раза.

Цифровизация осуществляется комплекс-
но, однако можно выделить три основных на-
правления работы банка, которые затрагивает 
цифровизация, – это взаимодействие с клиен-
тами, операционные процессы и бизнес-мо-
дель. Также важной является работа с банков-
ским продуктом.
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Сегодня на первый план в финансовой сфере 
выходит не создание универсального продук-
та, а его персонализация для каждого клиента. 
В этом кредитным организациям уже помогает 
Big Data. Этот инструмент позволяют собирать 
и анализировать огромный объем информации, 
которую затем можно использовать для адап-
тации каждой услуги под запросы конкретного 
человека. В целом можно сказать, что цифро-
визация позволяет перейти от ориентирован-
ности на продукт к ориентированности на кли-
ента и его индивидуальные потребности. 

Также невероятно важной является комму-
никация банка и клиента. В традиционной си-
стеме для налаживания каналов связи необхо-
димо было бы привлечь большое число людей, 
в то время как сегодня уже достаточно распро-
страненным является создание специального 
чат-бота, который может ответить на базовые 
вопросы о предоставляемых услугах, найти не-
обходимую информацию, совершить неслож-
ные операции и перенаправить к специалисту 
по более комплексному вопросу. При таком 
подходе можно оптимизировать работу банка, 
снизив необходимое число специалистов и рас-
ходы на их размещение [5].

Цифровизация помогает в совершенствова-
нии операционных процессов в банках. С по-
мощью Big Data можно в разы ускорить и опти-
мизировать работу банковских систем. В свою 
очередь, это позволяет осуществлять легкий 
переход клиентов из одного банка в другой 
ввиду наличия и легкодоступности всей необ-
ходимой информации.

В области безопасности оказания банков-
ских услуг цифровые технологии также играют 
большую роль. С помощью внедрения в систе-
му допуска к проведению операций по биоме-
трическим данным создается дополнительная 

защита. Так, в банке «Открытие» уже введена 
идентификация пользователя по лицу.

Банк «ВТБ» внедряет новые технологии, 
учитывая запросы пользователей. Данный банк 
придерживается комплексного подхода к реше-
ниям по данному направлению. Для юридиче-
ских лиц и индивидуальных предпринимате-
лей стало доступно дистанционное открытие 
информационно-расчетного счета. Это набор 
банковских сервисов, позволяющих оператив-
но получать информацию о состоянии счетов 
головной компании и всех ее структурных под-
разделений, а также управлять этими счетами 
по электронным каналам связи.

«Тинькофф Банк» стал первым банком, ко-
торый полностью работает с клиентами он-
лайн. Банк активно использует цифровые 
технологии в своей работе. Пользователям до-
ступна система распознавания лиц и голоса для 
защиты.

«Сбербанк» также активно работает над 
цифровизацией компании. Происходит актив-
ное внедрение искусственного интеллекта. 
Появилась возможность оформить кредит без 
посещения банковского отделения.

Активно развивается сфера платежей с ис-
пользованием смарт-устройств – колец, брасле-
тов и др. Этот сегмент составляет сейчас 1,2 % 
от всех бесконтактных платежей в мире. Тем не 
менее его активный рост в будущем будет об-
условлен быстротой и безопасностью данной 
инновации.

В 2019 г. была запущена Система быстрых 
платежей (СБП), которая позволяет совершать 
быстрые переводы по номеру телефона неза-
висимо от того, в каких банках открыты счета. 
Количество операций и их объем неуклонно 
растут (табл. 2). Согласно данным, количе-
ство операций с 2019 к концу 2020 г. выросло  

Таблица 1
Количество действующих кредитных организаций и их структурных подразделений 

(филиалов) в РФ

Форма 2021 г. 2020 г. 2019 г. 2018 г.
Действующие кредитные 
организации

370 406 442 484

Банки 335 366 402 440
Филиалы кредитных 
организаций

471 530 618 709
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почти в 100 раз, а объем этих операций – почти 
в 77 раз. Растет и количество банков-участни-
ков. За 2020 г. данный показатель вырос почти 
в 6 раз (с 36 до 2010) [4]. 

Данный рост может быть частично связан 
с выгодными условиями комиссий для клиен-
тов, которые предоставляет СБП: перевод до 
100 руб. в месяц бесплатно, свыше этой сум-
мы  – не более 0,5 % от перевода и не более 
1 500 руб.

Сегодня банки уделяют большое внимание 
индивидуализации своих продуктов для поль-
зователей, например, предоставляя им инди-
видуальные котировки. Также пристальное 
внимание уделяется сбору и анализу данных 
о пользователях и работниках банка. Целью 
обработки данных являются в том числе про-
ведение банком различных исследований, пер-
сонализация предлагаемых продуктов и услуг, 
ведение кадровой работы и организация учета 
работников банка, противодействие мошенни-
честву и хищению средств, составление отчет-
ности [12]. 

Если говорить про систему расчета, то 
огромную роль в развитии финансовой сферы 
сегодня играет система безналичного расчета. 
За 2015–2019 гг. операции, совершенные с ис-
пользованием карт, эмитированных российски-
ми кредитными организациями, увеличились 
более чем в 3 раза, рост объема операций со-
ставил при этом 224 % [2]. Это является бы-
стрым и удобным способом оплаты. Система 
безналичного расчета непосредственно связана 
с банками, ведь в большинстве случаев расчет 
происходит с помощью банковской карты, при-
вязанной к банку. Банки, в свою очередь, ведут 
учет этих электронных денег и обеспечивают 
их перевод.

Ключевыми факторами, которые сдержива-
ют рост сегмента рынка банковских услуг в об-

ласти безналичного расчета, являются угрозы, 
связанные с кибератаками, и те ресурсы, ко-
торые необходимо использовать банку, чтобы 
усилить свою защиту и обезопасить данные. 
К появлению данных угроз привело активное 
расширение сферы безналичных расчетов. На-
пример, по итогам первого полугодия 2022  г. 
доля безналичных платежей в области рознич-
ной торговли составила 77 % в совокупном 
обороте.

Достаточно тяжелым является подсчет убыт-
ков от киберпреступлений, так как их жерт-
вы недооценивают потери и, таким образом, 
происходит недосбор данных. В финансовом 
секторе выделяют несколько видов киберинци-
дентов: злонамеренные атаки с помощью вре-
доносных программ, случайная утеря данных 
и ошибки при внедрении ИТ-технологий. Ча-
стота последних киберинцидентов достаточно 
низкая, но стоит учитывать, что урон от них се-
рьезно превышает тот, что возникает от других 
видов [1]. 

К сожалению, сегодня существует множе-
ство причин для роста киберпреступности: 
увеличение пользователей Сети, использо-
вание ими новых технологий и изобретение 
новых методов обхода. Все это способствует 
тому, чтобы киберпреступники смогли моне-
тизировать полученную нечестным путем ин-
формацию.

Активное развитие системы безналичного 
расчета привело к росту киберпреступлений 
(табл. 3). Можно проследить, что произошел 
рост операций без согласия клиента. Такая 
тенденция сохранялась и в предыдущие годы. 
С 2019 по 2020 г. произошел рост количества 
операций, совершенных без согласия клиента, 
на 40 % и объема операций, совершенных без 
согласия клиента, на 57 %.

Таблица 2
Количество и объем операций в СБП

Показатель 1 полугодие 2019 г. 2 полугодие 2019 г. 1 полугодие 2020 г. 2 полугодие 2020 г.
Количество операций 
в СБП, млн шт.

0,98 5,76 13,39 97,88

Объем операций  
в СБП, млрд руб.

8,96 50,76 111,44 683,61
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Можно отметить, что большинство хищений 
происходит либо с помощью шантажа жертвы 
с требованием перевести деньги, либо с помо-
щью краж электронных средств платежа.

Для обеспечения совершенствования в об-
ласти безопасности будет необходимо создание 
среды доверия между участниками платежной 
отрасли с помощью определения стандартов 
в сфере финансовой безопасности. Они помогут 
понизить количество существующих потерь.

Также стоит отметить разработку системы 
цифрового рубля, новой платежной инфра-
структуры и передовой формы денег, совме-
щающей положительные стороны наличных 
и  безналичных денег. Данный вид денег не 
нужно носить с собой, они находятся на специ-
альной цифровой платформе, но в то же время 
для их использования не являются необходи-
мыми мобильная связь и Интернет.

Контроль системы цифрового рубля будет 
осуществляться Центральным банком, а не 
частными компаниями, что позволит обеспе-
чить единство условий и всеобщую доступ-
ность. Предполагается, что цифровой рубль 
сможет без особых проблем встроиться в су-
ществующую платежную систему.

Банковский сектор как часть финансовой 
системы России является достаточно разви-
той частью экономики страны. Банковские 
услуги обладают рядом особенностей, таких, 
как нацеленность прежде всего на потреб-
ности клиента и нематериальный характер. 
Выделяют также ряд особых потребностей 
клиентов в данной сфере: важными являются 
быстрота предоставления услуги, ее удобство 
и доступность [11].

Данные запросы позволит удовлетворить 
использование цифровых технологий. Важным 
является то, что конкурентоспособность бан-
ковских организаций будет зависеть от того, 

насколько эффективны внедряемые ими циф-
ровые технологии. Данный критерий уже стал 
важной частью банковского сектора в целом.

Саму цифровизацию ускорили как новые 
запросы общества, так и новые условия. Пан-
демия COVID-19 создала необходимость циф-
ровизации многих областей экономики, в том 
числе банковской сферы.

Хотя в России уровень цифровизации фи-
нансовой сферы остается достаточно высоким, 
нет причин для замедления данного процесса. 
Непрерывное развитие технологий позволяет 
говорить о незавершенности работы в сфере 
цифровизации.

Возможность развития цифровизации обу-
славливается также постоянным повышением 
роста угроз, которые требуют совершенствова-
ния в сфере безопасности. Технологии в сфере 
мошенничества и применяемые мошенниками 
методы неуклонно развиваются, что требует от 
банковского сектора ответного непрерывного 
развития технологий в сфере безопасности. 
Важным является и противодействие ошиб-
кам, которые могут возникать при неправиль-
ной установке оборудования и внедрении но-
вых технологий. Данная сфера является одной 
из самых актуальных в развитии банковского 
бизнеса, ведь запросы клиентов также вклю-
чают в себя безопасность данных и денежных 
средств.

Постепенно происходит переход от тради-
ционной модели ведения банковского бизнеса, 
когда услуги оказывались клиенту в отделении 
банка, к новой модели, когда большинство ус-
луг может оказываться дистанционно. Об этом 
свидетельствует тренд на сокращение физиче-
ских отделений банков.

Банки России сегодня активно работают над 
внедрением различных цифровых технологий, 
например, таких, как использование биоме-

Таблица 3
Показатели операций, совершенных без согласия клиента, в РФ

Показатель 2020 г. 2019 г.
Количество операций, совершенных без согла-
сия клиента 237 737 169 501

Объем операций, совершенных без согласия 
клиента, тыс. руб. 2 873 356 1 830 299
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трии, создание чат-ботов и смарт-устройств. 
Развиваются технологии по анализу больших 
объемов данных – Big Data. Они позволяют 
сделать продукты персонализированными 
и упростить работу с информацией в компании.

В целом в сфере цифровизации банковско-
го сектора присутствует множество позитив-
ных тенденций и перспективных направлений 
развития. Например, крайне быстро развива-
ющимся и перспективным является проект по 
внедрению цифрового рубля. Его введение бу-
дет связано с необходимостью работы банков 
над кооперацией с платформой, на которой бу-
дет размещен цифровой рубль.

Тем не менее отмечаются и негативные тен-
денции, связанные с безопасностью. Происхо-
дит увеличение количества и объема операций, 
совершенных без согласия клиента. В данной 
области также необходима постоянная и каче-
ственная работа банков. 
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Abstract. The article examines the process of digitalization of the banking sector, which in the conditions of 
the modern economy is one of the conditions for maintaining a bank at a competitive level due to the fact that it 
has a beneficial effect on the organization, contributing to optimization and acceleration of work in it. The process 
of digitalization is associated with the introduction of digital technologies, such as Big Data, user identification 
by biometric data, remote provision of services and the introduction of artificial intelligence. Along with the 
advantages, digitalization also carries a number of threats related to the security of bank customers and banking 
systems. The whole process of digitalization also makes it possible to improve the bank's business model. Due 
to the use of artificial intelligence and the use of large amounts of data to work with customers and improve the 
company's processes, there is a significant reduction in costs. Digitalization of the banking sector in Russia is quite 
active. Organizations have already achieved a lot in this direction. Banking innovations and the development of 
the digital economy in general have led to the emergence of banks without physical offices and branches. The work 
can be carried out through new structures and forms of work that have been created thanks to digital technologies.
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Аннотация. Для обеспечения бесперебойного процесса выпуска и продажи продукции организации 
необходимы денежные средства в достаточном объеме. Одним из направлений пополнения денежных 
средств, помимо собственных средств, являются кредиты банка или займы у других юридических и физи-
ческих лиц. В этой связи возникают долговые обязательства организации, которые определяются догово-
рами кредита и займа. Статья посвящена исследованию вопросов влияния долговых обязательств на кре-
дитоспособность коммерческой организации. Кредитоспособность организации определяется качеством 
управления заемным капиталом, т. е. способностью организации своевременно и в полном объеме вернуть 
заемные средства. Для качественного управления заемным капиталом необходимым условием является 
полноценная информационная база, созданная на основе учета. В статье обоснована необходимость совер-
шенствования информационного отражения долговых обязательств в бухгалтерском учете и отчетности. 
Рассмотрены основные возможности повышения кредитоспособности фирмы на основании внедрения 
дополнений к основной структуре бухгалтерских счетов, а также пояснений к бухгалтерской отчетности 
об условиях обслуживания краткосрочных аннуитетных кредитов и о движении краткосрочных аннуитет-
ных кредитов. Предложенные рекомендации будут способствовать повышению информативности в при-
нятии управленческих решений пользователями отчетности об условиях и состоянии кредитов и займов, 
что в значительной степени повысит кредитоспособность организации.

Ключевые слова: анализ, бухгалтерский учет, долговые обязательства, заимствования, займы и креди-
ты, информационная база, кредитоспособность, повышение кредитоспособности.

Учет операций по договорам кредита и зай-
ма регламентируется ПБУ 15/2008 «Учет рас-
ходов по займам и кредитам». Для учета кре-
дитов и займов в плане счетов бухгалтерского 
учета предусмотрены счета 66 «Расчеты по 
краткосрочным кредитам и займам» и 67 «Рас-
четы по долгосрочным кредитам и займам». 
Задолженность считается краткосрочной, если 
она не превышает 12 мес. Задолженность выше 
12 мес. считается долгосрочной. Кроме того, 
в зависимости от срока погашения задолжен-
ность подразделяется на срочную и просрочен-
ную. Эта информация находит отражение на 
субсчетах в аналитическом учете. На ее основе 
руководство организации принимает решения 
по управлению имеющимися кредитными ре-
сурсами. Учетным процессом предусмотрено 
документальное оформление получения и воз-

врата кредитов и займов, а также процентов 
и дополнительных затрат, связанных с привле-
чение кредитов и займов.

Согласно нормативным документам по уче-
ту кредитов и займов, аналитический учет осу-
ществляется по каждому договору в разрезе 
субсчетов, в которых формируются сведения 
о сумме полученных кредитов и займов, начис-
ленных процентов, с указанием сроков их пога-
шения и возврата основного долга. 

По нашему мнению, существующая структу-
ра субсчетов счетов 66 и 67 недостаточно полно 
отражает информацию для целей управления и 
контроля за полученными кредитами и займа-
ми. Нами предлагается дополнить счета 66 и 67 
субсчетами до шестого порядка, что позволит 
сформировать более детализированную инфор-
мацию об обязательствах по кредитам и займам.
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Предложенная структура субсчетов имеет 
следующие уровни (рис. 1).

Перечислим их:
– счета первого порядка, синтетические, 

обобщают все данные о долгосрочных и кра-
ткосрочных счетах;

– счета второго порядка характеризуют ин-
формацию по виду кредитора: банковский, 
коммерческий. Отдельно выделен субсчет по 
учету эмитированных долговых ценных бумаг;

– счета третьего порядка способны отра-
жать информацию учета по целям использова-
ния средств;

– счета четвертого порядка раскрывают 
аналитику по контрагентам. Для эмитирован-
ных облигаций аналитика ведется по номеру 
выпуска;

– счета пятого порядка добавляют анали-
тический уровень по номерам договоров. Для 
эмитированных облигаций – по номерам тран-
шей;

– счета шестого порядка раскрывают ин-
формацию по видам расчетов: долг, проценты, 
штрафы, просрочка.

Субсчета второго порядка обобщают ин-
формацию о задолженности по видам кредито-
ров. Такое деление способствует контролю за 
исполнением обязательств, имеющих разный 
порядок срочности платежа. Очередность не 
исходит из норм ст. 855 Гражданского кодекса 
Российской Федерации (ГК РФ), она условна 
и призвана разграничить платежи по степени 
санкций, налагаемых за нарушение обслужива-
ния [1]. Задержка платежей по банковским кре-

Рис. 1. Рекомендуемая структура субсчетов долговых обязательств
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дитам может вызвать досрочное истребование 
суммы долга, а также проявляется в виде бу-
дущего удорожания заемного финансирования. 
Особую важность своевременное исполнение 
обязательств приобретает при вовлечении го-
сударственных займов, их неисполнение уже 
чревато нарушением репутации компании, 
а также может повлечь за собой закрытие до-
пуска к реализации государственных проек-
тов с различным уровнем финансирования. 
Несвоевременность обслуживания займов 
коммерческих организаций имеет меньший 
риск ввиду возможности изменить условия 
договора и способа расчетов. Для эмитирован-
ных облигаций нарушение исполнения обя-
зательств ведет к их досрочному погашению 
на основании ст. 4 Федерального закона от 
22.04.1996 № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» 
[3], а по векселям – к выставлению протестов, 
переходящих в судебные приказы о взыскании 
денежных сумм, согласно ст. 122 Гражданско-
го процессуального кодекса Российской Феде-
рации (ГПК РФ) [2].

Субсчета третьего порядка регулируют вов-
леченность заемного финансирования в про-
изводство в зависимости от цели их использо-
вания. Наименование статей субсчета зависит 
от характера деятельности предприятия. На 
рисунке 1 продемонстрированы возможные ва-
рианты группировки целей. В зависимости от 
специфики отрасли состав субсчетов третьего 
порядка подлежит изменению для улучшения 
контрольных функций использования заемных 
средств.

Деление счетов третьего порядка в зависи-
мости от целей контроля можно как ограни-
чить, разделив цель использования средств на 
связанную с основной деятельностью или, на-
оборот, не связанную с ней, так и расширить до 
участков производства, географии направления 
работ, групп производимых изделий. Ранжиро-
вание целей и направлений использования за-
емных средств зависит от необходимости при-
нятия управленческих решений руководством 
организации.  

Субсчета 04 «Рефинансирование и перекре-
дитование» и 05 «Реструктуризация» третьего 
порядка нужны для обособленного учета фак-
тов экономии (удорожания) и снижения дол-

гового бремени. Движение по этим субсчетам 
позволяет выявить направления деятельности, 
попавшие под воздействие факторов, снижа-
ющих генерацию прибыли и (или) выручки, 
необходимой для обслуживания задолженно-
сти. Для дальнейшего учета вовлеченности 
в производство заемных средств остатки по 
этим субсчетам рекомендуется не списывать, 
а переводить на другие целевые счета, анало-
гичные счетам, на которых учитывались ранее 
погашенные кредиты. В случае объединения 
группы разноцелевых кредитов в один кредит 
сумму следует разделить пропорционально 
кредитам прошлой группы для сохранения эко-
номического смысла направления использова-
ния заемных средств. При рефинансировании 
части долга аналогично рекомендуется спи-
сывать остатки счета 66 (67)-0х-04 на субсчет 
третьего порядка по направлению использова-
ния частично погашенного кредита.

Субсчет 06 «Прочие цели» третьего порядка 
добавлен для учета направления использова-
ния средств, не соответствующих ни одной из 
групп. 

Субсчета четвертого и пятого порядка рас-
крывают информацию о кредиторах и числе 
заключенных с ними договоров. Для эмитиро-
ванных облигаций – это номера выпусков и но-
мера траншей.

Применение предложенной структуры уче-
та долговых обязательств позволит организа-
ции четко представить состав заимствований, 
оценить их влияние на повышение своей кре-
дитоспособности, а также учесть влияние ре-
финансирования и реструктуризации долга.

Полученная из субсчетов к счетам 66 и 67 
информация позволяет формировать подроб-
ные отчеты об имеющихся банковских креди-
тах, информацию о которых предлагается рас-
крывать в составе пояснений к бухгалтерскому 
балансу и отчету о финансовых результатах по 
следующим направлениям:

– условия обслуживания краткосрочных ан-
нуитетных кредитов;

– движение краткосрочных аннуитетных 
кредитов.

Направления детализации информации о за-
емных средствах представлены на рис. 2.
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Рис. 2. Направления детализации информации о заемных средствах  
в составе пояснений к бухгалтерскому балансу
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Первый отчет содержит следующие условия 
обслуживания имеющихся кредитов: остав-
шийся срок исполнения, ставка процента за 
использование кредитных ресурсов, сумма ос-
новного долга, причитающиеся к уплате сум-
мы долга и процентов и цель использования 
кредитов. 

Второй отчет позволяет оценить качество 
обслуживания долга, спрогнозировать буду-
щие оттоки денежных средств, оценить факты 
нарушения своевременности обслуживания 
кредитов.

Обязательства по кредитам предлагается от-
слеживать с момента их появления до полной 
уплаты. 

Потенциал подобных пояснений раскрыва-
ется как в количественном, так и в качествен-
ном выражении. Количество определяет сумму 
взятых организацией обязательств и их струк-
туру. Качество определяет цели полученных 
кредитов, наличие наложенных штрафных 
санкций со стороны кредиторов. Другими сло-
вами, демонстрируется вовлеченность заемных 
ресурсов в структуру активов организации и 
умение менеджмента ими распорядиться. Все 
это способствует полноценному пониманию 
состояния предприятия и его дальнейшей воз-
можности осуществлять свою деятельность.

Таким образом, применение предложен-
ной структуры учета долговых обязательств 
позволит организации четко представить со-
став заимствований, оценить их влияние на 
протекающие хозяйственные процессы в пла-
не повышения своей кредитоспособности, 
обеспечить подробной информацией об име-
ющихся кредитах пользователей бухгалтер-
ской отчетности.
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ВОПРОСЫ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА
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МЕТОДЫ РАЗРАБОТКИ СТРАТЕГИИ
СРАВНИТЕЛЬНЫХ ПРЕИМУЩЕСТВ УНИВЕРСИТЕТОВ

Аннотация. Согласно прогнозам, размер мирового рынка образовательных услуг вырастет с 20 млрд 
долл. в 2022 г. до 27 млрд долл. к 2030 г. при среднегодовом темпе роста 5,0 % в период с 2021 по 2030 г. 
Основными факторами, способствующими этому росту, являются увеличение количества и качества уч-
реждений образования, повышение осведомленности об образовательных услугах среди родителей и уча-
щихся, а также растущее внимание к улучшению навыков трудоустройства среди молодых людей. Обозна-
ченные факторы предопределяют ужесточение конкуренции между университетами, что, в свою очередь, 
ставит перед учреждениями образования вопросы разработки стратегии формирования и развития своих 
конкурентных преимуществ. Разработка стратегии – это процесс, которому следует вуз, чтобы реализо-
вать свое видение идеального будущего. Это дорожная карта для достижения цели. Она помогает струк-
турировать информацию, ведущую к принятию важных решений. С учетом вышеизложенного в статье 
рассмотрены методы обоснования конкурентной стратегии, которые формализованы в рамках алгоритма 
управления сравнительными конкурентными преимуществами университета. Разработанный алгоритм 
состоит из одиннадцати взаимосвязанных этапов, для каждого из которых обозначен определенный набор 
методов и подходов.

Ключевые слова: университет, стратегия, методы, конкуренция, анализ, цель.

Введение

Для современного этапа развития мировой 
экономики характерными являются карди-
нальные преобразования в социальной и эко-
номической сферах, которые влекут за собой 
переход государств к экономике знаний. От-
личительными особенностями данной модели 
экономики являются интернационализация на-
учно-исследовательской деятельности, переос-
нащение и техническое обновление опытных 
лабораторий и центров, диверсификация меха-
низмов финансирования разработок, которые 
проводятся институтами и университетами 
[1]. Очевидно, что эти динамичные изменения 
приводят к обострению конкуренции во всех 
сферах и сегментах общественных жизни и ка-
саются не только сферы материального произ-
водства, но и отраслей, задействованных в про-
дуцировании нематериальных активов, знаний, 
к числу которых относится образование. В дан-

ном контексте образование представляет собой 
специфическую отрасль экономики, поскольку 
учебные заведения, которые предоставляют 
образовательные услуги, производят частные 
и общественные блага, в результате чего они 
выступают в качестве корпораций в экономи-
ческих отношениях [2].

Не подлежит сомнению тот факт, что гло-
бализация научно-образовательного простран-
ства формирует ряд новых вызовов, с которы-
ми сталкиваются современные университеты, 
обуславливая необходимость повышения уров-
ня их адаптивности к изменяющейся экзоген-
ной среде. Исследовательский отчет «Стра-
тегия университетов – 2020» свидетельствует 
о том, что 63 % университетов в Европе, осоз-
нав вызовы рынка, объявили о том, что вынуж-
дены обновить свою стратегию в следующем 
году или через год. Это было сделано на ос-
нове анализа выборки из 52 университетских 
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стратегий. Впоследствии анализ был расширен 
до 155 университетов, в результате чего оказа-
лось, что 60 % всего сектора планируют разра-
ботать новую стратегию к 2024 г. [3].

В таких условиях изменяются подходы 
к  обеспечению конкурентоспособности учеб-
ных заведений и на первый план выдвигается 
задача усовершенствования методов и приемов 
разработки стратегии формирования их срав-
нительных преимуществ. Решение этой задачи 
позволит внедрить интегрированный подход 
к управлению вузом, благодаря которому будет 
обеспечено широкое привлечение всех стейк-
холдеров (соискателей высшего образования, 
ученых и исследователей, предпринимателей, 
членов общественных организаций, представи-
телей органов власти) к задачам стратегическо-
го управления университетами в динамичной 
рыночной среде, что позволит скомбинировать 
педагогические, экономические и управленче-
ские аспекты их успешной деятельности.

Таким образом, обозначенные обстоятель-
ства обуславливают актуальность, теоретиче-
скую и практическую значимость темы данной 
статьи.

Анализ основных исследований  
и публикаций

Различные аспекты применения инструмен-
тов управления конкурентоспособностью учеб-
ных заведений в сфере высшего образования 
исследовали такие авторы, как Д.А. Шевченко, 
О.И. Морозова, А.В. Семенихина, J.  Vincent, 
M. Fabri.

Проблемы стратегического управления 
университетами в глобальном пространстве 
раскрывали в своих трудах Д.Д. Кушнир, 
А.А. Максаев, И.А. Шумакова, А.Ю. Штезель, 
T. Gerhardt, S. Karsan, G.E. Benson.

Нерешенные части общей проблемы

Анализ публикаций отечественных и зару-
бежных авторов свидетельствует о многообра-
зии подходов к разработке стратегии рыночно-
го позиционирования современного учебного 
заведения. Вместе с этим примеры удачной 
конкурентной стратегии единичны. Отсут-
ствие конструктивных решений обусловлено 

комплексом факторов, определяющих проти-
воречивую комбинацию рыночных и нерыноч-
ных задач университета, осознание которых 
и имплементация на этой основе релевантных 
инструментов реагирования нуждаются в но-
вом уровне менеджмента.

Итак, принимая во внимание обозначен-
ные обстоятельства, цель статьи заключается 
в рассмотрении методов разработки стратегии 
сравнительных преимуществ университетов.

Методология

Методологическую основу исследования 
составляют труды отечественных и зарубеж-
ных ученых по теории и практике менеджмен-
та, риск-менеджмента, управления конкурен-
тоспособностью, поведенческой экономики. 
Для достижения обозначенной цели использо-
вались такие методы, как теоретическое обоб-
щение, сравнение, анализ и синтез, индукция 
и дедукция.

Результат

Сравнительные преимущества универси-
тета – это комплекс факторов и позиций, по-
зволяющих ему быть лучше по отношению 
к  конкурентам в научной и образовательной 
деятельности, а их наличие является обязатель-
ным элементом эффективного функционирова-
ния в динамичной рыночной среде [4]. В свя-
зи с этим мы считаем, что методы разработки 
стратегии сравнительных преимуществ уни-
верситетов должны включать в себя элементы 
предпринимательства, предусматривающего 
следующие основные моменты:

1) формирование комплекса образователь-
ных услуг, который в полной мере будет отве-
чать потребностям рынка;

2) активная позиция на рынке образователь-
ных услуг и научных исследований;

3) разработка оптимального соотношения 
«цена-качество» образовательных услуг и ин-
теллектуального продукта и т. п. [5]

С учетом обозначенного в табл. 1 представ-
лен разработанный автором алгоритм управле-
ния сравнительными конкурентными преиму-
ществами университета, который охватывает 
весь спектр проблем и методов их решения.
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Алгоритм, представленный в табл. 1, свиде-
тельствует о том, что для разработки стратегии 
сравнительных преимуществ университета ис-
пользуется широкий спектр методов и подхо-
дов, сущностное наполнение и виды которых 
зависят от конкретного этапа и поставленных 
целей. Рассмотрим более подробно наиболее 
распространенные методики в разрезе выде-
ленных этапов.

Первый этап – анализ рынка образова-
тельных услуг, он состоит из двух подэтапов: 
диагностики макросреды, заключающейся в 
определении общих условий хозяйствования 
на рынке, и диагностики микросреды, предус-
матривающей анализ поведения потребителей, 
поставщиков, конкурентов и других непосред-
ственных участников рынка. На этом этапе 
действенными являются методы рыночного 
скрининга и динамичного моделирования.

На втором этапе с привлечением специа-
листов и экспертов определяются основные 
конкуренты объекта. Для этого применяется 

метод экспертных оценок и интеллектуального 
анализа. В качестве показателей могут исполь-
зоваться следующие:

– качество образовательных услуг;
– стоимость обучения;
– дифференциация образовательных услуг;
– инфраструктура университета [6].
На третьем этапе предусмотрено опреде-

ление системы обобщенных критериев, ча-
стичных индикаторов и их весовых коэффици-
ентов, для этого традиционного используется 
метод SMART. 

Как альтернативу методу SMART предлага-
ем использовать гибридный подход к определе-
нию факторов конкурентоспособности универ-
ситета, к числу которых относятся финансовая 
сила (FS), конкурентные преимущества (CA), 
стабильность сектора (ES). Факторы FS, CA, 
ES для более полного раскрытия были детали-
зированы на частные критерии, для каждого из 
которых определены весовые коэффициенты 
с помощью метода SMART (табл. 2).

Таблица 1
 Алгоритм управления сравнительными конкурентными преимуществами университета

1 Стратегический анализ рынка услуг высшего образования
1.1 Диагностика макросреды вуза с использованием PESTEL и EFEM-анализа

1.2 Диагностика микросреды вуза на основе модели пяти сил Портера и инструментов конкурентного 
анализа

2 Идентификация непосредственных конкурентов университета на основе построения карт стратегических 
групп конкурентов

3 Формирование системы критериев оценки конкурентоспособности университета
4 Оценивание конкурентоспособности университета

4.1 На основе применения методов TOPSIS и fuzzy TOPSIS
4.2 На основе применения методов COPRAS и fuzzy COPRAS
4.3 На основе применения метода построения пирамид конкурентоспособности

5 Упорядочение сравнительных преимуществ по степени значимости
6 Применение концепции бенчмаркинга

6.1 На отечественном рынке
6.2 На международном рынке

7 Формирование стратегического видения и целей деятельности университета

8 Определение «разрывов» между нынешним состоянием и стратегическим видением университета 
с помощью GAP-анализа

9 Использование SWOT-анализа 
9.1 Определение факторов усиления конкретных преимуществ в сфере образовательной деятельности

9.2 Определение факторов усиления конкурентных преимуществ в сфере предоставления научно-
исследовательских услуг

10 Портфельный анализ деятельности университета
11 Разработка стратегических рекомендаций для усиления конкурентоспособности университета на основе 

синергетического развития образовательной и научно-исследовательской деятельности
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Весовые коэффициенты частичных кри-
териев могут быть обозначены следующим 
образом: а) финансовая сила: 𝑤𝑤���; … ;𝑤𝑤���; ;  
б) конкурентные преимущества: 𝑤𝑤���; … ;𝑤𝑤��� ;  
в) стабильность отрасли: 𝑤𝑤���; … ;𝑤𝑤��� , при этом 
 ∑ 𝑤𝑤��� = 1; ∑ 𝑤𝑤��� = 1; � ∑ 𝑤𝑤��� = 1�  �  .

Четвертым этапом является процесс оцен-
ки конкурентоспособности университета. Для 
определения уровня конкурентоспособности 
образовательного учреждения предлагается 
использовать гибридный подход на основе при-
менения методов TOPSIS [7] и COPRAS [8] – 
для учета информации на основе «физиче-
ских», точных данных, и fuzzy TOPSIS и fuzzy 
COPRAS – для экспертного оценивания на ос-
нове индивидуальных суждений.

На пятом этапе путем логического анали-
за сравнительные преимущества университета 
ранжируются по степени значимости в соот-
ветствии с текущими целями развития и состо-
янием рыночной конъюнктуры.

Шестой этап предполагает проведение бен-
чмаркингового анализа.

На седьмом этапе формируется стратегиче-
ское видение развития университета. Для этого 
может быть использована технология VMOSA, 
что означает vision – видение, mission – мис-
сия, objectives – цели, strategies – стратегии, 
action plans – планы действий [9]. Она пред-
назначена для того, чтобы помочь руководите-
лям университетов определить видение своего 
развития и разработать практические способы 

осуществления необходимых изменений. Так-
же действенной является пятиступенчатая мо-
дель – это простой подход, который начинается 
с вопроса: «Насколько хорошо работает уни-
верситет и как справляется коллектив?» [10].

Восьмой этап предполагает проведение 
GAP-анализа для того, чтобы определить стра-
тегическое различие между желаемым положе-
нием, т. е. тем, чего университет хочет достичь 
в своем развитии, и реальным.

В рамках девятого этапа поиск факторов 
роста конкурентоспособности целесообразно 
проводить путем осуществления SWOT-ана-
лиза стратегических зон деятельности уни-
верситета.

Десятый этап предполагает проведение 
портфельного анализа для согласования основ-
ных шагов и эффективного использования име-
ющихся инвестиционных ресурсов.

На одиннадцатом этапе, используя су-
перпозицию соответствующих конкурент-
ных преимуществ, а также учитывая векторы 
начального и прогнозируемого состояний, 
разрабатывается перечень стратегических 
рекомендаций для дальнейшего развития обра-
зовательного учреждения.

Заключение

В настоящее время существует широкий 
спектр различных подходов к разработке стра-
тегии сравнительных преимуществ универси-
тета, которые находят свое практическое при-

Таблица 2 
Система частичных критериев для оценки стратегических зон университета  

на рынке образовательных услуг

Финансовая сила Конкурентоспособность Стабильность сектора
Общие объемы финансиро-
вания

Ассортимент продукции Степень инновационности предлагаемых 
услуг

Наличие спонсоров 
и доноров

Доля университета на рынке 
и ее динамика

Стабильность законодательной базы

Объем бюджетных 
ассигнований

Квалификация персонала Стабильность финансирования отрасли

Объем поступлений 
от смежной деятельности

Маркетинговые мероприятия Изменчивость спроса

Расходы на оплату труда Необходимая инфраструктура Ценовая упругость спроса
Уровень финансовой 
независимости

Международные связи Диапазон цен конкурирующих продуктов
Программное и другое 
обеспечение

Участие в глобальных образовательных про-
ектах и программах
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менение в зависимости от поставленных целей, 
приоритетов и потребностей общества. Неко-
торые методы обеспечивают очень хорошую 
базу для принятия решений, но в динамичной 
глобальной среде университетам целесообраз-
но использовать интегративный подход, что-
бы получить наилучший результат и укрепить 
свои позиции на рынке.
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METHODS FOR DEVELOPING A STRATEGY
FOR THE COMPARATIVE ADVANTAGE OF UNIVERSITIES

Abstract. According to forecasts, the size of the world market of educational services will grow from 20 
billion dollars in 2022 to 27 billion dollars by 2030 at a CAGR of 5,0 % between 2021 and 2030. The main factors 
driving this growth are the increase in the number and quality of educational institutions, increased awareness 
of educational services among parents and students, and the growing focus on improving employability among 
young people. The indicated factors predetermine the toughening of competition between universities, which in 
turn puts before educational institutions the issues of developing a strategy for the formation and development of 
their competitive advantages. Strategy development is the process followed by an institution in order to realize 
its vision of an ideal future state. This is a roadmap to reach the goal. It helps structure information leading to 
important decisions. Taking into account the above-mentioned, the article considers the methods of justification 
of competitive strategy, which are formalized in the framework of the algorithm of management of comparative 
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competitive advantages of the university. The developed algorithm consists of eleven interconnected stages, for 
each of which a certain set of methods and approaches is designated.

Keywords: university, strategy, methods, competition, analysis, goal.
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ВЛИЯНИЕ СТЕПЕНИ НЕДОВЕРИЯ ПОТРЕБИТЕЛЯ
НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ МАРКЕТИНГОВЫХ КОММУНИКАЦИЙ

Аннотация. Проблема формирования и донесения потребительской ценности даже в условиях цифро-
визации остается самым актуальным направлением в поведенческой экономике. Проблема потребитель-
ских и поведенческих реакций становится самой обсуждаемой темой научных изысканий. Парадигма по-
ведения потребителей постоянно претерпевает изменения, уточнения и адаптацию к изменениям в новых 
социально-экономических реалиях.

В данной статье дается обоснование природы недоверия к нарративу информации для принятия потре-
бительского решения. Более того, рассматривается проблема степени недоверия к формальным и нефор-
мальным институтам, формирующим механизм донесения потребительской ценности. Следует отметить, 
что в современных реалиях проблему недоверия необходимо рассматривать именно через призму поня-
тийного аппарата поведенческой и институциональной экономики. 

В данной статье автором сделана попытка доказать, что степень недоверия влияет на эффективность 
маркетинговой коммуникации как таковой или отдельных ее каналов и существенно снижает ее эффек-
тивность. Здесь рассматривается проблема недоверия как социального явления, приводящего к снижению 
экономического эффекта. При этом отмечается, что недоверие к каналам коммуникации распространяется 
и на их содержание. Решение проблемы эффективности маркетинговых коммуникаций видится в правиль-
ном механизме разработки и донесения ценностного предложения до потребителя.

Ключевые слова: поведение потребителей, поведенческая экономика, институциональная экономика, 
маркетинг, маркетинговые коммуникации, институциональное доверие, цифровые институты.

Основополагающими критериями при фор-
мировании поведения потребителей являются 
не только действующие модели поведения, но 
и заложенный опыт предыдущих поколений. 
Этот аспект детально рассмотрен в работах 
А.А. Аузана [1–4]. При этом следует отметить, 
что некоторые реакции потребителей также 
носят «историческую» подоплеку. На сегод-
няшний день одной из самых актуальных про-
блем становится определение степени доверия 
к информационным источникам и ретрансля-
торам этой информации. Еще в середине про-
шлого века назрела проблема высокого индек-
са дистанции до достоверной информации [5]. 
Кроме того, именно в условиях цифровизации 
эта проблема приобретает характер социаль-
но-экономического явления. Здесь мы имеем 
в виду большое количество непроверенной и 

недостоверной информации. Начиная с 2018 г. 
появилось такое направление, как «инфо-цы-
ганщина», что порождает степень недоверия 
к информации как таковой, приводит к подмене 
понятий и искажению ценностных ориентиров. 
Так, например, при анализе и прогнозировании 
эффективности маркетинговых стратегий мно-
гие упускают факт тотального недоверия к ре-
кламной коммуникации. Если не учитывать 
данную проблему, многие маркетинговые дей-
ствия будут крайне неэффективны.

Мы часто слышим словосочетание «мар-
кетинговый ход», что подразумевает манипу-
лятивную компоненту в стратегии компании, 
уловку при продвижении товара или прямой 
обман потребителя. Это, безусловно, меняет 
и  восприятие, и саму потребительскую цен-
ность того или иного товара/услуги.
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С момента либерализации цен в 1991–
1992  гг. и фактического перехода к рыночной 
экономике у российских, а еще вчера советских 
граждан начал вырабатываться иммунный от-
вет на «рекламную чуму», которая захватила 
медиапространство новой России. Формируя 
новые потребительские концепции в первую 
очередь как отражение представлений о запад-
ном мифе, российская реклама пошла по пути 
карикатурности и гиперболизации как преиму-
ществ продвигаемых товаров, так и  потреби-
тельских проблем. Подчеркнуто возвышенный 
тон рекламы, непрерывное использование при-
лагательных в превосходной степени, фаль-
шивость образов, несоответствие заявленным 
характеристикам укрепляли мнение потреби-
телей о рекламе как в целом недостоверном 
источнике информации. Подобные приемы 
исследуются в работах российских ученых 
уже более 30 лет, что отражено, например,  
в работах [8, 9].

При этом недоверие начало работать в обе 
стороны. Как покупатели не доверяют рекла-
ме, так и компании не доверяют своим покупа-
телем. Это легко увидеть по многочисленным 
запретительным табличкам в местах продаж, 
из разряда: не сидеть, руками не трогать, свое 
не приносить. Продавцы (особенно провинци-
альные), призванные создавать положитель-
ный клиентский опыт, больше нацелены на 
выявление недобрых намерений посетителей. 
Закрытые на ключ витрины – будете брать, 
откроем; чудовищные значки копирайта на га-
лерее товаров или их фотографии низкого раз-
решения – а вдруг вы захотите использовать 
наше изображение в собственных целях? Все 
это указывает на обоюдное недоверие меж-
ду компаниями и потребителями. И причины 
этого могут лежать не только в отягощенном 
историческом прошлом, недостаточном раз-
витии рекламной индустрии как таковой или 
ошибочном понимании маркетинговой ори-
ентации. По мере упорядочивания реклам-
ного рынка, преодоления болезней роста 
и  сближения российских рекламных трендов 
с мировыми трендами (за исключением рынка 
наружной рекламы) не произошло принципи-
ального изменения уровня доверия к рекламе, 
как источнику информации.

Как показывают многочисленные исследо-
вания, уровень доверия к каналам продвиже-
ния крайне низок и постепенно падает [10–
11]. Низкое доверие окружающих ко многим 
общественным институтам, особенно к СМИ, 
влияет на потребительское поведение и нега-
тивно сказывается на эффективности марке-
тинговых инструментов, в частности рекламы 
и брендинга.

По данным исследования, проведенного 
компанией в области маркетинга и связей с об-
щественностью “Edelman”, в 2020 г. (Edelman 
Trust Barometer 2020) (данное исследование 
проводилось в 28 странах и охватывало по 
меньшей мере 1  200 респондентов в каждой 
из них), доверие к СМИ в России находится 
на уровне 26 баллов (минимальное значение 
среди исследуемых стран) при максимальном 
значении у Китая – 80 баллов. Россия в сово-
купном индексе доверия (государства, НКО, 
бизнес, медиа) «демонстрирует» 30 баллов  – 
это минимальное значение, а Китай макси-
мальное  – 82  балла. Для более четкого пони-
мания картины приведем данные по некоторым 
странам с  самым высоким уровнем генерали-
зованного институционального доверия (англ. 
trust) – от  60 до 100 баллов: Индонезия – 73, 
Индия – 79, Китай – 80 [12].

При общем недоверии к каналу коммуника-
ции невозможно говорить о доверии к самой 
коммуникации. Поэтому неудивительно, что 
Россия входит в тройку стран с самым низ-
ким уровнем доверия к рекламе – 53 % граж-
дан России доверяют ей. Например, в странах 
Латинской Америки рекламе в определенной 
мере доверяют 75 % опрошенных, а в Афри-
ке – 80 % [13].

Исследование компании “Nielsen” указыва-
ет на то, что россияне ценят юмор в рекламе, 
чего явно недостает в современном рекламном 
пространстве. Высокий индекс избегания не-
определенности в нашей стране подталкивает 
участников рекламного рынка выбирать самые 
«надежные», проверенные временем «творче-
ские решения». Главная стратегия любого биз-
неса в России (в контексте рекламы) – сниже-
ние рисков [13].

Как свидетельствуют данные Ассоциации 
коммуникационных агентств России (АКАР) 
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за 2022 г. [14], более половины рекламных 
бюджетов теперь тратится на интернет-рекла-
му. На наш взгляд, этот тренд объясняется не 
только тотальной дигитализацией, удобством 
контроля бюджетов, цифровой эмиграцией 
граждан вследствие локдаунов, но и неуклон-
ным падением доверия к традиционным ре-
кламным каналам, в первую очередь СМИ. 
Сложность оценки эффективности отдельных 
каналов продвижения (при наличии широкого 
спектра от традиционных СМИ до партизан-
ской рекламы и рекламы в социальных сетях, 
практически невозможной), контроля расхода 
средств, а также трудности вычленения доли 
эффективности в паре контент/канал подтал-
кивает рекламодателей к переориентации на 
цифровые каналы. По сути, в режиме высокого 
уровня недоверия цифровая рекламная среда 
наиболее предпочтительна для рекламодателя, 
поскольку легче поддается контролю.

Ждать, что институциональные измене-
ния, связанные с ростом доверия граждан друг 
к другу, произойдут в обозримые сроки и кос-
венно повлияют на доверие к рекламе, нераз-
умно. Российские компании должны корректи-
ровать свои маркетинговые стратегии с учетом 
тотального недоверия к рекламе.

При прогнозировании эффективности ре-
кламных кампаний и реализации маркетинго-
вых стратегий необходимо учитывать, что не-
доверие к подобному виду коммуникаций со 
стороны потенциальных потребителей может 
существенно снизить их эффективность. 

Соответственно, компаниям необходимо 
проводить мониторинг индекса доверия не 
только к содержанию распространяемых мате-
риалов, но и к самим рекламным носителям. 
По данным исследований за 2021 г. [15], рос-
сияне, помимо рекомендаций знакомых, так 
называемого сарафанного радио, доверяют 
цифровым институтам больше, чем традици-
онным СМИ.

Так, мнение пользователей в Интернете мо-
тивирует к действиям 79 % опрошенных. Это 
происходит потому, что среди россиян отмеча-
ется относительно высокий уровень доверия 
к цифровым экосистемам. Частным цифровым 
сервисам россияне доверяют больше [16].

В этом и видится институциональный выход 
из сложившейся проблемы. Крайне высокие 
трансакционные издержки, вызванные недове-
рием в обществе, возможно, будут преодолены 
благодаря новым цифровым институтам, кото-
рые из-за своей независимости, непредвзято-
сти, прозрачности вызывают больше доверия, 
чем традиционные общественные институты. 
Ориентация компаний на новые цифровые 
институты может стать перспективной страте-
гией в маркетинговой деятельности как на ло-
кальном, региональном, так и на федеральном 
уровне.
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Abstract. The problem of forming and communicating consumer value, even in the context of digitalization, 
remains the most relevant area in behavioral economics. The problem of consumer and behavioral reactions 
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Аннотация. Одной из основных причин динамичного глобального экономического развития, наблю-
даемого в последние годы, является процесс цифровизации. Строительство, как и другие ключевые отрас-
ли экономики, проводит активную цифровизацию всех процессов для достижения «цифровой зрелости» 
– в соответствии с национальной целью «Цифровая трансформация». Цифровая трансформация строи-
тельной сферы имеет влияние на многие аспекты жизнедеятельности общества: сокращает затраты на 
строительство, повышает эффективность деятельности строительных организаций, сокращает негативное 
влияние строительства на окружающую среду и повышает темпы экономического развития как на уровне 
отдельных регионов и стран, так и на мировом уровне. Актуальность выбранной темы обусловлена необ-
ходимостью цифровизации строительных процессов для их оптимизации и, как следствие, минимизации 
затрат. В статье рассмотрено влияние цифровой трансформации строительства как ключевого направле-
ния его развития. Авторами дана классификация современных цифровых технологий в сфере строитель-
ства, среди которых можно выделить следующие: BIM, облачные решения для связи и совместной работы, 
моделирование систем, мобильные приложения и 5G, искусственный интеллект, использование мобиль-
ных и облачных технологий. Выявлены основные проблемы и ограничения цифровизации в строительной 
отрасли. Проанализированы ключевые особенности цифровых стратегий и на их основе предложены пути 
совершенствования и реализации цифровых технологий строительной организации.

Ключевые слова: цифровая экономика, строительные организации, экономическое развитие, перспек-
тивы развития.

Введение

Строительная отрасль является одним из 
крупнейших секторов мировой экономики [1]. 
На ее долю приходится 6 % мирового валово-
го внутреннего продукта (ВВП). Не секрет, что 
традиционно строительный сектор движется 
очень медленными темпами в сторону разви-
тия информационных технологий, в то время 
когда необходимо быть гибким, устойчивым и 
адаптивным к данным процессам. Тем не ме-
нее сейчас мы переживаем сдвиг парадигмы, 
когда новые, смелые участники рынка широко 
расширяют границы возможного. Это значит, 
что у традиционных предприятий и организа-

ций больше нет выбора, кроме как использо-
вать последние тенденции и инновации, чтобы 
оставаться конкурентоспособными на посто-
янно развивающемся рынке. Поэтому данное 
исследование было направлено на обеспечение 
целостного понимания цифровой экономики 
в строительстве.

Цифровая экономика представляет собой 
цепочку производственных и управленческих 
процессов, которые связаны между собой, 
а ее непременным элементом является инфор-
мация, которая может быть реализована с по-
мощью обмена цифровыми технологиями. 
Цифровая экономика создает условия для со-
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трудничества и координации экономических 
процессов при решении следующих проблем 
[2]: высокие затраты на строительство; не-
удовлетворительная эффективность проек-
та [4]; плохие показатели безопасности на 
стройплощадке; низкая производительность 
строительства; отсутствие креативности и ин-
новаций; и, прежде всего, плохие результаты 
в области устойчивого развития [5–7].

Цифровая экономика оказывает влияние на 
строительную отрасль во всем мире, основ-
ным ее преимуществом являются безопасность 
и качество строительной продукции. Цифро-
визация приносит пользу любой отрасли раз-
личными способами: большое удобство, более 
низкие цены, разнообразие выбора, лучшая 
информация, повышенная устойчивость и при-
быльность существующих бизнес-моделей 
и  инвестиций [10, 11]. Усовершенствованные 
бизнес-модели, снижение затрат, улучшение 
качества коммуникаций, повышение удовлет-
воренности клиентов и т. д. – вот другие преи-
мущества цифровых технологий.

Любая строительная компания сегодня 
очень уязвима перед растущей конкуренцией 
и общим технологическим прогрессом, что 
в конечном счете может привести к провалу. 
Поэтому для строительных компаний крайне 
важно иметь план адаптации и гибкость для 
интеграции новых тенденций и технологий. 
Однако отсутствие централизованного инфор-
мационного центра, который мог бы не только 
обеспечить хорошие перспективы для менед-
жеров, но и позволить членам команды следить 
за каждой мельчайшей деталью, может быть 
серьезной проблемой. Актуальность данной 
темы обусловлена тем, что внедрение цифро-
вых технологий в строительной отрасли дает 
возможность решить ряд упомянутых выше 
проблем.

Поэтому, согласно проведенному анализу 
литературных источников, было показано не 
только растущее внедрение, но и адаптация 
цифровых технологий для строительной отрас-
ли. К примеру, свою научную работу С.С. Ува-
рова, А.А. Паненкова и Я.Л. Сонин посвятили 
цифровизации строительства в проекции тео-
рии организационно-экономических измене-
ний на основе данных наземного сканирова-

ния [2]. Ю.А. Табунщиковым цифровизация 
экономики была рассмотрена как основное 
направление развития глобального масштаба 
[1]. В.И. Травуш представил цифровые техно-
логии в строительстве как элемент снижения 
рисков [3]. При изучении цифровой трансфор-
мации организаций такие авторы, как Н. Пер-
рье, А. Блед и М. Бурго, изначально сосредо-
точились на таких областях, как электронная 
коммерция, цифровой маркетинг и цифровая 
грамотность сотрудников [9].

Строительная отрасль переживает расту-
щее внедрение цифровых технологий, таких, 
как информационное моделирование зданий 
(BIM), дополненная и виртуальная реальность 
(AR и VR), лазерное сканирование, робототех-
ника, 3D-печать, сборные платформы и плат-
формы DFMA, аналитическое программное 
обеспечение, блокчейн, цифровые двойники, 
Интернет вещей (IoT) и решения машинно-
го обучения на протяжении всего жизненного 
цикла построенных активов (например, проект, 
организация и отраслевой уровень [6]. Исходя 
из обзора академических исследований показа-
но не только растущее внедрение, но и адап-
тация цифровых технологий для строительных 
операций [7]. Во всем мире отраслевые прак-
тики, в том числе профессионалы в области 
строительства, строительные компании, про-
фессиональные организации и государствен-
ные учреждения, выразили свои предпочтения 
по внедрению цифровых технологий в строи-
тельстве. McKinsey & Company сообщает, что 
ведущие игроки строительной отрасли соглас-
ны с тем, что цифровые технологии имеют 
решающее значение для их существования, 
а  инновационные агрессивно внедряют их 
[8]. Некоторые из этих технологий, такие, как 
BIM, стали нормой при реализации строитель-
ных проектов и на пути к зрелости во многих 
компаниях [9].

Цифровизация строительства в Российской 
Федерации поддерживается на уровне государ-
ственного и отраслевого управления за счет 
принятия соответствующих нормативных до-
кументов [3] и реализации проекта «Умный го-
род». Кроме того, создаются государственные 
информационные системы (ФГИС), содержа-
щие информацию, необходимую для строи-
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тельства и ЖКХ. Однако большое количество 
и раздробленность разных систем, а также 
сложность импорта и экспорта данных из од-
ной ФГИС в другую делают их применение на 
практике сложным и часто нецелесообразным.

К примеру, абсолютно нецелесообразно ис-
пользовать информационное моделирование 
при проектировании и строительстве любых 
объектов. Однако внедрение информацион-
ного моделирования позволяет снизить коли-
чество коллизий, выявляемых при строитель-
стве, а также оптимизирует технологический 
процесс управления объектами на этапе экс-
плуатации [4].

В Российской Федерации на сегодняшний 
день, несмотря на существующий рост количе-
ства организаций, использующих информаци-
онное моделирование, степень использования 
этой технологии достаточно низкая (рис. 1).

Использование автоматизации в проектиро-
вании позволит, помимо прочего, реализовать 
идею цифровизации стоимостного инжини-
ринга в строительстве.

Аналогичная идея трансформировалась 
в  рамках экосистемы цифровой экономики 
в создание Национальной информационной си-
стемы ценообразования в строительстве (BSIS-

PC). Данная система предназначена для сбора 
информации о текущей стоимости ресурсов 
на строительство и создания общего доступа 
к  этой информации для всех заинтересован-
ных сторон. Создание BSIS-PC и ее фактиче-
ское функционирование позволят осуществить 
переход к методу ценообразования на ресурсы 
в интерактивном режиме путем увязки вы-
шеупомянутых информационных систем как 
со  сметными программами, так и с система-
ми автоматизации проектирования, системами 
планирования и контроля строительства, ауди-
та затрат реализуемых инвестиционно-строи-
тельных проектов [8].

Использование цифровых технологий для 
коммуникации и сотрудничества часто рассма-
тривается в качестве важного управленческого 
инструмента, и перед руководителями проек-
тов встает все более важная задача поиска над-
лежащих путей использования инструментов 
сотрудничества в области ИКТ для привлече-
ния заинтересованных сторон в проект [9, 10]. 
Цифровизация различных практик управления 
строительными проектами относительно хо-
рошо изучена, учитывая количество различ-
ных инструментов ИКТ и статей, прямо или 
косвенно касающихся этой широкой области 

Рис. 1. Применение технологий информационного моделирования в Российской Федерации 
(месячные данные за 2020–2021 гг., составлено на основе [2–4])
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исследований. Тем не менее внедрение цифро-
вого способа выполнения проектов и практи-
ки управления заинтересованными сторонами 
в строительстве по-прежнему очень низкое по 
сравнению с некоторыми другими отраслями 
[5], так как часть этой проблемы заключается 
в  слабой систематизации систем ИКТ. Так-
же недостаточно информации о том, для чего 
служит тот или иной инструмент ИКТ, какая 
заинтересованная сторона должна его исполь-
зовать и для каких целей; другими словами, 
исследовательские потоки, связанные с циф-
ровизацией различных процессов и управле-
ния (вовлечение заинтересованных сторон, 
сотрудничество, анализ и т. д.), являются рас-
плывчатыми.

Тем не менее описанные проблемы по-
казали необходимость внедрения цифровых 
технологий. Рассмотрим следующие пять эф-
фективных и доступных инноваций в обла-
сти цифровых технологий для строительной 
отрасли. Мы приведем несколько примеров 
и объясним, как цифровые приложения могут 
принести пользу каждому строительному биз-
несу [7, 9]:

1. Технология информационного моде-
лирования зданий (BIM). Одной из лучших 
цифровых инноваций в строительстве является 
BIM. Способность BIM демонстрировать про-
гресс проекта в открытой и высокосовмест-
ной среде показывает, что является ключе-
вым дифференциатором для строительного 
сектора. Строительные фирмы могут извлечь 
выгоду из данной технологии различными 
способами. Это упрощает использование ре-
сурсов, способствует командной работе и под-
держивает связь с людьми на протяжении все-
го проекта. Перерасход бюджета, проблемы 
с качеством и пропущенные сроки могут быть 
устранены с помощью современных техноло-
гий. Последняя версия BIM, известная как 5D 
BIM, обеспечивает более быстрые сроки про-
екта, лучшее знание объема работы и более 
высокую эффективность.

2. Технология цифровых двойников. 
Цифровой двойник — это цифровое представ-
ление физического объекта, охватывающее его 
потенциальные и существующие ресурсы, тех-
нологии, информацию, процедуры, работников 

и инструменты. Цифровой двойник собирает 
данные с датчиков, чтобы разработать расши-
ренный обзор физического здания, а затем соз-
дает реплику.

Способность оценивать, изменять и опти-
мизировать физическую структуру в значи-
тельной степени облегчается наличием вто-
рой копии. Используя цифрового двойника, 
организации могут найти способы повышения 
эффективности, внедрения стандартов безо-
пасности, снижения рисков и повышения ка-
чества. Кроме того, цифровые двойники слу-
жат цифровой тканью, напрямую связанной со 
структурной системой, которая улучшает BIM. 
Также можно использовать цифровых двойни-
ков для проверки того, достигает ли созданный 
актив определенных ключевых показателей 
эффективности, связанных с устойчивостью 
и другими критериями.

3. Использование мобильных и облач-
ных технологий. В настоящее время масшта-
бируемые облачные системы используются 
в  широком спектре секторов. Можно хранить 
и обмениваться огромными объемами данных 
на портативных устройствах с помощью об-
лачных вычислений из любого места и в лю-
бое время. В результате может потребоваться 
облачная корпоративная мобильная сеть, что-
бы идти в ногу с конкурентами. В дополнение 
к упрощению хранения огромных объемов 
данных облачные технологии также могут об-
легчить строительным компаниям извлечение 
этих данных с принятием при этом соответ-
ствующих мер предосторожности. Интегриро-
ванные гаджеты и программное обеспечение 
для анализа данных смогут в будущем полу-
чать информацию напрямую. Это лишь не-
сколько преимуществ облачных вычислений, 
а хранение и обработка больших объемов дан-
ных необходимы компаниям для выполнения 
своих договорных обязательств.

4. Опора на аналитику данных и искус-
ственный интеллект. Строительные компа-
нии имеют потенциал для получения выгоды 
от машинного обучения и аналитики в долго-
срочной перспективе. Например, использова-
ние алгоритмов обучения в реальном захвате 
в сочетании с распознаванием образов и для 
сравнения полевых условий на месте наби-
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рает обороты как интегрированный и целост-
ный вариант использования, который имеет 
отношение ко всему процессу строительства, 
от предварительного этапа до производства и 
завершения проекта. Фактически графики мо-
гут быть улучшены для организации работы 
и соблюдения целевых сроков с применением 
искусственного интеллекта для существующе-
го проекта, а отклонения от него могут быть 
обнаружены и исправлены в режиме реального 
с использованием ряда установленных вероят-
ных ситуаций.

Не будет неразумным указать, что исполь-
зование искусственного интеллекта (ИИ) и 
машинного обучения в строительной отрасли 
в ближайшем будущем будет ограничено. Эта 
технология может быть эффективно реализова-
на только небольшим количеством руководите-
лей, у которых есть соответствующие процеду-
ры, ресурсы и стратегия данных. Однако из-за 
величины потенциала ИИ строительный сек-
тор просто не может больше его игнорировать. 
Опасность появления в строительной отрасли 
нетрадиционных игроков растет, поскольку ме-
тоды ИИ более способны функционировать в 
различных секторах. И избранная группа стар-
тапов, в которых используются методы, ориен-
тированные на ИИ, уже приобретает коммерче-
ский импульс.

5. Фокус на зеленые здания и сообще-
ства. Несколько новых строительных концеп-
ций ориентированы на устойчивость. Поиск 
экологически чистых строительных материа-
лов и соответствующих методов в настоящее 
время является неэффективным и дорогосто-
ящим. Предстроительная подготовка через 
завершение проекта и вывод его из эксплуа-
тации – все это этапы процесса зеленого стро-
ительства. Зеленые здания – это здания, кото-
рые потребляют меньше энергии и ресурсов, 
производят меньше загрязнений на протяже-
нии своего существования и вообще не вы-
деляют парниковых газов. В зависимости от 
вышеупомянутых характеристик то или иное 
здание может быть сертифицировано как зе-
леное или устойчивое. Будущее строительно-
го сектора зависит от зеленых зданий, и ком-
пании уже работают над решениями, которые 
помогут с этим переходом.

Таким образом, данное исследование по-
казало, что внедрение цифровых технологий, 
включая цифровые данные, систему автомати-
зации, цифровой доступ и компоненты связи, 
увеличит потенциал цифровой трансформации 
в строительстве.

Заключение

На основании вышеизложенного мы делаем 
вывод, что в данном исследовании определе-
ны основные преимущества, которые цифро-
визация несет строительному сектору с точки 
зрения повышения производительности и эф-
фективности, ускорения строительных работ, 
сокращения сроков и соблюдения графиков 
строительства, вклада ИТ-решений в проекти-
рование зданий и т. д.

Необходимо также отметить, что внедре-
ние цифровых технологий улучшит понимание 
и обеспечит прочную основу для цифровой 
трансформации в строительстве.
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MODERN TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF CONSTRUCTION
ORGANIZATIONS IN THE CONDITIONS OF THE DIGITAL ECONOMY

Abstract. One of the main reasons for the dynamic global economic development observed in recent years 
is the process of digitalization. Construction, like other key sectors of the economy, is actively digitizing all 
processes to achieve “digital maturity” – in accordance with the national goal “Digital Transformation”. The digital 
transformation of the construction industry has an impact on many aspects of society: it reduces construction 
costs, increases the efficiency of construction organizations, reduces the negative impact of construction on 
the environment and increases the pace of economic development both at the level of individual regions and 
countries, and at the global level. The relevance of the chosen topic is due to the need to digitalize construction 
processes in order to optimize them and, as a result, minimize costs. The article considers the impact of the 
digital transformation of construction as a key direction in the development of construction. The authors give a 
classification of modern digital technologies in the field of construction, among which are the following: BIM, 
cloud solutions for communication and collaboration, system modeling, mobile applications and 5G, artificial 
intelligence, the use of mobile and cloud technologies. The main problems and limitations of digitalization in 
the construction industry are identified. As a result of the work, the key features of digital strategies are analyzed 
and, on their basis, ways are proposed for improving and implementing digital technologies for a construction 
organization.
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Аннотация. В статье рассматривается, как искусственный интеллект может быть использован для 
развития человеческого капитала в компаниях, работающих в сельскохозяйственном секторе. В статье 
представлен обзор способов, с помощью которых искусственный интеллект может быть использован в ин-
тересах развития человеческого капитала, включая обучение, мониторинг урожая, точное земледелие, 
анализ данных, автономные транспортные средства и механизмы, повышение эффективности работни-
ков, работающих с домашним скотом. Наше исследование опирается на ряд источников, включая отчеты 
и исследования таких организаций, как McKinsey, Deloitte и Frost & Sullivan, в поддержку утверждений, 
сделанных в статье. В статье также освещаются потенциальные преимущества искусственного интел-
лекта в повышении эффективности и продуктивности сельскохозяйственных операций, а также в пре-
доставлении возможностей для повышения квалификации и переквалификации работников в данном 
секторе. Используя возможности искусственного интеллекта, компании могут повысить точность и ско-
рость принятия решений, сократить количество отходов и повысить урожайность сельскохозяйственных 
культур. Кроме того, искусственный интеллект может помочь снизить физические нагрузки на работни-
ков, позволяя им сосредоточиться на задачах более высокого уровня, требующих человеческих навыков 
и экспертных знаний. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, человеческий капитал, сельское хозяйство, обучение, 
просвещение, мониторинг урожая, точное земледелие, анализ данных, автономные транспортные сред-
ства, повышение квалификации, переподготовка кадров, производительность, эффективность, принятие 
решений, урожайность сельскохозяйственных культур.

Развитие человеческого капитала относится 
к процессу совершенствования знаний, навы-
ков и способностей отдельных лиц внутри ор-
ганизации. Во всех секторах экономики разви-
тие человеческого капитала имеет решающее 
значение для того, чтобы компании оставались 
конкурентоспособными и устойчивыми в бы-
стро меняющейся отрасли. К числу наиболее 
важных причин, придающих значимость раз-
витию человеческого капитала в сельскохозяй-
ственном секторе, относятся:

1. Повышение эффективности и продуктив-
ности – развитие навыков и знаний сотрудни-
ков может привести к повышению эффективно-
сти и продуктивности в сельскохозяйственном 
секторе. Это особенно важно, учитывая, что, 
по данным ФАО, мировой спрос на продо-

вольствие, как ожидается, вырастет к 2050 г. 
на 60 % [6]. Компании, которые инвестируют 
в своих сотрудников, могут улучшить свои воз-
можности по производству продуктов питания 
и другой сельскохозяйственной продукции, по-
могая удовлетворить растущий спрос.

2. Рост инноваций – развитие человеческого 
капитала может привести к росту инноваций 
в  сельскохозяйственном секторе. Компании, 
которые инвестируют в навыки и знания сво-
их сотрудников, с большей вероятностью бу-
дут разрабатывать новые продукты, процессы 
и технологии, которые могут повысить устой-
чивость и прибыльность сектора [5].

3. Повышение устойчивости – развитие 
человеческого капитала также может помочь 
сельскохозяйственным компаниям стать более 



124

ISSN 2305-4212. «Казанский экономический вестник». 2023. № 1 (63)

Информационные технологии

устойчивыми. Например, обучая сотрудников 
методам ведения устойчивого сельского хозяй-
ства, компании могут снизить свое воздействие 
на окружающую среду и улучшить качество 
своей продукции. Это может привести к повы-
шению удовлетворенности клиентов и повы-
шению конкурентоспособности на рынке [10]. 
Наконец, инвестиции в человеческий капитал 
могут помочь сельскохозяйственным компани-
ям стать более устойчивыми перед лицом та-
ких проблем, как изменение климата, экономи-
ческая нестабильность и пандемии. Развивая 
навыки и знания своих сотрудников, компании 
смогут адаптироваться к меняющимся услови-
ям и оставаться конкурентоспособными в дол-
госрочной перспективе [12].

Современный период развития экономи-
ки  – это время большого развития техноло-
гий. Сельскохозяйственный сектор является 
важнейшим компонентом мировой экономики, 
обеспечивая продовольствием и сырьем широ-
кий спектр отраслей промышленности. Однако 
данный сектор сталкивается со значительными 
проблемами, включая необходимость повыше-
ния производительности, сокращения отходов 
и повышения устойчивости. Одним из реше-
ний, которое набирает обороты, является ис-
пользование искусственного интеллекта для 
развития человеческого капитала в сельском 
хозяйстве. 

В данной работе мы рассмотрим возможно-
сти получения сельскохозяйственным секто-
ром выгоды от использования искусственного 
интеллекта в развитии человеческого капита-
ла в компаниях, работающих в сельскохозяй-
ственном секторе.

Методология исследования. Методология, 
применяемая в нашем исследовании, основана 
на анализе данных, полученных в результате 
различных исследований, связанных с влия-
нием промышленного использования на раз-
работку различных факторов, влияющих на 
работу компаний, работающих в сельскохозяй-
ственном секторе.

Результаты. Существует несколько спосо-
бов использования искусственного интеллекта 
в интересах развития человеческого капитала 
в сельскохозяйственном секторе. Согласно от-
чету компании “McKinsey” [9], искусственный 

интеллект может быть использован для повы-
шения урожайности сельскохозяйственных 
культур, оптимизации использования ресурсов 
и автоматизации трудоемких задач.

Среди наиболее заметных аспектов, в ко-
торых искусственный интеллект может спо-
собствовать развитию и приумножению 
человеческого капитала в компаниях сельскохо-
зяйственного сектора, мы выделяем такие, как:

1. Профессиональная подготовка и просве-
щение.

2. Мониторинг урожая.
3. Точное земледелие.
4. Анализ данных.
5. Автономные транспортные средства и ме-

ханизмы.
6. Повышение эффективности работников, 

работающих с домашним скотом.
Обсуждение результатов. Одним из основ-

ных преимуществ искусственного интеллекта 
в сельском хозяйстве является его способность 
обеспечивать индивидуальное обучение. Со-
гласно отчету Всемирного экономического 
форума, обучающие системы на базе искус-
ственного интеллекта могут предоставлять 
индивидуальное обучение каждому человеку 
в  зависимости от его конкретных потребно-
стей. Это может помочь сельскохозяйственным 
работникам развить новые навыки и знания, 
связанные с точным земледелием, мониторин-
гом урожая и анализом данных [7]. По нашему 
мнению, способность искусственного интел-
лекта выявлять пробелы в знаниях работника 
путем проведения анализа ошибок, допущен-
ных им при решении различных задач, может 
способствовать формированию индивидуаль-
ных программ обучения, что положительно от-
разится на качестве и производительности его 
труда.

Искусственный интеллект может использо-
ваться для мониторинга посевов и прогнозиро-
вания урожайности, что может помочь ферме-
рам принимать более обоснованные решения 
о  посадке, сборе урожая и орошении. Напри-
мер, исследование, проведенное Калифор-
нийским университетом в Дэвисе, показало, 
что искусственный интеллект может быть ис-
пользован для прогнозирования урожайности 
сельскохозяйственных культур с точностью до 
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90  %. Это может помочь сельскохозяйствен-
ным работникам стать более эффективными 
в своей работе и повысить производительность 
[8]. По нашему мнению, возможности искус-
ственного интеллекта в области прогнозирова-
ния урожайности сельскохозяйственных куль-
тур в настоящее время сомнительны в связи 
с  большим количеством факторов, влияющих 
на их урожайность и взаимодействующих друг 
с другом, причем некоторые из этих факторов 
не поддаются прогнозированию (например, это 
касается некоторых сельскохозяйственных вре-
дителей), а изучение результатов этого взаимо-
действия требует сложных процессов обучения 
искусственного интеллекта, что невозможно 
реализовать с помощью имеющихся в настоя-
щее время компьютеров.

Искусственный интеллект может быть при-
менен для оптимизации использования таких 
ресурсов, как вода, удобрения и пестициды, что 
может помочь сократить количество отходов 
и повысить эффективность. Согласно отчету 
компании “Deloitte”, точное земледелие может 
повысить урожайность до 30  % при одновре-
менном снижении использования ресурсов до 
20 %. Это может помочь сельскохозяйствен-
ным работникам развить новые навыки и зна-
ния, связанные с точным земледелием, а также 
стать более надежными в своей сельскохозяй-
ственной практике [2].

Мы видим, что искусственный интеллект 
может определять уровень минерализации 
воды, используемой при ирригационных ра-
ботах, по типу сельскохозяйственных культур, 
почвы и уровню ее засоленности, что позволя-
ет фермерам определять степень очистки обо-
ротной воды и количество воды, необходимой 
для орошения. Это оказывает значительное 
экономическое влияние на затраты на ороше-
ние, а также защищает почву от риска засоле-
ния. Таким образом, искусственный интеллект 
помогает фермеру принимать экономические 
решения, даже если у него нет соответствую-
щих знаний.

Искусственный интеллект может использо-
ваться для анализа больших объемов данных, 
касающихся погодных условий, образцов по-
чвы и урожайности сельскохозяйственных 
культур. Это может помочь фермерам и сель-

скохозяйственным работникам принимать бо-
лее обоснованные решения и разрабатывать 
новые идеи и стратегии для своей работы. На-
пример, исследование, проведенное Универси-
тетом Иллинойса, показало, что искусствен-
ный интеллект может быть использован для 
анализа погодных данных и прогнозирования 
вероятности заболеваний сельскохозяйствен-
ных культур, что позволяет фермерам прини-
мать профилактические меры до возникнове-
ния вспышки заболевания [11]. 

По нашему мнению, несмотря на большие 
возможности искусственного интеллекта по 
обработке огромного количества данных, ха-
рактер некоторых данных позволяет прогно-
зировать изменения только в краткосрочной 
перспективе. Например, это касается погод-
ных условий. Малейшее изменение одного 
из факторов, влияющих на состояние погоды, 
может привести к большим изменениям, то 
же самое относится к болезням и вредителям 
сельскохозяйственных культур. Короткий пе-
риод, в  течение которого искусственный ин-
теллект может точно предсказать некоторые 
факторы, делает результаты анализа данных 
малополезными, потому что не хватает вре-
мени для принятия соответствующих мер или 
потому что долгосрочный прогноз неточен, и, 
следовательно, принятые меры были неадек-
ватными, и, соответственно, можно сказать, 
что оценка влияния искусственного интеллек-
та на развитие человеческого капитала места-
ми преувеличена.

Автономные транспортные средства и тех-
ника на базе искусственного интеллекта мо-
гут помочь сельскохозяйственным работникам 
стать более эффективными и снизить риск не-
счастных случаев. Согласно отчету компании 
“Frost & Sullivan”, использование автономной 
техники в сельском хозяйстве может снизить 
затраты на рабочую силу до 40 %. Это может 
помочь работникам развить новые навыки, свя-
занные с эксплуатацией и обслуживанием дан-
ных технологий [4]. Мы согласны с этим мне-
нием, но видим, что для использования данного 
вида сельхозтехники необходимо проводить 
курсы обучения работников, обслуживающих 
эти машины, а это дело во многих случаях не-
доступное либо из-за больших финансовых за-
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трат, либо из-за неспособности некоторых ра-
ботников правильно понять обучение.

Одним из способов использования искус-
ственного интеллекта в животноводстве яв-
ляется анализ данных с датчиков и носимых 
устройств на животных, таких, как трекеры ак-
тивности и датчики температуры. Эти данные 
используются для мониторинга здоровья и са-
мочувствия животных [1], раннего выявления 
заболеваний и улучшения общего управления 
стадом. Анализируя эти данные, фермеры мо-
гут принимать более обоснованные решения 
об уходе и кормлении своих животных, что 
приводит к лучшим результатам и более высо-
ким урожаям. 

По нашему мнению, помимо вышепере-
численного, использование искусственного 
интеллекта может помочь фермеру в выборе 
наиболее подходящего корма для стада, кото-
рый более экономично обеспечивал бы необ-
ходимое количество питательных веществ, что 
укрепляет здоровье стада и повышает его про-
дуктивность.

Искусственный интеллект также может 
быть использован для автоматизации опреде-
ленных задач на животноводческих фермах 
[3], таких, как кормление и уборка, что может 
снизить физические нагрузки на работников 
и позволить им сосредоточиться на задачах 
более высокого уровня, таких, как анализ 
данных и управление. Это также может при-
вести к более эффективному использованию 
рабочей силы и ресурсов, что может повысить 
прибыльность фермы.

Мы полностью согласны с мнением об эф-
фективности использования искусственно-
го интеллекта в сфере кормления животных 
и выполнения работ по уборке, но считаем, 
что из-за больших затрат на использование 
оборудования на основе искусственного ин-
теллекта его применение будет ограничено 
большими компаниями, которые способны 
нести такие расходы, имея большое произ-
водство и большую прибыль. Что касается 
обычных культиваторов, то обслуживающие 
их работники не смогли бы позволить себе ис-
пользовать технику на основе искусственного 
интеллекта.

Заключение

В заключение хотелось бы сказать, что ис-
пользование искусственного интеллекта в сель-
скохозяйственном секторе может обеспечить 
значительные преимущества с точки зрения 
развития человеческого капитала в компаниях, 
работающих в этом секторе. Предоставляя ин-
дивидуальное обучение, оптимизируя исполь-
зование ресурсов, анализируя данные и авто-
матизируя трудоемкие задачи, искусственный 
интеллект может помочь сельскохозяйствен-
ным работникам стать более эффективными, 
продуктивными и надежными в своей практи-
ке. Поскольку данная технология продолжает 
развиваться, вполне вероятно, что мы увидим 
еще более инновационное использование ис-
кусственного интеллекта в сельском хозяйстве, 
что еще больше усилит развитие человеческого 
капитала в этом секторе.
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USING OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE DEVELOPMENT
OF HUMAN CAPITAL WORKING IN THE AGRICULTURAL SECTOR

Abstract. The article discusses how artificial intelligence can be used for the development of human capital 
in companies working in the agricultural sector. The article provides an overview of the ways in which artificial 
intelligence can be used in the interests of human capital development, including training, crop monitoring, 
precision farming, data analysis, autonomous vehicles and mechanisms, improving the efficiency of workers 
working with livestock. Our research relies on a number of sources, including reports and research from 
organizations such as McKinsey, Deloitte and Frost & Sullivan, to support the claims made in the article. The 
article also highlights the potential advantages of artificial intelligence in increasing the efficiency and productivity 
of agricultural operations, as well as in providing opportunities for advanced training and retraining of workers 
in this sector. Using the capabilities of artificial intelligence, companies can improve the accuracy and speed of 
decision-making, reduce waste and increase crop yields. In addition, artificial intelligence can help reduce the 
physical strain on workers, allowing them to focus on higher-level tasks that require human skills and expertise.

Keywords: artificial intelligence, human capital, agriculture, training, education, crop monitoring, precision 
farming, data analysis, autonomous vehicles, advanced training, retraining, productivity, efficiency, decision-
making, crop yields.
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