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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-4 Способен к коммуникации, установлению контакта, ведению диалога и сотрудничеству
при оказании психологической помощи и консультировании социальных групп и
отдельных лиц, находящихся на разных этапах переживания стресса, с учетом
принадлежности к различным социальным группам.  

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного
взаимодействия  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 дидактических приёмы психологии конфликта при реализации стандартных коррекционных, реабилитационных и
обучающих программ по оптимизации психической деятельности человек  
- теорию и методы психологии конфликта при проведении работ с персоналом организации с целью отбора кадров и
создания психологического климата, способствующего оптимизации производственного процесса  

 Должен уметь:
 конструировать программы разрешения конфликтов при реализации стандартных коррекционных,
реабилитационных и обучающих программ по оптимизации психической деятельности человек  
- разрабатывать технологию разрешения конфликтов при проведении работ с персоналом организации с целью
отбора кадров и создания психологического климата, способствующего оптимизации производственного процесса  

 Должен владеть:
 навыками внедрения программ разрешения конфликтов при реализации стандартных коррекционных,
реабилитационных и обучающих программ по оптимизации психической деятельности человек  
- навыками внедрения технологий преодоления конфликтов при проведении работ с персоналом организации с
целью отбора кадров и создания психологического климата, способствующего оптимизации производственного
процесса  

 Должен демонстрировать способность и готовность:
 - применять результаты освоения дисциплины в профессиональной деятельности
 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.05.02 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 37.04.01 "Психология (Психология состояний человека)" и относится к дисциплинам по
выбору части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 2 курсе в 3 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
Контактная работа - 55 часа(ов), в том числе лекции - 18 часа(ов), практические занятия - 36 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 1 часа(ов).
Самостоятельная работа - 17 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 3 семестре.
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 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1. Тема 1. Психологический подход к конфликтам 3 6 0 12 0 0 0 5

2. Тема 2. Личностные конфликты 3 6 0 12 0 0 0 6
3. Тема 3. Межличностные конфликты 3 6 0 12 0 0 0 6

 Итого  18 0 36 0 0 0 17

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Психологический подход к конфликтам
Ситуационные подходы к исследованию конфликтов. Теория фрустрации - агрессии (Дж.Доллард, Н.Миллер,
Л.Берковитц). Изучение кооперативной и конкурентной среды (М.Дойч). Изучение межгрупповых конфликтов
М.Шерифом. Конфликт как когнитивный феномен (К.Левин, Ф.Хайдер). Когнитивный диссонанс. Действия
участников. Проблемное поле конфликта. Картография конфликта. Варианты разрешения конфликтной ситуации.
Конфликт издавна является предметом и объектом изучения различных наук, входящих в комплекс человекознания, а
так же экономики, теории управления, политологии и права. Это связано с сущностными характеристиками самого
конфликта, а так же его проявлениями и последствиями, имеющими психологическое, политическое, экономическое и
юридическое содержание. В частности, психологи внесли неоценимый вклад в изучение конфликтов в межличностных
отношениях, изучение путей и способов предупреждения и разрешения противоречий между личностями и
социальными группами. Вместе с этикой и правоведением психология имеет важное значение в разработке норм и
правил поведения в конфликтной ситуации.
Анализ конфликтов в экономической и политической жизни общества невозможен без опоры на экономическую
теорию и политологию. Именно в этих областях общественной жизни конфликты занимают большой удельный вес с
точки зрения практики управления. Так, руководители на предприятиях тратят до четверти своего времени на
урегулирование конфликтов. Изобилует конфликтами политическая деятельность общества и межнациональные
отношения.
Комплексность проблемы конфликтов, ее междисциплинарные связи, очевидная практическая значимость привели к
формированию новой научной дисциплины, получившей название конфликтология. Согласно современным
представлениям, конфликтология - это наука о сущности, причинах и типах конфликтов, динамике их развития, а
также способах предупреждения, регулирования и разрешения конфликтных ситуаций. Конфликтология является
синтезом знаний о конфликте, накопленных социологией, психологией, политологией, экономической наукой, теорией
управления, правоведением, этикой и другими социальными и гуманитарными науками.
Становление конфликтологии как науки осуществлялось с немалыми трудностями из-за сложности и
многофакторности анализируемых ситуаций, а также отсутствия собственно конфликтологических методов
исследования. Это привело к формированию самостоятельных направлений конфликтологии, таких как теории
конфликтов (Парсон Т., Козер Л., Дарендорф Р., Боулдинг К.); юридической конфликтологии (Кудрявцев В. Н. и др.);
организационной конфликтологии (Дружинин В.В., Конторов Д. С. и др.); социологии конфликтов (Зиммель Г.,
Здравомыслов А. Г. и др.); производственной конфликтологии (Данькова Т. М., Ерина С. И., Ковалев А. Г., Филиппов
А. В. и др.); психологии конфликтов (Анцупов А. Я., Бойко В. В., Гришина Н. В., Ершов А. А., Зазыкин В. Г., Крогиус
Н. В., Мерлин В. С. и др.); политической конфликтологии (Кульчар К., Гаджиев К. С. и др.); педагогической
конфликтологии (Алишев Б.С., Вереникина И. М., Гусева А. С., Киршбаум Э. И., Козлов В. В., Рыбакова М. М.,
Симонова Л. В. и др.).
В то же время, независимо от направлений конфликтологии, практически всегда центральными фигурами в
конфликтном взаимодействии были люди (или отдельная личность) с их состояниями, мотивами поведения,
особенностями восприятия противоречий, индивидуальным или групповым реагированием.
Поэтому ключевым направлением в конфликтологии, являющимся базисным по отношению к другим, стала
психология конфликтов.

Тема 2. Личностные конфликты
Когнитивные конфликты. Решение личностных конфликтов в концепции когнитивного
диссонанса Л.Фестингера. Ролевые конфликты, их разновидности. Классификация
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внутриличностных конфликтов по А.Я.Анцупову и А.И.Шипилову. Могу-Хочу-Надо.
Личностный конфликт представляет собой внутриличностное противоречие, воспринимаемое и эмоционально
переживаемое человеком как значимая для него психологическая проблема, требующая своего разрешения и
вызывающая внутреннюю работу сознания, направленную на его преодоление.
В зависимости от того, какие именно аспекты личности затрагиваются противоречиями, целесообразно различать
конфликты в мотивационной, когнитивной или деятельностной сферах.
Наиболее изучены в психологии мотивационные конфликты, т. е. конфликты, возникающие в результате борьбы
мотивов, одновременной актуализации противоречащих друг другу или несовместимых мотивов. Этим они обязаны
прежде всего психоаналитической традиции, для которой постоянно переживаемый человеком конфликт - это
неотъемлемое свойство человеческой природы, а психика - это арена постоянной борьбы между непримиримыми
силами инстинкта, рассудка и сознания. Именно эта исходная позиция дала основание специалистам оценивать взгляд
классического психоанализа на человеческую природу как довольно мрачный и пессимистический.
Более конструктивное описание конфликтов-мотивов принадлежит американскому психологу К. Левину, который
выводит эти конфликты не из внутренних процессов самой психики, а из анализа проблем, возникающих в жизненной
ситуации индивида. Его различение трех основных типов внутриличностных конфликтов считается классическим.
Первый тип конфликта - это когда человек оказывается перед необходимостью выбора между в равной мере
привлекательными, но взаимоисключающими альтернативами. Непременным условием возникновения конфликта
является то, что мотивы несовместимых действий актуализируются одновременно и имеют равную силу, в противном
случае конфликта не было бы, так как мы просто выбирали бы более значимое для нас или реализовали бы свои
желания последовательно. Классической иллюстрацией такого типа конфликта считается случай Буриданова осла, в
конце концов умершего от голода, потому что он так и не смог выбрать между двумя равными по величине охапками
сена. Эта ситуация, когда "хочется и того и другого", может, однако, приобретать достаточно драматический характер
невозможности выбора между чем-то или кем-то в равной мере важным или дорогим для человека. Например, в
подобном положении оказывается молодой муж, мать и жена которого из-за несложившихся между ними отношений
ставят дорогого им человека перед невозможным для него выбором.
Второй тип конфликта близок по своей природе первому типу, но предполагает выбор между двумя в равной мере
непривлекательными возможностями. Как и в первом описанном типе конфликта, выбор "из двух зол меньшего"
затруднен равенством интенсивности мотивов избегания. Неудавшаяся семейная жизнь вынуждает мужчину
мучительно решать - или поддерживать несложившиеся и тяжелые семейные отношения, или расстаться с ребенком,
постоянное общение с которым в случае развода с женой станет невозможным.
Наконец, третий тип конфликта, по К. Левину, - это когда одна и та же цель (возможность, выбор) в равной мере и
привлекательна, и непривлекательна, имеет "и плюсы, и минусы", как об этом говорят в обыденной речи. Внутренняя
борьба в этом случае связана со взвешиванием "за" и "против" - соглашаться ли на более денежную, но неинтересную
работу, решаться ли на нужную, но слишком дорогостоящую покупку, разменивать ли квартиру, чтобы жить отдельно
от родителей, и т. д. Эти ситуации могут превращаться и в мучительный жизненно важный выбор - например,
продолжать существовать в устроенном мире сложившихся отношений, стабильной работы, привычного образа жизни
и при этом "жить не своей жизнью" или, потеряв все, начать сначала?
Все описанные типы конфликтов являются мотивационными, поскольку их содержанием является борьба мотивов.

Тема 3. Межличностные конфликты
Ситуационные характеристики межличностного конфликта. Ролевые конфликты, их разновидности. Типы
конкурентных социальных отношений (М.Дойч) и их роль в конфликте. Внутригрупповые конфликты в процессе
групповой динамики. Конфликтность группы и уровень ее развития (Р.Л.Кричевский, Е.М.Дубовская). Межгрупповые
конфликты.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
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Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Единое окно доступа к образовательным ресурсам - http://window.edu.ru/window/
Портал психологический изданий - http://psyjournals.ru/
ЭБС "ZNANIUM.COM" - ZNANIUM.COM
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать внимание на

категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов, научные
выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве. Желательно
оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной литературы,
дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую важность тех или иных
теоретических положений. Задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических
положений, разрешения спорных ситуаций. 
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Вид работ Методические рекомендации
практические

занятия
Семинарские занятия проводятся главным образом по общественным наукам и другим дисциплинам,
требующим научно-теоретического обобщения литературных источников, и помогают студентам глубже
усвоить учебный материал, приобрести навыки творческой работы над документами и первоисточниками.
Планы семинарских занятий, их тематика, рекомендуемая литература, цель и задачи ее изучения
сообщаются преподавателем на вводных занятиях или в методических указаниях по данной дисциплине.
Прежде чем приступить к изучению темы, необходимо прокомментировать основные вопросы плана
семинара. Такой подход преподавателя помогает студентам быстро находить нужный материал к каждому
из вопросов, не задерживаясь на второстепенном. Начиная подготовку к семинарскому занятию,
необходимо, прежде всего, указать студентам страницы в конспекте лекций, разделы учебников и учебных
пособий, чтобы они получили общее представление о месте и значении темы в изучаемом курсе. Затем
следует рекомендовать им поработать с дополнительной литературой, сделать записи по рекомендованным
источникам 

самостоя-
тельная работа

Методические рекомендации по выполнению самостоятельной работы.
Самостоятельная работа студентов является одной из важнейших составляющих образовательного
процесса. Независимо от полученной профессии и характера работы любой начинающий специалист
должен обладать фундаментальными знаниями, профессиональными умениями и навыками деятельности
своего профиля, опытом творческой и исследовательской деятельности по решению новых проблем,
опытом социально-оценочной деятельности.
Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами студентов в зависимости от
цели, объема, конкретной тематики самостоятельной работы, уровня сложности и уровня умений
студентов.
Контроль результатов самостоятельной работы студентов должен осуществляться в пределах времени,
отведенного на обязательные учебные занятия и внеаудиторную самостоятельную работу студентов по
дисциплине, может проходить в письменной, устной или смешанной форме.
Формы самостоятельной работы студента могут различаться в зависимости от цели, характера,
дисциплины, объема часов, определенных учебным планом: подготовка к лекциям, семинарским,
практическим и лабораторным занятиям; изучение учебных пособий; изучение и конспектирование
хрестоматий и сборников документов; изучение в рамках программы курса тем и проблем, не выносимых
на лекции и семинарские занятия; написание тематических докладов, рефератов и эссе на проблемные
темы; аннотирование монографий или их отдельных глав, статей; выполнение исследовательских и
творческих заданий; написание контрольных и лабораторных работ; составление библиографии и
реферирование по заданной теме.
 

зачет Изучение темы завершается зачетом (в соответствии с учебным планом образовательной программы).
Зачет как форма промежуточного контроля и организации обучения служит приемом проверки степени
усвоения учебного материала, качества усвоения обучающимися отдельных разделов учебной программы,
сформированных умений и навыков. Зачет проводится устно или письменно по решению преподавателя, в
объеме учебной программы. Преподаватель вправе задать дополнительные вопросы, помогающие
выяснить степень знаний обучающегося в пределах учебного материала, вынесенного на зачет. По
решению преподавателя зачет может быть выставлен без опроса ? по результатам работы обучающегося на
лекционных и(или) практических занятиях.
В период подготовки к зачету обучающиеся вновь обращаются к пройденному учебному материалу. При
этом они не только закрепляют полученные знания, но и получают новые. Подготовка обучающегося к
зачету включает в себя три этапа: 1. самостоятельная работа в течение процесса обучения; 2.
непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету по темам курса; 3. подготовка к ответу на
вопросы, содержащиеся в билетах/тестах (при письменной форме проведения зачета). Литература для
подготовки к зачету рекомендуется преподавателем.
 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
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Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 37.04.01
"Психология" и магистерской программе "Психология состояний человека".
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Перечень информационных технологий, используемых для освоения дисциплины (модуля), включая
перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный ресурс
"Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ через сеть
Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых договоров с
правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в части формирования фондов основной
и дополнительной литературы.
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