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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-4 Способен создавать, анализировать, оценивать и редактировать медиатексты, приводить
их в соответствие с нормами, стандартами, форматами, стилями, технологическими
требованиями, принятыми в СМИ разных типов  

ПК-7 Способность эффективно применять базовые математические знания и
информационные технологии при решении прикладных задач  

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на
государственном языке Российской федерации и иностранном(ых) языке(ах)  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 - специфику восприятия разножанровых текстов СМИ, необходимую для последующего адекватного оценивания и
редактирования медиатекста);  
- систему рациональных приемов работы над разножанровыми текстами СМИ; специфику редактирования
медиатекстов в условиях развития новых информационных технологий;  
- особенности письменной речи на основном изучаемом языке;  
- современные информационные технологии и программные средства и способы их применения;  
- основные средства решения стандартных задач профессиональной деятельности на основе информационной
культуры с применением информационно- коммуникационных технологий и с учетом основных требований
информационной безопасности;  
- коммуникативные методы на государственном и иностранном языках;  
- отдельные информационно-коммуникационные технологии для поиска необходимой информации; основные пути
обмена информацией, их значение в работе образовательного учреждения, значение планирования в
профессиональной деятельности;  
- базовые основы стилистики официальных и неофициальных писем на государственном и иностранном(ых) языках;
правила и закономерности деловой устной и письменной коммуникации.  

 Должен уметь:
 - анализировать медиатекст с учетом его стилистики и характерных жанровых особенностей, умеет учитывать
интенции автора и специфику восприятия текста адресатом;  
- проводить редакторскую правку медиатекстов на иностранном языке с учетом норм, стандартов, формата, стилей,
технологических требований, принятыми в СМИ;  
- создавать тексты различных стилей на основном изучаемом языке для успешного решения коммуникативной
задачи;  
- выбирать и применять современные информационные технологии и программные средства при решении задач
профессиональной деятельности, работать с информацией в глобальных компьютерных сетях;  
- решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической
культуры с применением информационно-коммуникационных технологий;  
- использовать оптимальные методы коммуникации с учетом социокультурных особенностей социальных групп на
государственном и иностранном языках;  
- решать стандартные задачи профессиональной деятельности с использованием информационных,
библиографических ресурсов;  
- использовать не менее 500 терминологических единиц и терминоэлементов на государственном и иностранном(ых)
языках для ведения деловой переписки.  

 Должен владеть:



 Программа дисциплины "Основы цифрового маркетинга и разработки контента (на английском языке)"; 45.03.01 "Филология".

 Страница 4 из 10.

 - навыками оценивания медийных материалов с точки зрения ясности, логичности, информативности, адекватности
выражения авторского замысла, экономности, языковой правильности;  
- методами осуществления комплексного стилистического анализа медиатекстов, принципами анализа документов
зарубежной публицистики, навыками редактирования медиатекстов на иностранных языках в соответствии с
нормами, стандартами, форматами, стилями, технологическими требованиями, принятыми в СМИ разных типов;  
- навыками креативного письма на основном изучаемом языке;  
- навыками работы с различными программными продуктами и современными информационными технологиями при
решении задач профессиональной деятельности;  
- навыками применения ИКТ для решения задач профессиональной деятельности;  
- коммуникативными методами на государственном и иностранном языках для профессионального взаимодействия
на государственном и иностранном языках;  
- основными навыками извлечения необходимой информации из оригинального текста на иностранном языке по
профессиональной проблематике;  
- отдельными навыками ведения деловой переписки с учетом особенностей стилистики официальных и
неофициальных писем, социокультурных различий в формате корреспонденции на государственном и
иностранном(ых) языках; отдельными навыками устного делового разговора на государственном и иностранном(-ых)
языках.  

 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.15 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 45.03.01 "Филология (Прикладная филология: иностранный (английский) язык в
международной коммуникации)" и относится к части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных
отношений.
Осваивается на 4 курсе в 7 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
Контактная работа - 29 часа(ов), в том числе лекции - 8 часа(ов), практические занятия - 20 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 1 часа(ов).
Самостоятельная работа - 43 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 7 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1. Тема 1. Обзор инструментов Digital-маркетинга. 7 2 0 3 0 0 0 6

2. Тема 2. Разработка стратегии Digital маркетинга 7 1 0 3 0 0 0 6

3. Тема 3. Создание и оптимизация сайта 7 1 0 3 0 0 0 6

4. Тема 4. Маркетинг в социальных сетях и новых
медиа 7 1 0 3 0 0 0 6

5. Тема 5. Digital-реклама. 7 1 0 3 0 0 0 6
6. Тема 6. E-mail маркетинг 7 1 0 3 0 0 0 6

7. Тема 7. Веб-аналитика и анализ эффективности
рекламных кампаний 7 1 0 2 0 0 0 7
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N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

 Итого  8 0 20 0 0 0 43

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Обзор инструментов Digital-маркетинга.
Основы , цели и задачи Digital маркетинга. Сравнительный обзор инструментов Digital маркетинга: поисковая
оптимизация (SEO), поисковый маркетинг (SEM), контент-маркетинг, маркетинг влияния (influencer marketing),
автоматизация создания контента, маркетинг в электронной коммерции, маркетинг социальных медиа (SMM),
прямые рассылки, контекстная реклама, реклама в электронных книгах, программах, играх и других формах цифровой
продукции. Партнерский маркетинг, коллаборации.
Тема 2. Разработка стратегии Digital маркетинга
Лидогенерерация как направление в Digital маркетинга. Виды лидов и способы оплаты. Источники лидов.
Разработка посадочных страниц и модели взвращивания лидов на разных типах площадок. Конверсионное трение .
Особенности работы партнерских программ. Принципы арбитража трафика. Методика повышения качества лидов.
Тема 3. Создание и оптимизация сайта
Виды сайтов. Этапы построения системы маркетинга на основе сайта организации.
Планирование Web-сайта. Реализация Web-сайта.Привлечение пользователей на Web-сайт. Подведение итогов на
основе сравнения полученных результатов с запланированными по установленным ранее критериям.
ИТ инфраструктура для создания сайта
Разработка семантического ядра. SEO.

Тема 4. Маркетинг в социальных сетях и новых медиа
Виды социальных сетей и блог-платформ. Задачи, решаемые с помощью работы в социальных сетях. Особенности
взаимодействия с аудиторией в социальных сетях.
Обзор инструментов отслеживания упоминаний о брендах и тональности мнений. Принципы работы инструментов и
аналитика. Тренды SMM. Методы SMM.
Основные требования к SMMспециалисту.
Тема 5. Digital-реклама.
Медиапланирование и принципы подбора площадок. Аффинитивность и способы определения соответствия целевой
аудитории. Принципы закупки медийной рекламы.Разработка рекламных материалов. Виды баннеров.
Нестандартные размещения. Этапы разработки креатива. Особенности использования систем контекстной рекламы.
Виды систем. Подбор ключевых фраз и оценка спроса с помощью инструментов Wordstat Яндекс и
Google Trends. Виды фразовых соответствий. Особенности создания рекламных кампаний с таргетированием на поиск
и рекламную сеть. Создание структуры рекламной кампании.

Тема 6. E-mail маркетинг
Создание и сегментация базы контактов; составление продающего текста письма;
A/B тестирование писем; подготовка контента для рассылок в зависимости от их типа;
автоматизация рассылки в зависимости от правил; анализ результатов рассылки.
Технология осуществления рассылки. Результат автоматизированных серий писем.
Тренды современного E-mail маркетинга. Маркетинговая эффективность массовых рассылок. Спам и email маркетинг.
Почтовые сервисы.
Тема 7. Веб-аналитика и анализ эффективности рекламных кампаний
Задачи и возможности веб-аналитики. Обзор и сравнительный анализ инструментов веб-аналитики. Виды способов
сбора данных. Настройка целей и анализ конверсий.
Google Analytics и Яндекс Метрика. Метрики контент-маркетинга, показатели эффективности SMM маркетинга, E-mail
маркетинга. Метрики
посадочных страниц, анализ SERM и ORM.

 



 Программа дисциплины "Основы цифрового маркетинга и разработки контента (на английском языке)"; 45.03.01 "Филология".

 Страница 6 из 10.

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
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инструмент для оценки посещаемости сайтов и анализа поведения пользователей - https://metrika.yandex.ru/
Конструктор сайтов - http://www.setup.ru/
Система контекстной рекламы - http://www.google.ru/adwords/
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать внимание

на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов,
научные выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве.
Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из
рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также
подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать
преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения
спорных ситуаций. 

практические
занятия

В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать внимание
на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов,
научные выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве.
Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из
рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также
подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать
преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения
спорных ситуаций. 

самостоя-
тельная работа

Процесс самостоятельной работы можно разделить на базовую и дополнительную части.
Базовая СРС обеспечивает подготовку студента к текущим аудиторным занятиям и
контрольным мероприятиям для всех дисциплин учебного плана. Результаты этой подготовки
проявляются в активности студента на занятиях и в качестве выполненных контрольных работ,
тестовых заданий, сделанных докладов и других форм текущего контроля.
Базовая СРС может включать следующие формы работ: изучение лекционного материала,
предусматривающие проработку конспекта лекций и учебной литературы; поиск (подбор) и
обзор литературы и электронных источников информации по индивидуально заданной
проблеме курса; выполнение домашнего задания или домашней контрольной работы,
выдаваемых на практических занятиях; изучение материала, вынесенного на самостоятельное
изучение; подготовка к практическим занятиям; подготовка к контрольной работе или
коллоквиуму; подготовка к зачету, аттестациям; написание реферата (эссе) по заданной
проблеме.
Дополнительная СРС направлена на углубление и закрепление знаний студента, развитие
аналитических навыков по проблематике учебной дисциплины. К ней относятся: подготовка к
экзамену; выполнение расчетно-графической работы; выполнение курсовой работы или
проекта; исследовательская работа и участие в научных студенческих конференциях,
семинарах и олимпиадах; анализ научной публикации по заранее определенной
преподавателем теме; анализ статистических и фактических материалов по заданной теме,
проведение расчетов, составление схем и моделей на основе статистических материалов и др. 

зачет Изучение дисциплины завершается зачетом. Подготовка к зачету способствует
закреплению, углублению и обобщению знаний, получаемых, в процессе обучения, а также
применению их к решению практических задач. Готовясь к зачету, студент ликвидирует
имеющиеся пробелы в знаниях, углубляет, систематизирует и упорядочивает свои знания. На
зачете студент демонстрирует то, что он приобрел в процессе обучения по конкретной
учебной дисциплине.
За 3-4 дня нужно систематизировать уже имеющиеся знания. На консультации перед
зачетом студентов познакомят с основными требованиями, ответят на возникшие у них
вопросы. Поэтому посещение консультаций обязательно.
Требования к организации подготовки к зачетам те же, что и при занятиях в течение
семестра, но соблюдаться они должны более строго. При подготовке к зачетам у студента
должен быть хороший учебник или конспект литературы, прочитанной по указанию
преподавателя в течение семестра. Здесь можно эффективно использовать листы опорных
сигналов.
Вначале следует просмотреть весь материал по сдаваемой дисциплине, отметить для себя
трудные вопросы. Обязательно в них разобраться. В заключение еще раз целесообразно
повторить основные положения, используя при этом листы опорных сигналов. 
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 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 45.03.01
"Филология" и профилю подготовки "Прикладная филология: иностранный (английский) язык в международной
коммуникации".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя
электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные
версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС Издательства "Лань"
обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по максимальному количеству
профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный ресурс
"Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ через сеть
Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых договоров с
правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в части формирования фондов основной
и дополнительной литературы.
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