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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-2 Способен осуществлять поиск, привлечение, подбор и отбор персонала  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 документооборот в рекрутинге: оформление заявки на персонал, проектирование рабочего места, статьи ТК РФ,
регламентирующие внутреннее и внешние перемещение работника;  
 цели и задачи и основные этапы процесса рекрутинга;  
 принципы построения эффективных процессов рекрутинга в компании;  
 виды каналов распространения информации о вакансии и сбора информации о кандидатах;  
 методики подбора кандидатов в современных компаниях;  
 структуру рынка труда в условиях современной экономики;  
 методики оценки кандидатов в применении к задачам должности.  

 Должен уметь:
 проектировать рабочее место (должность) в соответствии с знанием Трудового кодекса Российской Федерации и
иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;  
 проводить анализ рынка труда и кадровой ситуации в регионе;  
 осуществлять сбор заявок на персонал;  
 взаимодействовать с кадровыми департаментами предприятий-заказчиков;  
 ориентироваться в трендах и перспективах современного рынка рекрутинга.  

 Должен владеть:
 навыками оформления сопровождающей документации по приёму, переводу и увольнению работника, в
соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации;  
 теоретическими знаниями в области технологий найма и оценки персонала и практическими навыками
эффективного подбора персонала.  

 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.08 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 38.03.03 "Управление персоналом (Управление персоналом организации)" и относится к
части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 3 курсе в 5 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) на 108 часа(ов).
Контактная работа - 48 часа(ов), в том числе лекции - 24 часа(ов), практические занятия - 24 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
Самостоятельная работа - 24 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 36 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 5 семестре.
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 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1.
Тема 1. Тема 1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И
ЭТАПЫ РЕКРУТМЕНТА 5 2 0 2 0 0 0 2

2. Тема 2. Тема 2. СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ
РЕКРУТМЕНТА 5 4 0 4 0 0 0 4

3.
Тема 3. Тема 3. ПРОЕКТИРОВАНИЕ
РАБОЧЕГО МЕСТА И СБОР ЗАЯВОК НА
ПЕРСОНАЛ

5 4 0 4 0 0 0 4

4.
Тема 4. Тема 4. ТЕХНОЛОГИИ
ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С КАДРОВЫМИ
СЛУЖБАМИ ЗАКАЗЧИКА 5 4 0 4 0 0 0 4

5.

Тема 5. Тема 5. МЕТОДИКИ
РАСПРОСТРАНЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ О
ВАКАНСИЯХ И СБОРА ИНФОРМАЦИИ О
КАНДИДАТАХ

5 4 0 4 0 0 0 4

6.
Тема 6. Тема 6. МЕТОДИКИ ОЦЕНКИ
КАНДИДАТОВ И ТЕХНОЛОГИИ
ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ 5 4 0 4 0 0 0 4

7.
Тема 7. Тема 7. СОПРОВОЖДЕНИЕ
КАНДИДАТОВ В ПЕРИОД
ИСПЫТАТЕЛЬНОГО СРОКА

5 2 0 2 0 0 0 2

 Итого  24 0 24 0 0 0 24

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Тема 1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ЭТАПЫ РЕКРУТМЕНТА
Понятие рекрутмента. Цели и задачи рекрутмента. Виды рекрутмента. Преимущества и недостатки внешнего и
внутреннего рекрутинга. Работодатель, соискатель и рекрутер как субъекты рекрутинга. Этапы рекрутмента и
взаимосвязь. Документооборот в рекрутинге: сопровождение процесса. Профессиональные качества рекрутера.
Тема 2. Тема 2. СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ РЕКРУТМЕНТА
Массовый рекрутинг: цели и задачи. Традиционный подбор персонала. Хэдхантинг. Graduate recruitment. Staff selection.
Executive search. Talents search. Аутсорсинг и лизинг персонала. Использование различных технологий привлечения
персонала в современных компаниях. Виды массового рекрутинга. Соотношение профессиональных компетенций,
должностей и методов рекрутинга.
Тема 3. Тема 3. ПРОЕКТИРОВАНИЕ РАБОЧЕГО МЕСТА И СБОР ЗАЯВОК НА ПЕРСОНАЛ
Этапы проектирования рабочего места. Методы и специфика проектирования рабочего места. Сбор заявок на
персонал. Требования работодателя и специфика трудового законодательства. Документооборот в рекрутинге:
оформление заявки на персонал, проектирование рабочего места. Особенности снятия заказа на подбор специалиста.
Тема 4. Тема 4. ТЕХНОЛОГИИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С КАДРОВЫМИ СЛУЖБАМИ ЗАКАЗЧИКА
Этапы взаимодействия с кадровыми службами заказчика. Проблемы взаимодействия провайдера и представителей
кадровых служб компании-заказчика. Консультирование как метод повышения эффективности взаимодействия.
Повышение эффективности взаимодействия провайдера и представителей кадровых служб компании-заказчика:
практические аспекты.
Тема 5. Тема 5. МЕТОДИКИ РАСПРОСТРАНЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ О ВАКАНСИЯХ И СБОРА
ИНФОРМАЦИИ О КАНДИДАТАХ
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Работа с каналами распространения информации о вакансиях: работные сайты, социальные сети, skype, СМИ.
Специализированные каналы. Ярмарки вакансий. Службы занятости. Факторы выбора технологии распространения и
сбора информации. Практические аспекты работы по сбору и распространению информации в рекрутинге.
Эффективность информационных каналов в рекрутинге. Составление резюме. Оценка резюме кандидата рекрутером.
Тема 6. Тема 6. МЕТОДИКИ ОЦЕНКИ КАНДИДАТОВ И ТЕХНОЛОГИИ ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ
Понятие, цели и задачи оценки кандидатов в процессе рекрутинга. Методы оценки кандидатов. Интервью и его виды.
Особенности биографического, функционального и стресс интервью. Деловые игры. Применение психологических
тестов. Нестандартные методы оценки кандидатов. Практические приемы оценки кандидатов. Деловая игра:
Технологии подготовки и проведения оценки кандидатов.
Тема 7. Тема 7. СОПРОВОЖДЕНИЕ КАНДИДАТОВ В ПЕРИОД ИСПЫТАТЕЛЬНОГО СРОКА
Цели и задачи адаптационного периода. Этапы адаптации нового сотрудника в компании. Проблемы периода
адаптации и пути их решения. Задачи рекрутера в период адаптации. Составление плана адаптации нового сотрудника.
Критерии эффективности адаптационного периода. Методы повышения эффективности прохождения кандидатом
испытательного срока.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
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- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Портал о кадровом менеджменте - http://www.hrm.ru
Работа с персоналом - http://HR-Journal.ru
Сайт рекрутингового портала HeadHunter - http://www.hh.ru
Сайт рекрутингового портала SUPERJOB.RU - http://www.superjob.ru
Сообщество эффективных менеджеров - http://www.e-xecutive.ru
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции Целью лекционной части курса "Рекрутинг" является формирование у студентов глубоких теоретических

знаний в области управления рисками, связанными с человеческими ресурсами. В рамках освоения
теоретического блока необходимо сделать акцент на усвоении основных понятий процесса подбора
персонала. Дополнительная самостоятельная проработка перед лекцией предыдущего материала позволит
эффективнее воспринимать лекционный материал курса. Особое внимание следует уделить методам
выявления рисков, связанных с подбором и отбором персонала и средствам снижения последствий от их
возможной реализации. 

практические
занятия

Полное освоение дисциплины "Рекрутинг" не возможно без активной работы на практических занятиях.
Практическая часть курса предполагает анализ проблем, отражающих различные аспекты управления
персоналом в деятельности организаций. Формирование указанных навыков происходит посредством
решения студентами кейсов, основанных на
реальных ситуациях, имевших место в современных компаниях.
 

самостоя-
тельная работа

Освоение дисциплины "Рекрутинг" предполагает самостоятельную работу студента в ходе подготовки к
семинарским занятиям, выполнение домашних заданий, чтение профильной литературы. Особое
внимание необходимо уделить изучению проблем, отражающих различные аспекты подбора, отбора и
адаптации персонала. В процессе самостоятельной работы также происходит формирование навыков
проведения анализа рынка труда и кадровой ситуации в регионе, проектирования рабочего места
(должности), осуществления сбора заявок на персонал, взаимодействия с кадровыми департаментами
предприятий-заказчиков. 
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Вид работ Методические рекомендации
экзамен Письменный экзамен содержит 3 теоретических вопроса. При полном исчерпывающем ответе студент

получает от 43 до 50 баллов. При полном ответе на вопросы - от 35,5 до 43 баллов. В случае неполного
или неточного ответа - от
27,5 до 35,5 баллов. При отсутствие ответа или ответе не позволяющем раскрыть суть вопроса студент
получает от 0 до 27,5 баллов. Итоговый рейтинг обучающегося за время его обучения рассчитывается как
сумма его семестровых
рейтингов в баллах и баллов по итоговой аттестации, которые затем переводятся в итоговую оценку:
отлично, хорошо, удовлетворительно, неудовлетворительно.
Принята следующая шкала соответствия рейтинговых баллов (с учетом их округления до целых) оценкам
пятибалльной шкалы: 86 баллов и более ? ?отлично? (отл.); 71-85 баллов - ?хорошо? (хор.); 55 -70 баллов -
?удовлетворительно? (удов.); 54 балла и менее ? ?неудовлетворительно? (неуд.).
В процессе проведения зачета предусмотрена процедура добора баллов по текущей успеваемости
семестровых баллов). В рамках данной процедуры студенту предлагается ответить на 3 теоретических и 2
практических вопроса.
Каждый из вопросов оценивается в 10 баллов. Набранная студентом итоговая сумма баллов учитывается
как баллы за текущую работы. При этом набранные студентом в течении семестра баллы не учитываются.
 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
Мультимедийная аудитория.
Компьютерный класс.
Лингафонный кабинет.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
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- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.03
"Управление персоналом" и профилю подготовки "Управление персоналом организации".
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Основная литература:
1. Дейнека, А. В. Управление человеческими ресурсами : учебник для бакалавров / А. В. Дейнека, В. А. Беспалько. - 2-е
изд., стер. - Москва : Издательско-торговая корпорация 'Дашков и К-', 2020. - 388 с. - ISBN 978-5-394-03561-6. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1093439 (дата обращения: 21.01.2024). - Режим доступа: по
подписке.  
2.Белановский, С. А. Глубокое интервью и фокус-группы : учеб.-метод. пособие / С.А. Белановский. - Москва :
ИНФРА-М, 2019. - 377 с. - ISBN 978-5-16-108036-8. - Текст : электронный. - URL:
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- (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-014054-4. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1324185 (дата обращения: 10.01.2024). - Режим доступа: по подписке.  
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1.Консультирование в управлении человеческими ресурсами : учебное пособие / под ред. д-ра социол. наук, проф. Н. И.
Шаталовой. - Москва : ИНФРА-М, 2019. - 221 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003824-7. -
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1007094 (дата обращения: 10.12.2023). - Режим доступа:
по подписке.  
2. Управление персоналом : учебник / И.Б. Дуракова, Л.П. Волкова, Е.Н. Кобцева ; под ред. И.Б. Дураковой. - М. :
ИНФРА-М, 2019. - 570 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-16-003563-5. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1027420(дата обращения: 10.12.2023). - Режим доступа: по подписке.  
3. Сакетт, Т. Инструменты сильного рекрутинга: как найти и привлечь талантливых сотрудников : практическое
пособие / Т. Сакетт. - Москва : Альпина Паблишер, 2021. - 222 с. - ISBN 978-5-9614-3270-1. - Текст : электронный. -
URL: https://znanium.com/catalog/product/1842382 (дата обращения: 10.12.2023). - Режим доступа: по подписке.  
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя
электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные
версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС Издательства "Лань"
обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по максимальному количеству
профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный ресурс
"Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ через сеть
Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых договоров с
правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в части формирования фондов основной
и дополнительной литературы.
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