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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ОПК-8 Способен организовывать внутренние и межведомственные коммуникации,
взаимодействие органов государственной власти и местного самоуправления с
гражданами, коммерческими организациями, институтами гражданского общества,
средствами массовой информации.  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 ОПК-8 И-2 Способен осуществлять социальные коммуникации в системе 'власть-СМИ-общество'  
Знать:  
категориальный аппарат информационной политики;  
методологические основы формирования информационной политики;  
социальные аспекты формирования информационной политики.  

 Должен уметь:
 ОПК-8 И-2 Способен осуществлять социальные коммуникации в системе 'власть-СМИ-общество'  
Уметь:  
анализировать особенности формирования и реализации информационной политики;  
выявлять основные проблемы в области медиа-взаимодействия власти и общества;  
определять цели, задачи и инструменты информационной политики.  

 Должен владеть:
 ОПК-8 И-2 Способен осуществлять социальные коммуникации в системе 'власть-СМИ-общество'  
Владеть:  
навыками эффективного социального взаимодействия в системе 'Власть-СМИ-общество';  
навыками выбора адекватных коммуникативных инструментов информационной политики;  
навыками анализа и разработки информационной политики с учетом законодательных норм в информационной
сфере.  

 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.О.08 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 38.04.04 "Государственное и муниципальное управление (Управление умным городом)" и
относится к обязательной части ОПОП ВО.
Осваивается на 2 курсе в 3 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).
Контактная работа - 40 часа(ов), в том числе лекции - 16 часа(ов), практические занятия - 24 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
Самостоятельная работа - 68 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 36 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 3 семестре.
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 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1.
Тема 1. Информационная политика в системе
государственного управления: сущность,
функции, виды

3 4 0 8 0 0 0 15

2.
Тема 2. Информационные процессы и массовое
сознание как объект управления 3 4 0 6 0 0 0 15

3.

Тема 3. Информационно-коммуникативная
сущность власти как субъекта государственной
информационной политики 3 4 0 6 0 0 0 20

4.
Тема 4. Особенности и проблемы реализации
государственной информационной политики. 3 4 0 4 0 0 0 18

 Итого  16 0 24 0 0 0 68

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Информационная политика в системе государственного управления: сущность, функции, виды
Информационно-коммуникативное пространство как поле взаимодействия гражданских структур, массмедиа, органов
власти. Субстанциональные факторы формирования:
1) Общественная информационная политика;
2) Государственная информационная политика;
3) Корпоративная (медийная) информационная политика
Государственная информационная политика как система идей, установок, методов и средств, с помощью которых
государство осуществляет регулирование информационных отношений в политической системе в целях обеспечения
сбалансированности интересов личности, общества и государства.
Субъекты информационной политики - государство, государственные органы, институты гражданского общества,
медиахолдинги, СМИ и МК, частные лица.
Субъекты государственной информационной политики - акторы властных, политических отношений, государственная
служба.
Объекты государственной информационной политики - отношения и процессы в информационной сфере.
Научные принципы формирования государственной информационной политики: системность в изучении
информационной сферы: приоритет национальных, государственных интересов перед групповыми и частными;
органическое единство свободы и ответственности; ментальная, экономическая, идеологическая, политическая и
информационная идентичность; государственный общественный идеал и др.
Стратегическая цель государственной информационной политики - формирование информационно-коммуникативного
общества.
Функции государственной информационной политики.

Тема 2. Информационные процессы и массовое сознание как объект управления
Объектом воздействия информации становится массовое сознание. Соотношение массового сознания и общественного
сознания. Различные оценки "массы" в современной социологии и психологии. Масса - это совокупность индивидов,
которой свойственно иметь:
1) неструктурированный характер,
2) вероятностную природу
3) ситуативный способ существования ;
4) разнородность своего состава (гетерогенность)
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Основные составляющие массового сознания:
1)мера информированности масс, их знания о действительности;
2) совокупность ценностных установок, нормативов как мера готовности масс действовать тем или иным способом;
3) совокупность оценок действительности, совпадающая с общ.мнением;
4)совокупность эмоциональных переживаний, выраженных в общественном настроении.
Общественное настроение, общественное мнение - это состояния массового сознания.
Причины возникновения процесса манипуляции. Мифологизация коллективного бессознательного. Сущность
массовой коммуникации как механизма социализации посредством передачи информации, взаимодействия субъектов
информационного обмена
Тема 3. Информационно-коммуникативная сущность власти как субъекта государственной
информационной политики
Н. Луман: "Власть - управляемая кодом коммуникация". В этом утверждении заключается принцип управления
коммуникацией на основе объективных смыслов (общепринятых символов), как процесс субъективизации этих
смыслов (принятия индивидом). Это процесс отбора. Смыслы как результат обобщения кодов управляют
коммуникацией.
Код - объективированная коммуникация, на основе которой 1)формируется цель власти; 2)ожидания граждан;
3)задаются медийные коды системе СМИ и МК.
Тема 4. Особенности и проблемы реализации государственной информационной политики.
Государственная служба в системе современного государственного управления. Государственное управление как
коммуникативный процесс. Социально-коммуникативные функции государственной службы как органа
взаимодействия общества и государства.
Легитимация принятых властью решений через СМИ, получение публичной общественной поддержки.
Субъекты информационного пространства, с которыми взаимодействуют органы государственной власти. Основные
направления информационной деятельности власти. Методы информирования граждан через СМИ о действиях
властных структур: 1) асинхронный; 2) синхронный.
Субъекты информационно-коммуникативной деятельности органов государственной власти - информационные
службы.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
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- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Общественная коллегия по жалобам на прессу - http://www.presscouncil.ru
Общественная Палата РФ - http://www.oprf.ru
Союз журналистов России - http://www.ruj.ru
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции студентам предлагаются лекции по всем темам учебного плана с презентационным материалом по

каждому вопросу, с аудио и видео материалами, раскрывающими проблематику или задающими учебные
кейсы. Самостоятельная работа студента с лекционным материалом предполагает не только запоминание,
но и рефлексивный анализ, самостоятельные размышления и выводы.
В ЦОР представлены темы 1.2.3.4.: Современные механизмы информационной политики. Адрес курса:
http://edu.kpfu.ru/course/view.php?id=600 

практические
занятия

рактические занятия предполагают подготовку презентационного материала по теме. Презентация дает
возможность наглядно представить студенческой аудитории инновационные идеи, разработки и планы.
Учебная презентация представляет собой результат самостоятельной работы студентов, с помощью
которой они наглядно демонстрируют материалы публичного выступления перед аудиторией.
Компьютерная презентация - это файл с необходимыми материалами, который состоит из
последовательности слайдов. Каждый слайд содержит законченную по смыслу информацию, так как она
не переносится на следующий слайд автоматически в отличие от текстового документа. Студенту - автору
презентации, необходимо уметь распределять материал в пределах страницы и грамотно размещать
отдельные объекты. В этом ему поможет целый набор готовых объектов (пиктограмм, геометрических
фигур, текстовых окон и т.д.).

 

самостоя-
тельная работа

самостоятельная работа предполагает выполнение заданий, выдаваемых преподавателем по каждой теме
семинарского занятия; информационно-коммуникативный анализ выбранной социально значимой
ситуации, подготовку доклада по актуальной теме и его презентационную защиту на семинарском занятии,
ответы на устные вопросы во время обсуждения 
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Вид работ Методические рекомендации
экзамен По каждой теме учебного курса преподавателем разработаны контрольные вопросы для проверки глубины

освоения учебного материала. Данные вопросы предлагаются студентам для самостоятельной подготовки.
На итоговом собеседовании они предоставляются студенту в форме билетов, в каждом из которых есть два
вопроса. 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
Мультимедийная аудитория.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.04.04
"Государственное и муниципальное управление" и магистерской программе "Управление умным городом".



 Программа дисциплины "Современные механизмы информационной политики"; 38.04.04 "Государственное и муниципальное
управление".

 Страница 8 из 9.

 Приложение 2
 к рабочей программе дисциплины (модуля)
 Б1.О.08 Современные механизмы информационной политики

Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
 
Направление подготовки: 38.04.04 - Государственное и муниципальное управление
Профиль подготовки: Управление умным городом
Квалификация выпускника: магистр
Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2024

Основная литература:
1. Мандель, Б. Р. PR: методы работы со средствами массовой информации : учебное пособие / Б.Р. Мандель. - 2-е изд.,
испр. и доп. - Москва : Вузовский учебник : ИНФРА-М, 2022. - 238 с. - (Среднее профессиональное образование). -
ISBN 978-5-9558-0615-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1861003 (дата обращения:
12.01.2024). - Режим доступа: по подписке  
2. Архангельская, И. Б. Интегрированные маркетинговые коммуникации : учебное пособие / И.Б. Архангельская, Л.Г.
Мезина, А.С. Архангельская. - Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2022. - 171 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - DOI:
https://doi.org/10.12737/5722. - ISBN 978-5-369-01485-1. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1856787 (дата обращения: 13.01.2024). - Режим доступа: по подписке.  
3. Марков, А. А. Связи с общественностью в органах власти : учебник / А.А. Марков. - Москва : ИНФРА-М, 2022. - 190
с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - ww.dx.doi.org/10.12737/2518. - ISBN 978-5-16-006212-9. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1819448 (дата обращения: 13.01.2024). - Режим доступа: по
подписке.

Дополнительная литература:
1.Государственная и муниципальная служба : учебник / под ред. А.Н. Митина, В.Ш. Шайхатдинова. - Москва:
ИНФРА-М, 2019. - 601 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). -
www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5c6d1e6315c966.66409665. - ISBN 978-5-16-014662-1. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/996121 (дата обращения: 16.01.2024). - Режим доступа: по подписке  
2. Марочкина, С. С. Планирование и реализация коммуникационных кампаний и мероприятий : учебное пособие / С.
С. Марочкина, И. Б. Шуванов, Е. В. Щетинина. - Москва : ФЛИНТА, 2022. - 66 с. - ISBN 978-5-9765-4920-3. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1897309 (дата обращения: 12.01.2024). - Режим доступа: по
подписке.  
3. Горина, Е. В. Коммуникативные технологии манипуляции в СМИ и вопросы информационной безопасности :
учебно-методическое пособие / Е. В. Горина ; науч. ред. Э. В. Чепкина. - 2-е изд., стер. - Москва : ФЛИНТА ;
Екатеринбург : Изд-во Урал. ун-та, 2020. - 66 с. - ISBN 978-5-9765-4349-2. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1859778 (дата обращения: 12.01.2024). - Режим доступа: по подписке.  
4. Марочкина, С. С. Медиарилейшнз и медиапланирование : учебное пособие / С. С. Марочкина, И. Б. Шуванов, Е. В.
Щетинина. - Москва : ФЛИНТА, 2021. - 47 с. - ISBN 978-5-9765-4765-0. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1852347 (дата обращения: 12.01.2004). - Режим доступа: по подписке.  
5. СМИ в политическом процессе : учебно-методическое пособие / Р. С. Мухаметов, Н. И. Сивкова, А. В. Гайсина [и
др.] ; под общ. ред. Р. С. Мухаметова. - 2-е изд., стер - Москва : ФЛИНТА ; Екатеринбург : Изд-во Урал. ун-та, 2022. -
112 с. - ISBN 978-5-9765-5057-5 (ФЛИНТА) ; ISBN 978-5-7996-3347-9 (Изд-во Урал. ун-та). - Текст : электронный. -
URL: https://znanium.com/catalog/product/1900032 (дата обращения: 14.01.2024). - Режим доступа: по подписке.  



 Программа дисциплины "Современные механизмы информационной политики"; 38.04.04 "Государственное и муниципальное
управление".

 Страница 9 из 9.

 Приложение 3
 к рабочей программе дисциплины (модуля)
 Б1.О.08 Современные механизмы информационной политики

Перечень информационных технологий, используемых для освоения дисциплины (модуля), включая
перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

 
Направление подготовки: 38.04.04 - Государственное и муниципальное управление
Профиль подготовки: Управление умным городом
Квалификация выпускника: магистр
Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2024

Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя
электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные
версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС Издательства "Лань"
обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по максимальному количеству
профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный ресурс
"Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ через сеть
Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых договоров с
правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в части формирования фондов основной
и дополнительной литературы.
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