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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на
иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 - особенности научного дискурса: стиль и жанры академических текстов;  
 - методику написания и методологический аппарат исследовательской работы.  

 Должен уметь:
 - создавать различные тексты академического дискурса (доклад, статья, исследовательская работа);  
 - участвовать в научной конференции в качестве докладчика и в качестве слушателя;  
 - представлять результаты своей исследовательской работы.  

 Должен владеть:
 - навыками составления различных текстов академического дискурса;  
 - методологическим аппаратом исследовательской работы;  
 - навыками представления материала результатов исследования и его защиты.  

 Должен демонстрировать способность и готовность:
 - применять теоретические знания на практике.
 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "ФТД.N.01 Факультативные дисциплины" основной профессиональной
образовательной программы 43.04.02 "Туризм (Международный туризм)" и относится к факультативным дисциплинам.
Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
Контактная работа - 17 часа(ов), в том числе лекции - 0 часа(ов), практические занятия - 16 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 1 часа(ов).
Самостоятельная работа - 55 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет во 2 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)
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N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1.
Тема 1. Особенности профессиональной
коммуникации. Профессиональная среда и
профессиональное взаимодействие. 2 0 0 2 0 0 0 8

2.
Тема 2. Система профессиональных
коммуникаций. Технологии профессиональной
коммуникации.

2 0 0 4 0 0 0 8

3. Тема 3. Критическое чтение. Стратегии
критического чтения. 2 0 0 2 0 0 0 8

4.
Тема 4. Академический и неакадемический
тексты: структура, виды и формы
представления. Виды академических текстов. 2 0 0 4 0 0 0 9

5. Тема 5. Общие требования к академическому
тексту. 2 0 0 2 0 0 0 10

6. Тема 6. Виды неакадемических текстов. 2 0 0 2 0 0 0 12

 Итого  0 0 16 0 0 0 55

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Особенности профессиональной коммуникации. Профессиональная среда и профессиональное
взаимодействие.
Профессиональная среда и профессиональное взаимодействие. Понятие коммуникации. Структура и функции
профессиональной коммуникации. Коммуникативные технологии. Основные процессы профессиональной
коммуникации. Общие правила и принципы построения эффективных коммуникаций. Профессиональная среда как
пространство для обмена интеллектуальными, эмоциональными, творческими ценностями с целью принятия
самостоятельного решения. Профессиональное взаимодействие как процесс непосредственного и опосредованного
взаимодействия специалистов между собой в рамках конкретной производственной сферы. Формы и предметные
области профессионального взаимодействия. Профессиональные коммуникации как специфическая форма
взаимодействия.
Тема 2. Система профессиональных коммуникаций. Технологии профессиональной коммуникации.
Понятие коммуникации. Структура и функции профессиональной коммуникации. Понятие и виды профессиональных
коммуникаций. Вербальная (письменная и устная) и невербальная профессиональная коммуникация. Вербальные
средства коммуникации. Коммуникационная деятельность и общение. Коммуникационные действия и их формы.
Виды, уровни и формы коммуникационной деятельности. Общие правила и принципы построения эффективных
коммуникаций. Основные этапы технологии профессиональных коммуникаций: возникновение намерения, зарождение
и формулировка идеи, оформление идеи, передача, декодирование (понимание смысла) сообщения получателем.
Основные процессы профессиональной коммуникации. Структурные компоненты процесса коммуникации. Процессы
создания, конструирования, передачи профессиональной информации.
Тема 3. Критическое чтение. Стратегии критического чтения.
Роль критического чтения в развитии критического мышления. Ознакомительное, поисковое, информативное,
аналитическое чтение. Диалоговая природа текста. Автор и читатель. Диалог автора и читателя. Письмо как средство
связи с читателем. Представление о читателе. Отношения автор-читатель. Картины мира автора и читателя, их
взаимодействие. Идентификация основной идеи текста, идей (тезисов) и аргументов (доказательств). Оценка
аргументов, типичные ошибки аргументации. Карта текста и гипертекст. Контекстуализация и ее информационные
источники. Анализ связей текста с другими работами. Анализ связей текста с убеждениями читателя. Явление
опосредования. Воспроизведение или соучастное чтение текста как воспроизведение текста при помощи языка самого
текста.
Тема 4. Академический и неакадемический тексты: структура, виды и формы представления. Виды
академических текстов.
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Базовые понятия о научном стиле. Виды академических текстов. Общие требования к академической работе. Виды
неакадемических текстов. Композиция текста (устного, письменного, электронного). Единство, связность,
упорядоченность текста и его структурных частей. Приемы упорядочения текста. Формы устной профессиональной
коммуникации, универсальные и специфические черты. Правила устной презентации. Особенности научного дискурса.
Базовые понятия о научном стиле. Требования к исследовательским работам: объективность (интерсубъективность),
новизна, достоверность, логичность, кумулятивность, верифицируемость, стандартность, простота, публичность,
прагматичность. Описательная, убеждающая, конструктивная и коммуникативная функция академических текстов.
Виды академических текстов: эссе, рефераты, проекты, статьи, тезисы выступлений, презентации, диссертации и др.
Письмо как способ фиксации мышления: умение порождать собственные оригинальные мысли и обосновывать их
посредством логики и аргументации; умение структурировать письменную работу как единое целое, правильно
оформляя и систематизируя как гипотетический, так и фактический материал. Плагиат.
Тема 5. Общие требования к академическому тексту.
От тезиса к тексту. Объективность и личная позиция автора. Структура академического текста: основные понятия.
Единство текста и виды логического порядка. Введение и заключение. Абзац и заглавное предложение. Аннотация.
Структура аннотации: постановка проблемы, ее актуальность, основной результат и следствия из него. Резюме текста.
Навыки рецензирования. Специфика академической рецензии. Анализ текста: выделение авторских идей, анализ
связей между частями текста, анализ языка. Идентификация убедительных и неубедительных положений. Структура
рецензии: информационная и оценочная части.
Тема 6. Виды неакадемических текстов.
Виды неакадемических текстов: публицистика, личные документы (дневники, заметки, автобиографии) и др. Разница
между научными, художественными и публицистическими текстами. Электронная профессиональная коммуникация
Формирование новых форм коммуникации между людьми, функционирующих как сетевые, виртуальные или
Интернет-сообщества. Интернет-технологии как основное средство коммуникации для организации группового
взаимодействия участников сообщества. Интернет-технологии для построения академических сетевых сообществ:
электронные дискуссии или форумы (телеконференции, списки рассылки, веб-форумы, чаты и пр.),
Интернет-конференции, электронные журналы, электронные библиотеки. Особенности формирования
профессиональных сообществ в электронной среде на основе Интернет-технологий.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
Академическая коммуникация - https://urait.ru/bcode/476068
Академическая коммуникация в образовательном процессе вуза -
https://elibrary.ru/download/elibrary_44693292_82053506.pdf
Академическое письмо - http://apsnyteka.org/file/Kvitsiniya_M_Akademicheskoe_pismo_2018.pdf
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
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- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
English for undergraduates - https://edu.kpfu.ru/grade/report/grader/index.php?id=4594
Professional English for natural science students - https://edu.kpfu.ru/course/view.php?id=5146
Академическое письмо - https://edu.kpfu.ru/course/view.php?id=1703
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
практические

занятия
Практические занятия включают в себя рассмотрение основных положений с их применением к анализу
конкретных ситуаций. Для подготовки к практическим занятиям необходимо прорабатывать материал по
лекциям и электронным источникам. Рекомендуется активно отвечать на вопросы преподавателя,
участвовать в обсуждении, при ответе не читать по бумаге, а говорить по памяти. 

самостоя-
тельная работа

Для лучшего освоения материала в процессе проведения семинарских и практических занятий
рекомендуются такие интерактивные формы, как подготовка студентами рефератов, докладов в форме
презентаций и обсуждение вопросов в форме круглого стола, а также проведение занятия в форме
решения проблемной ситуации. Это требует от студента уделять достаточно много времени
самостоятельному изучению дополнительной литературы, интернет-ресурсов, докладов и статистики. 

зачет Зачёт представляет собой форму итогового контроля теоретических знаний, практических умений и
навыков, усвоенных студентом в ходе изучения дисциплины. При подготовке к зачёту студенту следует
повторить лекционный материал по курсу, подготовиться к тестированию, просмотреть материал из
основной и дополнительной рекомендуемой литературы. Целесообразно учесть ошибки и недочеты,
допущенные при выполнении контрольных работ. 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
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Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 43.04.02 "Туризм"
и магистерской программе "Международный туризм".
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Основная литература:
1. Иностранный язык для академического общения: базовый уровень : учебное пособие / составители Е. А. Захарчук, И.
П. Кривко. - Курск : КГУ, 2021. - 45 с. - Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. - URL:
https://e.lanbook.com/book/219452 (дата обращения: 08.05.2022). - Режим доступа: для авториз. пользователей.  
2. Текст и коммуникация (философские размышления) : монография / Л.Т. Рыскельдиева, Ю.М. Коротченко, О.А.
Шапиро, О.В. Зарапин. - Москва : Вузовский учебник : ИНФРА-М, 2018. - 179 с. - (Научная книга). - ISBN
978-5-9558-0589-4. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/908035 (дата обращения:
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: ФЛИНТА, 2021. - 79 с. - ISBN 978-5-9765-4706-3. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1851748 (дата обращения: 08.05.2022). - Режим доступа: по подписке.  
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- ISBN 978-5-9793-1586-7. - Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. - URL:
https://e.lanbook.com/book/171789 (дата обращения: 08.05.2022). - Режим доступа: для авториз. пользователей.  
2. Интернет-коммуникация как новая речевая формация : монография / науч. ред. Т. Н. Колокольцева, Т. Н.
Колокольцева. - 4-е изд., стер. - Москва : ФЛИНТА, 2018. - 328 с. - ISBN 978-5-9765-1310-5. - Текст : электронный. -
URL: https://znanium.com/catalog/product/1843223 (дата обращения: 08.05.2022). - Режим доступа: по подписке.  
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монография / Н. К. Иванова, Р. В. Кузьмина, С. В. Мошева. - Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2020. - 238 с. - (Научная
мысль). - ISBN 978-5-369-01324-3. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1036623 (дата
обращения: 08.05.2022). - Режим доступа: по подписке.  
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
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