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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-1 (ЭА) Способен самостоятельно разрабатывать и оформлять аналитические материалы.  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 Знать современные и апробированные методы анализа и разбора международных отношений; Знать современные
особенности глобальных процессов и  
развития всемирной политической системы международных отношений; Знать основы планирования своей
аналитической работы  

 Должен уметь:
 - анализировать текущую ситуацию на международной арене и представлять результаты этого анализа  
- собирать и обобщать фактический материал относительно международных и интернационализированных процессов
 
- находить способы, методы, технологии подготовки, производства и реализации в качестве исполнителя проекта
международного профиля  

 Должен владеть:
 - средствами и способами работы в качестве исполнителя международного проекта  
- способами и приемами анализа глобальных процессов и развития всемирной политической системы
международных отношений в их исторической, экономической и правовой обусловленности  
- навыками проведения прикладного международно-политического анализа с использованием качественных и
количественных методов для оценки и моделирования различных международных ситуаций  

 Должен демонстрировать способность и готовность:
 - Понимать маркетинговые коммуникации.  
- использовать в профессиональной деятельности технологии бренд-менеджмента;  
- проводить маркетинговые исследования с целью анализа целевых аудиторий и  
позиционирования бренда.
 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.01 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 41.04.05 "Международные отношения (Цифровая дипломатия)" и относится к части ОПОП
ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 1, 2 курсах в 1, 2, 3, 4 семестрах.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 12 зачетных(ые) единиц(ы) на 432 часа(ов).
Контактная работа - 108 часа(ов), в том числе лекции - 30 часа(ов), практические занятия - 74 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 4 часа(ов).
Самостоятельная работа - 225 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 99 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 1 семестре; экзамен во 2 семестре; экзамен в 3 семестре;
экзамен в 4 семестре.
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 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1. Тема 1. бренд: основные понятия и определения 1 3 0 10 0 0 0 31

2. Тема 2. Макросреда и марочная стратегия
фирмы 1 3 0 10 0 0 0 32

3. Тема 3. Понятие и сущность брендинга 2 4 0 17 0 0 0 18
4. Тема 4. Основные этапы брендинга 2 4 0 17 0 0 0 20

5. Тема 5. Особенности брендинга в России 3 4 0 5 0 0 0 36

6. Тема 6. Сущность и основные особенности
политического брендинга 3 4 0 5 0 0 0 35

7. Тема 7. Социальный и территориальный
брендинг 4 4 0 5 0 0 0 27

8. Тема 8. Управление брендами 4 4 0 5 0 0 0 26

 Итого  30 0 74 0 0 0 225

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. бренд: основные понятия и определения
Что такое бренд? Переход от продукта к бренду. Базовые понятия брендинга и их взаимосвязь. Функции брендов.
Характеристики сильных брендов. Проблемы создания и управления сильными брендами. Бренд и его роль в
корпоративной стратегии. Переход от модели бренд-менеджмента к модели бренд-лидерства. Ключевые решения в
области брендинга. Нужно ли создавать собственный бренд? Модели создания брендов: 5I, S-brands стратегическая
модель Л. де Чернатони
Тема 2. Макросреда и марочная стратегия фирмы
Источники информации. Анализ потребителей: "погружение", метод градуирования, использование фокус-групп.
Сегментация рынка (процесс 5W). Анализ брендов конкурентов: позиции конкурентов, анализ сильных и слабых
сторон, семиотический анализ. Анализ бренда компании: структура бренда, анализ сильных и слабых сторон, связи с
другими брендами. Технология brand mapping
Тема 3. Понятие и сущность брендинга
Портфель брендов: цели создания и общие принципы управления. Иерархия брендов. Архитектура бренда. Роли
брендов в портфеле и в контексте товарного рынка. Взаимоотношения брендов: дом брендов, бренд-дом. Аудит
портфеля брендов. Портфельный анализ: McKinsey/GE, матрица качественного анализа McKinsey. Оценка
прибыльности портфеля брендов
Тема 4. Основные этапы брендинга
Составляющие капитала бренда. Факторы, влияющие на капитал бренда. Механизм формирования ценности для
компании и потребителей. Платформа бренда: видение, миссия и ценности бренда. Определение сущности бренда.
Типология культурных идей.
Модель планирования идентичности бренда Д.Аакера. Аспекты идентичности бренда: бренд как товар, бренд как
организация, бренд как "личность", бренд как символ. Ценность бренда: функциональные, эмоциональные выгоды и
выгоды самовыражения. Предложение ценности на рынках b2c и b2b. Позиция бренда
Тема 5. Особенности брендинга в России
Частные бренды: выгоды для потребителя, производителя и торговой организации. Частные бренды в России.
Краткосрочные бренды: вымысел или реальность?
Принципы позиционирования бренда. Стратегии позиционирования. Критерии выбора элементов бренда. Разработка
имени бренда.
Воспринимаемое качество бренда. Формирование потребительского опыта. Создание взаимоотношений между
брендом и потребителями.
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Процесс управления брендом. Управление брендами с помощью концепции жизненного цикла товара. Жизненный
цикл бренда. Рычаги усиления бренда. Расширение бренда. Создание ассортиментных брендов. Проблема
каннибализации брендов.
Тема 6. Сущность и основные особенности политического брендинга
Роль интегрированных маркетинговых коммуникаций в создании сильных брендов. "Колесо бренд-менеджмента":
воздействие на 360?. Роль рекламы в создании и продвижении брендов. Создание брендов без использования рекламы:
спонсорство как инструмент создания бренда, создание брендов в Интернет.
Растягивание бренда: движение бренда вниз и вверх. Совместный брендинг. Ингредиентный брендинг.
Перепозиционирование брендов. Ликвидация бренда: причины и стратегии. Ребрендинг

Тема 7. Социальный и территориальный брендинг
Разработка бренда города начинается с определения "образа желаемого будущего", при этом анализируются все
стороны жизни данной территориальной единицы. На результатах исследований строится территориальный брендинг
города, идейная концепция которого отражает реальные перспективы и ценности, а также его уникальный облик
Тема 8. Управление брендами
Управление брендами как составная часть брендинга, наряду с процессом создания и совершенствования бренда.
Брендинг может включать создание, усиление, репозиционирование, обновление и изменение стадии развития бренда,
его расширение и углубление, а Управление брендами - управление этими процессами.

 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
Journal of Brand Management - https://link.springer.com/journal/41262
Journal of Brand Strategy - https://www.henrystewartpublications.com/jbs
Journal of Product & Brand Management - https://www.emeraldinsight.com/journal/jpbm
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
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 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Journal of Brand Management - https://link.springer.com/journal/41262
Journal of Brand Strategy - https://www.henrystewartpublications.com/jbs
Journal of Product & Brand Management - https://www.emeraldinsight.com/journal/jpbm
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции Лекция ? это логически стройное, системное, глубокое и ясное изложение

учебного материала. Назначение современной лекции в учебном процессе не в
том, чтобы предоставить всю информацию по теме, а чтобы помочь освоить
фундаментальные проблемы курса, овладеть методами научного познания,
предложить новейшие достижения научной мысли. В учебном процессе лекция
выполняет методологическую, организационную и информационную функции,
раскрывает понятийный аппарат конкретной области знания, ее проблемы, дает
цельное представление о предмете, показывает взаимосвязь с другими
дисциплинами 

практические
занятия

На занятия выносится тема, которую
необходимо рассмотреть в различных аспектах. На наго также могут быть
приглашены специалисты соответствующих профессии и педагоги данных
дисциплин. Между студентами распределяются задания для подготовки
сообщений по теме. Данный метод позволяет расширить кругозор студентов,
приучает к комплексной оценке проблем, видеть межпредметные связи 

самостоя-
тельная работа

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или
группами студентов в зависимости от цели, объема, конкретной тематики
самостоятельной работы, уровня сложности, уровня подготовленности
обучающихся.
Видами заданий для внеаудиторной самостоятельной работы могут
быть:
для овладения знаниями: чтение текста (учебника, первоисточника,
дополнительной литературы); составление плана текста; графическое
изображение структуры текста; конспектирование текста; выписки из текста;
работа со словарями и справочниками; учебно-исследовательская работа;
использование аудио- и видеозаписей, компьютерной техники и Интернет-
ресурсов и др.; 
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Вид работ Методические рекомендации
экзамен Экзамен нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. Экзамен

проводится в устной или письменной форме по билетам, в которых
содержатся вопросы (задания) по всем темам курса. Обучающемуся даётся
время на подготовку. Оценивается владение материалом, его системное
освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при
анализе проблемных ситуаций и решении практических заданий. 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
Мультимедийная аудитория.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 41.04.05
"Международные отношения" и магистерской программе "Цифровая дипломатия".



 Программа дисциплины "Веб-брендинг и социальный медиа-маркетинг"; 41.04.05 "Международные отношения".

 Страница 8 из 9.

 Приложение 2
 к рабочей программе дисциплины (модуля)
 Б1.В.01 Веб-брендинг и социальный медиа-маркетинг

Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
 
Направление подготовки: 41.04.05 - Международные отношения
Профиль подготовки: Цифровая дипломатия
Квалификация выпускника: магистр
Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2023

Основная литература:
1) Теория и практика социокультурного брендинга. Ценностные аспекты создания брендов в социальной
сфере/Е.А.Осипова - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 156 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-16-103661-7 (online) - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/523512  
2) Товарная политика текстильного предприятия: Учебник/Н.С.Иващенко - М.: НИЦ ИНФРА-М, МГУДТ, 2015. - 287
с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Переплёт) ISBN 978-5-16-010196-5 - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/475217  
3) Маркетинг: Учеб. пособие / М.И. Тимофеев. - 2-e изд. - М.: РИОР, 2006. - 223 с.: 70x100 1/32. - (Карманное учебное
пособие). (обложка, карм. формат) ISBN 5-369-00034-4 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/113903

Дополнительная литература:
1) Маркетинг: Учебное пособие / Б.И. Герасимов, В.В. Жариков, М.В. Жарикова. - М.: Форум, 2009. - 320 с.: ил.; 60x90
1/16. - (Профессиональное образование). (переплет) ISBN 978-5-91134-262-3 - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/146687  
2) Маркетинг: Учеб. пособие / Л.Е. Басовский, Е.Н. Басовская. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2009. - 421
с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование). (переплет) ISBN 978-5-16-003633-5 - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/171719  
3) Маркетинг: Учебное пособие / Под ред. проф. И.М. Синяевой. - М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2011. - 384 с.:
60x90 1/16. (переплет) ISBN 978-5-9558-0183-4 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/216943
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
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