
 Программа дисциплины "Информационно-коммуникационные технологии в социально-педагогической работе"; 44.04.02
"Психолого-педагогическое образование".

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования

"Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Институт психологии и образования

Отделение педагогики
 

подписано электронно-цифровой подписью

Программа дисциплины
Информационно-коммуникационные технологии в социально-педагогической работе
 
Направление подготовки: 44.04.02 - Психолого-педагогическое образование
Профиль подготовки: Психология и социальная педагогика
Квалификация выпускника: магистр
Форма обучения: заочное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2022



 Программа дисциплины "Информационно-коммуникационные технологии в социально-педагогической работе"; 44.04.02
"Психолого-педагогическое образование".

 Страница 2 из 10.

Содержание
1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплинe (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами
освоения ОПОП ВО
2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на контактную работу
обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся
4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них
количества академических часов и видов учебных занятий
4.1. Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)
4.2. Содержание дисциплины (модуля)
5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплинe (модулю)
6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения дисциплины
(модуля)
9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по
дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при
необходимости)
11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по
дисциплинe (модулю)
12. Средства адаптации преподавания дисциплины (модуля) к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
13. Приложение №1. Фонд оценочных средств
14. Приложение №2. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
15. Приложение №3. Перечень информационных технологий, используемых для освоения дисциплины (модуля),
включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем



 Программа дисциплины "Информационно-коммуникационные технологии в социально-педагогической работе"; 44.04.02
"Психолого-педагогическое образование".

 Страница 3 из 10.

Программу дисциплины разработал(а)(и): Грунис М.Л. ; доцент, к.н. (доцент) Дроздикова-Зарипова А.Р. (кафедра
педагогики, Институт психологии и образования), Albina.Drozdikova-Zaripova@kpfu.ru
 
 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-1 Способен использовать социально-педагогические технологии, направленные на
сохранение и укрепление здоровья, психическое развитие и становление личности
обучающегося с учетом задач каждого возрастного этапа и проблем различных
категорий обучающихся  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 основные современные социально-педагогические технологии, в том числе информационно-коммуникационные
технологии.
 Должен уметь:
 осуществлять выбор базовых результативных технологий (в том числе информационно-коммуникационных) в
соответствии с целями обучения, с учётом особенностей воспитанников, содержания образования, условий
обучения.
 Должен владеть:
 достаточным набором социально-педагогических технологий (в том числе информационно-коммуникационных)
образовательной деятельности.
 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.02.ДВ.04.01 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 44.04.02 "Психолого-педагогическое образование (Психология и социальная педагогика)" и
относится к части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 2 курсе в 3 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
Контактная работа - 9 часа(ов), в том числе лекции - 0 часа(ов), практические занятия - 8 часа(ов), лабораторные работы
- 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 1 часа(ов).
Самостоятельная работа - 59 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 4 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 3 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1.

Тема 1. Информационно-коммуникационные
сетевые технологии в социально-педагогической
деятельности 3 0 0 4 0 0 0 20
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N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

2.
Тема 2. Использование облачных сервисов и
видеоконференций в социально-педагогической
деятельности 3 0 0 2 0 0 0 20

3.
Тема 3. Использование фото и
видеоинформации в социально-педагогической
деятельности 3 0 0 2 0 0 0 19

 Итого  0 0 8 0 0 0 59

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Информационно-коммуникационные сетевые технологии в социально-педагогической
деятельности
История развития он-лайн взаимодействия. Локальные и глобальные сети ЭВМ; основы защиты информации и
сведений, составляющих государственную тайну; методы защиты информации. Программные системы работы в сети
Internet. Электронная почта. Информационно поисковые системы в Internet, принципы их работы и взаимодействие с
пользователем. Основы работы с браузерами Google Chrome и Microsoft Edge.
Тема 2. Использование облачных сервисов и видеоконференций в социально-педагогической
деятельности
Облачные сервисы хранения и обмена информацией. Гугл-диск, Яндекс-диск и т.д. Использование DropBox. Настройка
доступа пользователей, управление доступом и роли: просмотр, редактирование. Приложения организации
видеоконференций: Zoom, Skype, Discord, Teams, Google-meeting. Преимущества и недостатки. Основные функции:
показ экрана пользователя, запись доклада и т.д.
Тема 3. Использование фото и видеоинформации в социально-педагогической деятельности
Форматы файлов графики и видео. Растровый и векторный. Основные характеристики. Специфика, область
применения в социальной и педагогической работе. Основные параметры видеофайлов. Форматы Full HD, 4K, avi, mp4,
mkv и т.д. Редактирование в редакторах MovieMaker, VSDC. Разделение и сведение аудио и видеоканалов.
Применение эффектов: мозаики, затухания т.д. Организация взаимодействий на основе создания видеоролика на
социальную тему.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
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Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Платформа Moodle - https://edu.kpfu.ru
Платформа Курсера - https://www.coursera.org/
Платформа Степик - https://stepik.org/catalog
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
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Вид работ Методические рекомендации
практические

занятия
Для подготовки к устным выступлениям воспользуйтесь предложенными структурно-логическими
схемами.
А. Структурно-логическая схема действий и операций при подготовке устного выступления (по Б.Ц.
Бадмаеву, А.А. Малышеву)1. Определение значения темы и постановка цели выступления:- Каковы
интересы и запросы слушателей (обучаемых)?- Для чего им нужно выступление по данной теме?- Какие
научные знания и какую полезную для них информацию выступление должно дать?2. Составление плана
выступления:- продумав логику всей темы, записать основные ее компоненты;- вступление (в чем состоит
значение темы для данной аудитории);- основные вопросы темы и выводы, которыми должно завершиться
их изложение;- заключение (теоретические и практические вопросы по теме и вытекающие из них задачи
слушателей (обучаемых).3. Отбор (подбор) материала для выступления:- поиск литературы по основным
вопросам темы (теоретических статей, учебных пособий и т.д.);- изучение жизненных явлений (фактов,
цифр, ситуаций и т.д.) для теоретического анализа и обобщения в выступлении, чтобы слушатели
(обучаемые) поняли лежащие в их основе закономерности и тенденции, стали лучше ориентироваться в
реальной действительности;- подбор знакомых аудитории примеров из практики (общественной и
индивидуальной) для иллюстрации и доходчивого разъяснения сложных теоретических вопросов;- подбор
наглядных пособий и ТСО, продумывание цели, времени и способа их использования.4. Написание текста
выступления:- подготовка тезисов выступления (разбивка основных вопросов темы на подвопросы,
придумывание и формулировка их названий, выводов по ним);- распределение материала по подвопросам
и написание текста выступления (с методическими пометками о месте использования наглядных средств и
ТСО, о необходимых смысловых акцентах и т.д.);- написание подробного текста (если это нужно).5.
Подготовка к выступлению перед аудиторией:- выделение в тексте (тезисах) основных смысловых
фрагментов, изложение которых обязательно при любом дефиците времени;- выделение (шрифтом,
цветом и т.д.) основных идей и выводов, усвоение которых обязательно;- распределение времени на
изложение каждого вопроса и определение темпа изложения (дифференцированно: где с расчетом на
запись, где на слушание без записи).В. Структурно-логическая схема содержания устного выступления (по
Б.Ц. Бадмаеву, А.А. Малышеву)
Обратная связь ('закругление' мысли)1. Вступление - показ значения темы, ее важности для слушателей:
- 1-2 примера по теме выступления из жизни, практики, свидетельствующие о наличии проблемы,
требующей анализа в выступлении;- ссылка на официальные государственные документы (законы, указы,
постановления), предписывающие определенный порядок деятельности, и требующие разъяснения
аудитории.2. Общая характеристика объекта (предмета) рассмотрения, т.е. того явления, события,
процесса, которому посвящено выступление.- Что это такое (определение понятия)?- Каковы его
основные признаки (свойства, черты, функции или структурные компоненты)?- Краткая история объекта
(возникновение, развитие, современное состояние) и тенденции развития (прогресс - регресс).3.
Подробный анализ и оценка объекта рассмотрения в соответствии с целью выступления:
- структурный анализ (компоненты и их характеристики);- функциональный анализ (выполняемые
объектом исследования роли и функции);- анализ и оценка каждого из компонентов или функций объекта
с точки зрения интересов деятельности слушателей.4. Заключение:- какие теоретические выводы
вытекают из изложенного?
- практические выводы; - каковы конкретные задачи аудитории в свете этих выводов? Таким, образом,
тема имеет не только общетеоретическое, но и конкретно-практическое значение.

 

самостоя-
тельная работа

После изучения темы (раздела) выпишите в тетрадь новые термины. К каждому термину дайте
определение, используя: записи лекционных и практических занятий; основной учебник; дополнительную
справочную литературу; сайты Интернета. В скобках рядом с термином укажите использованные
источники. Необходимо изучить как можно большее количество литературы по выбранной теме. При
сборе материала не следует стремиться исключительно к заимствованию информации, обзор лучше писать
"своими словами", по возможности четко придерживаясь терминологии описываемой работы, сопоставляя
и анализируя найденные данные. Использовать необходимо только информацию, имеющую
непосредственное отношение к теме.
Работа с текстом: - общее ознакомление с текстом по оглавлению; - беглый просмотр содержания текста с
целью определения, о чем идет речь; - выборзаочное чтение наиболее значимого материала;- копирование
представляющих интерес идей;- проверка, обобщение и критическая оценка записанного, его
редактирование для возможного использования в своей работе;- проверка правильности понимания
отдельных слов и мыслей при помощи справочной литературы.
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Вид работ Методические рекомендации
зачет 1. Подготовьте фрагмент теоретических материалов к уроку: а) фрагмент объемом 1-2 абзаца должен

содержать базовое суждение по выбранной теме дисциплины, пояснение и иллюстрацию к нему, б)
подготовленный материал следует оформить в одном из предлагаемых форматов: презентация, текстовый
документ, страница веб-сайта, сообщение блога, совместная таблица. 2. Создайте
контрольно-измерительный ресурс для анализа освоения подготовленного фрагмента материалов к уроку:
а) проверочный модуль должен включать 2-3 вопроса или задания, б) рекомендуется использовать
различные типы принимаемых ответов, например, выбор одного, либо нескольких вариантов из списка,
либо ответ в свободной форме, 3. Проведите пробную серию сбора ответов для данного
контрольно-измерительного ресурса, выверяя корректность его функционирования в режиме,
моделирующем работу учеников: а) для отображения в таблице собранных ответов желательно обеспечить
7-10 смоделированных серий возможных результатов работы учеников, б) рекомендуется
проиллюстрировать работу как сильных, так и слабых учеников. 4. Продемонстрируйте результаты
анализа и приведите отчет об опросе: а) вычислите долю участников, давших верные ответы, поясните
возможные действия для ликвидации выявленных пробелов, в) постройте наглядные диаграммы,
демонстрирующие результаты опроса в интервальной шкале, построенной по уровням освоения учебного
материала. 5. Создайте сопроводительный листок к пакету документов, включаемому в
ресурсно-информационную базу, содержащий общую информацию о пакете и опись входящих в него
документов: а) опись включает наименования и ссылки на каждый из подготовленных документов,
размещенных и доступных в сетевом пространстве, б) сопроводительный листок направляется по
доступной членам комиссии электронной почте 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
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- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 44.04.02
"Психолого-педагогическое образование" и магистерской программе "Психология и социальная педагогика".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
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