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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-1 Владеет навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и власти для
решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также для организации
групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов
коллективного характера профессионального труда  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 - законы развития природы, общества и мышления;  
 - основные теоретические положения и ключевые понятия психологии управления как науки;  
 - психологические методы регулирования взаимоотношений в коллективе в рамках управленческого труда;  

 Должен уметь:
 - оперировать знаниями законов развития природы, общества и мышления в профессиональной деятельности;  
 - критически оценивать личные достоинства и недостатки;  
 - находить организационно-управленческие решения и быть готовым нести за них ответственность;  
 - учитывать последствия управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности;  
 - анализировать социально-значимые проблемы и процессы;  
 - участвовать в разработке стратегии управления человеческими ресурсами организаций, планировать и
осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию;  
 - использовать основные теории мотивации, лидерства и власти для решения управленческих задач;  
 - оценивать условия и последствия принимаемых организационно-управленческих решений;  

 Должен владеть:
 - готовности к кооперации с коллегами, работе в коллективе;  
 - осуществлять деловое общение, публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписку,
электронные коммуникации;  
 - различными способами разрешения конфликтных ситуаций;  
 - анализа и проектирования межличностных, групповых и организационных коммуникаций;  
 - участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, планировать и осуществлять мероприятия,
направленные на ее реализацию.  

 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.02 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 38.03.02 "Менеджмент (Экономика. Международный бизнес (Economics. International
business))" и относится к части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) на 108 часа(ов).
Контактная работа - 48 часа(ов), в том числе лекции - 24 часа(ов), практические занятия - 24 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
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Самостоятельная работа - 60 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет с оценкой во 2 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1.

Тема 1. Тема 1. Психология менеджмента как
самостоятельная научная дисциплина
Сложность и многоаспектность управленческого
труда. Субъекты и объекты управленческой
деятельности. Психологическое содержание
управленческой деятельности. Методы
психологии менеджмента. Роль психологии
управления в подготовке управленческих
кадров, повышении эффективности их
деятельности.

2 4 0 4 0 0 0 10

2.

Тема 2. Тема 2. Психологические теории
личности Понятие психологии личности.
Личность, индивид, человек. Психология
руководителя, психология подчиненного.
Психологический портрет личности.
Психоаналитическая теория Аналитическая
психология Юнга. Бихевиоризм или
поведенческая психология. Гуманистическая
психология

2 4 0 4 0 0 0 10

3.

Тема 3. Тема 3. Закономерности общения и
взаимодействия людей Понятия общения,
социального общения, социального статуса
социальной роли. Роль и место социального
общения в профессиональной деятельности
менеджера. Теория социальных ролей Д.Г.Мида.
Структура общения. Приемы повышения
эффективности общения, преодоления
коммуникативных барьеров. Психологические
ловушки и манипуляции в общении.

2 4 0 4 0 0 0 10

4.

Тема 4. Тема 4. Психологические особенности
поведения в группах Взаимодействие в группах.
Интеракция, организованная и
неорганизованная интеракции. Закономерности
функционирования группы. Психология
больших групп: массы, толпа, публика. Способы
воздействия в больших стихийных группах.
Социометрия. Социологическое направление

2 4 0 4 0 0 0 10
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N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

5.

Тема 5. Тема 5. Психология переговорного
процесса Сущность переговорного процесса.
Основные этапы и фазы переговорного
процесса. Модели поведения на переговорах.
Метод принципиальных переговоров. Техника
аргументации и контраргументации в
переговорах.

2 4 0 4 0 0 0 6

6.

Тема 6. Тема 6. Управление агрессивным
поведением Понятие и основные теории
агрессии. Агрессия как инстинкт. Теория
фрустрации ? агрессии. Когнитивные модели
агрессивного поведения. Насилие. Теория
социального научения Бандуры. Методы
изучения агрессии.

2 2 0 2 0 0 0 10

7.

Тема 7. Тема 7. Психология влияния Понятие
влияния. Автоматическое влияние.
Стереотипное влияние. Стереотипное
реагирование. Принцип контрастного
восприятия. Принцип социального
доказательства. Принцип дефицита. Власть
масс, публики. Власть авторитета.

2 2 0 2 0 0 0 4

 Итого  24 0 24 0 0 0 60

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Тема 1. Психология менеджмента как самостоятельная научная дисциплина Сложность и
многоаспектность управленческого труда. Субъекты и объекты управленческой деятельности.
Психологическое содержание управленческой деятельности. Методы психологии менеджмента. Роль
психологии управления в подготовке управленческих кадров, повышении эффективности их
деятельности.
Причины возникновения психологии менеджмента. Психологизация менеджмента (Г.С. Никифоров) как особенность
его исторического развития. Роль менеджмента в развитии организаций, общества, государства.
Психология менеджмента как междисциплинарное научно-практическое направление, изучающее психологическое
обеспечение эффективной профессиональной деятельности менеджера. Место психологии менеджмента в системе
психологической науки, а также связи с философией, социологией, менеджментом, эргономикой, управлением
персоналом.

Тема 2. Тема 2. Психологические теории личности Понятие психологии личности. Личность, индивид,
человек. Психология руководителя, психология подчиненного. Психологический портрет личности.
Психоаналитическая теория Аналитическая психология Юнга. Бихевиоризм или поведенческая
психология. Гуманистическая психология
Сущность функции целеполагания . Роль целеполагания в деятельности менеджера. в свете системного подхода.
Типология целей по различным критериям (функция, иерархический уровень, отнесенность к структурному
подразделению, временная перспектива, значимость, локус ориентации, приоритетность, измеримость, приуроченность
к стадии жизненного цикла организации, количество людей). Дерево целей организации.
Психологические критерии эффективного целеполагания. SMART ? технология постановки цели. Критерии
обоснованности, взаимного соответствия, доступность контролю, гармоничность целей организации и личности.
Понятие ?метода управления по целям? (MBO), его достоинства и недостатки.
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Тема 3. Тема 3. Закономерности общения и взаимодействия людей Понятия общения, социального
общения, социального статуса социальной роли. Роль и место социального общения в профессиональной
деятельности менеджера. Теория социальных ролей Д.Г.Мида. Структура общения. Приемы повышения
эффективности общения, преодоления коммуникативных барьеров. Психологические ловушки и
манипуляции в общении.
Понятие мотивирования и его значение. Необходимость мотивирования в условиях совместной деятельности людей.
Принципы создания систем мотивирования. Понятие мотивационной сферы. Концепции мотивации исполнительской
деятельности6 теория Х, У, Z, теория Ф. Херцберга..
Основные подходы к реализации мотивирования. Комплексно-методический подход к мотивированию и его
составляющие: экономический метод, целевой метод, метод ?обогащения труда?, партисипативный метод.
Адаптационно-организационный подход и приемы мотивирования на стадиях приема на работу, первичной адаптации,
адаптированности, профессионального расцвета и завершения карьеры.

Тема 4. Тема 4. Психологические особенности поведения в группах Взаимодействие в группах.
Интеракция, организованная и неорганизованная интеракции. Закономерности функционирования
группы. Психология больших групп: массы, толпа, публика. Способы воздействия в больших стихийных
группах. Социометрия. Социологическое направление
Понятие организационной культуры и ее составляющие. Значение организационной культуры. Типы организационной
культуры. Иерархическая организационная культура и ее доминирующие особенности. Рыночная культура и ее
основополагающие идеи. Клановая культура и ее базисные допущения. Адхократическая культура и ее стратегические
акценты.
Методика диагностики организационной культуры К.Камерона и Р.Куинна OCAI.. Содержание методики. Процедура
проведения диагностики. Обработка результатов. Рамочная конструкция конкурирующих ценностей. Профиль
организационной культуры. Анализ организационной культуры по стандартным пунктам.

Тема 5. Тема 5. Психология переговорного процесса Сущность переговорного процесса. Основные этапы
и фазы переговорного процесса. Модели поведения на переговорах. Метод принципиальных
переговоров. Техника аргументации и контраргументации в переговорах.
Сущность функции контроля и его основные аспекты. Типы контроля: опережающий, текущий, заключительный.
Частичный, полный и стратегический контроль. Выборочный и плановый контроль. Индивидуальный, групповой,
организационный контроль. Процессуальный и результативный контроль. Количественный и качественный контроль.
Процесс контроля. Этап разработки системы стандартов и критериев. ?Триада? требований к стандартам. Этап
сопоставление с ними реальных результатов работы. Этап коррекционных мероприятий и правила коррекционного
поведения руководителя.
Принципы организации контроля: стратегическая направленность, своевременность, гибкость, ориентация на
результат, адекватность содержанию деятельности, простота, объективность, открытость, двусторонность общения.

Тема 6. Тема 6. Управление агрессивным поведением Понятие и основные теории агрессии. Агрессия как
инстинкт. Теория фрустрации ? агрессии. Когнитивные модели агрессивного поведения. Насилие. Теория
социального научения Бандуры. Методы изучения агрессии.
Понятие коммуникативной компетентности менеджера. Составляющие общей культуры речи (соблюдение
лингвистических норм, информационная мера сообщения, лаконичность и структурна простота, гармония содержания
и эмоциональной насыщенности сообщения, гармония вербальной и невербальной составляющей, соответствие
целевой направленности, адекватность адресату.
Тема 7. Тема 7. Психология влияния Понятие влияния. Автоматическое влияние. Стереотипное влияние.
Стереотипное реагирование. Принцип контрастного восприятия. Принцип социального доказательства.
Принцип дефицита. Власть масс, публики. Власть авторитета.
Психология влияния Понятие влияния. Автоматическое влияние. Стереотипное влияние. Стереотипное реагирование.
Принцип контрастного восприятия. Принцип социального доказательства. Принцип дефицита. Власть масс, публики.
Власть авторитета. Сущность и содержание управленческой деятельности. Управляющая подсистема. Управляемая
подсистема. Сущность управленческого труда и психологические особенности принятия решений. Психология
мотивации принятия управленческих решений. Методы решения управленческих задач.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
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Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
1. Психология менеджмента - http://www.grandars.ru/college/ekonomika-firmy/psihologiya-menedzhmenta.html
2. Овчарова Р.В. Психология менеджмента - http://osp.kgsu.ru/ovri/menedg.pdf
3. Ревская Н.Е. Психология менеджмента. Конспект лекций. - http://www.psyinst.ru/library.php?part=article&id=1452
4. Карпов А.В. Психология менеджмента - http://www.spbk-spo.com/new/psihologiya/karpov.pdf
5. Психология менеджмента. - http://abc.vvsu.ru/Books/psihol_mened/page0002.asp
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
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Вид работ Методические рекомендации
лекции Лекционные занятия являются видом аудиторных занятий, направленных на формирование научных

основ изучения дисциплины. Лекционный материал подразделяется на модули, каждый из которого
посвящен раскрытию определенного блока проблем изучаемой дисциплины. Тематика лекционных и
практических занятий в определенной степени синхронизируются для того, чтобы материал, излагаемый в
рамках лекционных занятий закрепить и расширить в условиях семинарских или практических занятий. 

практические
занятия

Практические занятия способствуют углубленному изучению наиболее сложных проблем изучаемой
дисциплины и служат основной формой подведения итогов самостоятельной работы студентов. На
практических занятиях студенты учатся грамотно грамматически и лексически излагать проблемы,
свободно высказывать свои мысли и суждения, осуществлять диалогические высказывания в рамках
заданной темы, а также профессионально и качественно выполнять практические задания по темам и
разделам дисциплины. Все это помогает приобрести навыки и умения, необходимые современному
специалисту и способствует развитию профессиональной компетентности. В качестве важного компонента
обучения иностранным языкам выделяются учебные умения у студентов, необходимые для успешной
учебной деятельности. 

самостоя-
тельная работа

Организация самостоятельной работы обучающегося предполагает в качестве своей цели формирование
самостоятельного мышления и выработку умения самостоятельного обучения. В отборе содержания
самостоятельной работы учитываются положения ФГОС 3+, научная, справочная и научно-популярная
литература. Самостоятельная работа проводится под контролем преподавателя в форме плановых
консультаций и форм отчетности. Для успешного изучения дисциплины необходимо в обязательном
порядке посещать практические занятия, тщательно конспектировать обсуждаемый материал и правильно
организовать самостоятельную работу. 

зачет с оценкой Результаты зачета вносятся в зачетную книжку студента. Зачет проводится в аудитории, которая заранее
определяется учебным отделом. Для подготовки к сдаче зачету студенту может быть выдана рабочая
программа по дисциплине. Студентам предъявляются на выбор билеты зачета, включающие два вопроса.
Преподаватель вправе предложить студенту практическую задачу в качестве третьего задания. 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
Мультимедийная аудитория.
Специализированная лаборатория.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
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- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.02
"Менеджмент" и профилю подготовки "Экономика. Международный бизнес (Economics. International business)".
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 Приложение 2
 к рабочей программе дисциплины (модуля)
 Б1.В.02 Психология менеджмента

Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
 
Направление подготовки: 38.03.02 - Менеджмент
Профиль подготовки: Экономика. Международный бизнес (Economics. International business)
Квалификация выпускника: бакалавр
Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2022

Основная литература:
1 Асмолова, М. Л. Деловые комплименты: управление людьми при внедрении инноваций: Учебное пособие / М.Л.
Асмолова - Москва : ИЦ РИОР: ИНФРА-М, 2012. - 155 с. ISBN 978-5-369-00976-5. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/328375 (дата обращения: 18.03.2021).  
2. Зайцева, Н. А. Десять советов по взаимодействию с проблемными подчиненными, руководителями, слушателями:
Практическое пособие / Н.А. Зайцева. - Москва : Альфа-М, 2014. - 102 с. ISBN 978-5-98281-380-0. - Текст :
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/442010 (дата обращения: 18.03.2021).  
3. Николаев, А. А. Социология управления: Учебное пособие / А.А. Николаев; Финансовая Академия при
Правительстве РФ. - Москва : Альфа-М, 2011. - 272 с. (Учебное пособие; Социология). ISBN 978-5-98281-222-3. -
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/204200 (дата обращения: 18.03.2021).  

Дополнительная литература:
1. Кибанов, А. Я. Этика деловых отношений: Учебник / А.Я. Кибанов, Д.К. Захаров, В.Г. Коновалова. - 2-e изд., испр. и
доп. - Москва : ИНФРА-М, 2008. - 424 с. (Высшее образование). ISBN 978-5-16-003228-3. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/154894 (дата обращения: 18.03.2021).  
2. Островский, Э. В. Психология управления: Учебное пособие / Э.В. Островский; Всероссийский заочный
финансово-экономический институт. - Москва : Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2008. - 249 с. ISBN 978-5-9558-0063-9.
- Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/138378 (дата обращения: 18.03.2021).  

3. Бороздина, Г. В. Психология делового общения: Учебник / Г.В. Бороздина. - 2-e изд. - Москва : ИНФРА-М, 2007. -
295 с. (Высшее образование). ISBN 978-5-16-001969-7. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/124236 (дата обращения: 18.03.2021  
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перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
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Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2022

Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя
электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные
версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС Издательства "Лань"
обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по максимальному количеству
профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.
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