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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

УК-8 Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной
деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды,
обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и возникновении
чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 - основные понятия дисциплины: терроризм, экстремизм, профилактика терроризма и экстремизма,
противодействие терроризму и экстремизму;  
 - основные правовые понятия, нормы международного и Российского законодательства, действующее
законодательство Российской Федерации и основные направления его развития в сфере профилактики и
противодействия терроризму и экстремизму  

 Должен уметь:
 - оперировать юридическими понятиями и категориями в сфере профилактики и противодействия терроризму и
экстремизму;  
 - анализировать и оценивать правовые реалии, нормативно-правовую информацию  

 Должен владеть:
 Должен владеть:  
 - юридической терминологией, категориями отраслевого законодательства Российской Федерации;  
 - навыками работы с законодательными и другими нормативно-правовыми документами  

 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "ФТД.N.04 Факультативные дисциплины" основной профессиональной
образовательной программы 38.03.03 "Управление персоналом (Управление персоналом организации)" и относится к
факультативным дисциплинам.
Осваивается на 3 курсе в 6 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
Контактная работа - 36 часа(ов), в том числе лекции - 18 часа(ов), практические занятия - 18 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
Самостоятельная работа - 36 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 6 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)
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N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1. Тема 1. Понятие и истоки терроризма,
классификация проявления терроризм 6 2 0 2 0 0 0 4

2. Тема 2. История терроризма и его современные
особенности 6 2 0 2 0 0 0 4

3.
Тема 3. Международный терроризм, его виды и
формы. Современные тенденции
противодействия

6 2 0 2 0 0 0 4

4. Тема 4. Правовое регулирование борьбы с
терроризмом 6 2 0 2 0 0 0 4

5.
Тема 5. . Государственные органы,
обеспечивающие борьбу с терроризмом 6 3 0 3 0 0 0 6

6. Тема 6. Защита от террористических актов 6 3 0 3 0 0 0 6

7. Тема 7. Экстремизм: содержание и формы
проявления 6 2 0 2 0 0 0 4

8. Тема 8. Опасности религиозного экстремизма 6 2 0 2 0 0 0 4

 Итого  18 0 18 0 0 0 36

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Понятие и истоки терроризма, классификация проявления терроризм
Понятие терроризма. Динамика развития терроризма, Современный терроризм как сложное и негативное
социально-политическое явление. Отсутствие в международном праве единого определения терроризма. Система
признаков терроризма. Понятие террористической деятельности.
Типология видов терроризма. Внутриполитические и внешнеполитические цели террористов.

Тема 2. История терроризма и его современные особенности
Первый зафиксированный факт совершения терроризма в русской истории. Политические убийства царей в России.
Рост и идеологическое обоснование идей терроризма в 19 в. Террористические методы организации ?Народная воля?.
Групповой вооружённый террор использованный большевиками, эсерами, анархистами. Террористические методы
власти в 30-40 гг. в СССР. Терроризм в России в конце 20 в. и в настоящее время. Нелегальная иммиграция как
важный фактор развития терроризма.
Тема 3. Международный терроризм, его виды и формы. Современные тенденции противодействия
Разграничение национально-освободительной борьбы и международного терроризма. Специфические признаки
международного терроризма. Виды международного терроризма.
Эскалация террористической деятельности. Связь терроризма с экстремизмом и сепаратизмом. Разновидности
сепаратизма. Характерные черты идеологии исламского терроризма.

Тема 4. Правовое регулирование борьбы с терроризмом
Система нормативных актов, регулирующих вопросы борьбы с терроризмом. Правовая основа борьбы с терроризмом
(Конституция РФ, Федеральные законы РФ, указы и распоряжения Президента РФ, постановления и распоряжения
Правительства РФ), а также принимаемые в соответствии с ними иные нормативно-правовые акты федеральных
органов государственной власти. Законодательное закрепление системы мер противодействия терроризму в
Федеральном законе ?О борьбе с терроризмом?. Составы преступлений носящих террористическую направленность в
УК РФ. Федеральный закон ?О противодействии экстремистской деятельности?. Составы преступлений
экстремистской направленности.
Тема 5. . Государственные органы, обеспечивающие борьбу с терроризмом
Национальный антитеррористический комитет и антитеррористические комиссии в субъектах федерации РФ,
межведомственные оперативные штабы по противодействию терроризму и экстремизму, временных оперативных
штабов при муниципальных образованиях. Главные задачи данных органов.
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Субъекты непосредственно осуществляющие борьбу с терроризмом в пределах своей компетенции (Правительство РФ
ФСБ, МВД, СВР России, ФСО России, МО России). Полномочия указанных органов для борьбы с терроризмом.
Борьба с финансированием терроризма.

Тема 6. Защита от террористических актов
Методы защиты от угроз терроризма, применения взрывных устройств и захватов заложников.
Категории взрывоопасных предметов. Признаки террористических актов с взрывами. Профилактические меры по
предупреждению террористических актов с помощью взрывов. Система мероприятий по защите жилых массивов
Рекомендации по поведению людей в случае захвата их в качестве заложников

Тема 7. Экстремизм: содержание и формы проявления
Экстремизм: определение и виды. Причины и предпосылки распространения экстремизма.
Экстремизм и радикализм. Употребление термина ?радикализм?. Нелегитимная политическая деятельность.
Национализм. Расизм. Национальный, религиозный, экологический, экономический, политический экстремизм.
Субъекты экстремистской деятельности.
Социально-психологический портрет экстремиста и террориста. Субъекты экстремизма: интеллигенция, молодежь и
маргиналы.
Исторические формы правого экстремизма. Национальный экстремизм. Национализм (сепаратистский,
реформаторский, ирредентистский, интегральный, официальный, правительственный, государственный, радикальный,
реакционный).

Тема 8. Опасности религиозного экстремизма
Религиозный экстремизм: понятие и сущность.
Исламский фундаментализм. Активное проповедование радикального ислама. Склонение молодежи к экстремистским
воззрениям. Совершение преступлений. Сращивание экстремистов с организованной преступностью. Участие лиц,
исповедующих ваххабизм, в боевых действиях в составе незаконных вооруженных формирований.

 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
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- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Антитеррор - https://www.s-vfu.ru/universitet/rukovodstvo-i-struktura/strukturnye-podrazdeleniya/ubpb/ppet/
МИНИСТЕРСТВО ВНУТРЕННИХ ДЕЛ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ -
https://xn--b1aew.xn--p1ai/%D0%BD%D0%B5%D1%82-%D1%8D%D0%BA%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D0%B7%D0%BC%D1%83
мос ру - https://arbat.mos.ru/countering-extremism/
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции Целью лекционной курса является формирование у студентов

глубоких теоретических знаний в области мотивации и стимулирования.
Дополнительная самостоятельная проработка перед лекцией предыдущего
материала позволит эффективнее воспринимать лекционный материал курса. Необходимо
конспектировать материал
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Вид работ Методические рекомендации
практические

занятия
Перечень требований к любому выступлению студента примерно таков:
- связь выступления с предшествующей темой или вопросом;
- раскрытие сущности проблемы;
- методологическое значение для научной, профессиональной и практической деятельности. Важнейшие
требования к выступлениям студентов - самостоятельность в подборе фактического материала и
аналитическом отношении к нему, умение рассматривать примеры и факты во взаимосвязи и
взаимообусловленности, отбирать наиболее существенные из них.
Приводимые участником семинара примеры и факты должны быть существенными, по возможности
перекликаться с профилем обучения. Примеры из области наук, близких к будущей специальности
студента, из сферы познания, обучения поощряются руководителем семинара.
Выступление студента должно соответствовать требованиям логики. Четкое вычленение излагаемой
проблемы, ее точная формулировка, неукоснительная последовательность аргументации именно данной
проблемы, без неоправданных отступлений от нее в процессе обоснования, безусловная доказательность,
непротиворечивость и полнота аргументации, правильное и содержательное использование понятий и
терминов
Деловая игра
Подготовкой к деловой игре будет являться повторение пройденного материала, самостоятельное
осмысление пройденного и попытка представить применение теоретических основ на практической
ситуации. В процессе деловой игры студент должен активно взаимодействовать с участниками игры,
демонстрировать свои знания и профессиональные компетенции, быть корректным и толерантным
 

самостоя-
тельная работа Самостоятельная работа определяется как индивидуальная или коллективная учебная деятельность,

осуществляемая без непосредственного руководства педагога, но по его заданиям и под его контролем.
Самостоятельная работа студентов является одной из основных форм внеаудиторной работы при
реализации учебных планов и программ.
Самостоятельная работа - это познавательная учебная деятельность, когда последовательность мышления
ученика, его умственных и практических операций и действий зависит и определяется самим студентом.
Целью самостоятельной работы студентов является овладение фундаментальными знаниями,
профессиональными умениями и навыками деятельности по профилю, опытом творческой,
исследовательской деятельности.
Самостоятельная работа студентов способствует развитию самостоятельности, ответственности и
организованности, творческого подхода к решению проблем учебного и профессионального уровня.
Самостоятельная работа проводится с целью: систематизации и закрепления полученных теоретических
знаний и практических умений обучающихся;
 углубления и расширения теоретических знаний;
 формирования умений использовать специальную литературу;
 развития познавательных способностей и активности обучающихся: творческой инициативы,
ответственности и организованности;
 формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, самосовершенствованию и
самореализации;
 развития исследовательских умений.
Аудиторная самостоятельная работа по учебной дисциплине на учебных занятиях под непосредственным
руководством преподавателя и по его заданию. Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется по
заданию преподавателя без его непосредственного участия.
Виды заданий для внеаудиторной самостоятельной работы, их содержание и характер могут иметь
вариативный и дифференцированный характер, учитывать специфику изучаемой учебной дисциплины,
индивидуальные особенности обучающегося.
Контроль самостоятельной работы и оценка ее результатов организуется как единство двух форм:
- самоконтроль и самооценка обучающегося;
- контроль и оценка со стороны преподавателя
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Вид работ Методические рекомендации
зачет Задачи, стоящие перед студентом при подготовке и написании контрольной работы:

1. закрепление полученных ранее теоретических знаний;
2. выработка навыков самостоятельной работы;
3. выяснение подготовленности студента к будущей практической работе.
Тестирование выполняются студентами в аудитории, под наблюдением преподавателя. Тема тестирования
известна и проводится она по сравнительно недавно изученному материалу.
Преподаватель готовит задания либо по вариантам, либо индивидуально для каждого студента. По
содержанию работа может включать теоретический материал, задачи, тесты, расчеты и т.п. выполнению
тестирования предшествует инструктаж преподавателя.
Ключевым требованием при подготовке к тестированию выступает творческий подход, умение
обрабатывать и анализировать информацию, делать самостоятельные выводы, обосновывать
целесообразность и эффективность предлагаемых рекомендаций и решений проблем, чётко и логично
излагать свои мысли. Подготовку контрольной работы следует начинать с повторения соответствующего
раздела учебника, учебных пособий по данной теме и конспектов лекций.
 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
Мультимедийная аудитория.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
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- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.03
"Управление персоналом" и профилю подготовки "Управление персоналом организации".



 Программа дисциплины "Основы профилактики и противодействия терроризму и экстремизму"; 38.03.03 "Управление персоналом".

 Страница 10 из 11.

 Приложение 2
 к рабочей программе дисциплины (модуля)

 ФТД.N.04 Основы профилактики и противодействия терроризму и
экстремизму

Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
 
Направление подготовки: 38.03.03 - Управление персоналом
Профиль подготовки: Управление персоналом организации
Квалификация выпускника: бакалавр
Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2022

Основная литература:
1. Экстремизм и его причины [Электронный ресурс]: монография / Ю. М. Антонян, А. В. Ростокинский, Я. И.
Гилинский и др.; под ред. Ю. М. Антоняна. - М.: Логос, 2014. - 312 с. - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/468104 ( дата обращения 10.04.2020)  
2. Психология кризисных и экстремальных ситуаций: индивидуальные жизненные кризисы; агрессия и экстремизм
[Электронный ресурс]: учебник / Хрусталева Н.С.и др. - СПб: СПбГУ, 2016. - 445 с. - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/940991( дата обращения 10.04.2020)  
3.Арчаков М.К. Политический экстремизм: сущность, проявления, меры противодействия [Электронный ресурс]:
Монография / Арчаков М.К., - 2-е изд., стер. - М.: Флинта, 2018. - 296 с. - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/965428( дата обращения 10.04.2020)  
4. Ореховская Н.А. Методы формирования толерантного сознания и профилактики экстремизма в подростковой среде:
Глава [Электронный ресурс] / Ореховская Н.А. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 14 с. - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/507278 ( дата обращения 10.04.2020)  

Дополнительная литература:
1. Ломакин В.В. Совершенствование деятельности органов государственной власти по противодействию экстремизму в
Российской Федерации [Электронный ресурс] / Ломакин В.В., Карпов А.В. - М.: Дашков и К, 2015. - 115 с. - Режим
доступа: http://znanium.com/catalog/product/558587 ( дата обращения 10.04.2020)  
2. Пискунов А.И. Профилактика экстремизма в области межэтнических и межконфессиональных отношений в УИС:
методические рекомендации [Электронный ресурс] / Пискунов А.И. - Пермь: Пермский институт ФСИН России, 2016.
- 52 с. - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/910859 ( дата обращения 10.04.2020)  
3. Назаров В.Л. Международный опыт профилактики экстремизма [Электронный ресурс]: учебное пособие / В.Л.
Назаров, Е.В.Осипчукова. - 2-е изд., стер. - М.: Флинта, Изд-во Урал. ун-та, 2017. - 247 с. - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/949695 ( дата обращения 10.04.2020)  
4. Назаров В.Л. Теория и практика мультикультурализма в странах Запада [Электронный ресурс]: учебное пособие /
Назаров В.Л. - 2-е изд., стер. - М.: Флинта, Изд-во Урал. ун-та, 2017. - 212 с. - Режим доступа:
http://znanium.com/catalog/product/949693 ( дата обращения 10.04.2020)  



 Программа дисциплины "Основы профилактики и противодействия терроризму и экстремизму"; 38.03.03 "Управление персоналом".

 Страница 11 из 11.

 Приложение 3
 к рабочей программе дисциплины (модуля)

 ФТД.N.04 Основы профилактики и противодействия терроризму и
экстремизму

Перечень информационных технологий, используемых для освоения дисциплины (модуля), включая
перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

 
Направление подготовки: 38.03.03 - Управление персоналом
Профиль подготовки: Управление персоналом организации
Квалификация выпускника: бакалавр
Форма обучения: очное
Язык обучения: русский
Год начала обучения по образовательной программе: 2022

Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
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