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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ОПК-2 Способен осуществлять стратегическое планирование деятельности органа власти;
организовывать разработку и реализацию управленческих решений; обеспечивать
осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-ориентированного
подхода;  

ПК-2 Способен разрабатывать управленческие решения для корректировки деятельности
органов публичной власти Российской Федерации, организовывать и осуществлять
контроль качества управленческих решений при развитии территории  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 - теории и механизмов государственного и муниципального управления;  
- инструменты организации городского пространства, архитектуры городов, моделей городской культуры
мегаполисов и малых городов;  
- зарубежный опыта управления городами, зарубежные модели благосостояния городского населения и модели
позиционирования конкурентных преимуществ городов
 Должен уметь:
 - разрабатывать стратегии развития городов с учетом системы социально-экономических,
общественно-политических, культурно-исторических и иных факторов;  
- разрабатывать и проводить мониторинг эффективности городского управления и развития городов;  
- проводить исследования общественного мнения
 Должен владеть:
 - навыками управления проектами в городах;  
- навыками подготовки стратегических, аналитических, методических и программных материалов.
 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.01.01 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 38.04.04 "Государственное и муниципальное управление (Управление умным городом)" и
относится к дисциплинам по выбору части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).
Контактная работа - 30 часа(ов), в том числе лекции - 8 часа(ов), практические занятия - 22 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
Самостоятельная работа - 96 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 18 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен во 2 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
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4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1. Тема 1. Основные принципы и методы
муниципального управления 2 2 0 2 0 0 0 24

2. Тема 2. Устойчивое и сбалансированное
развитие города 2 2 0 6 0 0 0 24

3.
Тема 3. Сбор, систематизация и анализ данных,
характеризующих уровень
социально-экономического развития городов 2 2 0 6 0 0 0 24

4.

Тема 4. Программно-целевой, балансовый,
нормативный и проектный методы управления.
Управление по результатам. Цифровизация
процессов управления. Оценка эффективности
управления городским развитием

2 2 0 8 0 0 0 24

 Итого  8 0 22 0 0 0 96

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Основные принципы и методы муниципального управления
.Муниципальное образование как социально-экономическая система: природные,
исторические, национальные, социально-демографические, экономические особенности
муниципальных образований. Территориальные основы местного самоуправления: теоретические и
нормативно-правовые основы. Соотношение административно-территориальных единиц и муниципальных
образований. Виды муниципальных образований. Требования к муниципальным образованиям и их границам.
Порядок создания, преобразования и упразднения муниципальных образований.
Перспективы развития территориальной организации местного самоуправления.

Тема 2. Устойчивое и сбалансированное развитие города
Управление развитием города. Процесс развития города по Дж. Форрестеру. Управление функционированием города.
Управление развитием города. Концепция комплексного социально-экономического развития. Модель
социально-экономического развития города. Концепция пространственного развития. Оптимизация размещения
производства и
поселения людей. Развитие транспортной инфраструктуры. Реализация приоритетных направлений развития города.
Модели пространственного
развития города У. Рейли- П. Конверса, В. Кристаллеру, А. Лешу и др. Правило П. Ципфа и др. Генеральный план
города. Цели пространственного
развития города. Концепция территориального стратегического планирования. Современные подходы к
стратегическому планированию. Цели и задачи стратегического планирования. Специфика стратегического
планирования. Стратегический план города. Российские особенности составления стратегических планов. Практика
создания стратегического плана. Стратегический бизнес-план. Концепция "хорошего управления".
История. Цели, задачи, особенности. Стратегии децентрализации. Стратегии поддержки гражданского общества.
Стратегии использования различных видов партнёрства. Стратегии создания среды возможностей для всех участников
городского развития. Стратегии посредничества и использования всех видов информационных технологий. Город для
горожан.
Согласованность городских политик. Координация управления. Эндогенное развитие. Эффективность финансовых
инструментов. Гибкость управления. Участие граждан. Учёт специфики города. Социальная интеграция.
Субсидиарность. Устойчивость развития. Программа "Habitat". Декларация норм "хорошего городского управления.
Национальные программы по хорошему городскому управлению. Цикл проектов "Реализация новой
политики управления". Новая версия национального законодательства. Инициатива "Открытый город". Индекс
хорошего городского управления. Цикл проектов "Инструментарий хорошего городского управления". Особенности
российской практики управления развитием городов. Традиции управления российскими городами.
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Тема 3. Сбор, систематизация и анализ данных, характеризующих уровень социально-экономического
развития городов
Мониторинг процессов развития: идея, методы, процедуры, институты. Объект мониторинга, предмет мониторинга,
цели и задачи. Институты проведения мониторинга. Зарубежные системы мониторинга процессов городского развития.
Проект мониторинга социальноэкономического развития городов мира Global Urban Observatory and Statistics.
Программа индикаторов городского развития Urban Indicators Programme. Основные блоки индикаторов:
социально-экономическое развитие; инфраструктура , транспорт; состояние окружающей среды; местное
самоуправление; жилищный сектор. Проект мониторинга ситуаций городов NORDSTAT. Группы городских
индикаторов для межстранового сравнения городов. Национальная система мониторинга эффективности
муниципального управления (Великобритания). Основные типы индикаторов. Система показателей устойчивого
развития территории (ООН). Социальные показатели. Экологические показатели. Экономические
показатели. Институциональные показатели. Современные требования к выбору индикаторов городского развития.
Комплексный характер системы показателей. Полнота охвата городских процессов и явлений. Достоверность
информации. Открытость системы информации для пользователей. Однозначность интерпритации показателей.
Система мониторинга "Городской барометр". Основные цели проекта "Городской барометр".
Индикаторы социально-экономического развития города.
Тема 4. Программно-целевой, балансовый, нормативный и проектный методы управления. Управление по
результатам. Цифровизация процессов управления. Оценка эффективности управления городским
развитием
Представление о полионтологичности устройства города. Открытость города. Город как элемент "государственной
машины". Город как функционирующая хозяйственная система. Город как "сообщество сообществ". Город как система
воспроизводства и развития систем
жизнедеятельности. Модусная схема городского существования Модель социального устройства города Модель города
по Дж . Форрестеру. Математические модели городских процессов. Самосознание города и пространство
коммуникаций.
 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
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- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Институт экономических стратегий - http://www.inesnet.ru/
Официальный сайт Института макроэкономических исследований - http://www.forecast.ru/
Официальный сайт Правительства РФ - www.government.ru
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Вид работ Методические рекомендации
лекции Для того, чтобы составлять качественные конспекты лекций, важно понять, что конспект - не дословно

записанная речь преподавателя. Конспект - сжатое, емкое основные ее аспекты, дополнительные
пояснения лектора и пометки самого автора конспекта, то есть магистранта. Перед началом курса лекций
в процессе обсуждения основных организационных моментов с преподавателем - лектором целесообразно
уточнить, как именно будет излагаться материал под запись полностью, в форме свободного диалога, не
запрещающей вопросов в течение лекции, тематическими блоками с последующей диктовкой наиболее
важных пунктов или как-то еще. 

практические
занятия

Целью практических занятий является формирование и отработка практических умений и навыков -
учебных или профессиональных, необходимых в последующей профессиональной деятельности
магистрантов. На практических занятиях учитывается степень активности студента и его домашняя
подготовка к занятию, а также презентационные навыки. 
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Вид работ Методические рекомендации
самостоя-

тельная работа
Самостоятельная работа студента - это вся его работа по овладению содержанием учебной дисциплины и
соответствующими практическими навыками и умениями, активная интеллектуальная деятельность.
Содержанием самостоятельной работы являются следующие ее виды: - изучение понятийного аппарата
дисциплины; -изучение тем самостоятельной подготовки по учебно-тематическому плану; - работу над
основной и дополнительной литературой; - самоподготовка к практическим и другим видам занятий; -
подготовка контрольных работ (домашних заданий); - самостоятельная работа в библиотеке; - изучение
сайтов по темам дисциплины в сети Интернет; - консультации преподавателя дисциплины. Вся система
индивидуальной самостоятельной работы должна быть подчинена осмыслению категорий методов
научных исследований, усвоению понятийного аппарата курса. Лучшему усвоению и пониманию
дисциплины помогут различные энциклопедии, научные статьи, монографии. открытые лекции,
аналитические материалы, указанные в соответствующих темах дисциплины. На семинарских занятиях
студент должен уметь последовательно излагать свои мысли и аргументировано их отстаивать.
Для достижения этой цели необходимо: 1) ознакомиться с соответствующей темой программы изучаемой
дисциплины; 2) осмыслить круг изучаемых вопросов и логику их рассмотрения; 3) изучить
рекомендованную учебно-методическим комплексом литературу по данной теме; 4) тщательно изучить
лекционный материал; 5) ознакомиться с вопросами очередного семинарского занятия; 6) подготовить
краткое выступление по каждому из вынесенных на семинарское занятие вопросу. Ресурсы Интернет
являются одним из важных и информативных альтернативных источников быстрого поиска требуемой
информации. Их использование служит получению основных и дополнительных сведений по изучаемым
материалам. В ходе работы с Интернет-источниками, особенно в случае их цитирования в письменных
работах, важно уметь правильно
оформить ссылки и указать их в списке используемой литературы. Также важно уметь анализировать
информацию из Интернет-источников с тем, чтобы отобрать именно ту, которая может быть отнесена к
научно-обоснованной и объективной.
 

экзамен Подготовка студента к экзамену включат в себя три этапа:
- самостоятельная работа в течение семестра;
- непосредственная подготовка в дни, предшествующие экзамену по темам курса;
- подготовка к ответу на экзаменационные вопросы.
При подготовке к экзамену студентам целесообразно использовать материалы лекций, нормативные
документы, основную и дополнительную литературу.
В билет входят вопросы по лекциям и практическим занятиям. При подготовке ответа желательно
теоретические положения и излагаемый материал проиллюстрировать примерами, оказывающими
возможности их использования на практике.
Оценка 'отлично' ставится при:
1) достаточной полноте изложении теоретического материала;
2) иллюстрацией ответа примерами, показывающих возможности их использования на практике.
При существенных недочетах в ответе по каждому из этих пунктов оценка снижается на один балл.
Оценка 'неудовлетворительно' ставится при допущении ошибок при изложении теории и неумении
применять теоретические знания для анализа конкретных практических ситуаций.
 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
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Мультимедийная аудитория.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.04.04
"Государственное и муниципальное управление" и магистерской программе "Управление умным городом".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
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