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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-1 Умение проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры

предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку

бизнес-процессов  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 - функции, исполняемые операционными системами, устройство и принципы функционирования их основных

составных частей

 Должен уметь: 

 - уметь работать с сервисами операционной системы

 Должен владеть: 

 - навыками обращения к сервисам ОС из пользовательских программ

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 - применять полученные знания в своей профессиональной деятельности

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.10 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.03.05 "Бизнес-информатика (Бизнес-информатика)" и относится к вариативной

части.

Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).

Контактная работа - 54 часа(ов), в том числе лекции - 18 часа(ов), практические занятия - 0 часа(ов),

лабораторные работы - 36 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 54 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 36 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен во 2 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Се-

местр

Виды и часы контактной работы,

их трудоемкость (в часах)

Само-

стоя-

тель-

ная

ра-

бота

Лекции,

всего

Лекции

в эл.

форме

Практи-

ческие

занятия,

всего

Практи-

ческие

в эл.

форме

Лабора-

торные

работы,

всего

Лабора-

торные

в эл.

форме

1. Тема 1. Введение. 2 2 0 0 0 0 0 6

2. Тема 2. Процессы. 2 2 0 0 0 0 0 8

3. Тема 3. Алгоритмы синхронизации. 2 2 0 0 0 10 0 8
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N

Разделы дисциплины /

модуля

Се-

местр

Виды и часы контактной работы,

их трудоемкость (в часах)

Само-

стоя-

тель-

ная

ра-

бота

Лекции,

всего

Лекции

в эл.

форме

Практи-

ческие

занятия,

всего

Практи-

ческие

в эл.

форме

Лабора-

торные

работы,

всего

Лабора-

торные

в эл.

форме

4.

Тема 4. Организация памяти компьютера.

Простейшие схемы управления памятью. 2 2 0 0 0 0 0 8

5.

Тема 5. Реализация файловой системы.

2 4 0 0 0 10 0 8

6.

Тема 6. Система управления

вводом-выводом.

2 2 0 0 0 10 0 6

7.

Тема 7. Сети и сетевые операционные

системы.

2 2 0 0 0 0 0 5

8.

Тема 8. Основные понятия

информационной безопасности.

2 2 0 0 0 6 0 5

  Итого   18 0 0 0 36 0 54

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Введение. 

Вводится понятие операционной системы; рассматривается эволюция развития операционных систем;

описываются функции операционных систем, такие как:

1.Выполнение по запросу программ тех достаточно элементарных (низкоуровневых) действий, которые являются

общими для большинства программ и часто встречаются почти во всех программах (ввод и вывод данных, запуск

и остановка других программ, выделение и освобождение дополнительной памяти и др.).

2. Загрузка программ в оперативную память и их выполнение.

3.Стандартизованный доступ к периферийным устройствам (устройства ввода-вывода).

4.Управление оперативной памятью (распределение между процессами, организация виртуальной памяти).

5. Управление доступом к данным на энергонезависимых носителях (таких как жёсткий диск, оптические диски и

др.), организованным в той или иной файловой системе.

6. Обеспечение пользовательского интерфейса.

Сетевые операции, поддержка стека сетевых протоколов.

Тема 2. Процессы. 

Описывается основополагающее понятие процесса, рассматриваются его состояния, модель представления

процесса в операционной системе и операции, которые могут выполняться над процессами операционной

системой. Рассматриваются вопросы, связанные с различными уровнями планирования процессов в

операционных системах. Описываются основные цели и критерии планирования, а также параметры, на которых

оно основывается. Приведены различные алгоритмы планирования. Одной из функций операционной системы

является обеспечение санкционированного взаимодействия процессов. Лекция посвящена основам логической

организации такого взаимодействия. Рассматривается расширение понятия процесс - нить исполнения.

Тема 3. Алгоритмы синхронизации. 

Для корректного взаимодействия процессов недостаточно одних организационных усилий операционной

системы. Необходимы определенные внутренние изменения в поведении процессов. В настоящей лекции

рассматриваются вопросы, связанные с такими изменениями, приводятся программные алгоритмы корректной

организации взаимодействия процессов. Для повышения производительности вычислительных систем и

облегчения задачи программистов существуют специальные механизмы синхронизации. Описание некоторых из

них - семафоров Дейкстры, мониторов Хора, очередей сообщений - приводится в этой лекции. Рассматриваются

вопросы взаимоблокировок, тупиковых ситуаций и "зависаний" системы.

Тема 4. Организация памяти компьютера. Простейшие схемы управления памятью. 
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Рассматриваются простейшие способы управления памятью в ОС. Физическая память компьютера имеет

иерархическую структуру. Программа представляет собой набор сегментов в логическом адресном пространстве.

ОС осуществляет связывание логических и физических адресных пространств. Рассмотрены аппаратные

особенности поддержки виртуальной памяти. Разбиение адресного пространства процесса на части и

динамическая трансляция адреса позволили выполнять процесс даже в отсутствие некоторых его компонентов в

оперативной памяти. Следствием такой стратегии является возможность выполнения больших программ, размер

которых может превышать размер оперативной памяти. Большинство ОС используют сегментно-страничную

виртуальную память. Для обеспечения нужной производительности менеджер памяти ОС старается

поддерживать в оперативной памяти актуальную информацию, пытаясь угадать, к каким логическим адресам

последует обращение в недалеком будущем.

Тема 5. Реализация файловой системы. 

Вводится понятие и рассматриваются основные функции и интерфейс файловой системы. Реализация

файловой системы связана с такими вопросами, как поддержка понятия логического блока диска, связывания

имени файла и блоков его данных, проблемами разделения файлов и управления дисковым пространством.

Примеры файловых систем.

Тема 6. Система управления вводом-выводом. 

Рассматриваются основные физические и логические принципы организации ввода-вывода в вычислительных

системах.

Определение подсистем ввода-вывода, которые обеспечивает обмен данными между приложениями и

периферийными устройствами.

К основным компонентам подсистемам относятся драйверы и файловая система

Основные задачи:

Организация параллельной работы устройств и процессора

Кэширование данных

Разделение устройств и данных между процессами

Удобный логический интерфейс

Простое включение нового драйвера и файловых систем

Поддержка синхронных и асинхронных операций

Тема 7. Сети и сетевые операционные системы. 

Сетевая операционная система - термин, относящийся к двум различным концепциям:

специализированная операционная система для сетевого устройства, подобного маршрутизатору, коммутатору

или межсетевому экрану.

операционная система, ориентированная на работу с компьютерной сетью для организации доступа к общим

ресурсам для нескольких компьютеров в сети, что позволяет давать общий доступ к данным для пользователей,

групп, политик безопасности, приложений и других сетевых функций. Обычно сетевые ОС работают в локальной

сети или в частной сети.

Тема 8. Основные понятия информационной безопасности. 

Рассмотрены подходы к обеспечению безопасности информационных систем. Ключевые понятия

информационной безопасности: конфиденциальность, целостность и доступность информации, а любое

действие, направленное на их нарушение, называется угрозой. Основные понятия информационной

безопасности регламентированы в основополагающих документах. Существует несколько базовых технологий

безопасности, среди которых можно выделить криптографию.

Решение вопросов безопасности операционных систем обусловлено их архитектурными особенностями и связано

с правильной организацией идентификации и аутентификации, авторизации и аудита.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
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Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Интернет-портал с образовательными ресурсами по ИТ - http://www.intuit.ru

Компьютерная энциклопеция - http://www.computer-encyclopedia.ru/main.php?n=2&f=14

Портал по операционным системам - http://osys.ru/

Справочная система MSDN - http://msdn.com

Статьи по операционным системам - http://www.internet-web.ru/tema2.html

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
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Вид работ Методические рекомендации

лекции Первое представление о лекции содержится в формулировке ее темы. Формулировка должна

быть по возможности краткой, выражать суть главной идеи, быть привлекательной по форме.

Лектор указывает на значение данной темы, на последующее усвоение знаний, говорит, как

материал может повлиять на развитие личности студента, насколько материал существенен для

профессионального становления студентов. Далее лектор сообщает цель лекции и диктует ее

план, при этом желательно ориентировать аудиторию на последующий контроль знаний (когда

и как, по каким вопросам будет осуществлен контроль). Полезно указать на преемственность

материла, связь с прошлым и будущим.

Темп изложения вводной части лекции должен быть выше темпа изложения основной части,

это делается с целью заставить студентов психологически собраться и сосредоточится,

среднее время 5-7 минут.

Переход к изложению первого вопроса в основной части происходит после паузы, дающий

возможность сосредоточится и подготовиться к восприятию материала. Во время паузы лектор

должен проверить все ли слушатели готовы к воспроизведению лекции (позы, выражение лиц,

разговоры).

 

лабораторные

работы

При проведении лабораторных работ и практических занятий могут быть использованы

различные формы организации учебной деятельности обучающихся:

1. фронтальная;

2. групповая;

3. индивидуальная;

4. их сочетание.

Для повышения эффективности проведения лабораторных работ и практических занятий

рекомендуются:

1. методическое сопровождение заданий и упражнений в соответствии с профилем

специальности студента и профессии обучающегося;

2. применение тестового контроля, определяющего уровень теоретической подготовленности

обучающихся к лабораторной работе или практическому занятию;

3. использование в практике преподавания поисковых лабораторных работ, построенных с

применением методов проблемного обучения;

4. проведение лабораторных работ и практических занятий с применением заданий,

дифференцированных по уровню сложности.

Оценки за выполнение лабораторных работ и практических занятий учитываются как результат

текущего контроля знаний студента. Уровень подготовки определяется оценками

?отлично?, ?хорошо?, ?удовлетворительно?, ?неудовлетворительно?. Текущий контроль знаний

проводится за счет времени, отведенного рабочим учебным планом на изучение дисциплины,

результаты заносятся в журнал успеваемости студентов.
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Вид работ Методические рекомендации

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа включает в себя следующие виды деятельности: Выполнение

контрольных работ.

Целенаправленная самостоятельная работа студентов по английскому языку в соответствии с

данными методическими указаниями.

Выполнение контрольных заданий и оформление контрольных работ:

? Контрольные задания выполняются на компьютере или оформляются в отдельной тетради. В

верхней части листа указывается фамилия студента, номер группы, номер контрольной работы

и фамилия преподавателя, у которого занимается студент.

? Если контрольная работа выполняется в тетради, она должна быть выполнена аккуратно,

четким почерком. Необходимо оставить широкие поля для замечаний, объяснений и

методических указаний рецензента.

? В конце работы должна быть поставлена подпись студента и дата выполнения задания.

? Контрольные задания должны быть выполнены в той последовательности, в которой они

даны в задании.

? Выполненную контрольную работу необходимо сдать преподавателю для проверки и

рецензирования в установленные сроки.

? Если контрольная работа выполнена без соблюдения изложенных выше требований, она

возвращается студенту без проверки.

Оценки за выполнение лабораторных работ и практических занятий учитываются как результат

текущего контроля знаний студента. Уровень подготовки определяется оценками

?отлично?, ?хорошо?, ?удовлетворительно?, ?неудовлетворительно?. Текущий контроль знаний

проводится за счет времени, отведенного рабочим учебным планом на изучение дисциплины,

результаты заносятся в журнал успеваемости студентов.

 

экзамен Экзамен нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. Обучающийся получает

вопрос (вопросы) либо задание (задания) и время на подготовку. Экзамен проводится в устной,

письменной или компьютерной форме. Оценивается владение материалом, его системное

освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе проблемных

ситуаций и решении практических заданий 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 
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При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.05

"Бизнес-информатика" и профилю подготовки "Бизнес-информатика".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.


