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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми
результатами освоения ОПОП ВО
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:
 

Шифр
компетенции

Расшифровка
приобретаемой компетенции

ПК-4 Способен разрабатывать системы организации труда персонала, мотивационные
программы работников и внедрять системы оплаты труда  

 
Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):
 Должен знать:
 Знать систему мотивации и стимулирования персонала в организации; основные теоретические концепции трудовой
мотивации, а также подходы к их изучению, виды и формы материального и нематериального стимулирования труда;
основные элементы организации оплаты труда в странах с развитой рыночной экономикой;  
формы, системы оплаты труда работников, занятых на выполнении работ различного типа.  

 Должен уметь:
 Уметь определять мотивационные факторы, формировать системы мотивации и стимулирования персонала;  
определить структуру трудовой мотивации работников организации и вновь нанимаемого персонала, разработать
основные положения системы стимулирования и оплаты труда персонала различных организационных структур;  
диагностировать особенности трудовой мотивации и проектировать системы стимулирования труда персонала
организаций;  
профессионально аргументировать свое мнение при разборе стандартных ситуаций в сфере предстоящей
деятельности.  

 Должен владеть:
 Владеть приемами разработки систем организации труда, мотивации персонала в организации, опытом успешных
практик по организации оплаты труда персонала;  
Владеть специальной экономической и управленческой терминологией и лексикой специальности, навыками
самостоятельного овладения новыми знаниями, используя современные образовательные технологии  
  

 Должен демонстрировать способность и готовность:
 Демонстрировать знание принципов и основ формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том
числе оплаты труда, и умением применять их на практике  
Демонстрировать знание основ подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала
работой в организации и умением использовать их на практике  
Демонстрировать способность применять на практике методы оценки эффективности системы материального и
нематериального стимулирования в организации  

 
 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО
Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.20 Дисциплины (модули)" основной профессиональной
образовательной программы 38.03.03 "Управление персоналом (Управление персоналом организации)" и относится к
части ОПОП ВО, формируемой участниками образовательных отношений.
Осваивается на 4 курсе в 7 семестре.
 
 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную
работу обучающихся
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) на 108 часа(ов).
Контактная работа - 48 часа(ов), в том числе лекции - 24 часа(ов), практические занятия - 24 часа(ов), лабораторные
работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).
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Самостоятельная работа - 60 часа(ов).
Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).
Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет с оценкой в 7 семестре.
 
 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на
них количества академических часов и видов учебных занятий
4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N Разделы дисциплины /
модуля

Се-
местр

Виды и часы контактной работы,
их трудоемкость (в часах)

Само-
стоя-
тель-
ная
ра-

бота

Лекции,
всего

Лекции
в эл.

форме

Практи-
ческие

занятия,
всего

Практи-
ческие

в эл.
форме

Лабора-
торные
работы,

всего

Лабора-
торные

в эл.
форме

1. Тема 1. Классические теории трудовой
мотивации 7 4 0 4 0 0 0 8

2. Тема 2. Виды и формы стимулирования труда 7 4 0 4 0 0 0 8

3.
Тема 3. Виды и формы нематериального
стимулирования работников 7 4 0 4 0 0 0 8

4.
Тема 4. Экономическое содержание заработной
платы. Функции и принципы организации
заработной платы 7 4 0 4 0 0 0 8

5. Тема 5. Тарифная система как элемент
организации заработной платы 7 2 0 2 0 0 0 6

6. Тема 6. Системы оплаты труда и их
классификация 7 2 0 2 0 0 0 6

7.

Тема 7. Переменная часть заработной платы:
премирование по индивидуальным результатам;
премия за вклад в работу подразделения;
премия по общим результатам работы
компании; целевое премирование

7 2 0 2 0 0 0 8

8. Тема 8. Социальный пакет 7 2 0 2 0 0 0 8

 Итого  24 0 24 0 0 0 60

4.2 Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Классические теории трудовой мотивации
Содержательные теории мотивации
- теория потребностей А. Маслоу;
- теория ERG К. Альдерфера;
- теория приобретенных потребностей Д. МакКлелланда;
- двухфакторная модель Ф. Герцберга. Процессуальные теории мотивации
Отечественные концепции мотивации труда. Инструментальная теория мотивации. Ф.У. Тейлор. Г.Гантт.
Д.Э. Мэйо.

Тема 2. Виды и формы стимулирования труда
Понятие стимул и стимулирование. Разница между мотивом и стимулом. Характеристика процесса стимулирования
труда. Особенности стимулирования. Взаимодействие стимулов и мотивов.
Разделение видов воздействия со стороны менеджмента на работника (прямые, властные). Классификации
стимулирования труда персонала .

Тема 3. Виды и формы нематериального стимулирования работников
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Различение видов стимулирования по предметной специфике стимулов, при помощи которых субъект управления
воздействует на трудовое поведение работника. Материальные и нематериальные стимулы Формы организации
стимулирования в зависимости от способа взаимосвязи стимулов и результатов трудовой деятельности.
Тема 4. Экономическое содержание заработной платы. Функции и принципы организации заработной
платы
Понятие вознаграждение за труд и заработная плата. Изменение форм вознаграждения с развитием человеческого
общества. Валовый доход как реальная форма вознаграждения за общественно организованный труд в условиях
товарного производства.
Изменение форм проявления цены рабочей силы в современных условиях. Ставка заработной платы как основная
форма существования цены функционирующей рабочей силы. Факторы, определившие заработную плату как
экономическое явление. Значимость изобретения заработной платы для развития общественных отношений и
человеческого прогресса. Экономические основы заработной платы. Отличительная черта заработной платы как
категории капиталистического товарного производства, товарный характер рабочей силы. Полезность и цена товара
"рабочая сила". Экономические основы формирования заработной платы как цены рабочей силы. Заработная плата в
нерыночной и рыночной моделях экономики. Два принципиальных отличия распределения по труду и распределения
согласно стоимости рабочей силы. Функции заработной платы (воспроизводственная, стимулирующая, регулирующая,
социальная). Принципы организации заработной платы.

Тема 5. Тарифная система как элемент организации заработной платы
Понятие "тарифная система". Характеристика элементов тарифной системы: тарифной ставки, тарифной сетки,
тарифно-квалификационный справочник, районные коэффициенты.
Экономическое значение тарифной системы: дифференциация заработной платы по сложности, условиям,
интенсивности труда и др.; установление определенного уровня гарантированности заработной платы

Тема 6. Системы оплаты труда и их классификация
Понятие системы оплаты труда. Понятие формы заработной платы, как класса систем оплат труда, сгруппированных по
признаку учета результатов труда. Сдельная оплата труда, основанная на учете количества изготовленной продукции
или выполненных услуг. Требования к показателям учета результатов труда, выражающиеся в оценке, как количества,
так и качества наемных работников через нормы оценки количества и качества труда. Два вида нормирования,
используемые в практике заработной платы: тарифное, т.е. нормы качества в зависимости от сложности работы,
которые едины для сдельной и повременной оплаты, и организационно-техническое, т.е. нормы количества труда для
сдельной оплаты. Отсутствие принципиальных различий между сдельной и повременной оплатой с позиций
экономической сущности.
Тема 7. Переменная часть заработной платы: премирование по индивидуальным результатам; премия за
вклад в работу подразделения; премия по общим результатам работы компании; целевое премирование
- премирование по индивидуальным результатам;
- премия за вклад в работу подразделения;
- премия по общим результатам работы компании
- целевые премии.
Переменная часть заработной платы как форма стимулирования трудовой активности персонала, побуждающая
работников к достижению сверхнормативных результатов.

Тема 8. Социальный пакет
Назначение социального пакета. Цель использования социального пакета в функции управления. Принципы
распределения социального пакета. Состав и денежная оценка социального пакета. Необходимость строгого
следования квалификационным справочникам при установлении наименования профессии или должности, если
работа по профессии предполагает предоставление льгот или установление определенных ограничений.

 
 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по
дисциплинe (модулю)
Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без
его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на аудиторных
занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся включает как полностью
самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем (разделов), осваиваемых во
время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и конспектируют учебную, научную
и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление знаний и отработку умений и навыков,
готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,
учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:
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Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего
образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден приказом
Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 6 апреля 2021 года №245)
Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об активизации
самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"
Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)
федеральный университет"
Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего
профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"
Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета
 
 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю)
Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку освоения
компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные средства текущего
контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.
В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);
- критерии оценивания сформированности компетенций;
- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;
- критерии оценивания для каждого оценочного средства;
- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся, демонстрируемым
результатам, задания различных типов.
Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).
 
 
 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы. Литература
может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):
- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с
правообладателями;
- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на
абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля от
личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный фонд
должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не менее 0,25
экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной литературы на
каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.
Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля), находится
в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий договоров КФУ с
правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной библиотеки КФУ.
 

 
 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины (модуля)
Кадровик - http://www.kadrovik.ru/
Мотивация и оплата труда - http://www.grebennikov.ru
Управление персоналом - http://www.top-personal.ru/
 
 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
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Вид работ Методические рекомендации
лекции Целью лекционной курса является формирование у студентов

глубоких теоретических знаний в области мотивации и стимулирования.
Дополнительная самостоятельная проработка перед лекцией предыдущего
материала позволит эффективнее воспринимать лекционный материал курса. Необходимо
конспектировать материал
 

практические
занятия

Перечень требований к любому выступлению студента примерно таков:
- связь выступления с предшествующей темой или вопросом;
- раскрытие сущности проблемы;
- методологическое значение для научной, профессиональной и практической деятельности. Важнейшие
требования к выступлениям студентов - самостоятельность в подборе фактического материала и
аналитическом отношении к нему, умение рассматривать примеры и факты во взаимосвязи и
взаимообусловленности, отбирать наиболее существенные из них.
Приводимые участником семинара примеры и факты должны быть существенными, по возможности
перекликаться с профилем обучения. Примеры из области наук, близких к будущей специальности
студента, из сферы познания, обучения поощряются руководителем семинара.
Выступление студента должно соответствовать требованиям логики. Четкое вычленение излагаемой
проблемы, ее точная формулировка, неукоснительная последовательность аргументации именно данной
проблемы, без неоправданных отступлений от нее в процессе обоснования, безусловная доказательность,
непротиворечивость и полнота аргументации, правильное и содержательное использование понятий и
терминов
Деловая игра
Подготовкой к деловой игре будет являться повторение пройденного материала, самостоятельное
осмысление пройденного и попытка представить применение теоретических основ на практической
ситуации. В процессе деловой игры студент должен активно взаимодействовать с участниками игры,
демонстрировать свои знания и профессиональные компетенции, быть корректным и толерантным
 

самостоя-
тельная работа

Самостоятельная работа определяется как индивидуальная или коллективная учебная деятельность,
осуществляемая без непосредственного руководства педагога, но по его заданиям и под его контролем.
Самостоятельная работа студентов является одной из основных форм внеаудиторной работы при
реализации учебных планов и программ.
Самостоятельная работа - это познавательная учебная деятельность, когда последовательность мышления
ученика, его умственных и практических операций и действий зависит и определяется самим студентом.
Целью самостоятельной работы студентов является овладение фундаментальными знаниями,
профессиональными умениями и навыками деятельности по профилю, опытом творческой,
исследовательской деятельности.
Самостоятельная работа студентов способствует развитию самостоятельности, ответственности и
организованности, творческого подхода к решению проблем учебного и профессионального уровня.
Самостоятельная работа проводится с целью: систематизации и закрепления полученных теоретических
знаний и практических умений обучающихся;
 углубления и расширения теоретических знаний;
 формирования умений использовать специальную литературу;
 развития познавательных способностей и активности обучающихся: творческой инициативы,
ответственности и организованности;
 формирования самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, самосовершенствованию и
самореализации;
 развития исследовательских умений.
Аудиторная самостоятельная работа по учебной дисциплине на учебных занятиях под непосредственным
руководством преподавателя и по его заданию. Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется по
заданию преподавателя без его непосредственного участия.
Виды заданий для внеаудиторной самостоятельной работы, их содержание и характер могут иметь
вариативный и дифференцированный характер, учитывать специфику изучаемой учебной дисциплины,
индивидуальные особенности обучающегося.
Контроль самостоятельной работы и оценка ее результатов организуется как единство двух форм:
- самоконтроль и самооценка обучающегося;
- контроль и оценка со стороны преподавателя
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Вид работ Методические рекомендации
зачет с оценкой Тестирование

Целью тестирования является определения качества усвоения лекционного материала и части
дисциплины, предназначенной для самостоятельного изучения.
Задачи, стоящие перед студентом при подготовке и написании контрольной работы:
1. закрепление полученных ранее теоретических знаний;
2. выработка навыков самостоятельной работы;
3. выяснение подготовленности студента к будущей практической работе.
Тестирование выполняются студентами в аудитории, под наблюдением преподавателя. Тема тестирования
известна и проводится она по сравнительно недавно изученному материалу.
Преподаватель готовит задания либо по вариантам, либо индивидуально для каждого студента. По
содержанию работа может включать теоретический материал, задачи, тесты, расчеты и т.п. выполнению
тестирования предшествует инструктаж преподавателя.
Ключевым требованием при подготовке к тестированию выступает творческий подход, умение
обрабатывать и анализировать информацию, делать самостоятельные выводы, обосновывать
целесообразность и эффективность предлагаемых рекомендаций и решений проблем, чётко и логично
излагать свои мысли. Подготовку контрольной работы следует начинать с повторения соответствующего
раздела учебника, учебных пособий по данной теме и конспектов лекций.
 

 
 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
(модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем, представлен в
Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).
 
 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплинe (модулю)
Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя следующие
компоненты:
Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и
стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа
в электронную информационно-образовательную среду КФУ.
Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью (столы
и стулья).
Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
Мультимедийная аудитория.
 
 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями здоровья
При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие
восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:
- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в альтернативные
формы, удобные для различных пользователей;
- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры, предусмотреть
возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть доступность управления
контентом с клавиатуры;
- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников - например,
так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения - аудиально;
- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых
дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных технологий;
- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных форм
интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут быть
использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников дистанционного
обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ, проведения тренингов,
организации коллективной работы;
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- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного
контроля;
- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья
форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:
- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не
более чем на 20 минут;
- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.03
"Управление персоналом" и профилю подготовки "Управление персоналом организации".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и
информационно-справочных систем:
Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)
Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010
Браузер Mozilla Firefox
Браузер Google Chrome
Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC
Kaspersky Endpoint Security для Windows
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения
крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,
высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех
изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические комплексы,
монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные
документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время
ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов
высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе
Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя
электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные
версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС Издательства "Лань"
обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по максимальному количеству
профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.
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