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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-24 способностью выдвигать гипотезы и последовательно развивать аргументацию

в их защиту  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 -основные этапы и направления развития отечественной и зарубежной науки управления, содержание новой

управленческой парадигмы;  

-основные разделы данной дисциплины: психологическое содержание управленческой деятельности,

индивидуальной управленческой концепции руководителя, теоретические основы управленческого

взаимодействия, психологические особенности реализации основных управленческих функций, психологию

субъекта управленческой деятельности.

 Должен уметь: 

 -пользоваться научной и справочной литературой по актуальным проблемам психологии управления;  

-излагать устно и письменно свои выводы в области теоретической и практической психологии управления;  

-применять полученные знания в области практической профессиональной деятельности.

 Должен владеть: 

 -терминологическим аппаратом данной дисциплины;  

-методиками психологического исследования в сфере управленческой деятельности и взаимодействия;  

-навыками постановки и психологического анализа актуальных проблем в сфере управления различными

организациями.

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 Применять полученные знания на практике.

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.16.02 Дисциплины (модули)" основной

профессиональной образовательной программы 45.03.02 "Лингвистика (Теория и методика преподавания

иностранных языков и культур)" и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).

Контактная работа - 36 часа(ов), в том числе лекции - 18 часа(ов), практические занятия - 18 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 36 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет во 2 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)
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N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Предмет психологии

управления и управленческих наук.

2 4 4 0 8

2.

Тема 2. Психология

управленческой и исполнительной

деятельности

2 6 6 0 12

3.

Тема 3. Влияние системы

управления на социализацию и

инкультурацию

2 6 6 0 12

4.

Тема 4. Личность как субъект и

объект управленческой

деятельности

2 2 2 0 4

  Итого   18 18 0 36

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Предмет психологии управления и управленческих наук.

Двойной статус психологии управления в системе психологического знания управленческих наук.

Психологические закономерности поведения и деятельности людей в организации. Принципы и методы научного

исследования в психологии управления.

Тема 2. Психология управленческой и исполнительной деятельности

Строение управленческой деятельности. Психологические особенности совместной деятельности.

Классификация стилей исполнительской и управленческой деятельности. Психологические средства и функции

управленческой деятельности. Психологические механизмы принятия решений в управленческой деятельности.

Тема 3. Влияние системы управления на социализацию и инкультурацию

Психологические закономерности построения и взаимодействия основных подсистем управления. Российский

менталитет как основа управленческой деятельности в российском государстве. Организационные и

межличностные факторы напряженности, стресса и фрустрации.

Тема 4. Личность как субъект и объект управленческой деятельности

Структура личности как субъекта управленческой деятельности. Руководитель как субъект четырех подсистем

управления.

Общение как одна из основных функций в деятельности руководителя.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 
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Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Личность руководителя и стили руководства - http://go.mail.ru

Психология управления - bibliofond.ru/view.aspx?id=517479

Стили управления - http://go.mail.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Методические указания для студентов по выполнению самостоятельной работы:  

а) Творческое задание - это самостоятельная творческая завершенная работа студента, выполненная под

руководством преподавателя. Она состоит из двух частей: теоретической и практической. В качестве последней

выступают видеофильм, компьютерная разработка и т.п. по проблеме творческого задания, а в теоретической

является пояснительная записка.  

Студент защищает творческое задание: обосновывает актуальность темы, характеризует основные разделы

задания, делает выводы.  

Отвечает на поставленные вопросы членов жюри группы в рамках темы исследования (в течение 7-10 минут).  

Структура творческого задания. Рукописный текст включает: титульный лист, оглавление, введение, основная

часть, заключение, список использованной литературы, приложение. Оформление творческого проекта должно

соответствовать требованиям, предъявленным к рукописным работам. Текст в окончательном варианте пишется

от руки разборчивым почерком или печатается на одной стороне стандартного листа форматом А4 (210 х 297),

поля 20 мм., межстрочный интервал 1.5, шрифт обычный, размером 14 пунктов. Абзацный отступ должен быть

одинаковым и равен пяти знакам. Заголовки отделяются от текста сверху и снизу тремя интервалами.  

Все страницы творческого задания, включая иллюстрации и приложения, нумеруются по порядку от титульного

листа до последней страницы без пропусков и повторений. Первой страницей является титульный лист. На нем

цифра '1' не ставится, на следующей странице ставится цифра '2' и т.д. Порядковый номер страницы печатается

на середине верхнего поля.  
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б) Доклад - публичное сообщение, представляющее собой развёрнутое изложение определённой темы. Этапы

подготовки доклада: определение цели доклада; подбор необходимого материала, определяющего содержание

доклада; составление плана доклада, распределение собранного материала в необходимой логической

последовательности; общее знакомство с литературой и выделение среди источников главного; уточнение плана,

отбор материала к каждому пункту плана; композиционное оформление доклада; заучивание, запоминание текста

доклада, подготовки тезисов выступления; выступление с докладом.  

Композиционное оформление доклада - это его реальная речевая внешняя структура, в ней отражается

соотношение частей выступления по их цели, стилистическим особенностям, по объёму, сочетанию рациональных

и эмоциональных моментов, как правило, элементами композиции доклада являются: вступление, определение

предмета выступления, изложение, заключение.  

Вступление помогает обеспечить успех выступления по любой тематике.  

Вступление должно содержать: название доклада; сообщение основной идеи; современную оценку предмета

изложения; краткое перечисление рассматриваемых вопросов; интересную для слушателей форму изложения;

акцентирование оригинальности подхода.  

Выступление состоит из следующих частей:  

Основная часть, в которой выступающий должен раскрыть суть темы, обычно строится по принципу отчёта.

Задача основной части: представить достаточно данных для того, чтобы слушатели заинтересовались темой и

захотели ознакомиться с материалами.  

Заключение - это чёткое обобщение и краткие выводы по излагаемой теме.  

в) Отчет. Отчет по индивидуальному заданию выполняется в письменном или печатном виде, каждый лист должен

иметь поля: 3 см - левое, 2 см - правое, 2,5 см - верхнее и нижнее, красная строка - 1см., нумерация страниц внизу

справа. Каждый лист имеет рамку с маленьким штампом. Таблицы, диаграммы, рисунки, выполненные студентами

на отдельных листах включаются в общую нумерацию, приложения включаются в отчет без нумерации страниц.

Все таблицы должны иметь содержательный заголовок. Шрифт Times New Roman, 14 с интервалом 1,5.  

Индивидуальное задание должно соответствовать выбранной теме и содержать не менее 6 листов:  

- введение (1-2 листа)  

- содержание (2 - 3 листа)  

- заключение (1 лист)  

- приложения (по мере необходимости).  

Введение. Должна быть отражена актуальность темы для профессионального становления студента, для

предприятия.  

Содержание. Должны быть отражены следующие вопросы: теоретический аспект индивидуального задания;

практический аспект индивидуального задания в конкретной организации (предприятии);  

Заключение. Должны быть: анализ результатов выполнения индивидуального задания;  

По окончании выполнения индивидуального задания Вы сдаете отчет. Отчет о выполнении индивидуального

задания является документом, характеризующим Вашу учебную работу. Отчет содержит следующие разделы

(структура отчета): Титульный лист; изложение теоретического материала, необходимого для выполнения

задания; практическая часть (если предусмотрена); заключение; список использованных источников и

литературы; приложения (образцы документов); аттестационный лист.  

г) Тестирование. При подготовке к тестированию: следует изучить структуру теста, оценить объем времени,

выделяемого на данный тест, увидеть, какого типа задания в нем содержатся. Лучше начинать отвечать на те

вопросы, в правильности решения которых нет сомнений, пока не останавливаясь на тех, которые могут вызвать

долгие раздумья. Важно читать задания до конца, не пытаясь понять условия 'по первым словам' или выполнив

подобные задания в предыдущих тестированиях. Если Вы не знаете ответа на вопрос или не уверены в

правильности, следует пропустить его и отметить, чтобы потом к нему вернуться. Многие задания можно быстрее

решить, если не искать сразу правильный вариант ответа, а последовательно исключать те, которые явно не

подходят. Рассчитывать выполнение заданий нужно всегда так, чтобы осталось время на проверку и доработку

(примерно 1/3-1/4 запланированного времени). Процесс угадывания правильных ответов желательно свести к

минимуму, так как это чревато тем, что главное забудется.  

При подготовке к тесту не следует просто заучивать информацию, необходимо понять логику изложенного

материала. Этому немало способствует составление развернутого плана, таблиц, схем. Большую помощь

оказывают опубликованные сборники тестов, Интернет-тренажеры, позволяющие, во-первых, закрепить знания,

во-вторых, приобрести соответствующие психологические навыки саморегуляции и самоконтроля.  
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д) Зачет. Подготовка студента к зачету включает в себя три этапа. Это самостоятельная работа в течение

семестра; непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету по темам курса; подготовка к ответу на

вопросы, содержащиеся в билетах. Литература для подготовки к зачету рекомендуется преподавателем. Для

полноты учебной информации и ее сравнения лучше использовать не менее двух учебников. Студент вправе сам

придерживаться любой из представленных в учебниках точек зрения по спорной проблеме (в том числе отличной

от преподавателя), но при условии достаточной научной аргументации. Основным источником подготовки к зачету

является конспект лекций, где учебный материал дается в систематизированном виде, основные положения его

детализируются, подкрепляются современными фактами и информацией, которые в силу новизны не вошли в

опубликованные печатные источники. В ходе подготовки к зачету студентам необходимо обращать внимание не

только на уровень запоминания, но и на степень понимания излагаемых проблем. Зачет проводится по билетам,

охватывающим весь пройденный материал. По окончании ответа преподаватель может задать студенту

дополнительные и уточняющие вопросы. На подготовку к ответу по вопросам билета студенту дается 30 минут с

момента получения им билета. Положительным также будет стремление студента изложить различные точки

зрения на рассматриваемую проблему, выразить свое отношение к ней, применить теоретические знания по

современным проблемам психологии управления.  

 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
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- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 45.03.02

"Лингвистика" и профилю подготовки "Теория и методика преподавания иностранных языков и культур".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.


