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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОПК-1 Способен самостоятельно приобретать, развивать и применять

математические, естественнонаучные, социально-экономические и

профессиональные знания для решения нестандартных задач, в том числе в

новой или незнакомой среде и в междисциплинарном контексте  

ПК-2 Способен управлять проектами в области ИТ любого масштаба в условиях

высокой неопределенности, вызываемой запросами на изменения и рисками, и

с учетом влияния организационного окружения проекта  

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе

системного подхода, вырабатывать стратегию действий  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 - основные понятия теории принятия решений;  

- методы и модели задач поддержки принятия решений  

  

  

 Должен уметь: 

 - применять принципы и методы теории математического моделирования для выбора оптимального

управленческого решения;  

- анализировать, получать знания с помощью самостоятельной работы с печатными источниками, применять

полученные теоретические знания при решении практических задач, строить простейшие модели в различных

областях знаний.  

  

  

 Должен владеть: 

 - способностью к участию в работах по моделированию физических, социально-экономических процессов и

систем;  

- комплексным исследованием научных и технических проблем с применением современной технологии

математического моделирования;  

- способностью производить эксперименты по заданным методикам с обработкой и анализом их результатов,

составлять описание выполненных исследований.  

  

  

  

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 применять современные программные средства поддержки принятия решений

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.02.02 Дисциплины (модули)" основной

профессиональной образовательной программы 09.04.02 "Информационные системы и технологии (Технологии

разработки информационных систем)" и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.
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 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных(ые) единиц(ы) на 216 часа(ов).

Контактная работа - 36 часа(ов), в том числе лекции - 0 часа(ов), практические занятия - 0 часа(ов), лабораторные

работы - 36 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 126 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 54 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен во 2 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Основные понятия теории

принятия решений.

2 0 0 4 14

2.

Тема 2. Задачи перспективного

планирования. Динамическое

программирование.

2 0 0 4 14

3.

Тема 3. Принятие решений в

задачах управления запасами.

2 0 0 4 14

4.

Тема 4. Применение метода

анализа иерархий в принятии

решений.

2 0 0 4 14

5.

Тема 5. Методы теории игр в

задачах поддержки принятия

решений в условиях

неопределенности и риска

2 0 0 4 14

6.

Тема 6. Вероятностные модели

поддержки принятия решений

2 0 0 4 14

7. Тема 7. Сетевые модели 2 0 0 4 14

8. Тема 8. Балансовые модели 2 0 0 4 14

9.

Тема 9. Эконометрические модели

поддержки принятия решений

2 0 0 4 14

  Итого   0 0 36 126

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Основные понятия теории принятия решений.

Основные понятия и определения. Этапы принятия управленческих решений. Виды поддержки на каждом этапе

принятия и исполнения решений. Классификация задач принятия решений. Типовые задачи принятия решений

(ЗПР). Многодисциплинарный характер науки о принятии решений. Обзор современных программных средств

поддержки принятия решений.

Тема 2. Задачи перспективного планирования. Динамическое программирование.

Метод динамического программирования. Принцип оптимальности и уравнение Беллмана. Задача вложения

средств в отрасли. Непрерывный и дискретный случаи. Задача о замене оборудования. Постановка задачи и

шаги решения. Минимизация затрат на строительство и эксплуатацию предприятий. Решение задач

динамического программирования в MS Excel.

Тема 3. Принятие решений в задачах управления запасами.

Общие сведения математической теории управления запасами. Основные понятия и определения: размер

заказа, оптимальный уровень запаса, интенсивность потребления, затраты на хранение запаса, затраты на

осуществление заказа, точка заказа, период поставки, общие затраты на управление запасами в единицу

времени. Детерминированные модели. Модель Уилсона. Моделирование системы управления запасами с

"собственным" производством. Модель управления запасами с учетом скидок. Графический метод решения

задачи управления запасами со скидками. Алгоритм решения задачи управления запасами с учетом скидок.

Модель управления запасами с учетом скидок на хранение больших партий товаров
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Тема 4. Применение метода анализа иерархий в принятии решений.

Метод анализа иерархий (метод Саати) - характеристика, применение, алгоритм метода. Достоинства и

недостатки метода анализа иерархий. Шкалы отношений. Составление матриц попарных сравнений критериев и

альтернатив. Индекс согласованности матрицы парных сравнений. Групповое принятие решений. Примеры.

Тема 5. Методы теории игр в задачах поддержки принятия решений в условиях неопределенности и

риска

Виды неопределенности в задачах принятия решений. Неопределенности природы. Отличительные особенности

игр с природой. Принцип наилучшего гарантированного результата; определение гарантирующей стратегии.

Критерии Вальда, Сэвиджа, Гурвица. Возможные подходы к улучшению гарантированной оценки.

Тема 6. Вероятностные модели поддержки принятия решений

Математический аппарат, используемый при конструировании вероятностных моделей принятия решений.

Классификация систем массового обслуживания. Марковские модели принятия решений. Одноканальная СМО с

отказами в обслуживании. Многоканальная СМО с отказами в обслуживании. Одноканальная СМО с

ограниченной длиной очереди. Одноканальная СМО с неограниченной очередью. Многоканальная СМО с

ограниченной длиной очереди. Многоканальная СМО с неограниченной очередью. Анализ системы массового

обслуживания предприятия

Тема 7. Сетевые модели

Основные понятия сетевой модели. Метод сетевого программирования. Определение события, виды событий,

практические примеры событий, обозначение событий на графике, временные параметры событий.

Определение работы, обозначение работ на графике, временные параметры работ. Определение пути в сетевом

графике, виды путей, важность определения критического пути. Построение сетевого графика и распределение

ресурсов. Обоснование привлекательности проекта по выпуску продукции

Тема 8. Балансовые модели

Основные отличия балансовых моделей. Балансовая модель доходов и расходов населения, модель

В.Леонтьева. Внешнеторговые модели. Структура и экономико-математическая модель межотраслевого баланса

(МОБ). Коэффициенты технологических и полных затрат. Межотраслевые балансовые модели в анализе

экономических систем

Тема 9. Эконометрические модели поддержки принятия решений

Основы эконометрики. Типы данных, используемых в эконометрике. Оценка тесноты линейной связи. Линейные

регрессионные модели. Нелинейные регрессионные модели. Множественная регрессия и корреляция.

Корреляционно-регрессионный анализ. Выбор факторных признаков для построения регрессионной модели.

Оценка качества модели регрессии. Оценка значимости уравнения регрессии и его коэффициентов. Проверка

условия независимости остатков.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:
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- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Интеллектуальные методы поддержки принятия решений в нештатных ситуациях -

http://magru.net/pubs/3042/Intellektualnye_sistemy_podderzhki_prinyatiya_resheniy_v_neshtatnyh_situatsiyah

Математические и инструментальные методы поддержки принятия решений -

http://static.my-shop.ru/product/pdf/205/2047171.pdf

Методы принятия решений - http://www.alleng.ru/d/manag/man238.htm

Модели и методы принятия решений в условиях неопределенности - http://edu.sernam.ru/book_mmn.php?id=21

Системы поддержки принятия решений - http://static.ozone.ru/multimedia/book_file/1012511304.pdf

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

лабораторные

работы

Для выполнения лабораторных заданий студентам рекомендуется ознакомиться с

теоретическим материалом по изучаемой теме и образцами выполнения подобных задач. После

выполнения заданий должен быть предоставлен отчет о проделанной работе с обсуждением

полученных результатов и выводов. Лабораторные работы выполняются в часы аудиторной

работы. 

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа направлена на углубление имеющихся и получение новых знаний.

Рекомендуется изучить материал, приведенный в списке рекомендуемой литературы, а также

самостоятельно найденный дополнительный теоретический материал по предлагаемым в курсе

темам. Для закрепления полученных знаний рекомендуется выполнение практических заданий. 

экзамен Экзаменационный билет включает два вопроса. В первом вопросе будет оцениваться знание

теоретического материала. Во втором вопросе студенту будет предложено задание,

аналогичное тому, что было изучено в течении семестра. Допускается решение задачи на

компьютере с демонстрацией результата преподавателю. 
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 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

Компьютерный класс.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 09.04.02

"Информационные системы и технологии" и магистерской программе "Технологии разработки информационных

систем".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный

ресурс "Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ

через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых

договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных

образовательных стандартов высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в

части формирования фондов основной и дополнительной литературы.


