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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-1 способностью использовать основы философских знаний, анализировать

главные этапы и закономерности исторического развития для осознания

социальной значимости своей деятельности  

ПК-6 способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую

информацию в области туристкой деятельности  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 специальные виды туристской деятельности и их особенности и взаимосвязи видов;  

  

существующие классификации видов туристской деятельности;  

  

основную терминологию и особенную терминологию, понятия по различным видам туризма;  

  

нормативно-правовую основу функционирования различных видов туризма;  

  

ресурсное обеспечение специальных видов туристской деятельности;  

  

основы организации различных видов туристской деятельности;  

  

основные тенденции перспектив развития туризма и конкретных видов туристской деятельности в мировой

практике и в России.

 Должен уметь: 

 выделять и различать различные виды туризма и их взаимосвязи;  

  

проводить комплексный анализ потенциала регионов с выдачей рекомендаций по его дальнейшему

использованию для различных видов туристской деятельности;  

  

определять возможности разработки и развития различных туристских продуктов в специальных видах

туризма;  

  

самостоятельно овладевать новыми знаниями и навыками в области организации различных видов туристской

деятельности.

 Должен владеть: 

 станавливать разумные и четкие личные и общественные цели;  

  

решать различные и характерные производственные проблемы туристской деятельности и организации

производств;  

  

проявлять изобретательность и способность к восприятию и освоению инноваций;  

  

подбирать и использовать на практике рациональные и современные управленческие подходы;  

  

формировать рабочие группы для решения поставленных задач;  
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рационально выбирать и экономично использовать различные производственные ресурсы.

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 применения методов мониторинга рынка туристских услуг,  

поиска источников информации по проекту туристского продукта,  

применения методов обработки и анализа информации с использованием базовых математических и

информационных знаний.  

обрабатывать и анализировать информацию с использованием базовых математических и информационных

знаний,  

самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта.

 

владения теоретическими основами и практическим приемами проектирования в туризме.  

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.Б.15 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 43.03.02 "Туризм (Технологии и организация туроператорских и турагентских услуг)"

и относится к базовой (общепрофессиональной) части.

Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) на 108 часа(ов).

Контактная работа - 64 часа(ов), в том числе лекции - 30 часа(ов), практические занятия - 34 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 44 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет во 2 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Современное состояние и

основные тенденции развития

индустрии туризма в РФ и за

рубежом

2 2 2 0 2

2.

Тема 2. Классификация видов

туристской деятельности

2 2 0 0 2

3. Тема 3. Рекреационный туризм 2 2 2 0 2

4.

Тема 4. Культурный

-познавательный (экскурссионный)

туризм

2 2 2 0 2

5.

Тема 5. Профессионально-деловой

и конгрессно-выставочный туризм

2 2 4 0 2

6. Тема 6. Религиозный туризм 2 2 4 0 2

7.

Тема 7. Лечебно-оздоровительный

туризм. Медицинский туризм

2 2 2 0 2

8. Тема 8. Экологический туризм 2 2 2 0 2

9.

Тема 9. Водные виды туризма,

круизный туризм, яхтинг

2 2 4 0 4

10. Тема 10. Сельский и агротуризм 2 2 2 0 4

11. Тема 11. Горнолыжный туризм 2 2 2 0 4

12. Тема 12. Событийный туризм 2 2 2 0 4
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N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

13. Тема 13. Социальный туризм 2 2 2 0 4

14.

Тема 14.

Спортивно-оздоровительный,

приключенческий и экстремальный

виды туризма

2 2 2 0 4

15.

Тема 15. Новые виды туристской

деятельности

2 2 2 0 4

  Итого   30 34 0 44

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Современное состояние и основные тенденции развития индустрии туризма в РФ и за рубежом

Основные и базовые понятия: туризм, туристская деятельность, туристская индустрия, туристские ресурсы.

Участники деятельности в сфере туризма. Организаторы туризма ? туроператор, турагент, назначение и

функции, посредническая сущность. Основные типы, виды и подвиды туризма. Цели туризма.

Основные этапы и современные тенденции развития индустрии туризма. Государственное регулирование

туристской отрасли в РФ. Структура государственного управления туризмом в РФ на федеральном центре и на

уровне субъектов Федерации.

Задачи и функции профессиональных объединений в области туризма в РФ и зарубежного туризма. Роль

туризма в современной мировой экономике рубежом.

Правовое регулирование международного туризма. Роль ЮНВТО в развитии мировой индустрии туризма. Цель

ее создания, ее основные задачи и функции.

Туристские прибытия и основные направления потоков. Туристская статистика и анализ туристских потоков.

Тема 2. Классификация видов туристской деятельности

Понятие специальных видов туризма. Сегменты потребительского рынка. Перспективы развития специальных

видов туризма в Российской Федерации.

Модели классификации туризма. Классификация туризма по модели ЮНВТО и особенности её реализации в

РФ. Современная классификация туризма по видам туристской деятельности, используемая на практике.

Новейшие виды туристской деятельности. Взаимосвязь различных видов туристской деятельности.

Тема 3. Рекреационный туризм

Понятие и метод рекреации. Досуговая деятельность и аттракции. Анимация. Место рекреационного туризма в

структуре мирового туризма. Право гражданина на отдых и досуг.

Специфика организации рекреационного туризма. Рекреационные ресурсы как фактор развития туристской

отрасли и залог здоровья нации.

Туристско-рекреационные экономические зоны.

Внешние и внутренние факторы и формирование туристских потоков. Сезонность и природно-климатические

факторы в туризме.

Тема 4. Культурный -познавательный (экскурссионный) туризм

Понятие культуры. Культурное наследие. Понятие и метод культурного туризма. Уровни культурного туризма.

Принципы формирования продукта культурного туризма. Разнообразие культурного туризма: экскурсионный,

событийный, гастрономический и кулинарный, культурно-религиозный, этнический туризм. Взаимодействие

культурного туризма и сферы гостеприимства.

Тема 5. Профессионально-деловой и конгрессно-выставочный туризм

Понятие и сущность, юридическая и экономическая природа профессионально-делового туризма. Общая

классификация.

Особенные признаки и характеристики делового туризма. Особенности услуг туристской индустрии и для

участников делового туризма. Доходность видов делового туризма.

Выставочный туризм. Предпосылки для развития выставочного туризма. Основы организации туристской

выставки. Использование современных информационных технологий в выставочном туризме.

Конгрессный туризм. Предпосылки развития конгрессного туризма в крупном городе. Материально-техническая

база конгрессного туризма. Примеры успешного развития конгрессного туризма.

MICE индустрия.

Инсентив-туризм. Опыт использования инсентив-туризма для развития корпоративной культуры. Основы

организации инсентив-туризма в РФ.
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Тема 6. Религиозный туризм

Общая классификация религиозного туризма. Отграничение паломничества и богомолья от туризма в

православии. Культурно-религиозные цели туризма.

Паломничество в основных мировых религиях. Мировые центры религиозного туризма. Факторы,

способствующие развитию религиозного туризма. Туры религиозной направленности в религиозные праздники и

события.

Правовое регулирование паломничества и культурно-религиозного туризма.

Целевые программы и проекты, связанные с развитием религиозного туризма.

Тема 7. Лечебно-оздоровительный туризм. Медицинский туризм

Курортология. Природные лечебные ресурсы (климатические, минеральные воды, лечебные грязи).

Санаторно-курортный комплекс: основные понятия и критерии оценки состояния. Современный уровень

развития санаторно-курортного комплекса РФ.

СПА-индустрия. Уникальные оздоровительные ресурсы и продукты.

Место лечебного туризма в общей структуре индустрии отдыха. Целевые экономические программы и проекты.

Взаимосвязь планирования деятельности туристского предприятия с государственными, отраслевыми планами и

программами.

Тема 8. Экологический туризм

Определение экологического туризма (ЮНВТО). Концепция устойчивого развития туризма. Экологический

туризм как составляющая процесса развития туризма.

Всемирное культурное и природное наследие (ЮНЕСКО). Понятия культурного и природного наследия. Список

объектов Всемирного культурного ни природного наследия. Особо охраняемые территории и акватории. Режим

Антарктики и Арктики. Национальные парки и заповедники.

Условия функционирования рынка экологического туризма. Предпосылки развития экотуризма в РФ. Охрана

природы и рациональное использование природных ресурсов.

Развитие экотуристских центров. Объекты природного наследия в РФ: заповедники, национальные парки,

экологические тропы, объекты под охраной ЮНЕСКО.

Тема 9. Водные виды туризма, круизный туризм, яхтинг

Метод круизного туризма. История и современность. Круизный туризм на мировом и российском рынке. Этапы и

факторы развития круизного туризма.

Морской и речной круизный туризм. Яхтинг. Основные мировые тенденции развития рынка круизного туризма.

Особенности и перспективы развития морского и речного круизного туризма в Санкт-Петербурге и

северо-западе РФ.

Международная сертификация круизных судов. Международная классификация кают на круизных судах.

Классификация кают на международных паромных линиях. Районирование бассейнов мирового океана для

целей круизного туризма.

Специфика круизного туризма. Сегменты потребительского рынка. Статус круизного туриста. Проблемы

безопасности в организации круизных путешествий.

Яхтинг. Шлюпки, байдарки, каное и парусный туризм (разборные суда).

Тема 10. Сельский и агротуризм

Виды сельского туризма. Дачный промысел и деревенский туризм. Примеры организации сельского туризма

зарубежом. Проект стандарта ?Сельский туризм?.

Перспективы и особенности развития сельского туризма в Российской Федерации.

1. Общая характеристика данного вида туризма.

2. Тенденции развития туризма по регионам:

 Европа

 Америка

 Азия

 Африка

 Россия

3. Состояние и тенденции данного вида туризма в Татарстане

4. Примеры туров

Тема 11. Горнолыжный туризм

История развития горнолыжного туризма. Популярные мировые горнолыжные курорты.

Особенности климата, которые необходимо учитывать при выборе горнолыжного курорта. Международная

классификация горнолыжных трасс.

1. Общая характеристика данного вида туризма.

2. Тенденции развития туризма по регионам:

 Европа
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 Америка

 Азия

 Африка

 Россия

3. Состояние и тенденции данного вида туризма в Татарстане

4. Примеры туров

Тема 12. Событийный туризм

Подходы к определению события. Определение и изучение событий. Событийный менеджмент и туризм.

Терминология событий. Перспективы сферы событий. Типология событий: религиозные, корпоративные,

коммерческие/бизнес, культурные, музыкальные, спортивные, политические/государственные, личные.

Локальные и массовые события.Способы продвижения события. Маркетинговая эффективность

мероприятий. Цели маркетинговых мероприятий при организации события. Преимущества применения

событийного маркетинга.

1. Общая характеристика данного вида туризма.

2. Тенденции развития туризма по регионам:

 Европа

 Америка

 Азия

 Африка

 Россия

3. Состояние и тенденции данного вида туризма в Татарстане

4. Примеры туров

Тема 13. Социальный туризм

Понятие и место социального туризма в индустрии туризма. История развития социального туризма в России.

Зарубежный опыт организации социального туризма. Финансовая база социального туризма. Основные

направления социального туризма.

Современное состояние и перспективы развития социального туризма.

Ностальгический туризм.

Тема 14. Спортивно-оздоровительный, приключенческий и экстремальный виды туризма

Предпосылки развития спортивного туризма. Пассивный и активный спортивный туризм. Виды спортивного

туризма. Технология бивачных работ, организации питания, ориентирование на местности. Техника преодоления

препятствий. Спортивный туризм, связанный с зимними видами спорта. Организация спортивных соревнований.

Материально-техническая база спортивного туризма. Нормативно-правовые документы в области спортивного

туризма. Целевая программа ?Развитие физической культуры и спорта в Российской Федерации на 2006 ? 2015

гг.?.

Службы спасения. Подготовка проводников-инструкторов. Безопасность спортивного туризма.

Организационные основы спортивного туризма: федерации, спортивные союзы, туристские клубы. Охота и

рыбалка как разновидность спортивного туризма.

1. Общая характеристика данного вида туризма.

2. Тенденции развития туризма по регионам:

 Европа

 Америка

 Азия

 Африка

 Россия

3. Состояние и тенденции данного вида туризма в Татарстане

4. Примеры туров

Тема 15. Новые виды туристской деятельности

Основные положения стратегии и тенденции развития туристской отрасли в XXI веке. Плановый и

самодеятельный туризм. Групповой и индивидуальный туризм. Особенности организации группового и

индивидуального туризма.

Особенные виды туризма.

Научный туризм. Военный туризм. Молодежный туризм. Этнический туризм. Гастрономический туризм. Винный

туризм. Космический туризм. Конный туризм. Туры на собачьих и оленьих упряжках. Сафари на верблюдах и

слонах.
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 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Официальный сайт Всемирной Туристкой организации - http://www2.unwto.org/ru/home
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Сайт ЮНЕСКО - http://www.unesco.org/

Электронная энциклопедия Википедия - https://ru.wikipedia.org/wiki

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

лекции Лекционный материал и указанные литературные источники по соответствующей теме

необходимо изучить до посещения соответствующего лекционного занятия, так как лекция в

аудитории предполагает раскрытие актуальных и проблемных вопросов рассматриваемой темы,

а не содержания лекционного материала. Таким образом, для понимания того, что будет

сказано на лекции, необходимо получить базовые знания по теме, которые содержаться в

лекционном материале 

практические

занятия

Перед каждым семинарским занятием студент изучает план семинарского занятия с перечнем

тем и вопросов, списком литературы и домашним заданием по вынесенному на семинар

материалу.

Студентам рекомендуется следующая схема подготовки к семинарскому занятию и выполнению

домашних заданий:

- проработать конспект лекций;

- проанализировать основную и дополнительную литературу, рекомендованную по изучаемому

разделу (модулю);

- изучить решения типовых задач;

- решить заданные домашние задания;

- при затруднениях сформулировать вопросы к преподавателю.

В конце каждого практического занятия студенты получают 'домашнее задание' для

закрепления пройденного материала. Домашние задания необходимо выполнять к каждому

семинарскому занятию. Сложные вопросы можно вынести на обсуждение на семинар или на

индивидуальные консультации.

 

самостоя-

тельная

работа

Организация самостоятельной работы студента предполагает в качестве своей цели

формирование самостоятельного мышления и выработку умения самостоятельного обучения.

Основаниями отбора содержания самостоятельной работы являются ФГОС 3+, источники

самообразования (литература ,Интернет-ресурсы, опыт, самоанализ),

индивидуально-психологические особенности студентов (социальность, интеллект, мотивация).

Самостоятельная работа проводится под контролем преподавателя в форме плановых

консультаций и форм отчетности.

СРС включает следующие виды работ.

-Чтение списка основной и дополнительной литературы

-Внеаудиторная самостоятельная работа студента по подготовке к контрольным работам.

-Подготовка к экзамену

По результатам осуществления СРС применяются следующие виды контроля:

-Входной контроль;

-Текущий контроль;

-Итоговый контроль.

 

зачет 1. Перед началом подготовки очень важно просмотреть весь материал и отложить тот, с

которым вы хорошо знакомы. Начинать учить необходимо с незнакомого или нового материала.

2. Использовать время эффективно. 3. Начинайте готовиться к экзамену заранее, по частям,

сохраняя спокойствие. 4. К трудно запоминаемому материалу возвращайтесь несколько раз. 5.

Полезно составлять планы конкретных тем, а не зазубривать всю тему. Можно воспользоваться

методом написания вопросов в виде краткого, тезисного изложения материала. 6. Заучиваемый

материал лучше разбить на части, стараясь, чтобы их количество не превышало семи, а затем

укрупнять и обобщать их, выражая главную мысль одной фразой. 7. Пересказывать текст

своими словами. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 
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Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 43.03.02

"Туризм" и профилю подготовки "Технологии и организация туроператорских и турагентских услуг".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.


