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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-15 умением проводить анализ рыночных и специфических рисков для принятия

управленческих решений, в том числе при принятии решений об

инвестировании и финансировании  

ПК-16 владением навыками оценки инвестиционных проектов, финансового

планирования и прогнозирования с учетом роли финансовых рынков и

институтов  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

  

-составления финансовой отчетности с учетом последствий влияния различных методов и способов

финансового учета на финансовые результаты деятельности организации на основе использования

современных методов обработки деловой информации и корпоративных информационных систем  

  

- способность использовать основы правовых знаний в различных сферах деятельности  

  

  

-cпособность анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компаний с целью подготовки

сбалансированных управленческих решений  

  

- проводить анализ рыночных и специфических рисков для принятия управленческих решений, в том числе при

принятии решений об инвестировании и финансировании  

  

- способность участвовать в управлении проектом, программой внедрения технологических и продуктовых

инноваций или программой организационных изменений  

  

- способность решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и

библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом

основных требований информационной безопасности  

  

- способность к самоорганизации и самообразованию  

  

-организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя системы сбора необходимой

информации для расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на

развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления)  

  

- способность осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести переговоры, совещания,

осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные коммуникации  

  

-бизнес-планирования создания и развития новых организаций (направлений деятельности, продуктов)  

  

- способность оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской

деятельности, выявлять новые рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели  

  

-способность находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них ответственность

с позиций социальной значимости принимаемых решений  
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-анализа информации о функционировании системы внутреннего документооборота организации, ведения баз

данных по различным показателям и формирования информационного обеспечения участников

организационных проектов  

  

-оценки инвестиционных проектов, финансового планирования и прогнозирования с учетом роли финансовых

рынков и институтов  

  

-координации предпринимательской деятельности в целях обеспечения согласованности выполнения

бизнес-плана всеми участниками  

  

-владением навыками подготовки организационных и распорядительных документов, необходимых для

создания новых предпринимательских структур  

  

-способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и

культурные различия  

  

-способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения

задач межличностного и межкультурного взаимодействия  

  

-применять основные методы финансового менеджмента для оценки активов, управления оборотным

капиталом, принятия инвестиционных решений, решений по финансированию, формированию дивидендной

политики и структуры капитала, в том числе, при принятии решений, связанных с операциями на мировых

рынках в условиях глобализации  

  

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.02.01 Дисциплины (модули)" основной

профессиональной образовательной программы 38.03.02 "Менеджмент (Менеджмент сферы услуг)" и относится к

дисциплинам по выбору.

Осваивается на 3 курсе в 6 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).

Контактная работа - 54 часа(ов), в том числе лекции - 26 часа(ов), практические занятия - 28 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 54 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 36 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 6 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Тема 1. Основные

положения инвестиционной

деятельности в сфере услуг

6 4 4 0 8

2.

Тема 2. Тема 2. Анализ

эффективности инвестиционных

проектов в сфере услуг

6 4 4 0 8
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N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

3.

Тема 3. Тема 3. Финансирование и

управление инвестиционными

проектами в сфере услуг

6 4 4 0 8

4.

Тема 4. Тема 4. Стимулирование

инвестиций в сфере услуг

6 4 4 0 8

5.

Тема 5. Тема 5. Регулирование

инвестиционных процессов и

управление инвестициями в

компании сферы услуг

6 4 4 0 8

6.

Тема 6. Тема 6. Источники

финансирования инвестиций в

сфере услуг

6 2 4 0 6

7.

Тема 7. Тема 7. Риск и

неопределенность при принятии

инвестиционных решений в сфере

услуг

6 4 4 0 8

  Итого   26 28 0 54

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Тема 1. Основные положения инвестиционной деятельности в сфере услуг

1.1. Инвестиции и инвестиционный проект как экономические категории. Понятие инвестиций

и их трактовка в экономической науке. Понятие инвестиционного проекта. Инвестиционный

анализ и его виды. Классификация инвестиционных проектов. 1.2. Жизненный цикл

инвестиционного проекта. Понятие жизненного цикла инвестиционного проекта.

Прединвестиционная фаза проектного цикла. Инвестиционная фаза. Эксплуатационная

фаза. Необходимость фазы послепроектной оценки. 1.3. Инвестиционное

бизнес-проектирование. Понятие инвестиционного бизнес-проектирования. Виды

бизнес-проектов. Принципы и этапы бизнес-проектирования. Методология

бизнес-проектирования. 1.4. Бизнес-план инвестиционного проекта. Методологические

положения бизнес-планирования. Структура бизнес-плана. Основные принципы его

разработки. Требования к содержанию основных разделов бизнес-плана. Инвестиционное

предложение и инвестиционный меморандум

Тема 2. Тема 2. Анализ эффективности инвестиционных проектов в сфере услуг

2.1. Эффективность инвестиционного проекта и традиционные методы ее анализа. Понятие

эффективности инвестиционного проекта. Традиционные методы анализа эффективности

инвестиционных проектов. Метод анализа эффективности проекта по показателю общих

затрат. Метод анализа эффективности проекта по показателю прибыли. Метод анализа

эффективности проекта по показателю рентабельности. Метод анализа эффективности

проекта по сроку окупаемости. 2.2. Учет фактора времени в анализе эффективности

инвестиционных проектов. Будущая и текущая стоимость проекта. Чистая текущая стоимость

проекта. Денежный поток и его прогнозирование. Финансовая рента. 2.3. ?Стоимость? или

?цена? капитала инвестиционного проекта. Понятие ?стоимости? или ?цены? капитала.

Модели определения ?стоимости? собственного капитала. ?Стоимость? вновь привлеченного

капитала и привилегированных акций. Модели определения ?стоимости? заемного капитала.

2.4. Дисконтные методы анализа эффективности инвестиционных проектов. Метод чистой

текущей стоимости. Метод индекса рентабельности. Метод внутренней нормы прибыли. Метод

динамического срока окупаемости. Анализ сравнительной эффективности проектов с

помощью дисконтных методов. Метод модифицированной внутренней нормы прибыли. 2.5.

Влияние факторов риска на инвестиционные проекты. Инвестиционный риск и его виды.

Вероятностный подход к оценке риска инвестиционного проекта. Имитационная модель

оценки риска. Методика изменения денежного потока. Влияние риска на чистую текущую
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стоимость проекта. Модель поправки на риск ставки дисконта. Управление проектным

риском. 2.6. Анализ инвестиционных проектов в условиях инфляции. Взаимодействие

инфляции и ставок доходности. Методика исчисления темпов инфляции. Учет инфляции в

анализе эффективности инвестиционных проектов. Анализ эффективности проектов в

условиях неравенства инфляции доходов и издержек.

Тема 3. Тема 3. Финансирование и управление инвестиционными проектами в сфере услуг

3.1. Формирование и оптимизация бюджета капиталовложений. Формирование бюджета

капиталовложений. Оптимизация бюджета капиталовложений. Пространственная

оптимизация. Временная оптимизация и оптимизация в условиях реинвестирования доходов.

3.2. Финансирование инвестиционных проектов. Формы финансирования проектов.

Самофинансирование. Акционирование инвестиционного проекта. Долгосрочное

кредитование инвестиционного проекта. Долгосрочное долговое финансирование

инвестиционного проекта. Лизинговое финансирование инвестиционного проекта. Типы

финансирования проектов. Проектное финансирование с полным регрессом на заемщика.

Проектное финансирование без регресса на заемщика. Проектное финансирование с

ограниченным регрессом на заемщика. 3.3. Управление инвестиционными проектами.

Сущность и принципы управления инвестиционными проектами. Организация управления

инвестиционными проектами. Эволюция теории управления инвестиционными проектами. 3.4.

Практика инвестиционного анализа и реализации инвестиционных проектов. Программное

обеспечение инвестиционного анализа. Инфраструктура инвестиционного анализа.

Тема 4. Тема 4. Стимулирование инвестиций в сфере услуг

1. Стимулирование инвестиций. Создание и поддержание инвестиционного климата.

Основные факторы, воздействующие на инвестиционный климат. 2. Инфраструктура

инвестиционного маркетинга. Агентства содействия и банки развития. Международный опыт.

Отличительные особенности России. Государственная экспертиза инвестиционных проектов и программ.

Проблемы реализации

инвестиционных проектов.

Тема 5. Тема 5. Регулирование инвестиционных процессов и управление инвестициями в компании сферы

услуг

Регулирование инвестиционных процессов на различных уровнях управления. Основные

методы управления инвестициями. Принципы регулирования. Управление инвестиционным

процессом в компании. Основные этапы и принципы. Инвестиционное планирование.

Инвестиционный контроль. Инвестиционный менеджмент предприятия: цели, задачи и

функции. Модель принятия инвестиционных решений.

Тема 6. Тема 6. Источники финансирования инвестиций в сфере услуг

Общая характеристика источников и их классификация. Внутренние и внешние источники.

Уставный капитал компании. Прибыль. Кредитование. Бюджетное финансирование. Рынок

капиталов. Венчурный капитал. Эмиссионные ценные бумаги. Нетрадиционные источники.

Оптимизация.

Тема 7. Тема 7. Риск и неопределенность при принятии инвестиционных решений в сфере услуг

Риски и неопределенность: основные понятия. Классификации рисков. Основные методы

классификации, оценки и анализа инвестиционных рисков. Методы управления

инвестиционным риском. Репутационные риски в инвестиционном процессе. Влияние рисков

на принятие инвестиционных решений и выбор ставки дисконтирования.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.
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Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

E-xecutive - сообщество эффективных менеджеров - http://www.e-xecutive.ru

Агентство стратегических инициатив - http://www.asi.ru

Журнал "Top-Manager" - http://www.top-manager.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
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Вид работ Методические рекомендации

лекции Лекции. Методические рекомендации при работе над конспектом лекций во время проведения

лекции В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать

внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и

процессов, научные выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском

искусстве. Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из

рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также

подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать

преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения

спорных ситуаций. В ходе подготовки к семинарам изучить основную литературу, ознакомиться

с дополнительной литературой, новыми публикациями в периодических изданиях: журналах,

газетах и т.д. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования учебной программы.

Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из литературы,

рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой. Подготовить

тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, выносимым на семинар. Готовясь к

докладу или реферативному сообщению, обращаться за методической помощью к

преподавателю. Составить план-конспект своего выступления. Продумать примеры с целью

обеспечения тесной связи изучаемой теории с реальной жизнью. Своевременное и

качественное выполнение самостоятельной работы базируется на соблюдении настоящих

рекомендаций и изучении рекомендованной литературы. Студент может дополнить список

использованной литературы современными источниками, не представленными в списке

рекомендованной литературы, и в дальнейшем использовать собственные подготовленные

учебные материалы при написании курсовых и дипломных работ. 
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Вид работ Методические рекомендации

практические

занятия

е

занятия

Практические занятия. Методические рекомендации студентам по самостоятельной работе над

изучаемым материалом и при подготовке к семинарским занятиям Важной составной частью

учебного процесса в вузе являются семинарские и практические занятия. Семинарские занятия

проводятся главным образом по общественным наукам и другим дисциплинам, требующим

научно-теоретического обобщения литературных источников, и помогают студентам глубже

усвоить учебный материал, приобрести навыки творческой работы над документами и

первоисточниками. Планы семинарских занятий, их тематика, рекомендуемая литература, цель

и задачи ее изучения сообщаются преподавателем на вводных занятиях или в методических

указаниях по данной дисциплине. Прежде чем приступить к изучению темы, необходимо

прокомментировать основные вопросы плана семинара. Такой подход преподавателя помогает

студентам быстро находить нужный материал к каждому из вопросов, не задерживаясь на

второстепенном. Начиная подготовку к семинарскому занятию, необходимо, прежде всего,

указать 3 студентам страницы в конспекте лекций, разделы учебников и учебных пособий,

чтобы они получили общее представление о месте и значении темы в изучаемом курсе. Затем

следует рекомендовать им поработать с дополнительной литературой, сделать записи по

рекомендованным источникам. Подготовка к семинарскому занятию включает 2 этапа: 1-й ?

организационный; 2-й ? закрепление и углубление теоретических знаний. На первом этапе

студент планирует свою самостоятельную работу, которая включает: - уяснение задания на

самостоятельную работу; - подбор рекомендованной литературы; - составление плана работы, в

котором определяются основные пункты предстоящей подготовки. Составление плана

дисциплинирует и повышает организованность в работе. Второй этап включает

непосредственную подготовку студента к занятию. Начинать надо с изучения рекомендованной

литературы. Необходимо помнить, что на лекции обычно рассматривается не весь материал, а

только его часть. Остальная его часть восполняется в процессе самостоятельной работы. В

связи с этим работа с рекомендованной литературой обязательна. Особое внимание при этом

необходимо обратить на содержание основных положений и выводов, объяснение явлений и

фактов, уяснение практического приложения рассматриваемых теоретических вопросов. В

процессе этой работы студент должен стремиться понять и запомнить основные положения

рассматриваемого материала, примеры, поясняющие его, а также разобраться в

иллюстративном материале. Заканчивать подготовку следует составлением плана (конспекта)

по изучаемому материалу (вопросу). Это позволяет составить концентрированное, сжатое

представление по изучаемым вопросам. В процессе подготовки к занятиям рекомендуется

взаимное обсуждение материала, во время которого закрепляются знания, а также

приобретается практика в изложении и разъяснении полученных знаний, развивается речь.

При необходимости следует обращаться за консультацией к преподавателю. Идя на

консультацию, необходимо хорошо продумать вопросы, которые требуют разъяснения. В

начале занятия студенты под руководством преподавателя более глубоко осмысливают

теоретические положения по теме занятия, раскрывают и объясняют основные положения

публичного выступления. В процессе творческого обсуждения и дискуссии вырабатываются

умения и навыки использовать приобретенные знания для различного рода ораторской

деятельности. Записи имеют первостепенное значение для самостоятельной работы студентов.

Они помогают понять построение изучаемого материала, выделить основные положения,

проследить их логику и тем самым проникнуть в творческую лабораторию автора. Ведение

записей способствует превращению чтения в активный проце 
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Вид работ Методические рекомендации

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа. Методические рекомендации студентам по самостоятельной работе

над изучаемым материалом и при подготовке к семинарским занятиям Важной составной

частью учебного процесса в вузе являются семинарские и практические занятия. Семинарские

занятия проводятся главным образом по общественным наукам и другим дисциплинам,

требующим научно-теоретического обобщения литературных источников, и помогают студентам

глубже усвоить учебный материал, приобрести навыки творческой работы над документами и

первоисточниками. Планы семинарских занятий, их тематика, рекомендуемая литература, цель

и задачи ее изучения сообщаются преподавателем на вводных занятиях или в методических

указаниях по данной дисциплине. Прежде чем приступить к изучению темы, необходимо

прокомментировать основные вопросы плана семинара. Такой подход преподавателя помогает

студентам быстро находить нужный материал к каждому из вопросов, не задерживаясь на

второстепенном. Начиная подготовку к семинарскому занятию, необходимо, прежде всего,

указать 3 студентам страницы в конспекте лекций, разделы учебников и учебных пособий,

чтобы они получили общее представление о месте и значении темы в изучаемом курсе. Затем

следует рекомендовать им поработать с дополнительной литературой, сделать записи по

рекомендованным источникам. 

экзамен При подготовке к экзамену обучающиеся внимательно изучают конспект, материалы

практических и самостоятельных заданий, рекомендованную литературу и делают краткие

записи по каждому вопросу. Такая методика позволяет получить прочные и

систематизированные знания, необходимые на экзамене. Вопросы к экзамену представлены в

рабочей программе дисциплины. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;
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- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.02

"Менеджмент" и профилю подготовки "Менеджмент сферы услуг".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный

ресурс "Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ

через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых

договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных

образовательных стандартов высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в

части формирования фондов основной и дополнительной литературы.


