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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения образовательной программы 

Выпускник, освоивший дисциплину, должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-1 способностью к абстрактному мышлению, анализу, синтезу  

ОК-2 готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и

этическую ответственность за принятые решения  

ОК-3 готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию творческого

потенциала  

ОПК-2 готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические,

конфессиональные и культурные различия  

ОПК-3 способностью проводить самостоятельные исследования, обосновывать

актуальность и практическую значимость избранной темы научного

исследования  

ПК-1 способностью управлять организациями, подразделениями, группами

(командами) сотрудников, проектами и сетями  

ПК-10 способностью разрабатывать учебные программы и методическое обеспечение

управленческих дисциплин, а также применять современные методы и

методики в процессе их преподавания  

ПК-11  

ПК-2 способностью разрабатывать корпоративную стратегию, программы

организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию  

ПК-3 способностью использовать современные методы управления корпоративными

финансами для решения стратегических задач  

ПК-4 способностью использовать количественные и качественные методы для

проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами,

готовить аналитические материалы по результатам их применения  

ПК-5 владением методами экономического и стратегического анализа поведения

экономических агентов и рынков в глобальной среде  

ПК-6 способностью обобщать и критически оценивать результаты исследований

актуальных проблем управления, полученные отечественными и зарубежными

исследователями  

ПК-7 способностью представлять результаты проведенного исследования в виде

научного отчета, статьи или доклада  

ПК-8 способностью обосновывать актуальность, теоретическую и практическую

значимость избранной темы научного исследования  

ПК-9 способностью проводить самостоятельные исследования в соответствии с

разработанной программой  

 

Выпускник, освоивший дисциплину:

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 -способность использовать современные методы управления корпоративными финансами для решения

стратегических задач  
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- способность обобщать и критически оценивать результаты исследований актуальных проблем управления,

полученные отечественными и зарубежными исследователями  

- способностью представлять результаты проведенного исследования в виде научного отчета, статьи или

доклада  

 

 2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы высшего

образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.01 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Общий и стратегический менеджмент)" и относится к

вариативной части.

Осваивается на 1 курсе в 1 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).

Контактная работа - 48 часа(ов), в том числе лекции - 12 часа(ов), практические занятия - 36 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 78 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 18 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 1 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Сущность стратегического

маркетинга.

1 2 6 0 10

2.

Тема 2. Маркетинговые

исследования

1 2 6 0 10

3.

Тема 3. Маркетинговые стратегии в

товарной политике

1 2 6 0 18

4.

Тема 4. Маркетинговые стратегии в

ценовой политике

1 2 6 0 20

5.

Тема 5. Маркетинговые стратегии в

коммуникационной и сбытовой

политике

1 4 12 0 20

  Итого   12 36 0 78

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Сущность стратегического маркетинга.

Маркетинг как интегрирующая функция в принятии управленческих решений. Две грани маркетинга, содержание

стратегического и операционного маркетинга. Процесс стратегического маркетингового планирования.

Корпоративная модель стратегического планирования как основа эффективного стратегического планирования

организации. Оценка внешней конкурентной среды функционирования как основа стратегического

планирования. Содержание и инструментарий отраслевого, конкурентного и ситуационного анализа.

Тема 2. Маркетинговые исследования 

Содержание и применение результатов стратегических маркетинговых

исследований. Основные этапы изучения потребителей. Выбор целевых рынков

на основе критериев ранжирования рынков (емкость рынка, насыщенность рынка,

состояние покупательной способности, инвестиционная политика, гос.

регулирование экспортных и импортных операций и др.). Долгосрочные факторы
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формирования динамики потребления. Основные показатели состояния

потребления. Особенности и структура отчета кабинетных исследований. Виды и технологии полевых

маркетинговых исследований. Методика изучения конкурентов. Задачи

прогнозирования в стратегическом маркетинге. Основные параметры и методы прогнозирования. Допустимые

ошибки прогнозов и способы их снижения.

Тема 3. Маркетинговые стратегии в товарной политике

Стратегический подход к анализу составных частей товара и формированию товарной политики. Стратегии

разработки новых товаров. Значение инноваций для формирования стратегических конкурентных преимуществ.

Учет в маркетинговых стратегиях специфики различных видов потребительских и промышленных товаров.

Матрица БКГ: сущность, использование для выбора стратегических альтернатив в зависимости от стадий

жизненного цикла товара. Модель М. Портера пяти сил конкуренции и конкурентные маркетинговые стратегии.

Тема 4. Маркетинговые стратегии в ценовой политике

Стратегические решения в ценовой политике. Различные подходы к формированию цены. Виды цен и ценовых

показателей на рынках потребительских и промышленных товаров. Учет ценовой эластичности. Анализ издержек

и цен предложений конкурентов. Понятие цены потребления и иные критерии ценности товара для покупателя.

Виды ценовых политик.

Тема 5. Маркетинговые стратегии в коммуникационной и сбытовой политике

Формирование коммуникационной политики в рамках маркетинговой

стратегии. Новые тенденции и стратегические перспективы развития системы

маркетинговых коммуникаций. Современные тенденции развития брендинга.

Стратегические подходы к проблеме организации сбыта и продаж. Новые явления в формировании и

деятельности сбытовых каналов и их звеньев. Организационные структуры торговых служб компаний. Критерии

деления рынка на сбытовые секторы. Планирование численности торговых агентов. Современные стратегии в

сфере розничной торговли.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301).

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений".

Положение от 29 декабря 2018 г. № 0.1.1.67-08/328 "О порядке проведения текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации обучающихся федерального государственного автономного образовательного

учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет".

Положение № 0.1.1.67-06/241/15 от 14 декабря 2015 г. "О формировании фонда оценочных средств для

проведения текущей, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся федерального государственного

автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный

университет"".

Положение № 0.1.1.56-06/54/11 от 26 октября 2011 г. "Об электронных образовательных ресурсах федерального

государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования

"Казанский (Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/66/16 от 30 марта 2016 г. "Разработки, регистрации, подготовки к использованию в

учебном процессе и удаления электронных образовательных ресурсов в системе электронного обучения

федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/11/16 от 25 января 2016 г. "О балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся

в федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/91/13 от 21 июня 2013 г. "О порядке разработки и выпуска учебных изданий в

федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего профессионального

образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"".
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 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

6.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной

программы и форм контроля их освоения

Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

Семестр 1

  Текущий контроль    

1 Дискуссия ПК-5 1. Сущность стратегического маркетинга.

2

Письменное

домашнее задание ПК-5 2. Маркетинговые исследования

3 Презентация ПК-6

5. Маркетинговые стратегии в коммуникационной и сбытовой

политике

   Экзамен 

ОК-1, ОК-2, ОК-3,

ОПК-2, ОПК-3, ПК-1,

ПК-10, ПК-11, ПК-2,

ПК-3, ПК-4, ПК-5, ПК-6,

ПК-7, ПК-8, ПК-9 

 

6.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования,

описание шкал оценивания

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Семестр 1

Текущий контроль

Дискуссия Высокий уровень

владения материалом

по теме дискуссии.

Превосходное умение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения. Высокий

уровень этики ведения

дискуссии.

Средний уровень

владения материалом

по теме дискуссии.

Хорошее умение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения. Средний

уровень этики ведения

дискуссии.

Низкий уровень

владения материалом

по теме дискуссии.

Слабое умение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения. Низкий

уровень этики ведения

дискуссии.

Недостаточный

уровень владения

материалом по теме

дискуссии. Неумение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения.

Отсутствие этики

ведения дискуссии.

1

Письменное

домашнее

задание

Правильно выполнены

все задания.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом.

Проявлены

превосходные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Правильно выполнена

большая часть

заданий.

Присутствуют

незначительные

ошибки.

Продемонстрирован

хороший уровень

владения материалом.

Проявлены средние

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

более чем наполовину.

Присутствуют

серьёзные ошибки.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены низкие

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

менее чем наполовину.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены

недостаточные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

2
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Презентация Превосходный

уровень владения

материалом. Высокий

уровень

доказательности,

наглядности, качества

преподнесения

информации. Степень

полноты раскрытия

материала и

использованные

решения полностью

соответствуют

задачам презентации.

Использованы

надлежащие

источники и методы.

Хороший уровень

владения материалом.

Средний уровень

доказательности,

наглядности, качества

преподнесения

информации. Степень

полноты раскрытия

материала и

использованные

решения в основном

соответствуют

задачам презентации.

Использованные

источники и методы в

основном

соответствуют

поставленным

задачам.

Удовлетворительный

уровень владения

материалом. Низкий

уровень

доказательности,

наглядности, качества

преподнесения

информации. Степень

полноты раскрытия

материала и

использованные

решения слабо

соответствуют

задачам презентации.

Использованные

источники и методы

частично

соответствуют

поставленным

задачам.

Неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Неудовлетворительный

уровень

доказательности,

наглядности, качества

преподнесения

информации. Степень

полноты раскрытия

материала и

использованные

решения не

соответствуют

задачам презентации.

Использованные

источники и методы не

соответствуют

поставленным

задачам.

3

Экзамен Обучающийся

обнаружил

всестороннее,

систематическое и

глубокое знание

учебно-программного

материала, умение

свободно выполнять

задания,

предусмотренные

программой, усвоил

основную литературу и

знаком с

дополнительной

литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, усвоил

взаимосвязь основных

понятий дисциплины в

их значении для

приобретаемой

профессии, проявил

творческие

способности в

понимании, изложении

и использовании

учебно-программного

материала.

Обучающийся

обнаружил полное

знание

учебно-программного

материала, успешно

выполнил

предусмотренные

программой задания,

усвоил основную

литературу,

рекомендованную

программой

дисциплины, показал

систематический

характер знаний по

дисциплине и

способен к их

самостоятельному

пополнению и

обновлению в ходе

дальнейшей учебной

работы и

профессиональной

деятельности.

Обучающийся

обнаружил знание

основного

учебно-программного

материала в объеме,

необходимом для

дальнейшей учебы и

предстоящей работы

по профессии,

справился с

выполнением заданий,

предусмотренных

программой, знаком с

основной литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, допустил

погрешности в ответе

на экзамене и при

выполнении

экзаменационных

заданий, но обладает

необходимыми

знаниями для их

устранения под

руководством

преподавателя.

Обучающийся

обнаружил

значительные пробелы

в знаниях основного

учебно-программного

материала, допустил

принципиальные

ошибки в выполнении

предусмотренных

программой заданий и

не способен

продолжить обучение

или приступить по

окончании

университета к

профессиональной

деятельности без

дополнительных

занятий по

соответствующей

дисциплине.

 

6.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений,

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе

освоения образовательной программы

Семестр 1

Текущий контроль

 1. Дискуссия

Тема 1

Дискуссия - оценочное средство, позволяющее включить обучающихся в процесс обсуждения представленной

темы, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения.  

Проведение дискуссии по теме: Сущность стратегического маркетинга по следующим вопросам:  

1) Маркетинг как интегрирующая функция в принятии управленческих решений.  

2) Две грани маркетинга, содержание стратегического и операционного маркетинга.  
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3) Процесс стратегического маркетингового планирования.  

4) Корпоративная модель стратегического планирования как основа эффективного стратегического

планирования организации.  

5) Оценка внешней конкурентной среды функционирования как основа стратегического планирования.  

6) Содержание и инструментарий отраслевого, конкурентного и ситуационного анализа.  

7) Сравнительные характеристики долгосрочного планирования и стратегического  

8) Связь стратегического менеджмента и стратегического маркетинга.  

9) Значение миссии в формировании цели и направления развития организации.  

10) Выбор стратегии маркетинга  

 2. Письменное домашнее задание

Тема 2

Подготовка письменного задания в целях отражения результатов применения различных видов маркетинговых

исследований на примере выбранного товара / услуги с детализацией ответов на следующие вопросы:  

1) Понятие и основные направления маркетинговых исследований  

2) Роль маркетинговых исследований в деятельности предприятия  

3) Преимущества, получаемые предприятием в результате проведения маркетинговых исследований  

4) Классификация маркетинговых исследований по месту и времени проведения  

5) Типы маркетинговых исследований по виду используемой информации.  

6) Виды маркетинговых исследований по целям и задачам  

7) Процесс организации и проведения маркетинговых исследований  

8) Эксперименты и их роль в проведении маркетинговых исследований  

9) Панельный метод обследования  

10) Измерения в маркетинговых исследованиях  

 3. Презентация

Тема 5

Подготовка презентации (15 слайдов) по теме: Маркетинговые стратегии в коммуникационной и сбытовой

политике с отражением следующих аспектов по выбранному предприятию:  

- Выбор стратегии и планирование.  

- Стратегические решения в ценовой политике.  

- Различные подходы к формированию цены.  

- Виды цен и ценовых показателей на рынках потребительских и промышленных товаров.  

- Учет ценовой эластичности. Анализ издержек и цен предложений конкурентов.  

- Понятие цены потребления и иные критерии ценности товара для покупателя.  

- Виды ценовых политик.  

- Разделы плана маркетинга  

 Экзамен 

Вопросы к экзамену:

1. Трансформация концепции и многообразие толкований маркетинга.  

2. Современные причины усиления роли маркетинга.  

3. Субъекты и инфраструктура маркетинга.  

4. Определение и компоненты маркетинговой стратегии.  

5. Основные этапы изучения потребителей.  

6. Емкость рынка в системе критериев ранжирования рынков.  

7. Насыщенность рынков в системе критериев ранжирования рынков.  

8. Долгосрочные факторы формирования динамики потребления.  

9. Основные показатели состояния потребления.  

10. Особенности и структура отчета кабинетных исследований.  

9  

11. Виды и технологии полевых маркетинговых исследований.  

12. Методика изучения конкурентов.  

13. Основные параметры прогнозирования.  

14. Основные методы прогнозирования.  

15. Допустимые ошибки прогнозов и способы их снижения.  

16. Стратегический подход к анализу составных частей товара и формированию  

товарной политики.  

17. Стратегии разработки новых товаров.  

18. Учет в маркетинговых стратегиях специфики различных видов  

потребительских и промышленных товаров.  

19. Матрица БКГ: сущность, использование для выбора стратегических  

альтернатив в зависимости от стадий жизненного цикла товара.  

20. Модель М. Портера пяти сил конкуренции и конкурентные маркетинговые  
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стратегии.  

21. Стратегии в ценовой политике.  

22. Понятие цены потребления и иные критерии ценности товара для покупателя.  

23. Современные тенденции развития брендинга.  

24. Стратегические подходы к проблеме организации сбыта и продаж.  

25. Организационные структуры торговых служб компаний.  

26. Критерии деления рынка на сбытовые секторы.  

27. Планирование численности торговых агентов.  

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или)

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

В КФУ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Суммарно по дисциплинe (модулю)

можно получить максимум 100 баллов за семестр, из них текущая работа оценивается в 50 баллов, итоговая

форма контроля - в 50 баллов.

Для зачёта:

56 баллов и более - "зачтено".

55 баллов и менее - "не зачтено".

Для экзамена:

86 баллов и более - "отлично".

71-85 баллов - "хорошо".

56-70 баллов - "удовлетворительно".

55 баллов и менее - "неудовлетворительно".

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Семестр 1

Текущий контроль

Дискуссия На занятии преподаватель формулирует проблему, не имеющую

однозначного решения. Обучающиеся предлагают решения, формулируют

свою позицию, задают друг другу вопросы, выдвигают аргументы и

контраргументы в режиме дискуссии. Оцениваются владение материалом,

способность генерировать свои идеи и давать обоснованную оценку чужим

идеям, задавать вопросы и отвечать на вопросы, работать в группе,

придерживаться этики ведения дискуссии.  

1 10

Письменное

домашнее

задание

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических

вопросов или решению задач. Работа выполняется письменно дома и

сдаётся преподавателю. Оцениваются владение материалом по теме

работы, аналитические способности, владение методами, умения и навыки,

необходимые для выполнения заданий.  

2 20

Презентация Обучающиеся выполняют презентацию с применением необходимых

программных средств, решая в презентации поставленные преподавателем

задачи. Обучающийся выступает с презентацией на занятии или сдаёт её в

электронном виде преподавателю. Оцениваются владение материалом по

теме презентации, логичность, информативность, способы представления

информации, решение поставленных задач.  

3 20

 Экзамен Экзамен нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. Экзамен

проводится в устной или письменной форме по билетам, в которых

содержатся вопросы (задания) по всем темам курса. Обучающемуся даётся

время на подготовку. Оценивается владение материалом, его системное

освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при

анализе проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

 

 7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

(модуля) 

7.1 Основная литература:

1. Диянова С. Н. Маркетинг сферы услуг: Учебное пособие / С.Н. Диянова, А.Э. Штезель. - М.: Магистр: НИЦ

Инфра-М, 2012. - 192 с. - Режим доступа: http://znanium.com/bookread.php?book=326965  

2. Морозов Ю. В.Маркетинг в отраслях и сферах деятельности /Ю.В. Морозов, В.Т. Гришина - 9-е изд. -

М.:Дашков и К, 2018. - 448 с.: ISBN 978-5-394-02263-0 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/415400
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3. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности: Учебное пособие / Под ред. Н.А. Нагапетьянца. - 2-e изд.,

перераб. и доп. - М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2011. - 282 с.- Режим доступа:

http://znanium.com/bookread.php?book=251767  

4. Маркетинг услуг / И.М. Синяева , О.Н. Романенкова , В.В.Синяев, - 2-е изд. - М.:Дашков и К, 2017. - 252 с.:

ISBN 978-5-394-02723-9 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/430570  

 

 7.2. Дополнительная литература: 

1.Чувакова, Светлана Геннадиевна. Стратегический маркетинг : учебное пособие / С. Г. Чувакова .? 2-е изд. ?

Москва : [Дашков и К-], 2013 .? 270, [1] с. : ил. ; 20 .? Библиогр. в конце кн. (27 назв.) и в подстроч. примеч. ? ISBN

978-5-394-01433-8 ((в обл.)) , 1000.  

2. Наумов В.Н. Стратегический маркетинг: Учебник / В.Н. Наумов. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 272 с.: 60x90 1/16.

- (Высшее образование: Магистратура). (переплет) ISBN 978-5-16-009232-4 - Режим доступа:

http://znanium.com/catalog/product/428247  

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Все о маркетинге - TopMarketing.by

Гильдия маркетологов - http://www.marketologi.ru

Записки маркетолога - marketch.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

лекции В ходе лекционных занятий обучающимся рекомендуется выполнять следующие действия.

Вести конспектирование учебного материала. Обращать внимание на категории,

формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов, научные выводы

и практические рекомендации по их применению. Задавать преподавателю уточняющие

вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных ситуаций.

Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых во внеаудиторное время можно

сделать пометки из рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной

лекции, а также подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений 

практические

занятия

При подготовке к практическим занятиям обучающимся необходимо изучить основную

литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в

периодических изданиях: журналах, газетах и т.д. При этом учесть рекомендации

преподавателя и требования учебной программы. В ходе подготовки к практическим занятиям

необходимо освоить основные понятия и методики расчета показателей, ответить на

контрольные вопросы. 

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа студента является основным средством овладения учебным

материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. В процессе подготовки к

практическим занятиям, выполнения индивидуальных работ по решению ситуационных заданий

и кейсов, для самостоятельной оценки качества освоения учебной дисциплины контроля

студентам следует пользоваться лекционным материалом и рекомендованными источниками

информации, находить в них ответы на контрольные вопросы. 

дискуссия Выполняя подготовку к дискуссиям в аудитории по наиболее важным проблемам в области

исследования и модификации поведения потребителей, студенты должны работать с

рекомендованными источниками информации: учебной литературой, специальными

периодическими изданиями и интернет - источниками. Также следует пользоваться

лекционным материалом. 

письменное

домашнее

задание

В процессе подготовки к выполнению письменного домашнего задания, для самостоятельной

оценки качества освоения учебной дисциплины контроля студентам следует пользоваться

лекционным материалом и рекомендованными источниками информации, находить в них ответы

на контрольные вопросы. Задание должно быть оформлено в виде документа Word с итогами

проведенного опроса. 
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Вид работ Методические рекомендации

презентация При подготовке презентаций по заданной тематике, либо по теме, сформулированной

самостоятельно, необходимо сначала ознакомиться с литературой, а затем лаконично,

логически стройно и грамотно изложить суть проблемы. Результаты работ оформляются в виде

презентации. Презентация должна быть подготовлена в единой стилистике, с применением

теоретического материала и итогов проведенного исследования в виде графиков, таблиц и т.п.

В конце презентации необходимо отразить основные выводы по оптимизации сложившейся

ситуации по заданной теме. 

экзамен Подготовка к экзамену ведется на основе изучения полученного лекционного материала и

рекомендованной литературы, осмысления работы на практических занятиях и

самостоятельной работы. При подготовке нужно обратить внимание, что в каждом билете

имеется один теоретический вопрос и одно практическое задание, которое выполняется по тем

же принципам, что и ряд заданий к практическим занятиям. Поэтому целесообразно

дополнительно практиковаться в выполнении аналогичных заданий. После получения билета во

время подготовки к ответу рекомендуется составить его подробный план. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Освоение дисциплины "Стратегический маркетинг" предполагает использование следующего программного

обеспечения и информационно-справочных систем:

 

Операционная система Microsoft Windows Professional 7 Russian

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 2010 Professional Plus Russian

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Освоение дисциплины "Стратегический маркетинг" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория состоит из

интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная современными средствами

воспроизведения и визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора,

автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны

преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер (с

техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb), конференц-микрофон,

беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы подключения: USB,audio, HDMI.

Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым элементом управления, объединяющим все устройства

в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность

легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические занятия,

презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в удобной и доступной

для них форме с применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее лицензионное программное

обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15 рабочих мест

студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер, лицензионное программное

обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в сеть Интернет. Все компьютеры подключены к

корпоративной компьютерной сети КФУ и находятся в едином домене.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 
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При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.04.02

"Менеджмент" и магистерской программе Общий и стратегический менеджмент .


