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Mporpamma omcuunnuHbl "Kondgonuktonorus"; 032100.62 BocTokoBegeHne n adppukaHnCcTuka; acCucTeHT, K.H. Mancypos T.3.

MporpamMmy avcumnnvHbl paspaboTan(a)(n) accucteHT, K.H. MaHcypoe T.3. Kadenpa
KoHdonukTonornn OTaeneHne counanbHO-NoONNTUYECKNX Hayk , TZMansurov@kpfu.ru

1. LUenn ocBOEHNS AUCLUMINHBI

OcBoeHe Kypca [ONXHO CPOPMUPOBATL Y CTYAEHTOB NPEACTABNEHNS O TEOPETUYECKMX OCHOBAX U
3aKOHOMEPHOCTAX (PYHKLIMOHMPOBaHNSA KOHGNIMKTONOrMYECKO HayKK, BblOENss ee cneunguxy,
packpblBas MPUHUMMbI MO3HAHWS KOHAIMKTOB, NPUYMHBI BO3HWKHOBEHUS, 3Tarbl NPOTeKaHUs v
onpeneneHne cnocobos 3aBeplueHNst KOHAMKTOB.

2. MecTO AMCUMUNNUHBI B CTPYKTYype OCHOBHOM 06pa3oBaTtefibHOM NPOrpammbl BbICLLETO
npocpeccuoHanbLHOro o6pasoBaHus

JaHHas yyebHas gucuunnnHa BkntoydeHa B pasgen " 51.0B.1 N'ymanutapHbI, coumnanbHbii 1
9KOHOMMYECKMIN" OCHOBHOW 0bpa3oBaTtenbHoii nporpamMmbl 032100.62 BocTtokoBeneHue v

appurkaHMCTUKa 1 OTHOCKTCS K AucumniamHam no Boibopy. OcBamBaeTcs Ha 2 Kypce, 3 ceMecTp.

Lns ycnewHoro 0CBOEHUS ANCUMNANHBI HEOOXOANMbI 3HAHWS, MOMYYEHHbIE MPU U3YHEHMMN WKONbHbIX
Kypcos "ObwecTBo3HaHme" n "Victopus”, By3oBCKUx Kypcos "®dunococpus”, "Monutonorms”,
"Uctopua", "MpaBoseneHmne", "SkoHomuka", "Mcmxonornsa” n "Coumonorns”.

Kypc He siBnsieTcst 6a30BbIM MO OTHOLWEHMIO K 60NbLWeR YacTh AMCUMNANH NPOGECCUOHANbHOMo
6noka no HanpasneHunto NoAroToBky "BocTokoBeaeHne n agoprkaHncTmka", Ho npeacrasnsieT coboi
OJHY U3 NpUKNagHbIX OUCUMMAUH COBPEMEHHOWN HayKW.

3. KomneteHuuu obyyarowerocs, hopMmpyemble B pe3ynbTate 0CBOEHUS OUCLUM/INHDI
/mopyns

B pesynbTate oCBOEHUS AMCLMNANHBI (DOPMUPYIOTCS CNeaytoWwme KOMNETEHUNN:

PacwudcpoBka
LLincpp komneteHumu npuobpeTaeMon KoMneTeHLUN
OK-2 3HaHMe OCHOBHbIX 3aKOHOB 1 0CODEHHOCTEN pa3BUTUS
(0bLweKynbTypHbIE npvpoAbl, oblwecTsa 1 Yenoseka, CnoCOBHOCTb MPUHUMATb
KoMMeTeHuunn) 3Ha4YnMble Npobnembl
OK-4 CMocoBHOCTb aHaNN3NPOBaThb COLMaNbHO-3HAYMMbIE NPOLIECCHI
(OBILEKYNIbTYPHBIE 1 npobnembl, yMEET UCMONb30BaTb OCHOBHbIE NMONOXEHUS 1
KOMI'IeT)éHLI,V)I/VI) METO bl COLMabHbIX, FlyMAaHUTAPHbIX 1 9KOHOMUYECKUX HayK
NPV PeLLeHnn coumanbHbIX U NPOCPECCHMOHaNbHbIX 3aa4ad
3HaHWe UCTopumn 3BOMIOLNKN NpeagmeTa KOHGIUKTONOrnu,
npupoabl KOHANIMKTA, ero CTPYKTypbl, BUAOB,
MK-1 LEeTePMUHMPYOWMX pakTOpOoB, 0COBEHHOCTEN AMHAMUKN
(npodbeccmoHanbHble NPOTEKaHNS KOHONUKTOB B Pasnn4yHbIX cdpepax, BO3MOXHbIX
KOMMeTeHuunn) crnocoboB paboTbl C HUMK, YCNOBKIA, 0becneymnBatoLwmnx
npenynpexneHue, paspelleHne v yrpasneHne KOH(InMKTamm v
MUPOM
NOHMMaHWEM coLmManbHOM 3HA4YMMOCTK nNpodpeccuu
MK-11 KOHJonmKTonora, obnagaHnem BbICOKOW MOTUBALMENR K
(NMpodpeccmoHanbHble BbINOJTHEHWIO MPOMPECCMOHANbHON OeATENbHOCTU, FOTOBHOCTbIO
KOMMNeTeHuunm) N CNOCOBHOCTbLIO NpenonaBaTb KOHNNKTONOIMIO B
obpasoBaTesbHbIX yupexaeHusx Poccuiickoin denepaunmn
MK-12 y
BfageHneM HaBblkaMy BOCNNTATENIbHOM Tbl U YMEHUEM KX
(MpOCPECCHOHaNBHbIS I/Icﬁ'gﬁbBC?BaT: B n:,uaro?v(l:qecfog n :KTI/?I?:O yerte
KOMMeTeHuunn) P
nK-13 cnocobHoCTb paspabatbiBaTbh NNaHbl Pa3BUTHS OpraHu3auni,
(NpodheccmoHanbHble OCYLWECTBNATb KOHOMKTONOrMY4ECKOe CONPOBOXAEHNE
KOMMNeTeHuunm) NEeATeNbHOCTM OpraHmM3aumm
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Mporpamma omcuunnuHbl "Kondgonuktonorus"; 032100.62 BocTokoBegeHne n adppukaHnCcTuka; acCucTeHT, K.H. Mancypos T.3.

Pacwmndpposka
LLincpp komneteHumu npuobpeTaeMor KoMneTeHLUU
CMOCOOHOCTb aHaNN3NPOBaTb KOHPNNKTHbIE CUTyaLMmn B
opraHu3auusx, naBatb 9KCNepTHbIE 3aKNOYEHNS O
AK-14 KOHJONIMKTOrEHHOM NOTeHUMane opraHmaauunn, nobbiBatb
NH M
(MPOCDECCMOHANbHBIE (hopMaLIMiO O COCTOSIHIM OpraHn3auUni ¢ I/IgﬂOJ‘Ib3OBaHI/IeM
KOMNETEHLN) METOO0B NPUKNaL4HbIX UCCNenoBaHnii, paspabaTbiBaTb
TEXHONOTrNN PaspeLLeHNs KOPNOpPaTMBHbIX KOHGNNKTOB,
MUHUMN3NPOBATb KOH(PNMKTOrEHHbIA NOTEHLMAN TakTUYECKNX U
CTpaTErmyecknx pPeWEHnn B ynpasneHumm.
CNoCcobHOCTbIO NPOBOAUTL MCCNELOBaHNS MO Npobnemam
KOHJOMIMKTHOrO M MMPHOrO B3auMoelicTems B oblecTse,
MK-2 aHanManposaTb KOHMANKT N MUP C NCMOSIb30BAHUEM
(npodhbeccuoHanbHbie Pa3/IMYHbIX METOOONOIMYECKNX N TEOPETUYECKMX MNOAXOLOB,
KOMMNEeTeHU M) BbISIBNSATb 9N1EMEHTbI KOHPIKTOB M M1pa, onpeaensiTb
LeTepMUHUPYoWMe oakTopbl U 3aKOHOMEPHOCTH
KOHCOONMKTHOrO 1 MUPHOrO B3aUMOLENCTBUS
CMOCOBHOCTb NPUMEHSITb METOA0NOMMI0 MEXANCLUNMINHAPHOIO
MK-3 aHanuaa KoOHMIMKTa 1 MMpa, UCrnonb3oBaTb KaTeropunanbHblii
(npodheccunoHanbHble annapar ryMaHuMTapHbIX 1 CoumnanbHbIX HaykK C y4ETOM
KOMMNeTeHL M) NpPenMEeTHOro nons KOHAAMKTONOrMN, MHOroOakToOpHOWA
06yCnoBneHHOCTM KOHAANKTA U MUpa
[K-6 BnageHneM HasblkaMn (0OPMUPOBAHNS OOWECTBEHHOrO MHEHUS
(npodheccunoHanbHbie Mo akTyanbHbIM NpobnemMam KOHINKTHOrO M MUPHOTo
KOMMNeTeHuunm) B3auMMoIeliicTeusl B oblecTee
MK-7 CNocobHOCTb onpenensite HEO6XoANMbIE TEXHONOT Y
(MpocpeccroHanbHbIe erynm OBaHVIHpKOHCDI'IVIKTOB 1 nogaepxaHns mmpa
KoMMeTeHuunn) yperynvp P P
MK-9 cnocobHocTb paspabaTtbiBaTb coLmanbHble NPOrpamMMmbl,
HXX n BEHb KOH(PNIMKTOr€HHOCTN B NanbHbIX
(NPOMECCHOHANbHbIE CHMXarLwme ypoBeHb KOHINKTOreHHOC couman
cooblecTsax 1 ykpennsioume cucteMy 6e30nacHoCT n
KOMMeTeHuunn) N
MUPHbIX CNOCOO0B B3aMMOAENCTBUS

B pe3ynbtate 0CBOEHNS ANCUUMNANHBI CTYOEHT:

1. LONXeH 3HaTb:

obLwme ocHOBE KOHQPNMKTONOM NN

NCTOPUIO Pa3BUTUSA KOHGNUKTONOMNN;

MECTO KOH(P/IKTONIOTMM B CUCTEME NYMaHUTAPHbIX ANCLUUMINH;
OCHOBHbIE BUObl U METOAbI KOHAPNNKTONOrMYECKMX UCCNELOBAHWIA;
METOL0Norm4yeckme NnpodbneMbl KOHPNNKTONOI K.

2. DONIXEH yMeTb:

aHann3nposaTtb KOHMPNNKTHbIE CUTYaLIUN;

npocnexmnsartb TeHAEHUNN 3apOXOEHNS, Pa3BUTUA U UCX0Oa KOHAPNNKTA,
paspabaTbiBaTb KOMMIEKC MEP MO Pa3peLeHmnio KOHPANKTA.

3. 0OMXEeH BnageTb:

KateropvanbHbIM annapaTtoM KOHPNNKTONOTK;
HaBblkaMy pa3paboTku NporpamMm NprKNanHOro NCCnenoBaHus;
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Mporpamma omcuunnuHbl "Kondgonuktonorus"; 032100.62 BocTokoBegeHne n adppukaHnCcTuka; acCucTeHT, K.H. Mancypos T.3.

CnocobHOCTAMU 06PabOTKN MNOMYHEHHbIX OAHHbIX.

4. nONXeH OJEMOHCTpUMpoOBaTb CMOCOBHOCTb 1 FOTOBHOCTb:

K aHanmn3y OCHOBHbIX 3TarnoB pa3BUTUS KOHCNNKTOB 1 BbipaboTke cnocoboB 1 METOLOB
yperynmpoBaHus KOHQNKTOB;

NPUMEHATb NONYYEHHbIE HABbIKK Ha NMPakTuke.

4. CTpyKTypa u cogepxaHve AUCLUMNINHbI/ Moayns
Obwas TpyooeMKOCTb AMCLMUMNANHBI COCTABASET 2 3a4eTHbIX(ble) eanHuL(bl) 72 Yyaca(oB).
dopma NPOMEXYTOYHOro KOHTPONS AUCLMMINHBI 3a4eT B 3 CeMecTpe.

CyMMapHo no amcumnanHe MoxHo nony4ntb 100 6anno., U3 HMX Tekylwas paboTta oueHmBaeTcs B 50
6anno., ntorosas popma KoHTpons - B 50 6annos. MnHMManbHoe KONM4YeCcTBO ANs JoMnycka K 3a4eTy
28 6annos.

86 bannos 1 bonee - "OTANYHO" (OTN.);

71-85 6annos - "xopowo" (xop.);

55-70 6annos - "ynoBnetBoputenbHo" (yaooB.);

54 6anna n MeHee - "HeynoBNEeTBOPUTENbHO" (Heya.).

4.1 CTpyKTypa 1 comepXxaHue ayauTopHoun paboTtbl No gucuunimHe/ MOaynto
TemaTtnyeckun nnaH gUCLUUNAUHbI/MOAYNS

Buabl v yachbl
Pasnen ayauTopHOM paborThbl,
Hepnens WX TPy A0EMKOCTb Tekywue copmbl
N .D.VII(\:IIL:)VJIJ‘I';,J"I.IV;I'HbI/ CemecTp), oMecTpa (B yacax) Y ouTPOnS
Nex ImI'IpaxwmecmeJ1a60parop|-u>|e
u 3aHATUSA paborbl

Tema 1. Tema 1: y
1.["icTopus paseuTtus 3 1-2 2 2 0 yCTHBIV ONpoc

KoHdpnukTonornun".

Tema 2. Tema 2: o
2.|"O6bekT 1 npeameT 3 3 2 2 0 YCTHbIN onpoc

KOHQNMKTONOrnn".

Tema 3. Tema 3: o
3.["MeToapl n3yyeHus 3 4 2 2 0 YCTHbIN Onpoc

KOHJpNMKTOB".

Tema 4. Tema 4:
4.["Knaccudukauus 3 5 2 p) 0 pedpepar

KOHQONNKTOB".

Tema 5. Tema 5: o
5.["CTtpykTypa 3 6 2 2 0 yCTHEI Onpoc

KOHnmKTa".

Tema 6. Tema 6: -
6.|"MpuynHbI 1 oMHaMuka 3 7-8 2 2 0 yCTHBIV OMpoC

KOHQONNKTOB".
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Mporpamma omcuunnuHbl "Kondgonuktonorus"; 032100.62 BocTokoBegeHne n adppukaHnCcTuka; acCucTeHT, K.H. Mancypos T.3.

Buabl 1 yachbl
Pasgmen ayauTopHOM paborThbl,
Hepens UX TPYAOEMKOCTb Tekywime coopmbl
N .D.VIKIILI.VIHJ',I.II/;I'HI:I/ Cemectp|, . - cTpa (B uacax) ‘I'( on-npg; ﬂp
oAy Nek M"I'IpaK'rw-lecmeHaﬁoparoprle
u 3aHATUA pa601b|

Tema 7. Tema 7: TBOpYeckoe
7.["YnpasneHue 3 9-10 2 2 0 3anaHve

KOHQonunktamun'.

Tema 8. Tema 8:

" KOHTpPO/bHas
8.| KpuTepim, hopMsl, 3 [ 1112 1 2 0 pa6oga

‘|dpakTopbl 3aBepLIEHUS

KOHOPNIMKTOB".

Tema 9. Tema 9:

"Meperosopsbl 1 o
9.|[nocpenHn4ecTBO Kak 3 13-14 1 2 0 yCTHBI orpoc

cnocobbl 3aBepLeHns

KOHQPNNKTOB".

Tema . NITorosas 3aver
" |dopma KoHTpONA 3 0 0 0

Wtoro 16 18 0

4.2 CopepxaHue oUCLUNMUHbBI
Tema 1. Tema 1: "UcTopus pa3sutusa KoHdonmkronormm'.
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

NCTOYHUKM KOHOPNMKTONOrMYECKUX 3HaHUin. OCHOBHbIE HAMpaBeHUsl pa3BUTUS 3ananHoM
KOHQNMKTONOrnn. KOHANKT B KYNbTYPHO-UCTOPUYECKOW ncuxonorun. MNeprnoansaums ncropumn
0TEYECTBEHHON KOHANMKTONOMMN. AHANN3 0TEYECTBEHHbIX MEXANCLMNIMHAPHBIX
Hay4YHO-MccneaoBaTebckux pabor.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpocbl ceMnHapckoro 3aHATUS: 1. ACTOYHMKM KOHAQPANKTONOrNYECKMX 3HaHWUA. 2. OCHOBHbIE
HanpasfeHns pasBmTnS 3anagHom KOHMkTonorum. 3. KOHQANKT B KyNbTYPHO-UCTOPUYECKOM
ncuxonoruu. 4. lNepunoamsauns NCTOPUM OTEHECTBEHHOM KOHpMKTONormm. 5. AHanna
OTEYECTBEHHbIX MEXANCUMNIMHAPHBIX HAy4YHO-UCCNEenoBaTENbCKNX paboT.

Tema 2. Tema 2: "O6bEKT U NpeameT KOHdNAMKTONOrNN".
NeKLuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

KoHdonmkTonorms B cucteme Hayk. @yHKUMKN KOHpAnkTonornm. O6bekTHO-NpeaMeTHOE none
KOHpnukTonormn. CoumanbHbii KOHAPAWKT. YHUBEPCaNbHAs NOHATUIHASA CXeMa OnMcaHns
KOH(pNunKTa.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpockl cemmnHapckoro 3aHatus: 1. KOHGNMKTONorus B cucteMe Hayk. 2. @yHKLMK
KoHdpnukTonorun. 3. O6bEKTHO-NPEAMETHOE NoNe KOHANUKTonornn. 4. CoumnanbHblii KOHAANKT. 5.
YHuBepcanbHas NOHATUIAHAS CXeMa ONUCaHNS KOHARNIMKTA.

Tema 3. Tema 3: "Metoabl U3y4eHUs1 KOH(PIMKTOB" .
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

OcHoBHbIe 3Tanbl N3y4eHnst KOHPNUKTOB. MNporpamMma n3y4eHnsi KOHGNMKTHOO B3aMMOAENCTBMSI.
MeTtoabl uccnenoBaHmst B KOHApAMKToNornm. KayectBeHHbIe METOLbl UCCNEeA0BaHNS KOHGOIMKTOB.
MaTtemaTnyeckoe MoaennpoBaHmne KoHpnukta. MoaynbHbli coumoTtecT AHuynoea. OueHka
KOHCPNIMKTOB U NepcoHana ¢ NoMOLWb0 MOAYIbHOr0o coumoTecTa.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

BOﬂpOCbI CEMNHAPCKOro 3aHATnNA: 1. OCHOBHble aTanbl N3y4yeHns KOHINKTOB. 2. MeTtoapl
nccnenoBaHnsa B KOHQONUKTONOTNW. 3. KayecTBeHHblEe METOAbI MCCNEaOBaHNS KOH(PNMKTOB.

Tema 4. Tema 4: "Knaccudpmkauusi KOHPNIUKTOB" .
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Mporpamma omcuunnuHbl "Kondgonuktonorus"; 032100.62 BocTokoBegeHne n adppukaHnCcTuka; acCucTeHT, K.H. Mancypos T.3.

NeKUuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

O6was Trnonorus KoHNMKToB. Knaccmdpmkaums KoHGNMKTOB HA OCHOBE NOTpPebHOCTen Cy6bekToB
B3ammomeincTems. Knaccngukaums KOHGIMKTOB.

npakTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Bonpockl cemrHapckoro 3aHatus: 1. Obwas Tmnonorns KoOHGNMKToB. 2. Knaccudprkaums
KOHCPNUKTOB Ha OCHOBE NOTPeBHOCTEN CyObeKTOB B3aMOLENCTBUS.

Tema 5. Tema 5: "CtpyKkTypa KOHpNUKTa".
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(os)):

CTpyKTypa KOHANKTHOW cuTyaumn. TpexmepHas Mofenb cTpaternii noseaeHns B KOHPNKTE.
MoTuBaums onnoHeHTOB B KOHGpnMKTe. OueHka obpasza "A" n "Ox/OHa" B koHpnmkTax. Llenesas
CTPYKTYpa KOHQPNNKTHOW cuTyaumu. Ponb BocnpusaTtua "cnpaeseniMBocTv U HeCNpaseanmeBocTn" B
doOpMMPOBAHNIN NHAPOPMALIMOHHOW MOOENN KOHAONUKTHON CUTYauUnn. SMOLMOHANbHbIE peakunm
OMNMOHEHTOB B MEX/IMYHOCTHOM KOH(PnMKTE. IHGhOpMaUVOHHbIE MOAENN KOH(PINKTA.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHatus: 1. CTpykTypa KOHQRANKTHON cutyauunn. 2. TpexmepHas moaens
cTpaTternin noseaeHns B KOHgNuKTe. 3. MoTmBaums ONMNOHEHTOB B KOH(PMKTE. 4. OMOLMOHaNbHbIE
peakumm ONMOHEHTOB B MEX/IMYHOCTHOM KOH(PNIMKTE.

Tema 6. Tema 6: "lMpnunHbI N AMHaAMUKa KOHOPNUKTOB"'.
JNeKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4aca(oB)):

Knaccundgoumkaumsa npudnH KoHNMKToB. O6BbEeKTUBHbIE (PaKTOPbl BO3HUKHOBEHNSI KOHCD/IMKTOB.
OpraHn3aunoHHO-ynpasneH4Yeckne NpuynHbl KOHPNMKTOB. CoumanbHO-NCUXONOrNYeckme NPUYUHBLI
BO3HUKHOBEHWS KOHQNNKTOB. BapmaHTbl cTaTyCHOro B3aumMonencTens B guage. JIM4HOCTHble
NPWYNHBI BO3HUKHOBEHUS KOHGNNKTOB. OueHka gonyCTUMOCTU NoBeAeHNs napTHepa no
MEXJ/IMYHOCTHOMY B3amMoLeincTBumio. MoTepn n nckaxeHus MHpopMaumm B npouecce 0bweHns kak
npuvynHa KoHgnnkTa. OCHOBHbIE NEpMOdbl U aTanbl AMHAMUKK KOHQNUKTa. Perpeccus
CO3HaTeNbHOM copepbl MCUXUKKM B NpoLecce ackanaunm KOHPANKTA (C No3mLmMm COOTBETCTBUSA
SMOUMOHaNbHO-NO3HaBaTENbHbIX (PYHKLUMIA OnpeneneHHoMy BO3pacTHOMY YpOBHI0). Mogenb
ackanauum KOHPANKTHOro NpoTmBoaecTems. @opmmnpoBaHme ?06pasa Bpara? B KOHGIMKTE.
Mogenu pa3suTusa KOHPANKTHOro B3anMoaenctens. JnHammka 4acToTbl KOHGNNKTOB B
3aBNCUMOCTM OT UX AnmMTenbHOCTU. COOTHOWEHNE ONUTENbHOCTM KOHADIMKTOB U UX UTOrOB.
OunHamuka cpefHeMecs4HOM YacTOTbl KOHAPIMKTOB B TEYEHMe roga.

npaKkTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHaTtus: 1. Knaccudgomkaums npuymH KoHANUKTOB. 2. [loTepu n
NCKaxeHns nHpopmauum B npouecce obweHns kak npuymHa koHdonmkTa. 3. OCHOBHble neproapl v
aTanbl gMHaMunkm KkoHgnukra. 4. Mogenb ackanaumm KOHPIMKTHOro npotmusogencreuns. 5. Mogenu
pPas3BUTUS KOH(IMKTHOrO B3aMMOLENCTBUS.

Tema 7. Tema 7: "YnpaBneHme KoHpnukTamm".
neKuMnoHHoe 3aHsiTne (2 yaca(os)):

OcobeHHocTH ynpasneHns KOHINKTOM. 3aBUCUMOCTb yCnewHoCTn paspeleHns ﬂp06ﬂeMHOI7I
cnTyaumn OT TOYHOCTU NPOrHo3a ee pa3BnTuA. npe,D,I'IOCbIﬂKI/I npenynpexaneHns KOHINKTOB.

npakTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Bonpocbl cemmnHapckoro 3aHstus: 1. OcobeHHOCTY ynpaBneHns KOHPIMKTOM. 2. 3aBUCUMOCTb
YCMNEWHOCTN paspeLleHns NpobneMHon cuTyaumm oT TOYHOCTU NPOrHo3a ee passuTtus. 3.
Mpennocbinky npeaynpeXaeHns KOHANKTOB.

Tema 8. Tema 8: "Kputepuu, coopMbl, hakTopbl 3aBepLUEHNA KOH(PNNKTOB" .
NeKuunoHHoe 3aHsitne (1 yaca(os)):

dopMbl 3aBepLIeHMst KOHANUKTA. Y CNoBUS paspelleHns KOHIMKTOB. DakTopbl paspeLweHuns
KOH(pnnkTOB. HOpMaTMBHOE perynmpoBaHme KOH(NMKTOB. DTanbl paspeleHns KoOHnukTa.
OCHOBHbIE TaKTVKN BO3OENCTBUS HA OMMOHEHTA B KOH(PNNKTE. 3aBUCUMOCTb cnocoba paspeLieHunst
KOHCPNMKTA OT cTpaTeruii, nabunpaembix onnoHeHTamm. CamopaspelleHne MeXIMYHOCTHbIX
KOHOPNNKTOB.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):
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Bonpocbl ceMnHapckoro 3aHaTus: 1. dopmbl 3aBeplueHns KOHNMKTa. 2. YCNoBms paspeLeHuns
KOH(NUKTOB. 3. PakTopbl paspeleHns KOHPNNKTOB. 3. OTanbl paspelleHns KOHMKTA.

Tema 9. Tema 9: "lMeperosopbl U NOCPEAHNYECTBO KakK CNocoObl 3aBepLUeHUsi KOH(PNNKTOB"'.
nekumnoHHoe 3aHsitTne (1 yaca(os)):

[MprHLMNBbI NCMXONOrMY4eckoro nocpenHnyecTea. TakTUKn B3auMOOenCTBUS TPeTbeil CTOPOHbI C
OMNMOHEHTaMu Npu yperynuposaHnmn KoHpnukTa. dPaktopbl 3PEPEKTUBHOCTY YHaCTUS TpeTbel
CTOPOHbI B KOHQPNMKTE. PaspeLweHne KOHPNNKTOB C y4acTMeM TpeTbei CTOPOHbI. [lesTenbHOCTb
ncuxonora no yperynmposaHunio KOHPNNKTOB. Mooenn nesatenbHOCTN pyKoBOAUTENS MO
yperynmpoBaHuio KOHGNNKTOB. ITanbl eSATeIbHOCTU PYKOBOAUTENS MO YPErynMpoBaHuIo
KOHpnukTa Mexay nog4ymHeHHbIMU. Buabl n pyHKUMN neperosopos. [lcmuxonornyeckne MexaHnsmbl
BeAeHuNs neperosopos. [1cmxonornyeckune ycnosns ycrnexa Ha neperosopax. uHamuka
neperosopHoro npouecca. Komnpomuce B npouecce. OcobeHHOCT BeAEHNS NeperoBopoB.
MoaroToBka k neperosopam. BeageHue neperosopos. AHanna neperosopos. Obwume TakTnyeckme
npuveMbl BeeHNs neperosopos. ANropuT™ NeperoBopoB C NPECTyNHUKaMU.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpocbl ceMnHapckoro 3aHATua: 1. TakTuky B3anMoLeNCTBUS TPETbeN CTOPOHbI C OMMOHEHTaMu
npw yperynupoBaHum KoHpnukTa. 2. @aktopbl 3p(EKTUBHOCTY Yy4aCTUS TPETbEN CTOPOHbI B

KoHdpnukTe. 3. Buabl n doyHkumum neperoBopos. 4. [luHammka neperoBopHoro npouecca. 5. Obwue
TakTM4eckue nprembl BeeHNs NeperoBopos.

4.3 CTpyKTypa 1 copgepXxaHume caMOCTOSATe/IbHOM paboTbl AUCLMMIUHBI (MOLYNSA)

Ctpanuvua 8 us 14.

Buabi
N Paspen Cemect Hepens | camocTostensHon [TpyA0eMKOCTb ;?«%%:L:?:;Eﬂg;
AducumnnuHbl pcemecha paborthbl (B yacax) 260TbI
CTYyOEeHTOB p
Tema 1. Tema 1:
1.["cTopus passutums 3 1-2 MOAroToBka K 4 CTHbIX onpoc
YCTHOMY onpocy y P
KOHJoNMKTONOrnn".
Tema 2. Tema 2: NOOroTOBKA K
2."Ob6bekT 1 npegMeT 3 3 4 CTHbI# onpoc
YCTHOMY Ornpocy y P
KOHpnukTonorum".
Tema 3. Tema 3:
3.["MeToabl n3y4yeHus 3 4 MOAroToBka K 4 CTHbIX onpoc
y P
KOHJPNIUKTOB". yCTHOMY onpocy
Tema 4. Tema 4:
4.|"Knaccudpukaums 3 5 ngg)rng?Ka K 4 pedhepar
KOHQONIMKTOB". P pary
Tema 5. Tema 5:
5.["CtpykTypa 3 6 MOAroToBka K 4 CTHbI onNpoc
YKTY y P
KOHJoNUKTa" yCTHOMY onpocy
Tema 6. Tema 6:
6.["MpnynHbl 1 oUHaMukKa 3 7-8 MOAroToBka K 4 CTHbI onNpocC
y P
KOH(PNNKTOB". ycTHOMy onpocy
Tema 7. Tema 7: MoaAroToBka K
7.["YnpaBneHue 3 9-10 (TBOpYECKOMY 4 ;ZC;F;‘;I-'?ACGKOG
KOHJonnkTamm". 3apaHuio
Tema 8. Tema 8:
" nooroToBska K
8 Kputepuu, popmsl, 3 11-12 KSﬂTgong?)m 4 KOHTpOnbHas
‘|dakTopbl 3aBeplueHNs a6oTe paboTa
KOHQONIMKTOB". P
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Buabl
N Paspnen Cemectp| HEREN | caMocTosiTensHoM [TpynoemkocTs ;%%%:L:?:;Eﬁg;
OucumnnuHbl pcemecha pab6orbl (B yacax) 260TbI
CTYLEHTOB P
Tema 9. Tema 9:
"lNeperosopsbl 1
noaroToska K .
9.|[nocpenHnYecTBO Kak 3 13-14 nggMo or? oc 6 YCTHbIA ONpocC
crnocobbl 3aBepLUeHNS y y onpocy
KOHOONMKTOB".
Ntoro 38

5. O6bpasoBarenbHble TEXHONOIMU, BK/IOYAA MHTEPaKTUBHbIE hOpPMbl 06yUYeHUs

[ns npoBeoeHUsi HEKOTOPbIX NEKLMIA MPUMEHSIIOTCS UHAPOPMAaLIMOHHbIE TEXHONOT N,
LEMOHCTPUPYIOTCS Npe3eHTaummn. CTyaeHTbl y4aTcsl NpeobpasoBbiBaTb YCTHYIO U BU3YanbHYHO
MHCPOPMAaLMIO B MUCbMEHHYIO DOPMY, BblAENss Npyu 3TOM Hanbonee 3Ha4YMMbIE U CYLECTBEHHbIE
anemeHTbl. Ha nexuum ncnonb3yoTcs CXeMbl, PUCYHKM, YePTEXM 1 T.M., K MOArOTOBKE KOTOPbIX
npuenekatTcs obyyatowmecs. MNpoBeneHre nekumnm CBOANTCS K CBA3HOMY Pa3BEPHYTOMY
KOMMEHTUPOBAHUIO NpenoaaBaTenieM NoAroTOBNEeHHbIX HarnsaHbIX nocobuit. Mpu aToM BaxHa
norvka v putM nogayv ydiebHoro matepvana. JaHHbIi TMN NeKUMM XOPOLOo UCMonb3oBaTb Ha aTane
BBELEHWS CTY[EeHTOB B HOBbI pa3aen, Temy, AUCLMMHY.

[ns npoBeaeHns CEMMHAPOB NPOBOANTCS YCTHBIN ONpoc 1 obcyxaaeTca matepman no HEKOTOPbIM
TEMam.

6. OLueHOYHble CpeacTBa OJisl TEKYLLLEro KOHTPONS yCrneBaeMoCTU, NPOMEXYTOUHOM
aTTecTauum No UToram OCBOeHUs1 GUCLUMNIMHBbI U y4yebHO-MeToauueckoe obecneueHne
CaMOCTOSITeNIbHOW paboTbl CTYAEHTOB

Tema 1. Tema 1: "UcTopus pa3sutusa KoHdonmkronormm'.
YCTHbIA ONPOC , NPUMEpPHbIE BONPOCHI:

BOFIpOCbI ans 060y)K,D,eHI/I$|: 1. AICTOYHMKM KOHQONMUKTONOrN4ECKUX 3HaHui. 2. OCHOBHblEe
HarnpaB/ieHNA Ppa3BUTUA 3anagHowu KOHQONMUKTONOr . 3. KOHCpJ'IVIKT B KyﬂbTypHO-MCTOqueCKOVI
ncuxonoruu. 4. I'Iepmonmsaum ncTopumn 0OTEeYeCTBEHHOM KOHQONINMKTONOTNW. 5. AHanus
O0Te4eCTBEeHHbIX MeEXONCUNMITNHAPHbIX HAY4YHO-UCC1Ien0BaTeIbCKNX pa60T.

Tema 2. Tema 2: "O6bEKT U NpeameT KOHdNAMKTONOrNN'".
YCTHbI ONPOC , MPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

Bonpockl ans obeyxaeHuns: 1. KoHgonmkTonorust B cucteMe Hayk. 2. @yHKLMN KOHCPAUKTONOrnm. 3.
O6bekTHO-NpeAMeTHOE none KoHdnMkTonormun. 4. CounanbHblii KOHQUKT. 5. YHMBepcanbHas
NOHATUIHAA cXema onncaHmsa KOHMIMKTA.

Tema 3. Tema 3: "MeToabl N3y4eHUs1 KOHC(PIMKTOB" .
YCTHbI OMPOC , NPUMEPHbIE BONPOCHI:

BOHpOCbI ans o6cy>K,u,eH|/|9|: 1. OCHOBHble aTansl N3y4eHns KOHJPINKTOB. 2. MeTtonpbl nccnegosaHus B
KOHQONIUKTONOrNN. 3. KayecTBeHHbIE METOAbLI UCCNEOOBAHNSA KOHQONTNKTOB.

Tema 4. Tema 4: "Knaccudpmkauusi KOHPNIUKTOB" .
pedpepart , NpUMepPHbIE TEMbI:

Tembl pecoepatos: 1. Obwas TMnonorns KOHGNMKTOB. 2. Knaccudpmkaumnsi KOHAMKTOB HA OCHOBE
notpebHoCTen cybbeKTOB B3ammoaencTeums. 3. Knaccugukaums Ha 0OCHoBe capep
XWN3HenesaTenbHOCTU YenoBeka.

Tema 5. Tema 5: "CTpyKTypa KoHpnukTa".
YCTHbIA ONPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

Bonpockl ons obeyxaeHus: 1. CTpykTypa KOHOPNUKTHOW cuTyauun. 2. TpexmepHas Moaenb
cTparternin nosegeHns B KOHQNuKTe. 3. MotmBaLms onnoHEeHTOB B KOHMnukTe. 4. Llenesas
CTPYKTypa KOH(PIMKTHOW cuTyaumun. 5. VIHpopMaunoHHble Mogeny KOHQNNKTA.
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Tema 6. Tema 6: "lMprUYnHBI U AUHAMUKA KOHPNUKTOB" .
YCTHbI ONPOC , MPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

Bonpochkl ans obeyxaexus: 1. Knaccngoukaums npudnH KOHGIMKTOB. 2. NoTepu n nckaxeHus
MHgopMaL MK B npouecce obleHns kak npuynHa koHdnmkTa. 3. OCHOBHblE Neproabl 1 aTanbl
OMHAMUKN KOHGpnukTa. 4. Monenb ackanaumm KOHANKTHOro NpoTmneoaeicTems. 5. Moaenu
Pa3BUTUNSI KOHCPIMKTHOrO B3aUMOLENCTBUSI.

Tema 7. Tema 7: "YnpaBneHme KoHpnMKTammn".

TBOPYECKOE 3aaHune , MpUMepHble BOMPOCHI:

Ha 3aHATMM paccmaTtpuBaloTCs U aHaNn3npyoTCa pasnnyHble KENCbl permoHanbHbIX KOHQINKTOB.
Tema 8. Tema 8: "Kpurtepuu, coopmbl, hakTopbl 3aBepLUEHNA KOH(NNKTOB" .

KOHTponbHas paboTta , NpUMeEpPHbIE BONPOCHI:

Bonpocbl ans KoHTponbHoM paboThl: 1. YTo Takoe KOHPNUKT? KakoBbl €ro0 OCHOBHbIE
xapaktepucTnkn? 2. 4Yro takoe 06beKT 1 npeamMet KoHdpnnkra? 3. Kakne MeToabl CCnenoBaHns
KOoHpnukToB Bbl 3HaeTe? 4. Kakne Tunbl KOHpnnkToB Bbl 3HaeTe? MNMpuseaunte npumepsbl. 5. YT10
Takoe ackanaums KoHpnmkTa?

Tema 9. Tema 9: "lMeperoBopbl N NOCPEAHNYECTBO KaK CNOcoObl 3aBepLUeHUsi KOH(PNNKTOB'"'.
YCTHbIV ONpPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

Bonpocbl ans obeyxaeHuns: 1. TakTuky B3auMoaencTBUS TPETbEN CTOPOHbI C ONMOHEHTaMM Npu
yperynupoBaHun KOHNNKTA. 2. PakTopbl 30EKTUBHOCTU y4aCTUS TPETbEN CTOPOHbI B KOHADNNKTE.
3. Buabl n doyHKumm neperosopos. 4. [lnHammka neperoBopHoro npouecca. 5. Obwune TakTnyeckme
npveMbl BeeHWs NeperoBopos.

Tema . UToroeas doopma KOHTpons

MprMepHbIe BONPOCHI K 3a4eTy:

Bonpocbl k 3a4eTy no kypcy "KoHdpnukTonorms".

1. NcTopunyeckne ocoBEHHOCTM OTHOLWEHNS 06WeCTBa K KOHRNINKTY.

2. KoHgpnmkTonorus kak Hayka u yyebHas gucumnnuHa. O6bekT u npeameTt KOHQMIMKTONOTUN.
3. TeopeTnyeckme Npeanocbiiky BO3HNKHOBEHUS KOHGDNMKTONOIN.

4. OCHOBHble 3Tanbl U NEPCNEKTUBLI Pa3BUTUS OTEYECTBEHHOW KOHGNIMKTONOIMN.

5. OTanbl pa3BuTMSa 3ananHon KOHPANKTONOMN.

6. Mpeanochbinkn BO3HUKHOBEHMS KOHCPAMKTONOrMYEeCKMxX naei. MpenctaBneHmst 0 KOHINKTE B
LOpeBHeM Mupe 1 B anoxy CpeaHEeBEKOBbSI.

7. OCHOBHble NOAX0Abl K MOHMMaHMIO NPUPOAbl KOHGYMKTa B HoBoe Bpemsi.

8. dopMupoBaHMe HayYHbIX B3rNs00B HA ccnenoBaHne KOHMKTOB B KoHUe XIX-Havane XX
BEKOB.

9. CtaHoBneHue koHgnukTonorum B XX Beke. Bknan pocCUMIACKMX yYEHbIX B CTAHOBNEHNE
KOHQONMMKTONOTNN.

10. MeToabl nccnenoBaHNs KOHQONKTOB.

11. MNMoHatrne n npupona koHPnmkTa. CyWHOCTb U OCHOBHbIE NPU3HAKN KOHMIMKTA.
12. 9BONOLMSA KOHPNNKTOB

13. CUCTEMHbIN aHann3 KOHNMKTa

14. COOTHOLWEHME SMMNNPNYECKOro N TEOPETNUYECKOro B UCCneoBaHnn KOHMMNKTOB.
15. [Nporpamma n3y4yeHns KOHAINKTHOro B3anMO4ENCTBUS.

16. KOHQNUKT Kak TN TpyOHbIX CUTYauWiA.

17. CTpyKTypa KOHQNNKTOYCTONYMBOCTN NINHHOCTMW.

18. Obwas TMNoNorns KOHINKTOB.

19. ®yHKUNN KOHJNNKTOB.

20. Mpr4rHbI KOHANNKTOB.

21. CTpyKkTypa KOHIMKTA.

PerunctpaumnoHHbiii Homep 9018 5AE
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22. Y4aCTHUKN KOHMIMKTA N UX XapakTepucTuka.

23. O6BEKT 1 NpeaMeT KOHPANKTA, X B3aIMOCBS3b.

24. OCHOBHblE TUNONOMNKN COLMANbHbIX KOH(PIMKTOB.

25. [InHammkKa KOHQPNNKTA: OCHOBHbIE SNEMEHTbI 1 UX XapakTepucTuka.

26. Bo3HVKHOBEHME 1 hOpMUPOBaAHME KOHINMKTHON CUTYaLINN.

27. KOHppoHTaUMS U UHUMAEHT B AUHAMUKE KOH(PMKTa.

28. KOH(NMKTHOE B3auMO4enCTBNE OMMOHEHTOB Kak CTaams pasBuUTus KOHGINKTA.
29. MoHsATNE N 0COBEHHOCTN acKanaumm KOHINKTA.

30. MNoHsATME KOHMNKKTA: NO3MLUMK, NX cneundurKa.

31. CTpykTypHas Mogaenb KOHMAMKTA.

32. MNpun4mHbl N PakTopbl KOHWMKTOB.

33. Mpobnema TMNONOrM KOHINKTOB.

34. ®YHKUNOHANbHOCTb KOHMPMKTA.

35. lNpusHaky KOHPANKTHOMN CUTyaL K.

36. ImHammnyeckas Mmoaesnb KOHpnukTa.

37. dnHammka MeXrpynnoBbiX KOH(IMKTOB.

38. NoHATME ackanaumm KOHANKTA: MEXaHN3M U CYLHOCTb.

39. lNoBeneH4yeckme 1 CTPYKTYPHbIE U3BMEHEHNS CTOPOH KOHJDNIMKTA Ha 3Tane ackanaumu.
40. TakTnKn NnoBegeHNs Ha atane ackanaumm KOHNNKTA.
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8. MarepuanbHo-TexHU4eckoe obecrneyeHue oUCLUMNINHbI(MOAYS)

OcBoeHve ancuunnuHbl "KoHdnukTonorus" npeanonaraeT NCNonb3oBaHne cneayowero
MaTepuanbHO-TEXHNYECKOro 0becneyeHus:

MpoekTop C 3KpaHOM, MPUHTEP W KOMMPOBA/bHbIA annapar Anas pacnedyaTky TEKCTOB.

Mporpamma coctaeneHa B cootBeTcTBUM ¢ TpeboBaHusMm ®rOC BIMO n y4ebHbIM NnaHoM no
HanpasneHnto 032100.62 "BocTokoBeneHne n agopukaHncTmka" n npodouno NoaroToBkn $3blku
nuteparypa ctpaH Asumu n Adppukun (Kopencknin a3bik) .
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