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Mporpamma ancumnnnHbl "OpraHm3aunoHHoe nosegeHue”; 080200.62 MeHeoXMeHT; LOUeHT, O.H. (ZoueHT) Masnosa A.B. , OOLEHT, K.H.
(moueHT) Manen T.®.

Mporpammy ovcumnnvHbl paspaboTan(a)(n) ooueHT, A.H. (ooueHT) Masnoea A.B. kadbenpa obuero
meHenxmeHTa OtaeneHne MeHenxmeHTa , Adeliya.Paviova@kpfu.ru ; ooueHT, K.H. (aoueHT) Manen
T.®. kagpenpa obuero MeHeoxmeHTa OToeneHne MeHeaxmeHTa , TFPalej@kpfu.ru

1. Uenn ocBOEHNS AUCLUMINHBI

Llenb gncumnnnuHbl - n3yvyeHne CoBpeMeHHbIX MOOXon0B K ynpaBneHnio opraHn3auMOHHbIM
noseneHneM, opM1npoBaHme HaBblKOB onpeneneHns opra-HM3aumMoHHOro NoBeaeHuns, KynbTypbl
opraHmn3auuun, B ycnosmsax guHaMmM4HoO MEHSoWeENCH BHyTpeHHeIz N BHELWHEN cpenbl opraHn3adnn.

OucumnnnHa "OpraHmsaumoHHoe nosefeHne" npeaycMaTpusaeT peleHme cnegyowmx 3anaq:

- N3YYEHNE TEOPETMNYECKMX U METOLONIOMMYECKMX OCHOB OPraHmn3aunoH-HOro NoBeaeHns,
3aKkpenneHme TeopeTUYECcKoro Matepuana B NpoLecce NpoBe-aeHnsl rpynnoBbiX YyNpaXHEHWUN,
LEenoBbIX Urp, anpobaunn TeXHUK OpraHn3a-LUnoHHOro pas3BuTmuS;

- pa3BuTUNE B CTYLAEHTaxX NOHUMaHNS NOBELEHYECKOMN, COLMOKYNbTYPHON, MHCTUTYLIMOHANBHOW
NPVPOLAbI OPraHn3aLmMii U YMEHMS YYNTbIBATD 3TU aCcrnekTbl B NPAKTUKE NPUHATMS 1 peanusaunm
ynpaBieHYeCKNX peLeHuii;

- hopMMpOBaHME HABLIKOB PAcMO3HABaHMWS CTEPEOTUMNOB NOBEAEHNS CO-TPYAHMKOB KOMMaHWW,
onpegeneHunsi Tuna opraHn3aLUnoHHON KyNbTypbl, Opra-H13aLUMOHHOro NOBeAeHNs, paspelleHns
KOHJO/IMKTOB B OpraHu3aumum, cnocoboB ynpasieHns U3MEHEHUSAMI B OpraHn3aummn, MOTUBaLMOHHOA
CUCTEMbl OpraHn-3auumn, 1 UICNONb30BaHUS X ANS BbIPAOOTKM YNpPaBNeHYeCKUX PeLeHni;

-03HaKOMJIEHNE C OTEYECTBEHHOW NPAKTUKON, MpobnemMamMm 1 NepcnekTr-Bamn ynpasBneHns
NoBEAEHNEM Kak OpraHn3auum, Tak n B OpraHnsauum.

2. MecTO AMCUMNNHBI B CTPYKTYype OCHOBHOM 06pa3oBaTtefibHOM NPOrpammbl BbICLLETO
npocpeccuoHanbHOro obpasoBaHus

JaHHas yyebHas oncumnnnHa BktodeHa B pasgen " 53.6.1 MpodeccnoHanbHbIl
obpaszoBaTtenbHoit nporpamMmbl 080200.62 MeHeoXMEHT 1 OTHOCUTCS K 6a30BOiA
(obwenpodheccroHanbHom) YacTn. OcBanBaeTcs Ha 2 Kypce, 4 ceMecTp.

OvcumnnuHa "OpraHnsaumoHHoe noseaeHne" SBNsieTcs AMCUUNINHON 6a30Boi YacTu
npogoeccnoHanbHoOro Lmkna gpeaepanbHoro rocyaapcTseHHOro ctaHaapTa BbiCLero
npogoeccrnoHanbHoro obpasoBaHus no HanpasneHuto 080200 MeHeoXMEHT.

[Mporpamma npegnonaraet npeaBapuTenbHoOe N3yYyeHne OUCUUNIHBbL Teopus MeHeoXMeHTa:
ncTopus ynpasneH4eckon mbicnu. "OpraHnsaunoHHoe noBefeHne" SBnaeTcs npealwecTByowen
ANCLUMMNNVHON ONA N3YYEeHUs NMCUX0-Norum MeHeOXMeEHTa, KPeaTUBHOro MeEHeIXKMeHTa, MapKeTuHra,
yrpasneHns U3BMEHEHNAMU, MEHEOXMEHTa KOMMYHUKaLWA.

OCHOBHOW

3. KomneteHuuu obyyatoLlerocs, hopMmpyemble B pe3ynbTate 0CBOEHUS AUCLUMIUHDI
/monyns

B pesynbrate 0CBOEHUS AMCUMMINHBI (OOPMMPYIOTCS Cneayowme KOMNeTeHUUN:

PacwucpoBka
LLincpp komnereHumu npuobpeTaemMon KOMMNeTeHL MU

OK-20 ? cNOCOBHOCTBIO Y4NTHIBATbL MOCNEACTBUS YPaBNEHYECKMX
(0blWeKyNbTypHbIE peleHnin 1 0enCTBUM C NO3nunm counanbHOM OTBETCTBEHHOCTH
KOMMeTeHuun)
MK-13 ? cnocobHOCTbIO y4acTBOBaTh B padpaboTtke cTparerum
(NPOChecCMoHanbHbIe yrpasfieHns 4enoBe4yeckumMn pecypcamm opraHn3aumm,

MnaHMpoBaThb U OCYLLECTBNATb MEPONPUATUSA, HAanpaBieHHble Ha
KOMNeTeHLmm) ,

eé peanusauuio
MNK-2 CNOCOBHOCTBIO MPOEKTMPOBAaTL OPraHN3aUNOHHY0 CTPYKTYPY,
(npodbeccmoHanbHble OCYLLECTB/NATb pacnpocTpaHeHne nonHOMo4YMn n
KOMreTeHuun) OTBETCTBEHHOCTW Ha OCHOBE UX JenermpoBaHns
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Pacwmndpposka

LLincpp komneteHumu npuobpeTaeMor KoMneTeHLUU
MK-25 3HaKOMCTBOM C OCHOBaMUN MEXKYNbTYPHbIX OTHOWEHWUA B
(npodheccunoHanbHble MEHEOXMEHTE, CNOCOOHOCTLIO ADIPEKTUBHO BbIMONHATL CBOU
KOMMeTeHuunm) OYHKLMM B MEXKYNbTYPHOW cpene
MK-5 CNocoBHOCTbIO 30PPEKTUBHO OPraHn30BaTh rpynmosyo paboTy
(npodbeccmoHanbHble Ha OCHOBE 3HaHWS NPOLLECCOB rPynnoBONA AUMAHUKA Y
KOMneTeHuunn) NPUHUMNOB OOPMMPOBAHNS KOMaHabl

B pesynbtaTte 0CBOEHUS ONCUMMNUHBI CTYAEHT:

1. OONXEH 3HaTb:

? Teopum noBeOeHNs YenoBeka B opraHM3aumnmn: Makpo- 1 MMKPOCOLMOO-rnyeckmne
? ®opmbl U MOOENV OpPraHN3aLMOHHOro NoBeAEHNS

? Tvnbl OpraHN3auUMOHHOM KyNbTypbl U METObI ee POPMUPOBAHMS;

? Mogenn opraHn3aLmOHHON KyNbTypbl

? |/|H,D,I/IBI/I,E,yaJ'IbeIe ncuxonornyeckme pasnnyum4 NOOEN N UX BNNSHWE Ha opraHmn3aunoHHOE
noeegeHne

? CyWwHOCTb 1 NPUYNHBI BO3HUKHOBEHNS CTpecca

? Ponwn, cbyHKUMM 1 3a8a4m MeHeaxepa B (POPMMPOBAHUN OpraHN3aLNOH-HOW KYNbTypbl
? Buabl MOTUMBOB B OpraHvM3au/OHHOM NoBeaeHUN

? 9tanbl cnyxebHol Kapbepbl U MOTUBALNSA

? XapakTep rpynnoBow QUHaAMUKK

? Buagbl rpynn

? dakTopbl 3PAEKTUBHOCTN rpynn

? ['pynnoBble HOPMbI U LLEHHOCTH

? MeToapbl ynpasneHus rpynnoBo AUHAMUKONR

? Mognenu passuTtus rpynn

? CoumanbHO-NCMXONOrMYECKNA KNumart B rpynne

? BepbanbHoe 1 HeBepbanbHOE KOMMYHMKATUBHOE NOBEOEHNE

? KoMMyHuKaTuBHble Hapbepbl

? KOMMYHMKaTUBHBIA, MHTEPAKTUBHbIA 1 NEPLIENTUBHBIA acnekTbl 4ENOBOro 06wWweHms
? Manunynsuum n mepbl 60pbbbl C HUMK

? Apantaumsa NMMYHOCTM B OpraHmM3aLmm

? MOTUBbI BHYTPMOPraHN3aLMOHHbBIX KOMMYHUKaLUA

? KoopaunHatbl Kpocc-KynbTypHbIX pasnuyni

? HauunoHanbHble 0cO6eHHOCTM LeNnoBbIX MapTHEPOB

2. DONIXEH yMeTb:

? oBoamTb MHGOOpPMaLMIO OO Konner

? InarHocTuposatb TUM MNYHOCTU

? BoisBnaTb ¢oakTophbl, BINSOWME Ha NOBEOEHNE YenoBeka

? MNpodounakTukm ctpecca

? PacnosHaBatb CTepeoTunbl MOBEOEHNS COTPYLHMKOB

? BboisaBnATb MOTMBUPYHOLWME N AEMOTUBUPYIOWME (DAKTOPbI OPraHn3aLm-OHHOro NOBEAEHUS
? MpunMeHATb NNAEPCKME TEXHONOTNN

? BboisBnATb Ae30praHn3yowme goaktopbl B yNpaBneHum

? OpraHn3oBbiBaTb KOMaHAHOE B3aUMOOENCTBNE ONS PELEHNs ynpaBneH-4eckux 3anau;
? MpyMeHATb MeToabl aKTUBHOMO CnywaHus
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? AHannanpoBaTb KOMMyHVKaLMOHHbIE NMPOLECCHI B OpraHn3auum 1 paspa-batbiatb NpeanoxeHns
MO MOBbIWEHWNIO NX 3PP EKTUBHOCTH;

? ApanTtaums n Hay4yeHne OpraHn3aunoHHOMY NOBELAEHMIO
? ApanTtaumm K cpefie pasHblx CTpaH

3. nonxeH Bnagetb:

Bnapetb HaBbikamu

? NpeseHTaunn

? 3awmnTbl NPOEKTOB

? dopMupoBaHNs MMMaXa opraHnsaunm

? Moaudpmnkaumm noBeneHns Yenoseka B opraHmsaumnm
? HaBbIKK

? CnocobHOCTb MCMNONb30BaTb OCHOBHbIE Teopun MoTmBauunn, nnoepcTea  BNactu C Lienbilo
bopmMumposaHunsa NCKOMOWM MoLenu OopraHn3aumoHHOro noseneHmns

? Bblbopa ponesoro cratyca

? OmnarHocTukm knumata B rpynne

? dopMupoBaHns ahdPEKTUBHOM KOMaHObI

? BbisBneHus 6apbepoB 1 MaHUMynaunii B 06LweHnm
? PaboTbl B kOMaHe

? KoMMyHukaumm B MeXayHapoaoHOM KONNeKTuee

[l 6bITb roToOBLIM K Koonepaummn ¢ konneramu, pabote B konnektmse (OK-7)
[ cTpemnTbCS K MMYHOCTHOMY 1 MPOdECCHOHanbHOMY camopassuTio(OK-10)

[ BbITb cOCOBHBIM OCYWECTBASTL AenoBoe oblieHe: NyBANYHbIE Bbi-CTYMNEHUS, Neperosops,
npoBefeHVe COBELLaHNA, OENOBYIO NEPENUCKY, 3NeKTPOHHbIe KoMMyHUKauun ( OK-19)

[l BbiTb CNOCOBHBIM MCMONBb30BATH OCHOBHbIE Teopun MOTMBaLMW, NMOep-cTea U BNacTn ans
peweHns ynpasneHyeckux 3agaud (MNK- 4)

[ BbITb CNOCOBHBIM NCMONL30BATH OCHOBHbBIE TEOPWUN MOTUBALIW, IMAEP-CTBA U BNACTW ANS
pelweHns ynpasneHyeckux 3agad (MK-5)

[l BbiTb crocobHbIM 3pPeKTMBHO OpPraHnM3oBaTb rpynnoByo paboTy HaA OC-HOBE 3HAHUS MPOLIECCOB
rPynnoBOv OUHAMUKN U NPUHLMMNOB hopMnpo-BaHns komaHabl ([MK-7)

[ BbITb CNOCOBHBIM K aHANM3Y 1 NPOEKTUPOBAHIO MEXAMYHOCTHBIX, FPYA-NOBbIX 1
OpraHn3aunoHHbIx KoMmyHukaummn (MK-25)

4. CTpyKTypa u cogepxaHve AUCLUMNINHbI/ Moayns
Obwas TpynoeMKOCTb AMCLMMNANHBI COCTABASET 2 3a4eTHbIX(ble) eanHuL(bl) 72 Yyaca(oB).
dopma NPOMEXYTOYHOro KOHTPONS AUCLMMINHBI 3a4eT B 4 cemecTpe.

CyMMapHo No aucumnanHe MoxHo nony4ntb 100 6annos, n3 HUX Tekylas paboTta oueHmBaeTcs B 50
6anno., nTorosasi popma KoHTpons - B 50 6annos. MuHuManbHoe KOnM4ecTBo Onst Aonycka K 3adeTy
28 6annos.

86 bannos 1 6onee - "OTANYHO" (OTN.);

71-85 6annos - "xopowo" (xop.);

55-70 6annos - "yooBneTBOpUTENBHO" (YAO0B.);

54 6anna n MeHee - "HeyoBNEeTBOPUTENbHO" (Heya.).
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4.1 CTpyKTypa 1 comepXxaHue ayguTopHon paboTtbl No gucuunnmHe/ MOAynto
TemaTtnyeckun nnaH gUcCUUNAUHbI/MOAYNS

Buabl v yachbl
ayauTopHOM paborThbl,
Hepnens WX TPy A0EMKOCTb Tekywue copmbl
cemecTpal (B yacax) KOHTpOnsi
MpakTnueckuelllaboparopHole

3aHATUSA paborbl

Paspen
N AducunnnuHbl/ CemecTp
Monyns

Nekuun

Tema 1. Tema 1.
Mpupopa n TBOpYECKoe
1.|xapakTtepuctmka 4 1 2 2 0 3afaHue
noBeaeHns Yyenoseka B
opraHusauuu

Tema 2. Tema 2.

NnyHoCTb 1 ee Anckyccus
2. pa3sutue B 4 2 2 2 0
opraHusauuun

Tema 3. Tema 3.
KoMmyHmkaTnsHoe nenosas urpa
‘InoBeneHne B 4 3 2 2 0
opraHuMsauuu

Tema 4. Tema 4.
MoTuBaumsa n acce

4. pe3ynbTaTnBHOCTb 4 4 2 2 0

opraHusauuu

Tema 5. Tema 5.

dopmuposaHme YCTHbI ONpocC
. rpyrnnoBoro noseneHns 4 5 2 2 0
B OpraHmsauum

Tema 6. Tema 6.
6.//lnnepcteo B 4 6 2 ) 0 npeseHTauus
opraHmsauum
Tema 7. Tema 7.
YnpaeneHue pedbepar
7. noBeaeHneEM 4 / 2 2 0
opraHusauuu

Tema 8. Tema 8.
_ lMepcoHanbHoe 4 8 > 5 0 TecTmpoBaHue
pasBuTUE B

opraHusauumn

Tema 9. Tema 9.
OpraHnsaunoHHoe KOHTpONbHas
9./[noBeneHune B cucteme 4 9 2 2 0 Toyka
MeXAyHapoa4HOro
6u3Heca

Tema . Ntorosas
" |dopma KoHTpONA

NTtoro 18 18 0

4 0 0 0 3a4ert

4.2 CopepxaHue oUCLUNMUHbI
Tema 1. Tema 1. Mpupona n xapakrepucTuka noBegeHUs Yenoseka B opraHM3auum
JNleKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):
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Mpupona v xapaktepucTnka opraHmsaunn. NoHsaTMe N OCHOBHOE CoLep-XXaHne opraHM3aunoHHOro
NnoBeLEeHs, ero BIUSHNE Ha NPoLEeCcChl YrpaBneHns, pe3ynbTaTUBHOCTb U PasBuTuE OpraHMsauunu.
CBSA3b ONCUMNAVHBI C APYrMMU HayKaMu. dopMbl 1 MOOENN OpraHn3aunoHHOro nosefeHns. Metoapl
N3y4YeHns opraHn3aunoHHOro noseneHus. [lcnxonornyeckme Teopumn NOBEOEHNS Yenoseka B
opraHusaumun: Teopun BuxeBnopucTckor opneHtaumm: Ox,YotcoHa, b.CknHHepa, 9.TonmeHa,
O.TopHpaika, A.baHaypbl. Teopus ncnxoaHanmsa 3.Ppenga, K.KOHra, A.Aonepa, K.XopHw.
Teopuun KorHutTneBucTCcKon opmeHtaummn K.J1esuna, J1.dectmnHrepa. Teopun pocta (['ymaHuctnyeckas
ncuxonorus). Mukpocounonornyeckmue Teopumn nNoBeaeHNs Yenoseka B opraHmMsaunn: knaccunyeckas
Teopus ?coumanbHoro aectema? M. Bebepa, CUMBONMYECKUIA MHTEPAKLIMOHN3M, 3THOMETOA0NUSI.
Makpocoumnonormyeckmue Teopun NoBeoeHNs YenoBeka B opraHn3aummn: obwas Teopums coumanbHoro
LeicTBms, Teopusi obmeHa.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. Ponb opraHn3aurMoHHOro noBefeHns B ynpaesneHun 2. Myukpocoumonornyeckme teopum
noBeAeHUsl Yyenoseka B opraHusauuy 3. Makpocoumnonormyeckne Teopum noBeaeHMs Yenoseka B
opraHuzaumu 4. MNMcuxonornyeckme Teopun NoBeLEHNS YenoBeka B opraHmM3aumm

Tema 2. Tema 2. JInyHOCTb 1 ee pa3BuUTUe B OpraHu3auum
JNleKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(os)):

JNln4yHOCTb 1 opraHusaumns. ViHgusmaoyanbHble NCUXONOrnyeckue pasnu-4ns niogen n ux BAnsHue Ha
opraHusaunoHHoe nosegeHune. Ceonctea nnyHocTn. OkHOo Ixorapw. MoHaTne n Tnnbl
TemnepameHTa. OnpeneneHne pona oesTenbHOCTU, Hanbonee NOAXOASAWEro AN Pa3nnYHbIX TU-NOB
TemnepameHTa. [oHaTne 1 Tunbl XapakTepos. YepTbl xapakTepa. AKLeHTy-aums. Tunonorusa nogemn
Ha OCHOBE COLMOHMYECKNX NPU3HaKoB. HTepTunHble oTHOWeHUs. Moandrkauns noseneHuns
yenoseka B opraHmsaumm. PakTopbl, BAUSIO-LWME HA NOBEAEHWE YeNoBEKa B OpraHn3auunu.
Apantauus n Hay4yeHue opraHu-3aunoHHOMyY noeedeHuo. Ponesoe nosegeHuve.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. lHavBrayanbHble NCUXONOrMY4eckme pasnnyins nioaen u nx BNNsHUE Ha opraHu-3aurMoHHoe
noseneHue 2. basosble U Nporpammupytowme ceorcTea nMYHocTn 3. Ponb coumoHukn n obnacTtm ee
npuMeHeHns 4. Moaudukaums noBeaeHns Yenoseka B opraHm3aunm

Tema 3. Tema 3. KoMMyHUKaTMBHOE NoBeaeHUe B OpraHM3auumn

JIeKLMOHHOe 3aHsiTue (2 4aca(oB)):

KommyHukauun. MoHATHE 1 MOJENV KOMMYHMKATMBHOrO noeeaeHus. lenosoe obweHne n ero assl.
KoMMyHVKaTVBHbBIV, MHTEPAKTMBHbIV 1 NEPLENTUBHbIA acnekTbl AenoBoro obweHuns. MoTmBbl
BHYTPUOPraHM3auNOHHbIX KOMMYHUKaUWA. KOMMYyHUKaLUMOHHBIV npouecc B opraHusaumun. KaHanbl
obweHns. OQHOCTOPOHHME 1 ABYCTOPOHHME KOMMYHMKALMK, X MPEUMYLLECTBA U HEAOCTaTKW.
BepbanbHoe 1 HeBepbanbHOE KOMMYyHUKATUBHOE noeeaeHre. KoMmyHrkaTmeHble 6apbepbl. MeToabl
cnywaHns. TpaHCakumoHHbIA aHanua. Buabl TpaHcakumii. Manunynaumm n mepbl 60pbbbl C HUMN.
npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. MNoHATME 1 MOAENN KOMMYHUKATUBHOIO NoBeAeHnst 2. MoTuBbI BHYTPUOPraHW3aUMOHHbIX
KOMMyHMKaumii 3. KOMMyHMKATUBHBI NpoLEecc B opraHn3aummn. KoMMyHKauUnoHHbIe ponu 4.
MoHaTre nenosoro obweHus 5. Metoabl AenoBoro obweHunst 6. TexHUKM enoBoro obuweHns 7.
KoMMyHuKkaTuBHbIE Bapbepbl 8. MaHunynsiumm n mepbl 60pbbbl C HAMK

Tema 4. Tema 4. MoTuBaumsi U pe3ynbTaTUBHOCTb OpraHu3auumn
JNeKLMoHHoe 3aHsiTne (2 4aca(oB)):

MoTmBaumnsa n Hay4yeHue. BnnsHne motmsaumm Ha pe3ynbTaTUBHOCTb OpP-raHn3aumnm 1
uenenonoraHue. Buabl MOTMBOB B OpraHM3aunoHHOM NOBeAEHUN. Tunbl TPYA0BOV MOTU-BALUM.
dakTopbl, BNMsaOWMe Ha MOTMBaLMIO. [JMHaMmuka Motueauun Tpyaa. dtansl cny>xebHoi kapbepbl 1
moTmBaums. LienenonaraHue.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. MoTuBaums n opraHnsaumMoHHoe noseneHne 2. Buabl MOTMBOB B OpraHM3auMoHHOM noseaeHumn 3.
Tunbl 3aMOTUBUPOBAHHBIX PaboTHMKOB MoTuBaUMSt U MHOMBUAYaANbHbIE NCUXONO-FNYecKne
0cobeHHOCTM Nn4yHoCTU 4. [lnHammka MoTMBaumMm Tpyna

Tema 5. Tema 5. dDopMupoBaHue rpynnoBoro nosegeHNsa B opraHn3aumm
NeKuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

KETPOHHBH
B_EPCHTET
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"pynnoBas AvHamuka u ee npoueccol. PopmManbHble U HedpopManbHble rpynnbl. OCHOBHblE
hakTopbl 9dpdeKTMBHOCTM rpynnbl. OCOBEHHOCTM rpynno-Boro noBeneHus. 'pynnoBbie HOPMbI U
LleHHoCTU, X 3awmTa. CtatycHo-ponesas CTpykTypa rpynnbl. MeTonbl ynpasneHus rpynmnoBoii
LMHAMUKOW. ["pynnoBble HOPMbI 1 LLEHHOCTU, UX 3awmuTa. YCNoBus co34aHns cTabunbHbIX rpynm.
KoHcynbTauum ¢ rpynnamm. ObyyeHne n BHyweHmne. NprnaHaHme ecte-CTBEHHbIX nnaepos. Monenm
pa3suTns rpynn. CoumanbHO-NCUXONOTMYECKWIA KNMMaT B rpynne 1 ero ontuMmaaums. MameHeHns B
opraHusaumu. YnpasneHvne HoOBOBBEAEHUSIMU B opraHu3aumu. Ncuxonormyeckne 6apbepsbl B
MHHOBaLMSIX U NX popMbl. [cnxonorn-yeckoe conpoBoXAeHne nHHoBaumuin. Metoabl npeononeHms
COMPOTMBNEHUS NEPCOHANA N3MEHEHUSIM.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. dopmanbHble U HedhopManbHble rpynnbl 2. OTANYMA MeXAy KoMaHaou v rpynnoi 3. MNoHsaTme
rpynnoBov auHamuku 4. ViameHeHus B opraHnsaumm

Tema 6. Tema 6. JlupepcTeo B opraHusauum
JNleKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

[MoHaTMe u TnNbl nuaoepcTea. JIngepcTso 1 pyKoBoACTBO. Twnbl nuaepos. JInaepcTso 1 BNacTb.
BanaHc Bnactn. ®opmbl Bnactu n BNnsHUS. Bnactb pyko-soamtens n Bnactb NOAYUHEHHbIX.
Nunpoepckue TexHonoruu. MNcuxonormyeckne acnekTbl Bnactu. PakTopsbl, BAUSIOWNE HA CTUSb
nngepctea. [lesopraHusyowme pakTopbl B ynpaBneHnun.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. lnpepctBo 1 pykoeoAcTeo 2. banaHc Bnactu n BnuaHus 3. lesopraHusyowme gakTopbl B
ynpasneHuu

Tema 7. Tema 7. YnpaBneHne noBeaeHMEM opraHM3sauum
JIeKLMOHHOe 3aHsiTue (2 4aca(oB)):

MeHeoXMEHT 1 noBegeHne opraHndaumm. PakTopbl NOBEAEHNS opraHn-3aumn. Ctparermyeckoe
yrnpasneHne n nosegeHne opraHmsaumm. OpraHnsaum-oHHas KynbTypa v ee tunbl. Mogenb
opraHu3aunoHHom kynbTypbl O.lenHa. MeToabl ynpasneHs opraHn3aunoHHON KynbTypol. Ponb
PR B dhbopMupoBaHum nosegeHns opraHn3aumm n ee umuaxa. BnusaHme nmmnaxesbix perynsatopos
Ha opraHn3aunoHHoe nosegeHne. GopMbl 1 METOLbI YNpaBneHNs NOBEAEHNEM Op-raHmM3aunn.
CuTyaunoHHoe ynpasneHue 1 ynpaeneHune rno uensam. AHanms n KOHCTPYMpOBaHMe opraHnsaunm.
BnnsiHue CTpykTypbl OpraHn-3aumm Ha opraHn3aumoHHOe NoBeaeHue.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. Ponb opraHvM3aunoHHON KynbTypbl B yrpaBneHnn nosegeHnem opraHmsaumm 2. Buabl
KOMMYHVKaLWi B OpraHn3aumoHHon Kynbtype 3. MeToabl OLEHKN OpraHn3aunoHHON KynbTypbl
Tema 8. Tema 8. NNepcoHanbHOe pa3BUTUE B OpraHu3auumn

JNeKLMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

PasBuTre nnyHocTn B opraHmaaumm. Coumanmaaums MMYHOCT B OpraHn-3aunn, ee OCHOBHblE
aTanbl U cpakTopbl. AjanTauns YenoBeka K Tpyoy B opra-Hu3auun. Stanbl 4ENOBOI Kapbepsbl.
MNepcoHanbHOe pasBuUTUE U y4acTue B ynpasneHnn. YnpasneHne KOHQIMKTaMm U cTpeccamm.
Mpupona v CywHOCTb KOH-GoNMKTa. TUnbl NOBEAEHNS NOAEN B KOHGNMKTAX. MNpUYnHbI KOHGIMKTOB
BHYTpW opraHu3aummn. PaspeleHne KOHNNKTOB. PakTopbl KOHCTPYKTUBHOIO yrpaBneHus
KOHdpnukTamm. CylWwHOCTb N NPUYMHBI BO3HUKHOBEHMS cTpecca. Pasbl cTpecca 1 ajantauns K Hemy.
MpodomnakTrka opraHn3aumnoHHbIX CTPEC-COB.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

1. [lenoBas kapbepa u ee atanbl 2. MeToabl NNaHMPOBaHUS AenoBoi Kapbepbl 3. Tynbl KOHPINKTOB
N CTPECCOB B opraHunsauunn 4. Metoapl paspeleHunst KOHGIMKTOB

Tema 9. Tema 9. OpraHusauumoHHOe NoBeaeHue B CUCTEME MeXAyHapoaHoro 6maHeca
NeKuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

KETPOHHBH
B_EPCHTET
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OpraHnsaunoHHOEe NoBedeHe N HaumoHanbHas Kynbtypa. MIMmax n kynbTypa opraHmsaunm B
chepe MexayHapoaHoro 6busHeca. YpoBHU AeNOBOW KyNbTypbl: HALUMOHASbHbIA, PErMOHANbHBIN,
rnobanbHblil. KoopanHaTbl KPOCC-KYNbTYPHbIX pasnnynii. Agantauus K cpefe pasHbix CTPaH.
KomMmyHvKauum B MexayHapoaHoM busHece. Mabnuk puneiiuH3 B MexXoyHapoAHbIX OEeN0BbIX
KOMMYHMKaumsx. HaumoHanbHble 0COOEHHOCTM AENOBbIX MAPTHEPOB U UX BNU-SIHNE HA
neperoBopHble npouecchl. [oBeaeHYeCKNn MapKeTUHI: CYWHOCTb U doopMbl. [1pakTnyeckoe
3Ha4e-H1e NoBeaEeHYECKOro MmapkeTmHra. dakTopbl, BANSIOWNE HA OEN0BYIO penyTa-uUmto
opraHusauuun. dopmMmpoBaHue NO3UTUBHOIO UMUIXA OPraHN3aunmn BO BHEIWHEN U BHYTPEHHEN

cpene.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):
1. OcobeHHOCTM MeXayHapoOHO aenoBow cpenbl 2. Metoabl MccnenoBaHns 0CobeHHOCTE

KynbTYpPHOW cpeabl

4.3 CTpyKTypa 1 copgepXxaHume caMOCTOSITeNIbHOM paboTbl AUCUMMINHBI (MOLYNSA)

Bupbl
N Paspen Cemect Hepens | camocTosiTenbHon [TpyA0eMKOCTb ;&%ﬂ:;;?:;g:ga
AducumnnnnHbl pcemecrpa paboTbl (B wacax) 260TbI
CTYAOEHTOB P
Tema 1. Tema 1.
Mpupona un NOAroToBka K
1.|xapakTepucrtumka 4 1 TBOPYECKOMY 4 ;Z%g:?ﬂ%me
noBeaeHNs Yenoseka B 3afaHuto
opraHusauum
Tema 2. Tema 2.
JInyHocTb 1 ee noaroToBka K
2. 4 2
passuTue B anckyccumm 4 Anckycens
opraHusauuu
Tema 3. Tema 3.
KoMMyHukaTnsHoe noaroToBka K
. 4 - 4 Bas Ur
3 noseneHue B 3 [enoBon urpe Aenoea pa
opraHusauum
Tema 4. Tema 4.
MoTusauus u noaroToBka K
4. 4 4 4
pes3ynbTaTtnBHOCTb acce ecce
opraHusauuu
Tema 5. Tema 5.
dopmmpoBaHne NoAroToBka K o
5. 4 4 THbIA On
rPynnoBoro noseneHuns 5 YCTHOMY Onpocy ye onpoc
B OpraHusauum
Tema 6. Tema 6.
noaroToBka K
6.//lnoepcTteo B 4 6 nogng?au?/lm 4 npeseHTauns
opraHusauyuu P
Tema 7. Tema 7.
YnpaeneHue NoOAroToBka K
7. 4 7 4 T
noseneHnem pedeparty pecepa
opraHusauum
Tema 8. Tema 8.
lMepcoHanbHoe noaroToska K
. 4
8 passuTuE B 8 TeCTUPOBAHUIO 4 TecTiposanine
opraHusauuu
PeructpaumoHHbIin Homep 8108 OBAEKTPOHHEH
Bi) YHUBEPCHTET
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Buabl
N Paanen Cemecto| HeAeNs | camocTosirensHoi TpyaoeMkocTh ;?‘%“:::L:‘::;Eﬁg;
ducunnnuHbl Pcemectpa paboTbl (B yacax) a60ThI
CTYLEHTOB P
Tema 9. Tema 9.
OpraHl/l3aLl,V|0HHoe noaroToBka K
9.[noBeneHve B cucTeme 4 9  [KOHTPOMbHOIA 4 :83;20”"”&‘9
MeXAyHapOoLHOro TOYKE
6usHeca
Ntoro 36

5. O6bpasoBarenbHble TEXHONOIMU, BK/IOYAA MHTEPaKTUBHbIE hOpPMbl 06yUYeHUs

aKTUBHbIE N UHTEPAKTUBHbIE (POPMbI MPOBEAEHUS 3aHATUN (KOMMbIOTEPHbBIX CUMYNALMK, OEN0BbIE U
poneBble Urpbl, Pa3dbopbl KOHKPETHBIX CUTYaLNIA, MCUXONOrMYECKME N NHBbIE TPEHUHIN) B COYETAHUN C
BHeayAMTOPHOW paboToii C Lenblo POPMUPOBAHNS 1 PA3BUTUS NPOCECCUOHASTbHBIX HABBLIKOB
obyvatowmxcs. Bctpeun ¢ npenctaBUTENsIMM POCCUINCKMX U 3apyDeXXHbIX KOMMNaHWIA,
rocynapCTBEHHbIX U OOWECTBEHHbIX OPraHmn3aumnii, MacTep-knaccbl 3KCNepPTOB 1 CNEeLNanncToB.

6. OueHOUYHble CpeacTBa OJ1sl TEKYLLLEro KOHTPOS yCreBaeMoCT!, NPOMEXYTOYHOMN
aTTecTauum no UToram OCBOEHUS OUCLIMMIIMHBI U y4ebHO-MmeToanyeckoe obecneyeHme
CaMOCTOSITe/IbHOW paboTbl CTYAEHTOB

Tema 1. Tema 1. NMpupopa n xapaktepucTuka nose geHNUN YenoBeka B opraHu3aumm
TBOPYECKOE 3aJaHune , NpuMepHble BOMpPOCHI:

1. Teopuu ncmxoaHannaa ons MOAENUPOBAHUS OpraHM3aunMoHHOro noeegeHus (Ppena, Aonep,
dpomm, KOHr, XopHu) 2. Teopun buxesnopuama 4ns MOAENMPOBaHNS OpraHM3aLUMOHHOIO NOBEeAEHNS
(Masnos, YotcoH, CkuHHep, Banaypa, bextepes, AnseHk, Kennu, Onnoprt, Ketten, Pottep) 3.
Teopuun ryMaHUCTUHECKON NCUXONOrMM AN MOAENMPOBaHMS OpraHn3aumn-oHHOro NoBeaeHns
(Macnoy, Maino, Pooxepc, JlesuH, Pokuny). 4. Mogenun opraHnsaunoHHoro nosegeHns (Makrperop,
asToputapHasa MoLenb, MoLenb oneku, nogaepxusatowas(/lankepr), konnernanbHas)

Tema 2. Tema 2. JIuuHOCTb U ee pa3BUTME B OpraHu3auuv
ONCKYCCUS , NPUMEPHbIE BONPOCHI:

42. Tunonormusa nuyHoctun (OHra, Kpeumepa, WenpoHa, MNasnosa,XenmaHca- Jle CeHHa,
Manepc-Bpwurrc). 43. Tunonorusa nudHoctur (3. ®pomma, K. XopHu, I.Onnopta, A.Aonepa,
O.lWocTtpoma). 44. Tunonorusa nuyHocTn (K.JleoHrapaa, MN.B6.ManywkuHa, A.E.JTlnyko). 1. CeolicTea
NNYHOoCTW. 2. Trnbl TemMnepameHTa. 3. 3Ha4YeHne COLUNOHNYECKMX TUMOB B OpraHn3aLlMoHHOM
noseneHun. 4. OnpeneneHne xapaktepa v Tuna IMYHOCTM MO BHEWHUM MPOSIBAEHUSAM - XeCTaM,
MUMUKeE, OcaHke, nNo3e n noxoake. 5. MNMpodeccrnoHanbHO-NCMXoNOrnyecknin oTbop 1 oueHka
NIMYHOCTM MeHeaXe-pa.

Tema 3. Tema 3. KoMMyHMKaTuBHOE NnoBegeHue B opraHM3aumv
fenosas urpa , npMMmepHble BOMPOCHI:

1. OpraHn3aumoHHble PONN: CYWHOCTb, CTPYKTYpPa, Tunonorus. 2. OpraHnsaumoHHas KynbTypa. 3.
YnpaeneHve opraHu3aunoHHbIMU KOHApMKTaMn. 4. NoHATME KOMMYHUKALMOHHOIO npoLecca B
opraHuzaumu. 5. MNMoHaTne aenosoro obweHus. 6. MprHUMNbI 4enoBoro obweHns. 7. dasbl 4enoBoro
obweHmns. 8. KaHanbl obweHuns. 9. MNMoHsATMs BepbanbHOro n HesepbasbHOro KOMMYHMKALNMOHHOMO
obweHwns. 10. Buaobl apantaumm Yyenoseka B opraHusaumu. 11. MNocnenctems
HeyoO0BNETBOPUTENBHOrO KOMMYHMKALMOHHOMO NOBEAEHNS.

Tema 4. Tema 4. MoTuBaums 1 pe3ynbTaTUBHOCTb OpraHu3auumn
acce , NPUMEpPHbIE TEMbI:

1. Buabl MOTVBOB B OpraHn3aunoHHOM nosefeHun. 2. Kakue pakTopbl BAUAKOT HA MOTMBaUMO? 3.
OunHamuka motueaumm Tpyna. 4. Mpupona n cywHocTb KoHdnmkTa. 5. OCHOBHbIE TEOPUM MOTUBALLUN,
NX CPaBHUTENbHbIE XapakTepPUCTUKM U NCNONb30BaHME B NPaKTVKE YNpaBneHUsi nepcoHanoMm. 6.
MoTtuBauusi paboTHMKOB Ha 3Tanax TPyLoBOW Kapbepb!.

KETPOHHBH
B_EPCHTET
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Tema 5. Tema 5. DopmupoBaHue rpynnoBoro NoBeaeHUsi B opraHM3aumm
YCTHbIi ONPOC , NPMMEPHbIe BOMPOChHI:

1. CTpykTypa v BUAbI rpynm, ynpasnexHue rpynnamu. 2. CTpyKTypa 1 MEXaHW3Mbl OpraHn3aunoHHOM
KOMMyHMKaumm. 3. OCHOBHbIe NpoLecChl rpynnoBoi anHammku. 4. OcobeHHOCTM rpynnoBoro
noseaeHus. 5. Ponb yenoseka B rpynne. 6. 9deKTUBHOCTb rpynnbl. 7. PasBntne u ctaHoBNEHNE
OpraHn3auUMoHHOro NoBeAeHNS.

Tema 6. Tema 6. JlIupepcTeo B opraHusauum
npeseHTauuns , NpMMepHble BOMPOCHI:

1. MNonaTne nuaepcTea. 2. lNoHaTre pykosoacTtea. 3. Tunbl nuaepos. 4. [MoHATME BNACTU U BAUSHUS.
BanaHc BnuaHns n BnacTtu. 5. [lesopraHuayowme goaktopbl B ynpaBneHuu.

Tema 7. Tema 7. YnpasneHne noseaeHMeM opraHM3sauuu
pedepart , NPUMEpPHbIE TEMbI:

1. CyWHOCTb U TUMbI akueHTyauum. 2. PakTopbl, BIUSOWME Ha NOBeAeHME YenoBeka B opraHm3aLmni.
3. MNoHATMe opraHn3aumnoHHOM KynbTypsbl. 4. MNepeyncnmte TMNONOrMM OPraHN3aLMOHHbIX KYNbTyp.

Tema 8. Tema 8. NepcoHanbHOe pa3BuTUe B OpraHu3auumn
TeCTMPOBaHWE , MPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

1. YnpaeneHwne ctpeccoMm. 2. Tunbl KOHGNMKTOB. 3. Tunbl NoOBeAEHUS NtOAEA B KOHANKTAX. 4.
MpuYnHBI KOHGNMKTOB B OpraHuaaumun. 5. Metoabl paspeweHmns KOHNMKTOB. 6. MNposiBneHve
WHHOBALMOHHOr0 NoBeaeHus. 7. Ponb noge B MHHOBaLMSAX.

Tema 9. Tema 9. OpraHusaumoHHOe NoBeaeHue B CUCTEME MEXAYHapoaHOro busHeca
KOHTpONbHas To4ka , NpMMepHbie BOMPOCHI:

1. Opl'aHI/I3aLI,I/IOHHOG noeeneHne B Pa3/inyHbIX HaUMOHANbHbIX KyNbTypax. 2. anaBneHme
N3MEHEHUAMIN B OpraHn3aunn. 3. HVI,EI.epCTBO n Bnactb. 4. Ctunun pykoBoACTBa. 5. CoznaHune n
ynpasneHune KOMaHOoun

Tema . UToroeasi oopma KOHTpOns

[MprMepHble BOMPOCHI K 3a4eTy:

8.1. NpumepHasa Tematmka pecdepatos

1. Co3naHune CNCTEMbI N3MEPEHUS 1 yNpaBneHns pesynbtatamm paboTbl nep-coHana.

2. MoTuBaums 1 KoMneHcauns nepcoHana B COOTBETCTBUN C BU3HEC - LeNsaMn KoMNaHuu.

3. OnbIT POCCUINCKUX U MHOCTPaHHbIX KOMMNAHWUIA MO POPMUPOBAHUIO CUCTEMbI MOTUBALIN
nepcoHana.

4. Pa3Butne 1 NoBbIWEHNE KOHKYPEHTOCMNOCOOHOCTN KOMMaHNM Yepes adp-eEKTUBHOE
PYyKOBOACTBO/NMNAEPCTBO.

5. CkeneTHble opraHu3auun (onbIT BHeAPeHNs apdEKTUBHOrO An3aiHa).
6. MoTrBMpytoLWwee pykOBOACTBO - HOBbIE Napaaurmel BeaeHusi bruaHeca.
7. CaMo - MOTMBAUMOHHbIA MEHEOXMEHT (HOBble NapaaurMbl BeaeHust brs-Heca).

8. MeTonbl OLEHKM 3PEKTUBHOCTI PYKOBOCTBA/IMAEPCTBA B NPOLIECCE pe-CTPYKTypu3auum
KOMMaHUW.

9. dopmMupoBaHMe ynpaBneH4YeCckmx KoMaHa (aHanma npobnem, MeToabl, NoAxXoapl.)

10. KoHcTpympoBaHme adhdeKkTnBHON paboThbl B KOMaHIeE.

11. CospgaHve 1 passuTme camoyrnpasnsieMblX KOMaHL.

12. YnpaBneHve onBepcudprkaumneri paboyein cunbil.

13. Hayvarwowumecs opraHmsauuun. TexHonormm passuTus.

14. TexHonoruv npenynpexaeHns n paspeLweHns KOHQMKTOB B KOMMepYe-CKNX OpraHn3aumsx.
15. Cnocobbl npenynpexaeHns 1 ynpasneHns cTpeccamu.

16. [poekTupoBaHue BUpTyanbHOro ogoumca.

17. CospgaHve n passuTre BUPTyasnbHbIX KOMaHA,.

18. CTparteruns ynpaBneHns U3MEHEHNAMN B KOMMAHNN.

KETPOHHBH
B_EPCHTET

AHATTAMECKAR CrCTEMA KPY
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19.
20.
21.
22.

OueHka ahpekTUBHOCTM OpraHN3aLUMOHHbIX UBMEHEHWI 1 PECTPYKTYPU3a-LUN.
ApanTtaumsa nepcoHana npu CANSHUA U PpeopraHM3aun KOMNaHui.

KOHGNWKT KynbTyp B TPAHCHALUMOHANbHbBIX KOMMAHUSIX.

KoprnopatvneHas kynbTypa pernoHanbHbIx NPeACTaBUTENBCTB UHOCTPAH-HbIX KOMMAHWIA

(CpaBHUTENbHbBIN MEXKYNbTYPHbINA acrekrT)

23.
24.

KopropaTvBHas KynbTypa BMPTYyanbHbIX OpraHu3auuii.
Ponb KkopnopaTtnBHOM KynbTypbl B AOCTMXEHUN CTPATEMMYECKMX 3a4a4 KoMnaHum (Kpocc -

KyNbTypHble acnekThbl).

25.

BnnsHne HaumoHanbHbIX U pernoHanbHbiXx 0COBEHHOCTEN KOPNOPAaTMBHOWM KyNbTypbl B

yripaBneHnmn nepcoHanam.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

MNpobnema COBMECTMMOCTHM B rpynne v ynpasieHne eto.

Je3opraHusyowme pakTopbl B ynpasneHuun.

Onpegnenexve n MeTonbl U3MepPeHNs abceHTensma.

O6y4yeHwne 1 coumannsaums CoTpyLHUKOB.

ApanTuBHoOe 1 HeafanTUBHOE NOBELEHNE YenoBeka B opraHn3aunm.

Mpobnembl NnaHMpoBaHNS paboTbl C yHETOM YEN0BEYECKOro pakTopa.
Moaudvrkaums noseaeHus paboTHUKa B opraHn3aumu.

AbCceHTEeNaM, TEKy4eCTb KaapoB 1 NPEeLAHHOCTb OpraHn3auunu.

OcobeHHOCTN xapakTepa MMYHOCTA U UX UCMONb30BaHME B YNPaBAEHUN NEPCOHANOM.
CouwnoTexHn4yeckoe nnaHMposaHue paboTbi.

OpraHu3aunoHHble USMEHEHNS U UX BIUSHME HA NOBEAEHUE YENOBEKA B Op-raHn3aumm.
Mpodoeccrorpadouyecknii aHanma n oLeHka 3aTtpaTtHoCTU paborT.

OC06EeHHOCTIN MEXIIMYHOCTHOrO U COLManbHOro 0bLWeHNs B OpraHnsauunu.
MNepcoHanbHOe pa3BuTHe Yenoseka B opraHusaumnm.

CoumanbHas cuctema u KOMMYHUKATMBHBIE CBS3M OpraHM3aumnu.

Ienosoe obuweHVe B OpraHM3aumm.

CTtpeccopbl B NpOM3BOACTBEHHOW Cpeae.

["pynnoBoe nosegeHne B opraHmusaumnm.

OcobeHHOCTN yrpaBneHUs ManbiMy rpynnamm B OpraHn3aumm.

Ponb opraHusauun B CHUXeHUn cTpecca.

[NoBeneHne NMYHOCTU B KOHMPIMKTHOM CUTyauunu.

KoHthnukTHOE NoBeaeHre B opraHm3auun.

[NepcnekTnBbl NCCnenoBaHns ctpecca

MeTonbl ynpaBneHus noBegeHMeM opraHm3aLmnu.

Tvnbl opraHN3aumMoHHON KynbTypbl

MNoBeneHne NMYHOCTU B CTPECCOBON CUTyauun.

BHyTpukopnopaTtusHbiin PR.

OpraHn3aunoHHbI/ KNMMarT 1 yao0BNeTBOPEHHOCTb paboTol.
HeynoBneTBopuTenbHOE KOMMYHMKATMBHOE MOBEAEHME B OpraHM3auun 1 nyTu ero

coBepLlweHCTBOBaHNA.

55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

NccnenoBaHve opraHn3aunoHHON KynbTypbl

MeTtoapbl ynpaBneHms passuTveM rpynneol

MNpobnema COBMECTMMOCTHM B rpynne v ynpasieHne eto.

BnnsHwe rpynnbl Ha MHAMBMAYaNnbHOE NOBEAEHNE

deHOMEH NIMYHOr0 BIMSIHUS B YNPaBNEeHUN opraHn3aumei

KoyumHr, kak MeTon NnepcoHanbHOro KOHCYNbTUPOBAHKS.

Ponb HaumMoHanbHbIX, 3THUYECKUX, FrEHAEPHbIX N MPOECCUOHANBbHBIX CTE-PEOTUMOB B AE/I0BOM

obuweHnn.
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62. MoTmBupyowasa n 4eMoTnBupyowas arrectaumns.

63. PassumBatowwee 0by4eHne COTPYAHUKOB: PONb YENOBEKA B 0ByYeHUN.

64. ['pynnoBas cnio4YeHHOCTb KakK pakTop adpPekTUBHOCTU (PYHKLIMOHMPOBA-HUS OpraHusaunu.
65. Kogekc kopnopaTnBHOro NoBeOeHus.

66. IMmnox 1 KynbTypa opraHusauumn B cpepe MexayHaponHoro busHeca.

67. BonesHn pocTa n Nx BAMSHWE HA OpPraHM3aunoHHOE NoBEAEHNE, MPeoaone-Hue 6onesHer
pocrTa.

68. [lenosas kapbepa 1 ynpasneHue eto.

69. BepbanbHoe 1 HeBepbanbHOE KOMMYHUKATMBHOE NOBEAEHME.

70. INMpuknagHble acnekTbl TEOPUIA MOTUBALIUN.

71. Manunynaumm n mepbl 60pbbbl C HUMN.

72. BnusiHne rnobanusaumy Ha OpraHn3aumnoHHOE NoBeLEHME.

73. 3HayeHne 1 n3MepeHne yooBneTBOPEHHOCTM paboTol. Y 4OBNETBOPEHHOCTb PaboToi 1
yOOBNIETBOPEHHOCTb XU3HbIO.

8.2.MNpuMepHbI NepedYeHb BONPOCOB 1 3a8aHUin ANns caMOCTOSTENbHOW pa-60Thbl

1. OnpeneneHne opraHN3aurnoHHOro NoBeaEeHUSI.

2. Y10 13 cebst npeacTaBnser:

- 0EMOHCTPATMBHbIV TUM;

- HEYBEPEHHbIA TUM; NpuBeauTe NpuMepsbl.?

3. ManunynsaTtneHas urpa "KasaHckas cupota” ( npueenute npumep noaobHoM MaHnnynaumm).
4. lcuxonornyeckme acnekTbl B OpraHn3aunoHHOM NoBeaeHU.

5. Yto n3 cebs npencraenser:

- OUCTUMUYECKUI TUM JINYHOCTW;

- ad0PEKTUBHO-3K3aIbTUPOBAHHbBIA TN NMYHOCTU? [puBeanTe NpuMepsl.

6. MaHunynatusHas urpa "MeHs pByT Ha yactn" (NpuseanTe npumep)

7. Dante onpeneneHne NoHATUS "opraHn3aunoHHas Kynbtypa" npeanpuatms.

8. [Ins yero HeO6X0AMMO 3HAHWNE COLMOHNYECKMX TUMOB NINYHOCTN?

9. ManunynsatusHas urpa "Csatas npoctora" ( npMeeante npumep).

10. [Nepeumncnute goakTopbl, OKa3biBaoWme BANSHME HA OPraHU3aunoHHYO KyNbTypy NpeanpusaTus.
11. ManunynatmeHas nrpa "#3blk Ha nnevo" (npueeanTe NpuMep).

12. B pesynbTaTe 4ero MOXeT N3MeHUTb OpraHn3aumoHHas Kynbtypa? lNpree-gute npumep.
13. Mepbl 60pbbbl C MAHUMYNALMAMUA.

14. XapakTepuCTUKn opraHu3aunoHHON KynbTypbl MO TUnonorun Xogwrene:

- NHOVBUOYann3M-KONNEKTUBN3M;

- 30Ha BnacTu; NpuseanTe NpuMepsbl.

15. VippaumoHanbHOCTb - paunoHanbHOCTb, Kak rnapa COLUMOHNYECKOro Tuna NMYHOCTN, npuseanTe
npumep.

16. OTnKa-noruka, kak napa cCoLuMOHNYECKOro Tmna NMYHOCTW, NpUBeanTe Npu-mMep.

17. CeHcopurKa-UHTYMUKMS, Kak napa COLUMOHMYECKOro TUMa NNYHOCTW, NpuBe-auTe NpuMep.
18. dakTopbl, onpegensowmne NMoepcTso.

19.XapakTepuCcTnkn opraHn3aunoHHOR KynbTypbl, MO TUnonorun Xogwrene:

- My>X€CTBEHHOCTb->XEHCTBEHHOCTb;

- yCTpaHeHne HeornpeneneHHocTu; NpuBeanTe NpUMeps.

20. OCHOBHble TUMbI NNOEPOB.

21. XapakTepucTnKn opraHm3aumoHHOM KyNbTypbl, MO TUNONOrMN XeHOu:

- KynbTypa Bnactu;

- KyNnbTypa ponv; npuBeanTe NpuMepsl.

22.Tvnbl NnaepoB opraHN3aTop 1 BOXak, npuseauTte npuMepsl.

KETPOHHBH
B_EPCHTET

AHATTAMECKAR CrCTEMA KPY

PerunctpaumnoHHbiii Homep 8108 5AE
Crtpanunua 13 n3 18. il YHITI

S OEALIK G



Mporpamma ancumnnnHbl "OpraHm3aunoHHoe nosegeHue”; 080200.62 MeHeoXMeHT; LOUeHT, O.H. (ZoueHT) Masnosa A.B. , OOLEHT, K.H.
(moueHT) Manen T.®.

23.Tvnbl NnoepoB KyMUP 1 repoit, npueseanTe NnpuMepsbl.
24.Tvnbl OpraHN3aunoHHON KyNbTypbl:

- KyNnbTypa KpyTbIX NapHewn;

- KynbTypa ycepaHoi paboTbl, NpuBeanTe NpuMepsI.

25. dakTopbl, BNMAOLWME Ha XxapakTep KOMMYHUKaLWNA.

- Tunbl NMOEepOB NATPUOT M TUPaH, NPUBEANTE NPUMEPDI.

- Tunbl NMOEpPOB NPOBOKATOP M YY>XOW, NpUBeanTe npuMepsbl.
26. KoMmyHukauunoHHas ponb "cBasHoi". [puseante npumep.

27. Yto Takoe 6anaHc BnacTu n BnuaHus? MNpuseonTte npumep.

28. NoHATMeE coumanbHO-NCUXONOrM4eckon aganTaumnm.

29. KoMMyHUuKaLmMOHHas ponb "nugep MHeHns". lNpusennte npumep.

30. MoHsTNE 3aBUCUMOCTM NMOAYMHEHHBIX OT PYyKOBOAMTENS 1 HAobopoT. Mpu-Beamte npumep.
31. Mpobnembl BXOXOEHNS YENOBEKA B OPraHv3auuio.

32. KoMMyHuKaLmMOoHHasa ponb "kocMmononut". [Npueenunte npumep.

33. dopma BnacTn "Bnactb NpuHyxaeHuns". Npusenute npumep.

34. Mognenb BK/IOYEHNS YenoBeka B OpraHn3auuio ¢ no3uumm opraHnsaumm.

35. MoHsaTne HeBepbanbHbIX KOMMyHMKauWii. MNpusennTe npuMep BAMSHUS He-BepbasnbHbIX
KOMMYHUKaLINNA.

36. ®opma BnacTtu "Bnactb Bo3HarpaxneHus". lNpuseonte npumep.

37. Mogenb BKJIIOYEHNS YenoBeka B OPraHn3aumio ¢ no3vumm Yenoseka.

38. dakTopbl NogaepXxaHns MOTUBALUN.

39. ®dopma BnacTn "3akoHHas enactb". [puseaunTe npumep.

40. MeToapbl 1 NpueMbl YCrEWHOon aganTtaumm Yenoseka B opraHn3auunu.

41. MNprynHbI HEeY LOBNETBOPUTENBHOIO KOMMYHUKaLMOHHOMO noeedeHus. [Npn-seante npuMeps.
42. ®opma BnacTtu "Bnactb npumepa”. Npueegute npumep.

43. Tvnbl agantaumu.

44. Nlemaroruns n ee sngbl. [Npnsenurte npumepsl.

45. dopma BnacTu "Bnactb akcneprta". [NpuseaunTe npumep.

46. Npobnembl, nexauwme B OCHOBE KOH(PNUKTOB Npu aganTtaumu. MpreeanTte npumepsi.
47. dopma Bnactu "Bnactb ybexaeHus". MNprneenmte npumep.

48. Moandpukaums noBeeHNs Yenoseka B opraHmsaunm

49. MaHunynsatop 1 MaHUNynATMBHasA CUCTEMA.

50. ®opma BnacTtu "Bnactb camoBbipaxeHus". [pueegute npumep.

51. ManunynatusHas cuctema "AKTUBHbIN MaHunynaTtop". MNpuseaunTe npumep.

52. Bugbl MOTMBOB.

53. Teopus motueauum Mak-KnennaHga.

54. Teopusa motnsaumu "'epubepra.

55. 9KOHOMKKO-paunoHanbHas Mogenb.

56. CoumanbHas Mogens.

57. ba3osble CBOWNCTBA NMUYHOCTW.

58. ManunynsatusHas cuctema "lNMaccusHbii MaHunynsaTop”. MNpveennte npu-mep.

59. MNporpammupytowme CBoONCTBa NMNYHOCTH.

60. ManunynatnsHas cuctema "CopesHyowmiics maHunynatop". lNprueegute npumep.
61. OCHOBHbIE rpynnbl YEPT XapakTepa Yenoseka.

62. ManunynatnsHas cuctema "bespasnuyHbin maHunynatop". MNMprueegute npumep.
63. lNoHATHe akueHTyauum v ee BUIbl.

71. OT1anbl PpopMMPOBAHUS KOMAHAbI.
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72. [Npn3Hakm KOMaHObl.

73. Ctpaterus paspelleHns koHgpnukta "Mobenntens - MobexaeHHbIn". Mpu-seante npumep.
74. CtpaTterus paspeleHusi KoHpnukta "Mobenntens - NMobeontens". MNpuse-ante npumep.
75. Ctpaterus paspeleHns KoHdpnukta "MobexaeHHbi - NMobexaeHHbIR". MprBeanTe npumep.
76. OCHOBHbIE 3N1eMEHTbI 3EKTMBHON PaboTbl KOMaHAbI.

77. AcnekTHas cxema cnocoba OLEHKN COOTHOLWEHUS 3aaaqn U ponv B KOMaHe.

78. TexHUKnN 0enoBoro obweHns.

79. OcobeHHOCTU rpyrnnoBOro NOBeAEHUS.

80. OPPeKTUBHOCTb FPymMmbI.

81. Ponb 4yenoseka B rpynne.

82. KoMMyHuKkaLmoHHas ponb "ctopox”. [Npueeaute npumep.

83. OkcTpaBepcua-mMHTpaBepcms Kak napa coumoHmyeckoro tuna. lNMprveegute npumepsb..

84. [NoHATMA KOMMYHMKaLUMN, KOMMYHMKALIMOHHOIO npoLecca, KOMMYHUKaLMU-OHHOM CEeTU.

85. lNoHATMSA 1-HO 1 2-X-CTOPOHHEN B3aNMOCBA3MW.

86 lNoHATMe noBeneH4Yecko-nNpogeccrmoHanbHoM aganTtaunm.

87 VctouHnkn koHgonunkToB no MannuHcy. lNprnseaonTte npmumeps.

8.3. lNpumepHbI NepeyeHb BONPOCOB K 3a4eTy

1. CBoWcTBa NIMYHOCTMW.

2. Tvinbl TeMnepameHTa.

3. 3HayeHne COUMOHNYECKNX TUMOB B OPraHN3aLoOHHOM NoBeOEHUN.
4. CyWHOCTb 1 TUMbl aKUEeHTyauuu.

5. dakTopbl, BAMsOWME Ha NOBeAEHME YenoBeka B OpraHmsaumm.
6. NoHsATME opraHM3aunoHHON KynbTypbl.

7. MNepeyncnute TMNONOrUN OPraHN3auNOHHbIX KYNbTyp.

8. lNoHATMe KOMMYHMKALMOHHOro NpoLecca B opraHusaumnm.

9. KaHanbl 0bweHuns.

10. MNoHsaTNS BepbanbHOro 1 HeBepbanbHOro KOMMYHUKALMOHHOTO 06LWeHns.
11. Bugbl apantaunm Yenoseka B opraHusauunm.

12. [NocnencTems HEY[OBNETBOPUTENBHOIO KOMMYHUKALIMOHHOIO NOBEAEHNS.
13. MNoHaTtne maHunynsatopa.

14. Mepbl 60pbbbl C MAHUMYNALUUSMA.

15. MaHnynsuMOHHbIE UrPbI.

16. MoHsATHe nenoBoro obweHns.

17. MprHUMNBI 4EeNoBOro 0bweHns.

18. ®a3bl 0enoBoro obweHns.

19. MeToabl popMmnpoBaHUS TPyMrbl.

20. OcobeHHOCTM rpynnoBOro NoBeAeHNS.

21. Ponb 4yenoseka B rpynre.

22. 3P PEKTUBHOCTb rpymnmbl.

23. lNoHsATMe nnpepcTea.

24. lNoHATMe pykoBOACTBA.

25. Tvinbl nnoepos.

26. NoHAaTre BnacTu n BnvsaHUs. banaHc BNSHMA 1 BNacTu.

27. [e3opraHnayowme aktopbl B ynpasneHuu.

28. Bugbl MOTMBOB B OpraHn3aumoHHOM MOBEAEHUMN.

29. Kakme hakTopbl BAUSIOT HA MOTMBALMIO?

30. OmHamuka mMoTmBaumm Tpyana.
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31. lNpupona v CywHOCTb KOHPMKTA.

32. Tunbl KOHQNKTOB.

33. Tvnbl noBeneHWs nioaer B KOHQNKTAX.

34. MprynHbI KOHPNNKTOB B OpraHn3auunu.

35. MeToapbl paspeleHns KOHJNKTOB.

36. lNposiBneHne NHHOBALMOHHOIO NoBEeAEHMS.

37. Ponb nopei B HHOBaUUSIX.

38. Passutne n ctaHoBneHne opraHn3aumoHHOro NoBeaeHNSI.

39. Teopuun ncmnxoaHanmnsa onsg MOLENMPOBaHNSA OpraHn3aumMoHHOro noseaeHns (Ppena, Aonep,
®dpomm, KOHr, XopHu)

40. Teopuu buxeBropuama ans MOLENNPOBAHNSA OpraHn3aunoHHoro noseaeHus (Maenos, YOTCOH,
CknHHep, banaypa, bextepes, AnzeHk, Kennu, Onnopt, Ketten, PotTep)

41. Teopun ryMaHUCTUYECKON NCUXONOrMK Ot MOAENNPOBAHUS OPraHM3aun-oHHOro NOBeoeHNs
(Macnoy, Maio, Pooxepc, JleBuH, Pokuy).

42. Tunonorusa nuyHoctu (OHra, Kpeumepa, WengoHa, MNasnoea,XenmaHca- Jle CeHHa,
Mariepc-bpwurrc).

43. Tunonormsa nuyHoctn (3. ®pomma, K. XopHu, I.Onnopta, A.Aanepa, S.lloctpoma).
44. Tvnonorus nnyHocTtu (K.JleoHrapaa, N.b.I"aHywkuHa, A.E.Jlnyko).

45. OnpeueneHme XapakTtepa 1 tuna nM4HOCTU No BHEWHWM MNMPOABNEHNAM - XeCTaM, MUMUKE,
OCaHkKe, no3e 1 noxoake.

46. MpodheccrnoHanbHO-NCUXONOrMYeckmini oT6op 1 oLEeHKa NMMYHOCTU MeHeLXe-pa.

47. OCHOBHblE Teopun MmoTnBaunn, NX CpaBHUTENIbHbIE XapakKTePUCTUKN N NC-NONb30BaHNE B
npakTuke ynpasneHnsa nepcoHasiom.

48. MoTtnBaumst paboTHMKOB Ha aTanax TPyAoBOM Kapbepsbl.

49. CtpykTypa v Buapl rpynr, ynpasneHve rpynnamm.

50. CtpykTypa 1 MEXaHWU3Mbl OPraHN3aLMOHHOM KOMMYHUKaLUK.
51. OcHoBHbIe npoLecchl rpyrnnoBon AMHAMUKN.

52. Monenu opraHmsaunoHHoro noseneHus (Makrperop, asToputapHas MoLenb, MoLeb Onekwu,
nogaepxusarmowas(flankept), konnervanoHas)

53. OpraHm3aunoHHoe nosegeHne B Pa3nuyHblX HaLMOHANbHbIX KyNbTypax.
54. YnpasneHve n3amMeHeHnamMn B opraHmsaunu.

55. JlnpepcTtBo 1 BNacTb.

56. Ctunu pykoBoacTBa.

57. CospaHve n ynpasneHne KoMaHaom

58. YnpaeneHue ctpeccom.

59. OpraHusaumnoHHas KynbTypa.

60. YnpasneHne opraHn3aumoHHbIMU KOHPNKTaMK.

61. OpraHn3aumnoHHble POoNnKn: CYLWHOCTb, CTPYKTypa, TMMONOrus.

7.1. OcHOBHas nuTteparypa:

OpraHusaunoHHoe nosegeHne, CagomHa, uHapa MopartosHa, 2010r.

1. MymakoB B. H. OpraHnsaunoHHoe noseneHue: Y4ebHoe nocobue - 2-e nsa. - M.: BysoBckulii
yuebHuk, 2012. - 352 c¢. URL: http://znanium.com/bookread.php?book=331802

2. MetpocsH O. C. OpraHnsaumoHHoe noseaeHne. Hosble HanpasneHns teopun: YyebHoe nocobure
- M.: UH®PA-M, 2011. - 272 c. URL: http://znanium.com/bookread.php?book=219603

3. 3axapos H. J1. YnpaBneHne HacTpoeM nepcoHana B opraHuaauun: Y4eb. nocobue - M.:
NH®PA-M, 2009. - 287 c. URL.: http://znanium.com/bookread.php?book=167516
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4. ConomanunauHa T. O. OpraHusaumoHHas KynbTypa KoMnaHuu: Y4eb. nocobue- 2-e nag., nepepab.
n gon. - M.: UH®PA-M, 2010. - 624 c. URL: http://znanium.com/bookread.php?book=201859

5. Tuxomuposa O. . OpraHnsaumnoHHas KynbTypa: (OOpPMUPOBaHME, pa3BMTME 1 OLeHKa: YyebHoe
nocobve - M.: UH®PA-M, 2011. - 151 c¢. URL: http://znanium.com/bookread.php?book=216231

6. OcTposckuin 3. B. MNcuxonorus ynpaenexHns: YuebHoe nocobue - M.: Bya. yuebHuk: MHOPA-M,
2011. - 249 c. URL: http://znanium.com/bookread.php?book=313827

7.2. lononHutenbHasa nuteparypa:

BeeneHuve B opraHn3aumoHHOE NOBEAEHNE 1 OPraHn3aumMoHHoe MogenuposaHme, KoyetkoBa,
AnekcaHgpa WropesHa, 2011r.

Teopusa opraHnsaunn n opraHmsaumoHHoe noseneHue, bapaacosa, 9neoHopa
BsauyecnasosHa;Cepreesa, EkatepnHa AnekcaHgposHa, 2013r.

1. BepH 3. Urpbl, B KOTOpble UrpatoT nioam: [1cmxonorns 4enoBe4yecknx B3a-MMoOOTHOWEHWIA; JTioau,
KOTopble nrpatoT B urpsbl: MNcuxonorus yenosedeckoi cyabbobl. / Mep. ¢ aHrn. - Skemo, 2008, 576 cTp.

2. Kpacosckuii 10.[0. OpraHnsaunoHHoe nosegeHue. 3-e nsg., - KOuntu, 2007.

3. OpraHunsaumoHHoe noseaeHue. MNMpakTnkym: ydebHoe nocobue. / Mon pea. I'.P. Natdpynnumna,
O.H."'pomosoii. - CI16.: MNutep, 2006 - 272 c.

4. OpraHnsaumoHHoe noseaeHne. y4eb. / J1.B. Kaprawosa, T.B.HukoHoBa, T.O.ConomaHngunHa,
2-oe nag. - M.: Mngppa-M, 2007 - 384 c.

7.3. UHTepHeT-pecypcCbl:

npakTnyeckne marepuansl - http://www.stanford.edu/class/msand280/
ceTeBou XypHan - http://www.b2b.ibs.ru

TecTbl - http://www.banktestov.ru/test/psychology/

yuyebHuk - www.alleng.ru/d/manag/man249.htm

Xpanunuue ctaten ot innnHoickoro yHusepcuteta (CLLUA) -
http://wwwe.iLir.uiuc.edu/faculty/papers.html

8. MarepuanbHo-TexHU4eckoe obecrneyeHne QUCLMUNINHbI(MOAYNS)

OcBoeHve gncuunnuHbl "OpraHnsaunoHHoe noBedeHne" npegnonaraeTr Ucnonb3oBaHne
CnepnylowWero MmaTepuanbHO-TEXHUYECKOro 0becneyeHmns:

nporpamMmHoe obecneyeHune

1. Mogynb "1C:lNcnxogmarHocTmka"
2. Pagnocuctema Turning Point

3. Nporpamma Teamcreator

4. Mporpamma 9Bpuka

7. MATEPUANIbHO-TEXHNYECKOE OBECIEYEHWVE OUCUN-TTTINHbI
- KOMMbIOTEPHbIE KNacchbl C BbIXO4OM B IHTepHeT

Mporpamma coctaeneHa B cootBeTcTBUM ¢ TpeboBaHusMm ®rOC BIMO n yyebHbIM nnaHoM no
HanpasneHnio 080200.62 "MeHeoxXMeHT" n npodpunto NoarotToskn MeHeoXMeHT TypucTn4eckom
NeAaTenbHOCTM U rOCTMHUYHOIO Br3Heca .

PerncrtpaumnoHHbin Homep 8108 SAEKTPOHHBH
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