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Mporpamma ancumnnuHbl "Teopust MeHeoxMeHTa cdoepbl yenyr"; 080200.62 MeHenXMeHT; AoueHT, K.H. Kyueson H.I".

Mporpammy ancumnnnHbl paspaboTan(a)(n) ooueHTt, K.H. Kyueson H.I'. kadbeapa MeHeaXMeHTa B
coumnanbHon cgoepe OToeneHne meHeoxmeHTa , Nadejda.Koutsevol@kpfu.ru

1. LUenn ocBOEHNS AUCLUMINHBI

OCHOBHOI LIeNblo [aHHOMO Kypca CTaHOBUTCS UCCNeAoBaHne CnocoBHOCTU COBPEMEHHbIX
opraHu3aumin K ICMoNb30BaHNIO AOCTUXEHWUIA TEOPUN 1N NPaKTUKMA COBPEMEHHOIO MEHEAXMEHTA.
Kypc HaueneH Ha pa3BuTue HaBbIKOB 9C0GIEKTMBHOIO YNPaBieHns 1 CNOCOBHOCTM K MPUHSTUIO
000CHOBaHHbIX YNpPaBieHYeCKNX PELLEHNIA.

OCHOBHbIMM 3a4a4amMn CTaHOBATCS:

1. MoHMMaHve ponu 1 MecTa ycnyr B COBPEMEHHOM MEHEAXMEHTE, 3HaYEHNe YCyr B COBPEMEHHOM
obwecTBe AMHAMUYHOCTb cpeabl YCnyr.

2. BbloeneHve ghakTopoB pocTa aheKTUBHOCTN MEHEOXMEHTA CApepbl yCNyr B U3MEHSIOWENCS
cpeune.

3. OcyluecTBneHne ynpasneHns CEPBUCHbIMI ornepaunsiMu.

4. MoHMMaHWe CYLWHOCTb U coepXaHNe CePBNCHOr0 MEHEXMEHTA.

5. PeweHune npobnem CepBNCHOr0 MEHEOXMEHTA.

6. OcylwecTBneHne CepBnCHOE NPOEKTUPOBaHNE.

7. N3y4eHMe OCHOBHbIX CPYHKLUMIA U MPUHLUMMNOB COBPEMEHHOIN NPaKTMKKN ynpaBneHus:

8. pa3BuTME HABLIKOB OLIEHKM BHELHEN 1N BHYTPEHHEN Cpebl OpraHM3aunm, UCnonb3ys
COBPEMEHHbIE METOAbI ANArHOCTUKM OpraHn3aLmii.

9. passuTue NMOEPCKNX KavyecTs, onnpasicb Ha KoHuenumm s3anmogenctems soft &hard skills;

10. pa3BuTME HABBIKOB OCYLWECTBNEHNS KOMMYHUKALMIA 1 MEXTMYHOCTHOrO 06LWeHWS B NEN0BOWA
cpeane;

11. 3y4eHne NPUHLMNOB ANArHOCTUKWN OPraHn3aumoHHOM KynbTypbl, €e OLEHKN BO B3aUMOCBSA3N C
3PYPEKTUBHOCTbLIO OpraHn3aunu;

12. n3yyeHne CNCTEMbl CTPaTErn4eckoro 1 onepaTUBHOro NNaHMPOBaHUS Kak O4HOW N3 OCHOBHBbIX
OYHKLMA MEHEOXMEHTA;

13. n3yy4yeHmne COBOKYMNMHOCT METOL0B NPUHATNA pelleHnsA B YCNIOBUAX onpeneneHHoCTH,
HeornpeneneHHoCTn N pucka.

2. MecTo AUCLMMNANHDBI B CTPYKTYpe OCHOBHOM o6pa3oBaTtenbHOM NPorpaMmbl BbiCLLEro
npocpeccrmoHanbHoro o6pasoBaHus

[aHHas yuebHas aucuunnnHa BkntodeHa B pasaen " b3.65.2 MNpodgeccroHanbHbili
obpasosaTtesibHol nporpammbl 080200.62 MeHeoXXMEHT U OTHOCUTCS K 6a30BO
(obwenpodpeccroHanbHoi) YacTn. OcBanBaeTcs Ha 2 Kypce, 4 ceMecTp.

JaHHas ogucumnamHa OTHOCUTCS K LUKy NPOgoecCMoHanbHbIX QUCUUNAVH HanpasneHns
MeHe o XMeHT.

VIMeeT TeCHble B3aMMOCBA3M C Takumy aucumnnanHamm kak "OcHoBbl MeHeaXMeHTa", "Teopuns
opraHmnsaummn” "VIHdbopmMaLMoHHbIE TEXHONOMMK B MEHeAXMeHTE", "Pa3paboTka n npuHaTme

ynpasneH4Yecknx peweHnn 1 psaaoa gop.

OCHOBHOW

3. KomneteHuuu obyyatowierocs, hopMmmpyemblie B pe3ynbTate 0CBOEHUS OUCLUM/INHDI
/mopynsi

B pesynbTate 0CBOEHUS AMCLMNINHBI (OOPMUPYIOTCS CReaytowme KOMNeTEHUNN:

Pacwucposka

Lincpp komnereHumu npuo6peTaeMoin KOMMNEeTeHLMK

OK-10
TPEMAEHNEM K IMYHOCTHOMY 1 N NOHaNbH
KOMMETEHLMM) P
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Mporpamma ancumnnuHbl "Teopust MeHeoxMeHTa cdoepbl yenyr"; 080200.62 MeHenXMeHT; AoueHT, K.H. Kyueson H.I".

PacwudpoBka
LLincpp komneteHumu npuobpeTaeMor KoMneTeHLUU

MK-1
(npodheccunoHanbHble 3HaHVEeM OCHOBHbIX 3TarnoB 3BOMNIOLMW YPaBIEHYECKOM MbIC/N
KOMMeTeHuunm)
MNK-22 3HaHMEeM COBPEMEHHbIX KOHLIeNUun opraHn3auunm
(npodbeccmoHanbHble onepaunoHHON OeATeNbHOCTU U FTOTOBHOCTbIO K UX
KOMreTeHuunn) NPUMEHEHMIO
MNnK-3
(npodheccunoHanbHble FOTOBHOCTb K pa3paboTke npouenyp U METOLOB KOHTPONS
KOMMeTeHuunn)
k-4 CMOCOOHOCTBIO MCMOIb30BaTb OCHOBHbBIE TEOPVM MOTUBALIAM
(MpOCPecCroHabHEIS NMAepcTBa U BNacTy ONs PeweHns yn aBﬂengCKVIX 3anad ,
KOMMETEHLMM) P P ynp
MK-2 CMOCOBHOCTbIO NPOEKTUPOBATL OPraHN3aLUMOHHYO CTPYKTYPY,
(npodheccunoHanbHble OCYLIECTBNATb pacnpocTpaHeHne NonaHOMo4Ynin n
KOMNeTeHLmm) OTBETCTBEHHOCTW Ha OCHOBE UX OenermposaHns

MK-27 CNOCOOHOCTb OLIEHMBATb BO3AENCTBME MAKPOSKOHOMUYECKOA

(npodhbeccmoHanbHble cpelbl Ha (PYHKUMOHNPOBAHWE opraHn3aunm n opraHos

KOMNeTeHL M) rocy0apCTBEHHOro 1 MyHULMMNANbHOro ynpasneHns

MK-29 -
?cn HOCTbIO aHann3npoBsaTtb NoBeOeHNE NoTpedbuTenen

(MpogeccuoranbHbIe SK%H%CMOV?He%CKMXDGia?VI cs*)opowjl OBa?-Meéu Sn gcao peoutene

KOMMEeTEeHLMN) pM1p p

[K-37 ? yMEHVEM NPOBOANTb ayauT YENOBEYECKNX PECYPCOB U

(MPOCHECCUOHANBHBIS 6Cy LueCTBﬂFITFI): Jll/larHOCT)lﬁlK 0 FaHI/|3aLl.I/IOHH2I7I g?‘le bl

KOMMeTeHLMN) y yop ynbTyp

B pesynbtate 0CBOEHUS ONCUMMNNHBI CTYAEHT:
1. DONXeH 3HaThb:

aTanbl 3BONOLNN ynpaBnqueCKoM MbIC/TA

3HaTb COBPEMEHHbIE KOHLIEMNLUMMN OpraHn3auuy onepauroHHOR 0eATENbHOCTM U TOTOBHOCTbIO K UX
NPUMEHEHNIO

3HaTb COBPEMEHHbIE CUCTEMbI YPaBNEHMS Ka4ECTBOM M 06ecrneyeHnst KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTH
2. DONIXEH yMeTb:

ynpasnsaTb pakTtopamm pocta 3PEeKTUBHOCTU MEHEOXMEHTA CAPepbl YCNYr B U3MEHSIOWENCA
cpenpe.
YMeTb ynpasneHne CepBUCHbIMU onepaumsmMun.

yMeTb MPOBOANTL aynT YENOBEYECKMX PECYPCOB N OCYLLECTBNATL ANArHOCTUKY OpPraHW3aunoHHOM
KynbTypbl

3. 0ONXEeH BnageThb:
OCHOBHbIX MEXaHU3MaMu MPUHATUSA PELLEeHUI OpraHaMn rocyaapCTBEHHOro perynmpoBaHns;

BNaneTb CNOCOOHOCTbIO aHann3nMpoBaTb NoBeAeHNe NoTpebnTeneint 3KOHOMNYECKMX bnar 1
bopMmpoBaHme cnpoca;

4. nONXeH OEeMOHCTPMPOBaTb CMNOCOOHOCTb M FTOTOBHOCTb:

CNOCOBHOCTb NPOEKTUPOBATL OPraHM3aLMOHHYIO CTPYKTYPY, OCYWECTBAATb pacnpeneneHme
MONHOMOYWIA 1 OTBETCTBEHHOCTW HA OCHOBE UX OENErMpOBaHMS;

LleMoHCTprpoBaTb CNOCOBHOCTb OLEHNBATb BO3AECTBME MAKPOIKOHOMMNYECKOM cpeabl Ha
PYHKLMOHMPOBaHME OpraHn3aunii  opraHoB rocyAapCTBEHHOMO U MyHULIMMNANBbHOMO yNpaBneHus;
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Mporpamma ancumnnuHbl "Teopust MeHeoxMeHTa cdoepbl yenyr"; 080200.62 MeHenXMeHT; AoueHT, K.H. Kyueson H.I".

JleMoHCTpMpoBaTh CNOCOBHOCTb UCMONb30BaTh OCHOBHbIE TEOPUM MOTUBALMK, NAEPCTBA M BNacTu
LS PELeHNs ynpaBneH4Yecknx 3anay;

4. CTpyKkTypa U cogepXxaHvue AUCLUNIUHBI MOAYNS
Obwas Tpya0eEMKOCTb ANCLMMNIIMHBI cocTaBnseT 3 3a4eTHbix(ble) eanHuL(bl) 108 yaca(os).
dopmMa NPOMEXYTOHHOIr0 KOHTPONS ANCUNMNNHBI 9K3aMeEH B 4 CEMECTPE.

CyMMapHo no amcumnanHe MoxHo nony4ntb 100 6annos, U3 HMX Tekylwas paboTta oueHmBaeTcs B 50
6anno., ntorosas popma KoHTpons - B 50 6annos. MnHMManbHoe KONMYeCTBO NS [OMnycKa K 3a4eTy
28 6annos.

86 6annos n 6onee - "oTANYHO" (OTN.);

71-85 6annos - "xopowo" (xop.);

55-70 6annos - "ynoBnetBopuTenbHO" (YO0B.);

54 6anna n MeHee - "HeynOBNETBOPUTENLHO" (Heya.).

4.1 CTpyKkTypa u coaepxaHue ayauTopHON paboTbl N0 AUcCUMNIMHE/ MOAYIO
TemaTuueckui NNaH AUCLUNINHBI/MOAYNS

Buabl n yacobl
ayauTopHOM paborThbl,

Paspnen
Hepens WX TpyAO0EeMKOCTb Tekywme cpopMbl
N 'D'":n":)':lr;,lvs""b'/ CemMecTPemectpa (B yacax) KOHTpOnNsi
Nexuun MpakTnueckumelllaboparopHble
L 3aHATUSA pabortbl

Tema 1. Ponb 1 MecTo
1. lycnyr B COBpEMEHHOM 4 1,2 2 2 0
MEeHeOXMeHTe.

Tema 2. OcHOBbI NMACbMEHHas
2. |cepBuCHOro 4 3,4 4 4 0 pabota
MeHeoXMeHTa.

Tema 3.
[MpoekTnpoBaHue
3. [o90pdPEeKTMBHOrO 4 5,6 4 4 0
CEpPBUCHOro
MEHeIXMeHTa.

Tema 4. ®yHKUMS
opraHvsauuun B cucteme
4. lynpaBsnexus B 4 7,8 4 4
CEpPBUCHbIX
opraHnsauusix.

Tema 5. MoTtuBauus n
CTUMYNNPOBaHME
5. |nepcoHana B 4 9 2 2 0
CEPBUCHbIX
opraHmM3auusx.

Tema 6.
HeobxoaumocTb NMCbMEHHas
6. |ocywecTeneHns 4 10 2 2 0 paboTta
KOHTpONS B
opraHusauuu.

Tema 7. CoBpeMeHHble
KOHLenuum nugepcraa.

YCTHbI ONpoC

YCTHbI ONpOC

0 YCTHbI Onpoc

YCTHbI ONpOC

YCTHbI ONpocC
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Mporpamma ancumnnuHbl "Teopust MeHeoxMeHTa cdoepbl yenyr"; 080200.62 MeHenXMeHT; AoueHT, K.H. Kyueson H.I".

Buabl n yachbl
ayauTopHOM paboThbl,

Pasnen
Henens MX TPy A0EMKOCTb Tekywume copmbl
N ‘D'"Kn"(")v;lr;m;”b'/ Cemectp cemecTpal (B yacax) KOHTpOnsi
Nek ImI'IpaKTW-lecm/leJ1a60pa1'op|-||>|e
u 3aHATUA paﬁoTbI

Tema 8. KoMMyHukaLmm YCTHbI ONpocC
8. B opraHusauuu. 4 12 2 2 0

Tema 9. MNpuHatne o
9. [ynpasneH4eckmx 4 13 2 2 0 yCTHBI onpoc

peleHnn

Tema 10.

Crtpateruyeckoe YCTHbIA onpoc
10. pas3BuUTMe CEPBUCHDbIX 4 14 2 4 0

opraHunaauui

Tema . NITorosas 4 0 0 0 9K3ameH

doopma KOHTponsA

Ntoro 26 28 0

4.2 CopepxaHue oUCLUNMUHbBI
Tema 1. Ponb 1 mecTo ycnyr B COBpeMeHHOM MeHeOXMEHTe.
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

3HauveHue ycnyr B COBpEMEHHOM 0bLWecTBe ANHAMUYHOCTb cpeabl yenyr. Mpeanocoinky pocTa
9O heKTUBHOCTN MEeHeOXXKMeHTa cqpepbl yCnyr B U3MEHSAoWencsa cpene.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

OCHOBbI TEOPUM CEPBUCHBIX MPOLIECCOB 1 CcUCTEM. AHaNM3 NpupoLabl ycnyr. YnpasneHve
cepBuCHbIMK onepauunamn. CepBuc kak npouecc. Ponb n MECTO CEPBUCHbLIX B3aMOLENCTBUIA B
onepaumax. CutyaumoHHble TPYAHOCTU N KOHAPNKTbI BO B3aUMOAENCTBUSAX NepcoHana u
notpebuteneit. KoHuenumm cepsuca, OpUeHTMPOBAHHOMO Ha NOTPebuTens 1 JOXOAHOCTb
CEepPBUCHbIX KOMMAHWN.

Tema 2. OCHOBbI CEPBMCHOIro MEHeAXXMEeHTa.
neKkumnoHHoe 3aHsiTne (4 yaca(os)):

PeBontoums ycnyr n cMeHa yrnpaBneH4eckux napagurm napanurMbl MEHEOXMEHTA N CMeHa
napagurm.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

CepBucHas opueHTauus n HoBas KOHUrypaLms COBPEMEHHbBIX OpraHU3aunii: CeTEBblE OTHOLWEHUS
1 BUPTYyanbHble Kopnopauun. CywHOCTb U COAEPXaHNEe CEPBUCHOMO MeHeXMeHTa. [NoHATre
cepBUCHOro MeHeaxmeHTa. COBPEMEHHbIE LIEHHOCTM U NEPCNeKTMBbI (NpeaMeTHas obnactb)
CepBUCHOro MeHeaxmeHTa. CneunanbHble Npobnembl CEPBUCHOrO MeHeaxXmeHTa. CepBucCHoe
npoekTupoBaHue. NHTepHaumnoHannsauus cepsuca. Kayectso, NpoM3BOANTENBHOCTb Y JOXOAHOCTb
cepsuca. CoumnanbHble NpPobnembl CEPBUCHOrO MeHeaxXMeHTa. CepBrcHas MHppPacTpyKTypa.
CepBUCHbBIi MEHEXXMEHT: BO3LENCTBUE YCNYr HA 9KONMOTUIO U 300POBLE.

Tema 3. MNpoekTnpoBaHne 3chcPeKTUBHOro CEpBUCHOro MEHeaAXXMEeHTa.
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTue (4 4yaca(os)):

dyHKUMOHaNbHblE B3aUMOAENCTBUSI B CEPBUCHBIX OpraHm3aumsx. @yHKUMS MapkeTuHra. PyHKLus
onepaumin. PyHKUMSA ynpaBneHUsi 4eN0BEYECKMMM Pecypcamm.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

NcenepoBaHus n paspabotku. Metoabl MEXEYHKLIMOHANIBHOW KOOPAMHALMMN B CEPBUCHOM
MeHeaXMeHTe. MHOrokpuTepuanbHOCTb MEHEOXMEHTA CEPBMCHO OpraHn3aLmmn: coaepxaHue n
NCTOYHMKM MEXAYHKLMOHANbHbIX KOHGNMKTOB. MeToabl U HanpaBneHnst BHYTPUOPraHn3aunoHHOM
KoopanHauun. Llenesble 3ana4n 1 0eicTBms Mo AOCTUXEHWUIO BHYTPUOPTraHN3aLNOHHOM
KoopanHauun. dopMrnpoBaHMe NNOMPYIOLWEN CePBUCHOI opraHn3auun. Tunonorus CepBUCHOMO
NMOEpPCTBa: YPOBHU CEPBUCHOW OesiTeENbHOCTU. [lOCTMXEHNE NMAOePCTBa CePBUCHOI OpraHn3auum.
KayectBa cepBMCHOro nnaepcTaa.
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Mporpamma ancumnnuHbl "Teopust MeHeoxMeHTa cdoepbl yenyr"; 080200.62 MeHenXMeHT; AoueHT, K.H. Kyueson H.I".

Tema 4. DyHKUUS OpraHu3auum B CUCTEME YrpaBNeHUsi B CEPBUCHbIX OpraHn3aumsX.
JIeKLMOHHOe 3aHsiTne (4 4yaca(os)):

OcHoBbl NpoLecca opraHusauny pabotbl kKoMnaHmn. Cneumnanusaums npy BbiINONHEHUN paboT.
Buabl cneunannsaumu. LieHTpanmsauus-geueHTpannsaums. Buapl geueHTpannsaumm.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

BnacTb, BNacTHble NOMHOMOYNS, OTBETCTBEHHOCTb M AENErnpoBaHMe NONHOMOYMNIA B OpraHn3aumm.
Hopma ynpasnsiemoctn. dopmanusaums noseneHus. enaptameHtannsaums. MoHstne
opraHn3aLnoHHON cTpyKTypbl. OCHOBHbIE BUAbI OPraHM3aUNOHHbIX CTPYKTYP. YCnoBus
3OIEKTUBHOCTU CTPYKTYP Npeanpusatns. COBPeMeHHbIE TUMbl OPraHN3aUMOHHbIX CTPYKTYP.

Tema 5. MoTuBaums n cTuMynupoBaHue nepcoHana B CEpPBUCHbIX OpraHu3auusXx.
JNleKLLMOHHOe 3aHsiTue (2 4aca(os)):

KoHuenuus motueaumn noseneHms. OCHOBHble Teopun MoTuBaunn. CoaepxartenbHble Teopum
motuBaumm. Nupammnaa notpedbHocTen A.Macnoy. Teopus ERG.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

. [ByxchakTopHas mogenb . Mepubepra. Teopus npnobpeTteHHbix notpebHocTen [.MakKnenaHnna.
lMpoueccyanbHble Teopun MoTUBauun. Teopns oxugaHuin. Teopust cnpasennmesocTu. Teopus
MopTepa-Nloynepa. MotuBaumoHHas Teopus nogkpenneHns. Mogenb xapakTepucTuk
PYHKLIMOHANbHBIX 0653aHHOCTEN.

Tema 6. Heo6x0AUMOCTb OCYLLLECTBIEHUSI KOHTPOS B OpraHM3auum.
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTue (2 4yaca(oB)):

CyLLI,HOCTb KOHTpONSA B OpraHn3aumnin. anexuarouwn?l KOHTPO/b, COI'IyTCTBnyLI.I,VII7I KOHTPO/Jb,
KOHTPO/b Han pe3ynbTtaTtoM. durHaHcoBbIN KOHTPO/b B OpraHn3aunn.

npaKkTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Bropokpatunyeckuii 1 oeueHTpann3oBaHHbI KOHTPONb B opraHm3auunsix. KOHTponb Hag KayecTBOM
npoaykumn. Metonbl n npuembl TQM. CbanaHcMpoBaHHas cuctema nokasatenei kak oopma
KOHTPONS Hafd AeATeNbHOCTb NPEanPUATMS. STanbl OCYWECTBNEHNS KOHTPONbHbIX (OYHKLNIA

Tema 7. CoBpeMeHHble KOHLEenuun nuaepcraa.
JNeKLMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(os)):

OnpepnenexHve nnoepcTtsa B opraHm3aumm. PykoBoanTtenb v NogYnHEHHbIE, Nnaep v
nocnenosatenu. VICToYHUKM Bnactn nuaepa B opraHnsaunn. OCHOBHble Teopumn nuaepcTea. Teopus
4yepT. XapakTepHble 4epTbl NMaepa.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Teopus Kypta JleBnHa. ABTOpUTapHbIA U geMokparmyeckme ctunm yrnpaeneHus. lNoseneHyeckme
nooxonbl. iccnegosaHus yHmeepcuteta wrarta Oraro. ViccnegosaHus MuynraHckoro
yHuBepcuteTa. YnpasneHyeckas pewetka bneika-MoyTtoHa. CutyaumnoHHble noaxonbl. Teopus
d.dugnepa. Teopusa ?nytb-uenb?. COBpEMEHHbIE TEOPUM NNAEPCTBA.

Tema 8. KoMMyHUKaLum B opraHusauun.
NeKLuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

KOMMYHI/IKaLI,I/II/I 7 KOMMyHI/IKaLI,I/IOHHbII7I npouecc. KaHanbl KOMMyHI/IKaLI,VIVI. Tunonoruns KOMMyHI/IKaLI,VIVI
B opraHmsauun.

npakTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

BepTurkanbHble 1 ropn3oHTanbHble KOMMyHUKaummn. OCHOBHblE NPO6NEMbI NPY OCYLWECTBAEHUN
KOMMyHMKauwnii. dopmanbHble 1 HedoopManbHble KOMMyHUKauun. Cnyxu B opraHnsauum.
KoMMyHMKaLWOHHbIE CTUNN.

Tema 9. MNpuHATUE ynpaBneHYeCcKux peLieHumn
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(os)):

OpraHn3aunoHHoe pelleHmne. Tunbl OpraHN3aLoHHbIX peleHniA. YBEPEHHOCTb, PUCK,
HeyBepeHHOCTb 1 HEOMpPEeOEeNeHHOCTb Kak OCHOBHbIE YCNTOBUSA NpoLecca NPUHATUS PELLEHNA.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):
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Mogoenu npuHaTna pewenHunin. Knaccuyeckas mogenb. AoMUHUCTpaTUBHAA Mogenb. [onutuyeckas
MOZenb. dTanbl npouecca NPUHATMS peweHnin. Metoabl NPUHATUSA peleHnin. BnnsHmne
MEHeXMeHTa Ha NPoUEecc NPUHSATUS peweHnii. MobyxaoeHne nepcoHana K y4actuio B MPUHATAM
peweHnin. CoBpeMeHHble N0AX0Abl K NPOLECCY MPUHATUSA PeLEHWA.

Tema 10. CtpaTrernyeckoe pa3suTve CepBUCHbIX OpraHusauumn
NeKLuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

dopMMpOBaHNE KOHKYPEHTHBIX CEPBUCHBIX cTpaTternii opraHnaaummn. OCo6eHHOCTM KOHKYPEHTHOA
cpeanbl ycnyr. CepBrCHbIE MHHOBALMN KaK AETEPMUHAHTA Pa3BUTMSA CTPATEMNMYECKMX BO3MOXHOCTEA
opraHusaumu.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

CepBucHas KOHLENUNS Kak MHCTPYMEHT NPOEKTUPOBAHNS OpraHn3auum n paspaboTku
6usHec-cTpaTernii. TUNoNormsa CEPBUCHbBIX KOHKYPEHTHbIX BUu3Hec-cTpaTterunin. Ctpaterun ons
rnobannaaumm cepBuCHbIX onepaumii. Fnobannsaumns 3KOHOMKKIN 1 Pa3BUTME MEXLYHAPOOHBIX
CepBUCHbIX onepaumnii. dakTopbl, 3aTparveatowmne rnodbannsaunto yenyr. Xapakrepucrmka
rnobanbHbIX CEPBUCHBIX cTpaTermin. CepBMCHbIE MAPTHEPCTBA Kak UHTErpaTnBHas OCHOBA
CTpaTernyeckoro pasBuTS CUCTEM yrnpasneHns bmuaHec-npoueccamu. CylwHOCTb U OopMbl
cTpaTtern4yeckoro napTHepPCTBa CUCTEM yrnpasneHns buaHec-npoueccamu. CoBpeMeHHas napagurma
NapPTHEPCKNX OTHOLIEHWIA, €€ XapaKTEPUCTUKN N TEHAEHLMN PA3BUTUS.

4.3 CTpyKTypa 1 copgepXxaHume caMOCTOSITe/IbHOM paboTbl AUCLUMIUHBI (MOLYNSA)

B OpraHusauum.

YCTHOMY OMpocCy

Buabl
N Paspen Cemect Hepens | camocTositensHon [TpyA0eMKOCTb ;?«%%:L:?:;Eﬂg;
AducumnnuHbl pcemecha paborthbl (B yacax) 260TbI
CTYLEHTOB P
Tema 1. Ponb 1 MecTto MOArOTOBKA K
1.lycnyr B COBpEMEHHOM 4 1,2 CTHOMY OMDOC 2 YCTHbIA ONpoC
MEeHeOXMeHTe. y y onpocy
Tema 2. OcHoBbI NoAroToBKa K
2./cepBuCHOro 4 3,4 [MUCbMeHHOW 2 nggzlraeHHaﬂ
MEHe o XMeHTa. paboTte P
Tema 3.
[MpoekTnposaHue
3.[adpdpekTrBHOrO 4 5,6 ngf;g;osokr? I:)c 2 YCTHbI ONpocC
CEepPBUCHOro y y onpocy
MeHeOXMeHTa.
Tema 4. yHKUMA
opraHusauumn B cucteme
4.lynpasneHuns B 4 7,8 ngfgg;osokr? I:)c 2 YCTHbI ONpocC
CEepPBUCHbIX y y onpocy
opraHusauusx.
Tema 5. MoTuBaums n
CTUMYNpPOBaHNE
5.[nepcoHana B 4 9 ”ngrg;OBoKr? '; c 2 YCTHbI ONpocC
CEepPBUCHbIX y y onpocy
opraHusauusx.
Tema 6.
HeobxoaumocTb noAaroToBka kK
6.|ocywecTeneHns 4 10  |MMCbMEHHON 2 nggzh:aeHHaﬂ
KOHTpOnNS B pabote P
opraHusauum.
Tema 7. CoBpeMEHHbIe NnoAroToBKa K o
7. ' 4 11
KoHLenuuu nuoepcrea. YCTHOMY onpocy 2 YCTHBIN OMpoC
Tema 8. KoMMyHukaumm o
g.| €Ma 8. KommyHuka 4 12 |nodroToska K 2 YCTHbIA ONpocC

PernctpaumoHHbin Homep 8108
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KETPOHHBH
B_EPCHTET

AHATTAMECKAR CrCTEMA KPY

BAE
il YHH

AR 5 AN LM O



Mporpamma ancumnnuHbl "Teopust MeHeoxMeHTa cdoepbl yenyr"; 080200.62 MeHenXMeHT; AoueHT, K.H. Kyueson H.I".

Buabi
N Paspen Cemect Hepens | camocTosiTensHon [TpyA0eMKOCTb ;%%%:L:?:;Eﬂg;
AducumnnuHbl pcemecha paborthbl (B wacax) 260TbI
CTYLEHTOB P
Tema 9. MNpuHatve
noaroToska K o
9.lynpaBneH4eckunx 4 13 oAroroska 2 YCTHbI ONpocC
DeleHi YCTHOMY onpocy
Wtoro 18

5. O6bpazoBarenbHble TEXHONOIMU, BK/IOYAA MHTEPaKTUBHbIE hOpPMbl 06yUYeHUs

NS nosbilweHns 3EKTUBHOCTI 00y4YeHMSI UCMONb3YETCs KOMMIEKC METOAMK M MOAXOI0B K
06pa3oBaHmnio, OPUEHTUPOBAHHBIV HA NOTPEBHOCTM 1 BOCNpUATUE Npolecca ynpasneHus. Ero
OCHOBHbI€ 3/IEMEHTbI:

1. ConmxeHne oby4yeHns ¢ NPaKTUYEeCKOn AesTENbHOCTLIO CTyAeHTa - 0byyeHne Ha 6ase paboyel
cuTyauun, BOBeYeHMe B y4ebHbIl MPOLLECC NPAKTUYECKOro OnbiTa NpenoaaBaTeneit (CTyLeHTOB) 1
ap.

2. Nicnonb3oBaHue Hanbonee akTMBHbLIX METOA0B 00yHYEHNS, MO3BONSAIOWNX SKOHOMHO pacxonoBaTb
BpeMs CTyLeHTa, Takux, Kak rpyrnnoBble AUCKYCCUWN, OeN0oBble UTrpbl, TPEHWUHIUX, "MO3roBble WTYpPMbl",
paboTa C MHTepakTUBHbIMU y4ebHbIMM MaTepuanamm u 1.4,

3. Obpa3zoBaTenbHbIi NOAX04 - MOMOLLb B NPOSIBNEHNM YHUKANbHbIX COCOOHOCTEN CTYAEHTA,
PopMMpoBaHMM ero COBCTBEHHOW LIeNbHOW KapTUHbI B3rNSO0B HA YNpaBneHne coupMon
nocpeacTBOM YCBOEHUS KOHLENUNA, MPUMEHNMbIX B WIMPOKOM AManas3oHe CUTyauui.

4. Pa3Butme TBOPYECKMX CNOCOBHOCTEN CTYAEHTOB, YMEHUSI MPUHUMATbL PELEHUsi B HEOPANHAPHBIX
YCNOBMSIX NyTEM UCMONb30BaHNS NPOBNEMHbIX METOA0B 00yyeHus (case study n paboune cutyauun).

5. PasBmBatowmii noaxom - oby4eHne yMeHno He TONIbKO 3HaTb, HO U AyMaTb, NCMOMb30BaTb 3HAHUS,
perynsipHoO NoBblWaTb CBOW UHTENNEKTYaNbHbIA ypoBeHb. PassuBatowume,
Hay4HO-MccnenoBaTeNbckue HanpaeneHns obpasoBaHns (akTUBHbIE METOObl 0By4eHNs) CTPOST
TEXHONOrMM Ha MeToaukax nosHaHms. pyrumm cnosamu, OPMUPOBaHNE NNMYHOCTHOM MOLENN
y4yeHuKa NponucxoauT noL BAUSHNEM HENNHENHOW MOOENN 3HAHWIA.

6. YHVIBepcafIbHOCTb N3J10KeHns KypcoB 1 NMpMeHeHne MeTo00B anantaunn cogep>XaHus K
KOHKPETHbIM YCNOBUSAM.

7. MpoekTupoBaHNe CaMoCTOATENBHOM PaboThbl, CyLWEeCTBEHHO PACWMNPSIOWE NNYHYIO MHALMATUBY
CTyAeHTa U OpraHmM3aunto rmbkmx n apdoekTUBHbIX OOPM KOHTPONS CO CTOPOHbI NMpenoaaBaTtenei,
NPUHMMAIOWMX y4acTne B Nporpamme.

8. OpraHmsaums CUCTEMHOrO KOHTPOMSA C MOMOLLBIO C MOMOLLBIO MPOMEXYTOUHbIX 1 UTOrOBbIX
N3MEPEHNI YPOBHEN 3HAHWUI, YMEHWIA N HABLIKOB 00y4YaeMbIX.

B xone oby4yeHns NpUMEHSIOTCS pasnnyHbie MeTobl, a TakXe X BO3MOXHbIe KoMbHauun. Hapsioy
C 0Obl4HBIMM CEMMHapPaMUN 1 NEKUMSIMA CTYAEHTbI y4acTBYIOT B MPaKTUKyMax U TPEHUHrax no
OMHAHCOBOMY 1 ynpaBneHY4eCcKoMy y4yeTy, (OMHaHCOBOMY yNpaBneHnto 1 UHBECTULMOHHOMY aHanmay,
nenoBbix urpax (No ooHA0BbLIM OnepaunsmM, UHBECTULNOHHOMY MPOEKTMPOBAHNIO, ObIOYEPCHOW
TOproene v 4p.); no psiay 6a3oBbiX AUCUUMINH aKTUBHO NMPUMEHSIIOTCS METOL aHann3a KOHKPETHbIX
cutyaumnii (case study method) n MmynbtumMeauninHele npeseHtaumnn. ObcyXxaaoTcs OenoBbie
cuTyaumm, nprobpeTatoTcs NPaKTUYEeCKMe HaBblKM 1 BbipabaTbiBalOTCS COBMECTHbIE PEKOMEHAALMM
MO COBEPLLEHCTBOBAHMIO NPAKTUKM KOPNOPATMBHOMO yNpasneHns B KOMNaHuu.

6. OueHOUYHble CpeacTBa OJ1s TEKYLLLero KOHTPOJS yCreBaeMoCT!, NPOMEXYTOYHOMN
aTTecTauum no UToram OCBOEHUS OUCLMMNIIMHBI U y4eBHO-MmeToanyeckoe obecneueHme
CaMOCTOSITe/IbHOW paboTbl CTYAEHTOB

Tema 1. Ponb u mecto ycnyr B COBpeMeéHHOM MeéHe o)XMEeHTe.
yCTHbIVI ornpoc , npnMepHbie BOMNPOCHI:
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TEMATUKA 0119 OBCYXIOEHWSA: MNMpennockinku pocta apekTUBHOCTA MEHEOXMEHTA chephl
ycnyr B nameHsowenca cpene. OCHOBbl TEOPUM CEPBUCHbBIX MPOLLECCOB U cucTeEM. AHanna npupoapl
ycnyr. YnpaeneHue cepBucHbIMK onepaunsammn. Cepsuc kak npoLecc.

Tema 2. OCHOBbI CEPBMCHOro MEHeAXXMEeHTa.
nncbMeHHas paboTa , npuMepHbIe BONPOCHI:

HAMMNCAHUE PABOTbI HA TEMY: CneuuanbHble Npobnembl CEPBUCHOTO MEHEOXMEHTA.
CepBuCHOe npoekTupoBaHue. MIHTepHaumoHannaaums cepsuca.

Tema 3. lNMpoekTnpoBaHue 3chocPeKTUBHOro CEPBMCHOr0 MEHeAXXMEHTa.
YCTHbI ONpPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOChI:

TEMATUKA 019 OBCYXIOEHUA: MeToabl MEX(YHKUNOHANBHOR KOOPANHALUN B CEPBUCHOM
MeHeOXMeHTe. MHOrokpuTepmanbHOCTb MEHEOXKMEHTA CEPBUCHOW OpraHn3aumm: cogepxaHme u
NCTOYHMKN MEXPYHKLIMOHANBbHBIX KOHQNMKTOB. MeToabl 1 HanpaBneHns BHYTPUOPraHM3aunoHHOW
KoopAnHaUunu.

Tema 4. DyHKUUSA OpraHu3auum B CUCTEME yrpaBfeHUusi B CePBUCHbIX OpraHn3auusx.
YCTHbIA ONPOC , NPUMEPHbIE BOMPOCHI:

TEMATUKA 019 OBCYXOEHNA: Cneunannsaums npv BbinonHeHnn paboT. Buabl
cneunanmsaunn. LleHTpanmsauns-geueHtpanudaums. Buopl geueHtpanusaumn. Bnactb, BnactHble
NMOMHOMOYUS, OTBETCTBEHHOCTb U AENernposaHne noaHOMO4YMi B opraHmsaunn. Hopma
yrnpasngemoctn. dopmanmsaumns noseneHus.

Tema 5. MoTBaLuus U CTUMyNMpOBaHME NepcoHana B CEPBUCHbIX OpraHu3aLusX.
YCTHbIA ONPOC , NPMMEPHbIE BOMPOCHI:

TEMATUKA 019 OBCYXIOEHWA: OcHoBHble Teopun MoTuBaumn. CoaepxartenbHble Teopum
MoTMBaLMN.

Tema 6. Heo6x0AMMOCTb OCYLLLECTBIEHUS KOHTPOSI B OpraHM3auun.
nMcbMeHHas paboTa , NpYMepHble BONPOCHI:

HAMVWCAHWE PABOTbI HA TEMY: Biopokpatuyecknii u geueHTpanm30BaHHbIA KOHTPONb B
opraHugdauusax. KoHTponb Hag ka4ecTsoM npoaykuuun. Metoabl 1 npuembl TQM.

Tema 7. CoBpeMeHHble KOHLenuun nuaoepcrea.
YCTHbIV ONpPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

TEMATUKA OJ19 OBCYXOEHWA: Teopus Kypta JleenHa. ABTopuTtapHbIi 1 AeMmokpaTnyeckme
ctunu ynpaeneHus. [osegeHyeckme nogxonpl. ViccnenosaHus yHuesepcuteta wrara Orario.
WccneposaHns MuynraHckoro yHusepcuTera.

Tema 8. KoMMyHUKauumn B opraHusauun.
YCTHbI ONPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCH!:

TEMATUKA 0149 OBCYXOEHWSA: Tunonorma KoMMyHUKauuii B opraHnsaunn. BeptukanbHble v
rOpM30HTaNbHble KOMMYHUKauun. OCHOBHblE NPOBAEMbI MPW OCYLLECTBAEHNN KOMMYHUKALWIA.

Tema 9. NpuHaTME ynpaBneHYeCKMUX peLueHnn
YCTHbIV ONpPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

TEMATUKA 019 OBCYXIOEHWSA: Stanbl npouecca NpuHATMA peweHnin. MeTtoabl NpUHATMA
peweHnin. BinsHne MeHeoXMeHTa Ha NpoLecc NPUHATUS pelweHunid. [MobyxaeHrne nepcoHana K
y4acTuiO B MPUHATUN PeLLEHNTA.

Tema 10. CtpaTernyeckoe passutme cepBUCHbIX OpraH1M3auun
Tema . UToroesas popma KOHTpons

MpuMepHbIE BONPOCHI K 9K3aMEHY:
MnaHnpyeTcs NpoBeneHNe TECTOBbLIX 3a4aHWA B COOTBETCTBUM C HUXENPUBEAEHHOW TEMATUKONA.

1. CepBI/ICHaFI OopueHTauns N HoBast KOHUrypaumsa COBPEMEHHbIX opraHmsaumVl: ceTeBble
OTHOWEHNA N BUPTYalibHblE KOpnopaunn.

2. CywHOCTb U colepXaHue CepBUCHOro MEHEAKMEHTA.
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3. MNoHsATHe cepBUCHOro MeHeoXMeHTa. CoBpEeMEHHbIe LIEHHOCTY U MepcnekTrBbl (MpeaMeTHas
0bnacTb) CEPBMCHOr0 MEHEOXMEHTA.

4. CneumanbHble NpobnemMbl CEPBUCHOrO MeHeAXMeHTa. CepBMCHOE NPOEKTMPOBaHNE
5. CoumanbHble NpPobneMbl CEPBUCHOTO MEHEAXMEHTA.

6. CepBrCHas MHQPACTPYKTypa 1N CEPBUCHbIA MEHEOXMEHT

7. PyHKUMOHANbHbIE B3aVMOLENCTBUSA B CEPBUCHbBIX OpraHmn3aumsx.

8. MeToabl MEX(YHKLUNOHANBHON KOOPAUHALNN B CEPBUCHOM MEHELXMEHTE.

9. MHorokputepuanbHOCTb MEHEOXMEHTA CEPBNCHOM OpraHmn3aumn: cogepXxaHme n UCTOHHMKN
MeXJYHKLMOHaNbHbIX KOHJPNIMKTOB.

10. MeTonbl 1 HanpaBnNeEHNS BHYTPMOPraHN3aLMOHHOM KoopamHaumu. Lienesble 3apayv u oencTeus
MO [OCTMXEHUIO BHYTPMOPraHN3aLMOHHOM KOOpAMHALMN.

11. dopmrpoBaHmne NONPYIOLEN CEPBMUCHON OpraHn3auuu.

12. Tunonorns cepBMCHOroO NNAEPCTBA: YPOBHMN CEPBUCHON AEATENBHOCTH.

13. JlocTuxeHne nmoepcrTea CepPBUCHOM opraHn3aunn. Kayectsa CEPBUCHOrO NuaepcTea.
14. CoBpeMeHHble TeHOeHUNN MeHeOXMeHTa. Teopus CUCTEM.

15. KoHuenuus conpsixeHHbIX 06CTOSTENBCTB.

16. HoBenwwne TeHOeHUNM B MEHEOXXMEHTE.

17. BHewHsAS cpefa opraHmaaumm Kak OCHOBHOI doakTop ee passutus. Cpena npsamMoro
BO30ENCTBUS.

18. Cpefa KOCBEHHOr0 BO3AENCTBMSA. DKOHOMMYECKAs, NONNTNYEcKas,

19. TexHonornyeckas, MexayHaponHas cpena.

20. BHyTpeHHsAs cpena opraHnsaumu.

21. lNnaHnpoBaHme neaTenbHOCTN OpraHn3aunu.

22. Muccus v uenun opraHmsaunn. YpoBHU Lener B opraHmsaunn.

23. Ctparernyeckue Luenu opraHn3aunm n cuctema cTpaTtermn4eckoro nnaHMpoBaHus.
24. TakTnyeckme n onepaumoHHble uenn. Cuctema onepaTtvBHOro nnaHMpoBaHme

25. OTanbl npotecca nnaHNpoBaHUsa adOPEKTUBHOCTb CUCTEMbI MNaHNPOBAHNSA OEeATENbHOCTU
KOMMaHunu.

26. Cneunanuaaums npu BoinonHeHun pabot. Buabl cneuvanusaumm.
27. LleHTpanuaaumns-neueHtpanmaaums. Buabl neueHTpanuaaumm.

28. Bnactb, BnacTHble NOIHOMOYMS, OTBETCTBEHHOCTb U AenernposaHne nonHOMOYniA B
opraHusauuu.

29. dopmanusauunsa noseneHuns.
30. [enaptameHTannsauus.
31. lNoHATME opraHn3aunoHHON CTPYKTYpPbl. OCHOBHbIE BUALI OPraHM3auNOHHBIX CTPYKTYP.

32. ConepxaTenbHble Teopun MmoTmeaumn. Nupammaoa notpebHocten A.Macnoy. Teopusi ERG.
LByxdakTopHas moaenb @. Nepubepra. Teopusi npnodbpeTeHHbix noTpebHocTel [.MakKnenaHaa.

33. lNpoueccyanbHble Teopun MoTUBauun. Teopus oxuoaHuin. Teopus cnpasennnsocTu. Teopus
Moptepa-Jloynepa.

34. KoHTponb B opraHusaunn. Buabl KOHTPONs B opraHvMsaumm

35. OcHOBHble TeOpUW NUAEPCTBA. Teopus YeprT.

36. MoBeneHyeckne Noaxodpl K UCCNeaoBaHno Npobnembl NMaepcTsa.
37. C1TyaumnoHHble Noaxoapl K NCCneaoBaHunio Npobnembl NMAepCTBa.
38. KoMmyHukauum B opraHnsauum.

39. lNpuHATNE ynpasneH4Yeckumx peleHnin

40. KoHuenuus cTparernyeckoro yrnpasneHus

41. OCHOBHble XapakTepUCTUKN OpraHN3aunOHHON KynbTypbl

42. Ctparternyeckoe pasBuTne CEPBUCHbIX OpraHm3aumni.

43. dopMUpoBaHME KOHKYPEHTHbIX CEPBUCHBIX CTpaTeruii opraHn3aLmm.
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44. OcobeHHOCTN KOHKYPEeHTHOM cpenbl ycnyr. CepBUCHbIE MHHOBaUMW Kak AeTepMuMHaHTa
pPasBUTUS CTPATErMYECKUX BO3MOXHOCTEN OpraHn3auuu.

45. CepBMCHas KOHLENUUS Kak UHCTPYMEHT NMPOEKTMPOBaHNS opraHnsaumnm n paspaboTku
Bu3Hec-cTpaTerui.

46. Tvnonormsi CepBMCHbIX KOHKYPEHTHbIX Bu3Hec-cTpaTernin. Ctpaterun ans rnobanmsaumm
CEepBUCHbIX ornepauui.

47. 'nobanmaaums 3KOHOMUKU 1 Pa3BUTME MEXOYHAPOOHbIX CEPBUCHBIX ONepaLmii.
48. dakTOpbl, 3aTparnearowme rnodbann3aumio yenyr.
49. Xapaktepuctmka rnobanbHbiX CEPBUCHbIX CTPaTErniA.

50. CepBUCHble NAPTHEPCTBA Kak MHTErpaTMBHasi OCHOBA CTPaTErMyeckoro pasBuTuSi CUCTEM
ynpasneHns GBu3Hec-npoLeccamu.

51. CywHoCTb 1 hopMbI CTPaTErMYeCcKoro NapTHePCTBa CUCTEM yrpaBneHns Gu3Hec-npoLieccamm.
CoBpeMeHHas napaaurma napTHEePCKUX OTHOLEHWUIA, ee XapaKTePUCTUKN N TEHOEHUUN PasBUTMS.

7.1. OcHoBHas nuTeparypa:
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7.3. UHTepHeT-pecypcChbl:

6ecnnaTHble 6ubnunoTekm cetu - http://www.finansy.ru/publ.htm

EnvHoe okHO gocTyna k obpasoBaTtenibHbIM pecypcaM - http://window.edu.ru

KHurn no akoHomuke npeanpuatus - http://www.smartcat.ru/

KoHcynbTaHT lNntoc - http://www.consultant.ru

npodpeccroHanbHbIi UHTEPHET-PECYPC NO TEMATUKE PbIHKOB KanuTana - http://www.rcb.ru/

8. MarepuanbHo-TexHU4eckoe obecrneyeHne QUCLMUNINHbI(MOAYS)

OcBoeHve gncunnnuvHbl "Teopusa MeHegxXMeHTa cdpepbl ycnyr" npegnonaraeTt UCnonb30BaHne
CnenylowWero MmaTepuanbHO-TEXHUYECKOro 0becneyeHmns:
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MynbTumMeauiiHas ayautopusi, BMECTUMOCTbO 6onee 60 Yenosek. MynbTumMeaniiHas ayautopus
COCTOUT N3 UHTErPUPOBAHHBIX UHXEHEPHbIX CUCTEM C €AUHOWN CUCTEMON yNpaBneHns, OCHalWeHHas
COBPEMEHHbBIMU CPELCTBaMM BOCNPOU3BEAEHUS U BU3yanu3auum noboit Buaeo n ayamno
NHdpopMauuu, NOyYeHNs 1 nepenadn SNeKTPOHHbIX JOKYMEHTOB. TUNoBasi KOMMIeKTaLms
MyNbTUMEOMNAHOM ay AUTOPUN COCTOUT U3: MyNbTUMELMIHOrO NPoeKTopa, aBTOMaTN3NPOBAHHOIO
MPOEKLIMOHHOrO 3KpaHa, akyCTUYECKO CUCTEMDI, a TaKXe MHTepPaKTMBHONM TpMbyHbI NpenoaaBsaTens,
BK/IlOYaloLWen Ta4y-CKpMH MOHUTOP C AMaroHasnblo He MeHee 22 Ol0IMOB, NepCcoHalbHbI KOMMbIOTEP
(C TexHnyecknmm xapaktepucTukamm He Huxe Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),
KOHJOepeHL-MUKPOOH, 6ecnpoBoaHOM MUKPOGIOH, 610K ynpaeneHns obopynoBaHUeM, MHTEPAENChHI
noakntoyermns: USB,audio, HDMI. MiHTepakTBHas TpmbyHa npenoaaBaTtens sBnsieTCcs KMo4eBbIM
3N1EMEHTOM yrpaBneHns, 06 beANHSIOWMNM BCE YCTPONCTBA B EANHYIO CUCTEMY, U CIYXUT
NONHOLIEHHbIM paboymm MecToM npenoaasatens. MNpenoaaeatens MMeEET BO3MOXHOCTb JIErKO
ynpaBnsiTb BCE CUCTEMOW, HE OTXOAS OT TPMOYHbI, 4TO MO3BONSIET MPOBOANTL NEKLMMW, MPaKTUYEeCKNe
3aHATWA, Npe3eHTauun, BebrHapbl, KOHEPEHUNM U Opyrie BUObl ayAUTOPHON Harpy3Ku
obyyatowmxcs B yA06HON 1 DOCTYMHOW ANSt HAX CPOPME C MPUMEHEHNEM COBPEMEHHbIX
NHTEPaKTMBHbIX CPeaCcTB 0Oy4eHMs, B TOM YMC/e C MCNONb30BaHMEM B NpoLiecce 0by4yeHuns Bcex
KopnopaTuBHbIX pecypcoB. MynbTumMeouinHas ayautopus Takxke oCHalleHa WupPOoKOrnonOCHbIM
LOCTYNOM B CETb MHTEpHET. KomnbloTepHoe 060pynoBaHMEM NMEET COOTBETCTBYIOWEE
NVLEH3NOHHOE NporpaMmMHoe obecneyeHue.

YyebHo-MeToaMYecKas nutepatypa Ans 4aHHON AUCLMMAVHBI UMEETCS B HANMYun B
3NeKTPOHHO-6ubnnoTteyHol cucteme "KHuradoHa", 4OCTyn K KOTOPOI NpefoCcTaB/eH CTyAeHTaM.
OnekTpoHHO-6nbnnoTeyHas cuctema "KHuradoHn" peannsyet neranbHoe xpaHeHue,
pacnpocTpaHeHve 1 3alnTy LMPOBOro KOHTEHTa y4ebHO-MeTOAMYECKON NTepaTypbl AN151 BY30B C
ycnosuem o06s13aTeNbHOro cobniofeHNs aBTOPCKUX U CMeXHBbIX npaB. KHuradoHp obecneynsaet
LWWMPOKWIA 3aKOHHBIV [OCTYN K HeobxoauMbIM Ansi o6pasoBaTtelbHOro NpoLecca U3naHnsM C
MCMONb30BaHNEM NHHOBALMOHHbIX TEXHONOIMIA 1 COOTBETCTBYET BCEM TpeboBaHMsIM HoBbIx P OC
BI1O.

MpoekTop C 3KpaHOM, NMPUHTEP 1 KONMPOBaNbHbIA annapar ons pacnedyaTku TeKCToB, Npoyee
nonobHoe obopynosaHme.

Mporpamma coctaeneHa B cootBeTcTBumn ¢ TpeboBaHnsmm ®rOC BIMO n yyebHbIM nnaHoM no
HanpasneHno 080200.62 "MeHeoXMeHT" n npodpunto NoarotToskn MeHeoXMeHT TypucTn4eckom
LEeATENbHOCTU N FOCTUHUYHOrO Br3Heca .
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