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 1. Цели освоения дисциплины 

Развитие у студентов навыков самостоятельной работы и способности эксплицировать

теоретические знания в практику и овладение методами современных научных исследований.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел " Б3.В.19 Профессиональный" основной

образовательной программы 034000.62 Конфликтология и относится к вариативной части.

Осваивается на курсах, семестры.

Данная дисциплина относится к профессиональному циклу подготовки Б.3. Предшествовать

данному курсу должно изучение таких дисциплин, как "Социология", "Психология",

"Политология", "Философия", "История". При освоении данной дисциплины необходимы

предварительные знания основных закономерностей становления и развития социальных

институтов и организаций, умения и готовность обучающихся к изучению современного

общественно-политического процесса.

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-1

(общекультурные

компетенции)

владение научным мировоззрением, обладание культурой

мышления, способность к восприятию, анализу, обобщению

информации, постановке исследовательских целей и задач,

выбору научно-обоснованных путей их достижения и

решения

ОК-2

(общекультурные

компетенции)

знание основных законов и особенности развития природы,

общества и человека, способность понимать и

анализировать мировоззренческие, социально и личностно

значимые проблемы

ОК-3

(общекультурные

компетенции)

способность использовать нормативные правовые

документы в своей деятельности

ОК-4

(общекультурные

компетенции)

способность анализировать социально-значимые процессы

и проблемы, умение использовать основные положения и

методы социальных, гуманитарных и экономических наук

при решении социальных и профессиональных задач

ОК-5

(общекультурные

компетенции)

способность использовать для решения социальных и

профессиональных задач навыки работы с персональным

компьютером, программным обеспечением и сетевыми

ресурсами

ОК-8

(общекультурные

компетенции)

осознание социальной значимости своей будущей

профессии, обладание высокой мотивацией к выполнению

профессиональной деятельности, стремление к

саморазвитию, повышению своей квалификации и

мастерства
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Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-1

(профессиональные

компетенции)

знание истории эволюции предмета конфликтологии,

природы конфликта, его структуры, видов,

детерминирующих факторов, особенностей динамики

протекания конфликтов в различных сферах, возможных

способов работы с ними, условий, обеспечивающих

предупреждение, разрешение и управление конфликтами и

миром

ПК-10

(профессиональные

компетенции)

способность реализовывать социальные программы,

направленные на достижение мира, социального

компромисса, позитивного консенсуса, толерантности в

различных сферах жизни общества

 

В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 основные требования к выполнению курсовой работы; 

структуру курсовой работы; 

процедуру написания и защиты курсовой работы. 

 

 

 

 2. должен уметь: 

 поставить цель и задачи курсовой работы; 

выделить объект и предмет исследования; 

определять актуальность избранной темы; 

анализировать существующие в литературе точки зрения по исследуемой проблеме; 

аргументированно отстаивать свое мнение. 

 

 

 

 3. должен владеть: 

 понятийным и терминологическим аппаратом; 

навыками оформления научно-библиографического аппарата; 

навыками последовательного изложения существа рассматриваемых вопросов в курсовой

работе. 

 

 

 

 

 

 

 к анализу проблемы, поставленной в курсовой работе, и применению методов для ее решения;

к применению полученных знаний и навыков на практике. 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) 72 часа(ов).
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Форма промежуточного контроля дисциплины .

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Выбор темы

курсовой работы.

Согласование темы с

научным

руководителем.

3 1-4 0 0 0  

2.

Тема 2. Поиск

литературы по теме и

составление

библиографии.

Изучение литературы

и составление

рабочего плана.

3 5-8 0 0 0  

3.

Тема 3.

Представление

литературного обзора

по выбранной

проблематике

курсовой работы.

Написание первичного

введения.

3 9-12 0 0 0  

4.

Тема 4. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав).

3 13-14 0 0 0  

5.

Тема 5. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав),

заключения и

составление списка

литературы.

4 1-4 0 0 0  
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

6.

Тема 6.

Представление

первого варианта

курсовой работы

научному

руководителю.

4 5 0 0 0  

7.

Тема 7. Доработка

текста с учетом

замечаний научного

руководителя.

4 6 0 0 0  

8.

Тема 8.

Представление

готового текста

научному

руководителю.

4 7-8 0 0 0  

9.

Тема 9. Сдача работы

на кафедру и

знакомство с отзывом

и рецензией.

4 9-10 0 0 0  

10.

Тема 10. Защита

курсовой работы.

4 11-12 0 0 0  

11.

Тема 11. Выбор темы

курсовой работы.

Согласование темы с

научным

руководителем.

5 1-4 0 0 0  

12.

Тема 12. Поиск

литературы по теме и

составление

библиографии.

Изучение литературы

и составление

рабочего плана.

5 5-8 0 0 0  

13.

Тема 13.

Представление

литературного обзора

по выбранной

проблематике

курсовой работы.

Написание первичного

введения.

5 9-12 0 0 0  

14.

Тема 14. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав).

5 13-14 0 0 0  
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

15.

Тема 15. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав),

заключения и

составление списка

литературы.

6 1-4 0 0 0  

16.

Тема 16.

Представление

первого варианта

курсовой работы

научному

руководителю.

6 5 0 0 0  

17.

Тема 17. Доработка

текста с учетом

замечаний научного

руководителя.

6 6 0 0 0  

18.

Тема 18.

Представление

готового текста

научному

руководителю.

6 7-8 0 0 0  

19.

Тема 19. Сдача работы

на кафедру и

знакомство с отзывом

и рецензией.

6 9-10 0 0 0  

20.

Тема 20. Защита

курсовой работы.

6 11-12 0 0 0  

.

Тема . Итоговая

форма контроля

4 0 0 0

зачет

 

.

Тема . Итоговая

форма контроля

6 0 0 0

зачет

 

  Итого     0 0 0  

4.2 Содержание дисциплины

Аудиторная нагрузка по учебному плану не предусмотрена

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1. Выбор темы

курсовой работы.

Согласование темы с

научным
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руководителем.

3 1-4

Выбор темы

курсовой

работы.

2 Устный опрос.
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

2.

Тема 2. Поиск

литературы по теме и

составление

библиографии.

Изучение литературы

и составление

рабочего плана.

3 5-8

Поиск

литературы по

теме и

составление

библиографии.

Изучение

литературы и

составление

рабочего план

2 Дискуссия.

3.

Тема 3.

Представление

литературного обзора

по выбранной

проблематике

курсовой работы.

Написание первичного

введения.

3 9-12

Написание

первичного

введения.

4 Устный опрос.

4.

Тема 4. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав).

3 13-14

Подготовка

первого

варианта текста

курсовой

работы.

Написание

раздела

(разделов) или

главы (глав).

4 Отчет.

5.

Тема 5. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав),

заключения и

составление списка

литературы.

4 1-4

Подготовка

первого

варианта текста

курсовой

работы.

Написание

раздела

(разделов) или

главы (глав), з

4 Отчет.

6.

Тема 6.

Представление

первого варианта

курсовой работы

научному

руководителю.

4 5

Доработка

первого

варианта текста

курсовой

работы.

2 Дискуссия.

7.

Тема 7. Доработка

текста с учетом

замечаний научного

руководителя.

4 6

Доработка

текста с учетом

замечаний

научного

руководителя.

4 Устный опрос.

8.

Тема 8.

Представление

готового текста

научному

руководителю.

4 7-8

Доработка

текста с учетом

замечаний

научного

руководителя.

2 Устный опрос.
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

9.

Тема 9. Сдача работы

на кафедру и

знакомство с отзывом

и рецензией.

4 9-10

Знакомство с

отзывом и

рецензией.

2 Дискуссия.

10.

Тема 10. Защита

курсовой работы.

4 11-12

Защита

курсовой

работы.

2

Защита

курсовой

работы

(задавание

вопросов,

дискуссия,

оценивание

курсовой

работы).

11.

Тема 11. Выбор темы

курсовой работы.

Согласование темы с

научным

руководителем.

5 1-4

Выбор темы

курсовой

работы.

2 Устный опрос.

12.

Тема 12. Поиск

литературы по теме и

составление

библиографии.

Изучение литературы

и составление

рабочего плана.

5 5-8

Поиск

литературы по

теме и

составление

библиографии.

изучение

литературы и

составление

рабочего план

2 Дискуссия.

13.

Тема 13.

Представление

литературного обзора

по выбранной

проблематике

курсовой работы.

Написание первичного

введения.

5 9-12

Написание

первичного

введения.

4 Устный опрос.

14.

Тема 14. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав).

5 13-14

Подготовка

первого

варианта текста

курсовой

работы.

написание

раздела

(разделов) или

главы (глав).

4 Отчет.

15.

Тема 15. Подготовка

первого варианта

текста курсовой

работы. Написание

раздела (разделов)

или главы (глав),

заключения и

составление списка

литературы.

6 1-4

Подготовка

первого

варианта текста

курсовой

работы.

Написание

раздела

(разделов) или

главы (глав), з

4 Отчет.
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

16.

Тема 16.

Представление

первого варианта

курсовой работы

научному

руководителю.

6 5

Доработка

первого

варианта текста

курсовой

работы.

2 Дискуссия.

17.

Тема 17. Доработка

текста с учетом

замечаний научного

руководителя.

6 6

Доработка

текста с учетом

замечаний

научного

руководителя.

4 Устный опрос.

18.

Тема 18.

Представление

готового текста

научному

руководителю.

6 7-8

Доработка

текста с учетом

замечаний

научного

руководителя.

2 Устный опрос.

19.

Тема 19. Сдача работы

на кафедру и

знакомство с отзывом

и рецензией.

6 9-10

Знакомство с

отзывом и

рецензией.

2 Дискуссия.

20.

Тема 20. Защита

курсовой работы.

6 11-12

Защита

курсовой

работы.

2

Защита

курсовой

работы

(задавание

вопросов,

дискуссия,

оценивание

курсовой

работы).

  Итого       56  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Написание курсовой работы предполагает выполнение ряда этапов, в результате которых

студент предоставляет определенный материал научному руководителю для проверки. Работа

студента с научным руководителем по курсовой работе может проходить в форме беседы и

дискуссии.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Выбор темы курсовой работы. Согласование темы с научным руководителем. 



 Программа дисциплины "Курсовая работа по направлению"; 034000.62 Конфликтология; ассистент, к.н. Мансуров Т.З. 

 Регистрационный номер 18

Страница 12 из 17.

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Выбор темы курсовой работы. 2. Обоснование актуальности темы курсовой работы. 3.

Корректировка темы курсовой работы.

Тема 2. Поиск литературы по теме и составление библиографии. Изучение литературы и

составление рабочего плана. 

Дискуссия. , примерные вопросы:

1. Поиск литературы по теме и составление библиографии. 2. Обсуждение классических работ

отечественных и зарубежных исследователей по выбранной теме. 3. Обсуждение прочитанной

литературы по теме курсовой работы. 4. Обоснование структуры плана курсовой работы. 5.

Корректировка плана курсовой работы.

Тема 3. Представление литературного обзора по выбранной проблематике курсовой

работы. Написание первичного введения. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Обоснование правильности выполненных разделов введения. 2. Обоснование поставленных

цели и задач, объекта и предмета курсовой работы. 3. Объяснение выбранной методологии

исследования.

Тема 4. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела

(разделов) или главы (глав). 

Отчет. , примерные вопросы:

1. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела (разделов) или

главы (глав). 2. Обоснование правильности написанного раздела (разделов) или главы (глав)

курсовой работы. 3. Объяснение авторской позиции в тексте. 4. Обсуждение представленного

текста курсовой работы в соответствии с замечаниями научного руководителя.

Тема 5. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела

(разделов) или главы (глав), заключения и составление списка литературы. 

Отчет. , примерные вопросы:

1. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела (разделов) или

главы (глав). 2. Обоснование правильности написанного раздела (разделов) или главы (глав)

курсовой работы. 3. Обоснование правильности написанного заключения в курсовой работе. 4.

Объяснение авторской позиции в тексте. 5. Обсуждение представленного текста курсовой

работы в соответствии с замечаниями научного руководителя.

Тема 6. Представление первого варианта курсовой работы научному руководителю. 

Дискуссия. , примерные вопросы:

1. Обсуждение представленного первого варианта курсовой работы. 2. Обоснование

правильности написанной курсовой работы. 3. Обсуждение сделанных выводов и полученных

результатов исследования в курсовой работе.

Тема 7. Доработка текста с учетом замечаний научного руководителя. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Обсуждение доработанного текста с учетом замечаний научного руководителя. 2.

Обоснование правильности написанной курсовой работы.

Тема 8. Представление готового текста научному руководителю. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Обсуждение представленного готового текста курсовой работы. 2. Обсуждение перспектив

развития темы курсовой работы.

Тема 9. Сдача работы на кафедру и знакомство с отзывом и рецензией. 

Дискуссия. , примерные вопросы:

1. Сдача работы на кафедру и объяснение научным руководителем срока защиты курсовой

работы. 2. Знакомство с отзывом научного руководителя и обсуждение замечаний, изложенных

в отзыве. 3. Знакомство с рецензией и обсуждение замечаний, изложенных в рецензии.

Тема 10. Защита курсовой работы. 

Защита курсовой работы (задавание вопросов, дискуссия, оценивание курсовой работы). ,

примерные вопросы:
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1. Изложение основных результатов исследования курсовой работы. 2. Ответы на замечания

комиссии по защите курсовых работ. 3. Ответы на замечания, изложенные в отзыве научного

руководителя. 4. Ответы на замечания, изложенные в рецензии на курсовую работу. 5.

Оглашение результатов защиты курсовых работ (выставление оценок).

Тема 11. Выбор темы курсовой работы. Согласование темы с научным руководителем. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Выбор темы курсовой работы. 2. Обоснование актуальности темы курсовой работы. 3.

Корректировка темы курсовой работы.

Тема 12. Поиск литературы по теме и составление библиографии. Изучение литературы и

составление рабочего плана. 

Дискуссия. , примерные вопросы:

1. Поиск литературы по теме и составление библиографии. 2. Обсуждение классических работ

отечественных и зарубежных исследователей по выбранной теме. 3. Обсуждение прочитанной

литературы по теме курсовой работы. 4. Обоснование структуры плана курсовой работы. 5.

Корректировка плана курсовой работы.

Тема 13. Представление литературного обзора по выбранной проблематике курсовой

работы. Написание первичного введения. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Обоснование правильности выполненных разделов введения. 2. Обоснование поставленных

цели и задач, объекта и предмета курсовой работы. 3. Объяснение выбранной методологии

исследования.

Тема 14. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела

(разделов) или главы (глав). 

Отчет. , примерные вопросы:

1. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела (разделов) или

главы (глав). 2. Обоснование правильности написанного раздела (разделов) или главы (глав)

курсовой работы. 3. Объяснение авторской позиции в тексте. 4. Обсуждение представленного

текста курсовой работы в соответствии с замечаниями научного руководителя.

Тема 15. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела

(разделов) или главы (глав), заключения и составление списка литературы. 

Отчет. , примерные вопросы:

1. Подготовка первого варианта текста курсовой работы. Написание раздела (разделов) или

главы (глав). 2. Обоснование правильности написанного раздела (разделов) или главы (глав)

курсовой работы. 3. Обоснование правильности написанного заключения в курсовой работе. 4.

Объяснение авторской позиции в тексте. 5. Обсуждение представленного текста курсовой

работы в соответствии с замечаниями научного руководителя.

Тема 16. Представление первого варианта курсовой работы научному руководителю. 

Дискуссия. , примерные вопросы:

1. Обсуждение представленного первого варианта курсовой работы. 2. Обоснование

правильности написанной курсовой работы. 3. Обсуждение сделанных выводов и полученных

результатов исследования в курсовой работе.

Тема 17. Доработка текста с учетом замечаний научного руководителя. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Обсуждение доработанного текста с учетом замечаний научного руководителя. 2.

Обоснование правильности написанной курсовой работы.

Тема 18. Представление готового текста научному руководителю. 

Устный опрос. , примерные вопросы:

1. Обсуждение представленного готового текста курсовой работы. 2. Обсуждение перспектив

развития темы курсовой работы.

Тема 19. Сдача работы на кафедру и знакомство с отзывом и рецензией. 

Дискуссия. , примерные вопросы:
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1. Сдача работы на кафедру и объяснение научным руководителем срока защиты курсовой

работы. 2. Знакомство с отзывом научного руководителя и обсуждение замечаний, изложенных

в отзыве. 3. Знакомство с рецензией и обсуждение замечаний, изложенных в рецензии.

Тема 20. Защита курсовой работы. 

Защита курсовой работы (задавание вопросов, дискуссия, оценивание курсовой работы).,

примерные вопросы:

1. Изложение основных результатов исследования курсовой работы. 2. Ответы на замечания

комиссии по защите курсовых работ. 3. Ответы на замечания, изложенные в отзыве научного

руководителя. 4. Ответы на замечания, изложенные в рецензии на курсовую работу. 5.

Оглашение результатов защиты курсовых работ (выставление оценок).

Тема . Итоговая форма контроля

Тема . Итоговая форма контроля

 

Примерные вопросы к :

Защита курсовой работы осуществляется в соответствии с Регламентом подготовки и защиты

курсовой работы КФУ и Учебно-методическими указаниями по подготовке и защите курсовых и

выпускных квалификационных работ для студентов-бакалавров направления "Конфликтология"

КФУ.

Перечень тем курсовых работ:

1. Управление трудовыми конфликтами в коллективе.

2. Управление трудовыми конфликтами, формы и методы.

3. Анализ конфликтных ситуаций в городском отделении банка "ВТБ 24" г. Казани.

4. Управление конфликтными ситуациями, методы их разрешения.

5. Основные стратегии разрешения конфликтов.

6. Теоретико-методологические основы исследования современных региональных конфликтов.

7. Разрешение конфликтов на предприятии.

8. Конфликты в менеджменте, управление социально-психологическим климатом на

предприятии.

9. Истоки современных региональных конфликтов на постсоветском пространстве.

10. Изучение сущности управленческого конфликта в организационно-управленческих

отношениях.

11. Конфликт и стратегия поведения в конфликтной ситуации.

12. Предупреждение и разрешение конфликтных ситуаций в коллективе.

13. Анализ особенностей управления конфликтами персонала в организации.

14. Особенности управления конфликтной ситуацией.

15. Стратегия поведения конфликтных личностей.

16. Методологические аспекты конфликтологии в антикризисном управлении.

17. Разрешение конфликтов в организации.

18. Разработка рекомендаций по совершенствованию процесса управления конфликтами в

ОСАО "ИНГОССТРАХ".

19. Исследование конфликтов в системе управления некоммерческими организациями.

20. Способы преодоления ролевых конфликтов и снижения ролевого напряжения.

21. Источники и мотивы конфликтов в организации.

22. Функции конфликта и особенности их реализации в коллективе.

23. Диагностика и профилактика конфликтов в управленческой практике.

24. Роль конфликтов в современном управлении.

25. Конфликты как объект государственного управления.

26. Анализ конфликта с точки зрения способа коммуникации.
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27. Методы управления и предупреждения организационных конфликтов.

28. Разработка модели управления конфликтами в ООО "ЮТэйр-Экспресс".

29. Этнополитические конфликты на постсоветском пространстве: основные характеристики и

способы урегулирования.

30. Особенности конфликтологического консультирования в разрешении внутриличностного

конфликта.
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 7.2. Дополнительная литература: 

Курсовая работа: от замысла до защиты, Надырова, Дамиля Саматовна, 2010г.

Курсовая работа: основные требования к подготовке, написанию и защите, Сингатуллина,

Гузель Рафиковна;Подгорная, Алла Игоревна, 2008г.

Курсовая работа, Шайхитдинова, Светлана Каимовна, 2009г.

Курсовые и дипломные сочинения, Ермолаев, И. П.;Смыков, Ю. И.;Мухамадеев, А.

И.;Кашафутдинов, Р. Г., 2007г.

Рефераты, курсовые и дипломные работы. Методика подготовки и оформления, Кузнецов,

Игорь Николаевич, 2008г.

1. Анцупов А.Я. Конфликтология в схемах и комментариях: учебное пособие / А. Я. Анцупов, С.

В. Баклановский. - 2-е изд., перераб. - Санкт-Петербург и др.: Питер, 2009. - 304 с.

2. Волков Б.С. Конфликтология: учебное пособие для студентов высших учебных заведений /

Б. С. Волков, Н. В. Волкова. - Изд. 4-е, испр. и доп. - Москва: Академический Проект, 2010. -

411 с.

3. Волков Ю.Г. Как написать диплом, курсовую, реферат / Ю. Г. Волков. - 3-е изд. - Ростов

н/Д: Феникс, 2004. - 128 с.

4. Галустова О.В. Конфликтология в вопросах и ответах: учебник для студ. вузов / О. В.

Галустова. - М.: ТК Велби; Изд-во Проспект, 2007. - 216 с.

5. Главные правила подготовки, написания и оформления дипломных и курсовых работ:

пособие для студ. вузов / Авт.-сост. И. Н. Кузнецов. - Минск: Харвест, 2007. - 304 с.

6. Громова О.Н. Конфликтология: Курс лекций / О. Н. Громова. - М.: ЭКМОС, 2000. - 319 с.
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7. Дмитриев А.В. Конфликтология: учебник / А. В. Дмитриев. - Изд. 3-е, перераб. - Москва:

Альфа-М: ИНФРА-М, 2009. - 335 с.

8. Козырев Г.И. Конфликтология: учебник для студентов высших учебных заведений / Г. И.

Козырев. - Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2010. - 303 с.

9. Кузнецов И.Н. Подготовка и оформление рефератов, курсовых и дипломных работ / И. Н.

Кузнецов. - Минск: ООО "Сэр-Вит", 2000. - 254 с.

10. Межведилов А.М. Практикум по конфликтологии: учебно-методическое пособие / А. М.

Межведилов. - Казань: Казанский университет, 2010. - 57 с.

11. Методические указания по выполнению курсовой работы по специальностям: менеджмент

организации, управление персоналом / Сост.: М. П. Сергеев, Е. А. Сергеева. - Казань: ТГГПУ,

2007. - 25 с.

12. Методическое пособие по подготовке и защите курсовых и дипломных работ для студентов

отделения политологии / Авт.-сост. доц. к.и.н. В. Ю. Дубровин. - Казань: Казан. гос. ун-т, 2007.

- 28 с.

13. Салагаев А.Л. Государственное и муниципальное управление: курсовое и дипломное

проектирование: Учеб.-метод. пособие / А. Л. Салагаев, С. А. Сергеев, И. Е. Туриянский;

Казан. гос. технол. ун-т. - Казань: Изд-во Казан. гос. технол. ун-та, 2003. - 67 с.

14. Усманова Л.А. Научно-исследовательская работа студентов: методические рекомендации

по написанию, оформлению и защите курсовых и выпускных квалификационных работ / Л. А.

Усманова, М. Р. Саттарова. - Казань: ТГГПУ, 2009. - 64 с.

15. Хафизова К.Н. Конфликтология: учебное пособие для студентов высших педагогических

учебных заведений / К. Н. Хафизова. - Казань: Казанский университет, 2011. - 83 с.

 

 7.3. Интернет-ресурсы: 

Бушенева Ю.И. Как правильно написать реферат, курсовую и дипломную работы / Ю. И.

Бушенева. - М.: Издательско-торговая корпорация ?Дашков и К??, 2013. - 140 с. -

http://znanium.com/bookread.php?book=415294

Журнал Конфликтология - http://conflictology.ru/

Международная ассоциация конфликтологов - http://www.confstud.ru/

Управление персоналом: курсовые проекты, практика, государственный экзамен, дипломный

проект: Учеб. пособие / Под ред. А. Я. Кибанова. - М.: ИНФРА-М, 2007. - 431 с. -

http://znanium.com/bookread.php?book=126628

Учебно-методические указания по подготовке и защите курсовых и выпускных

квалификационных работ для студентов-бакалавров направления Конфликтология -

http://kpfu.ru/publication?p_id=28948

 

 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Курсовая работа по направлению" предполагает использование

следующего материально-технического обеспечения:

 

Наличие политико-географических карт, ноутбук, видеопроектор с экраном для просмотров

презентаций.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 034000.62 "Конфликтология" и профилю подготовки не предусмотрено .
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