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Программу дисциплины разработал(а)(и) старший преподаватель, к.н. Никитина Т.И. кафедра

прикладной политологии и связей с общественностью отделение социальных наук ,

Tatjana.Nikitina@kpfu.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

Цель дисциплины - сформировать представление о сущности формирования делового имиджа

компании, как универсальной деятельности по изучению и проектированию репутационной

политики, а также технологий создания и управления корпоративной репутации, как концепции

управления посредством коммуникационных моделей и технологий.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел " М2.В.3 Профессиональный" основной

образовательной программы 031600.68 Реклама и связи с общественностью и относится к

вариативной части. Осваивается на 2 курсе, 3 семестр.

Данная учебная дисциплина включена в раздел "М2.В 3 Цикл профессиональных дисциплин,

относится к дисциплине вариативной части". Осваивается на втором курсе (3 семестр).

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-1

(общекультурные

компетенции)

способностью совершенствовать и развивать свой

интеллектуальный и общекультурный уровень

ОК-2

(общекультурные

компетенции)

способностью к самостоятельному обучению новым методам

исследования, к изменению научного и

научно-производственного профиля своей

профессиональной деятельности

ПК-10

(профессиональные

компетенции)

способностью оценивать затраты и результаты

деятельности организации

ПК-11

(профессиональные

компетенции)

способностью к выработке нестандартных решений

ПК-3

(профессиональные

компетенции)

способностью управлять процессами стратегического

планирования, подготовки, творческой проработки и

реализации коммуникационных программ и мероприятий,

обеспечивать их качество и эффективность

ПК-4

(профессиональные

компетенции)

способностью осуществлять корректировку и контроль

коммуникационных программ и мероприятий

ПК-5

(профессиональные

компетенции)

способностью разрабатывать стратегические концепции и

бизнес- планы проектов, осуществлять руководство

проектной деятельностью

ПК-9

(профессиональные

компетенции)

способностью разрабатывать эффективную стратегию и

формировать политику риск-менеджмента на предприятии,

оперативно принимать решения в кризисных ситуациях

 

В результате освоения дисциплины студент:
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 1. должен знать: 

 - основные методы и технологии формирования корпоративной репутации, индивидуальной

узнаваемости и имиджа; 

- механизмы формирования и управления репутациями в кризисных ситуациях;

инструментарий антикризисного поведения. 

 

 2. должен уметь: 

 - определять основные проблемы в коммуникационном взаимодействии по вопросам создания

и реализации корпоративного имиджа; 

- выявлять проблемные ситуации в организации репутационной политики предприятия,

прогнозировать кризисные ситуации и разрабатывать планы антикризисных мероприятий. 

 

 3. должен владеть: 

 - категориально-понятийным аппаратом в сфере формирования деловой репутации, навыками

управления антикризисными программами по восстановлению имиджа компаний; 

- методами оценки эффективности коммуникационных технологий, применяемых в

репутационной политике. 

 

 

 применять полученные знания на практике. 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) 144 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины экзамен в 3 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1.

Концептуальные

основы

репутационного

менеджмента.

3 2 4 0

домашнее

задание

устный опрос

 

2.

Тема 2. Управление

репутациями.

3 4 2 0

домашнее

задание

устный опрос
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

3.

Тема 3. Механизмы

репутационного

менеджмента.

3 2 2 0

домашнее

задание

 

4.

Тема 4. Методы

формирования

репутации. Методы

управления

репутацией и ее

изменения

3 4 4 0

коллоквиум

 

5.

Тема 5. Методы

оценки

корпоративного

имиджа и репутации.

3 4 4 0

домашнее

задание

 

6.

Тема 6. Особенности

управления

репутацией

территории.

3 2 2 0

домашнее

задание

тестирование

 

.

Тема . Итоговая

форма контроля

3 0 0 0

экзамен

 

  Итого     18 18 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Концептуальные основы репутационного менеджмента. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Социальный феномен и понятие репутации. Вопросы прошлого и настоящего в создании

доброго имени. Становление и развитие научного направления и учебной дисциплины.

Теоретическая и практическая разработка вопросов репутационных технологий. Виды

репутации: индивидуальные репутации, коллективные репутации. Социально-психологический

феномен репутации. Нематериальный актив корпоративной репутации и её ценность.

Репутация как свойства и черты субъекта. Репутация как проявленные характеристики в

практической деятельности субъекта. Репутация как оценка целевой аудитории. Особенности

репутации. Проблема позиционирования корпоративной социальной ответственности.

Деловая репутация и репутация, вырабатываемая в условиях неделовой обстановки.

Репутация как компонент гудвилла ("goodwill").

практическое занятие (4 часа(ов)):

Социальный феномен и понятие репутации. Вопросы прошлого и настоящего в создании

доброго имени. Становление и развитие научного направления и учебной дисциплины.

Теоретическая и практическая разработка вопросов репутационных технологий. Виды

репутации: индивидуальные репутации, коллективные репутации. Социально-психологический

феномен репутации. Нематериальный актив корпоративной репутации и её ценность.

Репутация как свойства и черты субъекта. Репутация как проявленные характеристики в

практической деятельности субъекта. Репутация как оценка целевой аудитории. Особенности

репутации. Проблема позиционирования корпоративной социальной ответственности.

Деловая репутация и репутация, вырабатываемая в условиях неделовой обстановки.

Репутация как компонент гудвилла ("goodwill").

Тема 2. Управление репутациями. 

лекционное занятие (4 часа(ов)):
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Репутация как ресурс управления. Разработка репутационной политики организации.

Определение репутационных характеристик и факторов, влияющих на процесс создания

корпоративной репутации. Стратегия удачного конкурентного позиционирования

корпоративной репутации: проблемы создания и развития. Корпоративная культура и её

значение в создании корпоративной репутации. Использование вторичных ассоциаций для

улучшения корпоративной репутации. Корпоративная коммуникация и её роль в

формировании репутации компании. Кризис репутационной политики организации: причины

появления и возможности разрешения. Антикризисная репутационная система управления:

вопросы анализа ситуации и принятия антикризисных решений. Репутационная безопасность:

технология разработки и реализации. Создание кризисной коммуникационной стратегии и её

основные этапы: информационная реакция; беседа с журналистами; демонстрация

сожаления. Коммуникационные стратегии защиты благоприятной репутации.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Репутация как ресурс управления. Разработка репутационной политики организации.

Определение репутационных характеристик и факторов, влияющих на процесс создания

корпоративной репутации. Стратегия удачного конкурентного позиционирования

корпоративной репутации: проблемы создания и развития. Корпоративная культура и её

значение в создании корпоративной репутации. Использование вторичных ассоциаций для

улучшения корпоративной репутации. Корпоративная коммуникация и её роль в

формировании репутации компании. Кризис репутационной политики организации: причины

появления и возможности разрешения. Антикризисная репутационная система управления:

вопросы анализа ситуации и принятия антикризисных решений. Репутационная безопасность:

технология разработки и реализации. Создание кризисной коммуникационной стратегии и её

основные этапы: информационная реакция; беседа с журналистами; демонстрация

сожаления. Коммуникационные стратегии защиты благоприятной репутации.

Тема 3. Механизмы репутационного менеджмента. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Стратегический анализ и репутационный менеджмент. Репутация как средство повышения

доверия к субъекту коммуникации. Заинтересованность и увеличение доверия как ключевые

механизмы репутационного менеджмента. Репутация как средство интенсификации

коммуникации между субъектом репутации и общественностью. Альтернативные подходы к

управлению корпоративными репутациями. Основные факторы, влияющие на выбор данных

подходов. Основные этапы оценки корпоративного имиджа и репутации. Проблема изменения

корпоративной репутации. Основные элементы стратегического менеджмента по изменению

корпоративной репутации. Характеристика возможных моделей изменения корпоративной

репутации. Программа корпоративного позиционирования: проблемы разработки и

реализации. Основные задачи управления по изменению корпоративной репутации.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Стратегический анализ и репутационный менеджмент. Репутация как средство повышения

доверия к субъекту коммуникации. Заинтересованность и увеличение доверия как ключевые

механизмы репутационного менеджмента. Репутация как средство интенсификации

коммуникации между субъектом репутации и общественностью. Альтернативные подходы к

управлению корпоративными репутациями. Основные факторы, влияющие на выбор данных

подходов. Основные этапы оценки корпоративного имиджа и репутации. Проблема изменения

корпоративной репутации. Основные элементы стратегического менеджмента по изменению

корпоративной репутации. Характеристика возможных моделей изменения корпоративной

репутации. Программа корпоративного позиционирования: проблемы разработки и

реализации. Основные задачи управления по изменению корпоративной репутации.

Тема 4. Методы формирования репутации. Методы управления репутацией и ее

изменения 

лекционное занятие (4 часа(ов)):
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Теоретический уровень разработки репутационных технологий: определение и применение

общих и специальных социальных законов. Анализ и использование общих методов и

принципов управленческой науки. Систематизация, классификация и технологии создания и

упрочения корпоративной репутации. Практический уровень разработки репутационных

технологий: определение компонентов системы коммуникационного менеджмента и их

внедрение применительно к конкретному случаю управления репутациями. Выработка

алгоритма последовательности применения сочетаемости компонентов и других условий

последовательного воздействия как на конкретного субъекта репутации, так и на целевую

аудиторию. Основные правила разработки прикладной технологии репутационного

менеджмента. Диагностика и мониторинг целевых аудиторий. Особенности выборки целевой

аудитории. Правило определения оптимальных характеристик субъективных репутации.

Определение каналов взаимодействия между субъектами и общественностью. Определение

способов воздействия на целевую аудиторию. Организация самого процесса воздействия.

Систематический замер реакции аудитории на воздействие. Корректировка управляющего

воздействия. Прекращение управляющих воздействий в случае приведения аудитории в

ожидаемое состояние. Слежение за целевой аудиторией для обнаружения возможных

отклонений в сторону от желаемого состояния и т.д. Инструментарий коммуникационных

стратегий защиты репутации и выработка антикризисного поведения субъекта. Возможные

конкретные технологии поведения субъекта в условиях кризиса.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Теоретический уровень разработки репутационных технологий: определение и применение

общих и специальных социальных законов. Анализ и использование общих методов и

принципов управленческой науки. Систематизация, классификация и технологии создания и

упрочения корпоративной репутации. Практический уровень разработки репутационных

технологий: определение компонентов системы коммуникационного менеджмента и их

внедрение применительно к конкретному случаю управления репутациями. Выработка

алгоритма последовательности применения сочетаемости компонентов и других условий

последовательного воздействия как на конкретного субъекта репутации, так и на целевую

аудиторию. Основные правила разработки прикладной технологии репутационного

менеджмента. Диагностика и мониторинг целевых аудиторий. Особенности выборки целевой

аудитории. Правило определения оптимальных характеристик субъективных репутации.

Определение каналов взаимодействия между субъектами и общественностью. Определение

способов воздействия на целевую аудиторию. Организация самого процесса воздействия.

Систематический замер реакции аудитории на воздействие. Корректировка управляющего

воздействия. Прекращение управляющих воздействий в случае приведения аудитории в

ожидаемое состояние. Слежение за целевой аудиторией для обнаружения возможных

отклонений в сторону от желаемого состояния и т.д. Инструментарий коммуникационных

стратегий защиты репутации и выработка антикризисного поведения субъекта. Возможные

конкретные технологии поведения субъекта в условиях кризиса.

Тема 5. Методы оценки корпоративного имиджа и репутации. 

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Проблема определения совокупного корпоративного имиджа и репутации. Использование

качественных и количественных методов исследования при анализе конкретной ситуации.

Качественная оценка корпоративной репутации со стороны корпоративной аудитории.

Значение моральных качеств в процессе создания корпоративной репутации. Разновидности

качественного анализа: управленческий самоанализ; углубленное интервьюирование;

фокус-группы. Количественный анализ как метод описания корпоративной репутации.

Основные методы количественного анализа. Абсолютные и относительные показатели

положения организации и их значение для внешней корпоративной аудитории. Проблема

соотношения качественных и количественных методов анализа корпоративной репутации и

имиджа.

практическое занятие (4 часа(ов)):
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Проблема определения совокупного корпоративного имиджа и репутации. Использование

качественных и количественных методов исследования при анализе конкретной ситуации.

Качественная оценка корпоративной репутации со стороны корпоративной аудитории.

Значение моральных качеств в процессе создания корпоративной репутации. Разновидности

качественного анализа: управленческий самоанализ; углубленное интервьюирование;

фокус-группы. Количественный анализ как метод описания корпоративной репутации.

Основные методы количественного анализа. Абсолютные и относительные показатели

положения организации и их значение для внешней корпоративной аудитории. Проблема

соотношения качественных и количественных методов анализа корпоративной репутации и

имиджа.

Тема 6. Особенности управления репутацией территории. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Имидж, репутация и бренд территории в современном мире. Разработка стратегий развития

регионов и городов, поиск путей роста их конкурентоспособности как факторы разработки

программ продвижения имиджа и формирования репутации территорий. Территориальная

индивидуальность. Особенности и ресурсы территории (природные и экологические,

официальные, финансово-экономические, институциональные и

административно-политические, инновационные и информационные, социальные и

демографические). Территориальная индивидуальность и конкурентные преимущества.

Территория как товар и как мегапредприятие. Методика анализа имиджа и репутации

территории. Заказчики репутационного менеджмента территории. Институты, формирующие

репутацию территории (органы федеральной, региональной и муниципальной власти,

политические партии и движения, средства массовой информации, профессиональные

объединения и союзы, организации культуры и науки, выставочно-ярмарочные организации,

рекламные и PR-агентства, региональные производители товаров и услуг и т. д.). Основные

аудитории, для которых создается репутация территории (постоянные / потенциальные

жители, инвесторы / бизнес, деловые посетители, туристы). Закономерности и противоречия,

связанные с процессом формирования имиджа и репутации территории. Выработка

стратегии формирования или коррекции репутации территории. Инструменты формирования

имиджа и репутации территории. Разработка официальной символики (герб, флаг, гимн и т.

д.). Информационные кампании, PR, реклама. Специальные региональные Интернет-сайты.

Организация выставок, ярмарок. Массовые мероприятия, фестивали (спортивные,

культурные). Организация конференций, симпозиумов. Публикация достоверной

статистической отчетности. Активная инвестиционная политика. Активная инновационная

политика. Прогрессивное законодательство, налоговые льготы. Лоббирование.

практическое занятие (2 часа(ов)):
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Имидж, репутация и бренд территории в современном мире. Разработка стратегий развития

регионов и городов, поиск путей роста их конкурентоспособности как факторы разработки

программ продвижения имиджа и формирования репутации территорий. Территориальная

индивидуальность. Особенности и ресурсы территории (природные и экологические,

официальные, финансово-экономические, институциональные и

административно-политические, инновационные и информационные, социальные и

демографические). Территориальная индивидуальность и конкурентные преимущества.

Территория как товар и как мегапредприятие. Методика анализа имиджа и репутации

территории. Заказчики репутационного менеджмента территории. Институты, формирующие

репутацию территории (органы федеральной, региональной и муниципальной власти,

политические партии и движения, средства массовой информации, профессиональные

объединения и союзы, организации культуры и науки, выставочно-ярмарочные организации,

рекламные и PR-агентства, региональные производители товаров и услуг и т. д.). Основные

аудитории, для которых создается репутация территории (постоянные / потенциальные

жители, инвесторы / бизнес, деловые посетители, туристы). Закономерности и противоречия,

связанные с процессом формирования имиджа и репутации территории. Выработка

стратегии формирования или коррекции репутации территории. Инструменты формирования

имиджа и репутации территории. Разработка официальной символики (герб, флаг, гимн и т.

д.). Информационные кампании, PR, реклама. Специальные региональные Интернет-сайты.

Организация выставок, ярмарок. Массовые мероприятия, фестивали (спортивные,

культурные). Организация конференций, симпозиумов. Публикация достоверной

статистической отчетности. Активная инвестиционная политика. Активная инновационная

политика. Прогрессивное законодательство, налоговые льготы. Лоббирование.

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1.

Концептуальные

основы

репутационного

менеджмента.

3

подготовка

домашнего

задания

12

домашнее

задание

подготовка к

устному опросу

4 устный опрос

2.

Тема 2. Управление

репутациями.

3

подготовка

домашнего

задания

12

домашнее

задание

подготовка к

устному опросу

4 устный опрос

3.

Тема 3. Механизмы

репутационного

менеджмента.

3

подготовка

домашнего

задания

10

домашнее

задание

4.

Тема 4. Методы

формирования

репутации. Методы

управления

репутацией и ее

изменения

3

подготовка к

коллоквиуму

10 коллоквиум

5.

Тема 5. Методы

оценки

корпоративного

имиджа и репутации.

3

подготовка

домашнего

задания

14

домашнее

задание
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

6.

Тема 6. Особенности

управления

репутацией

территории.

3

подготовка

домашнего

задания

9

домашнее

задание

подготовка к

тестированию

6 тестирование

  Итого       81  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Основными формами работы студентов являются: лекционные, семинарские занятия,

лабораторные занятия, которые закрепляются в ходе научно-исследовательской практики

магистров.

Виды контроля: текущий (тестирование, контрольные работы, устный опрос), итоговый (в

форме экзамена).

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Концептуальные основы репутационного менеджмента. 

домашнее задание , примерные вопросы:

Домашнее задание: Проанализируйте динамику упоминаемости государственного деятеля (по

выбору студента) в рейтинге информационно-аналитической системы ?Медиалогия?.

устный опрос , примерные вопросы:

1. Исторические факторы актуальности репутационного менеджмента. 2. Виды репутации. 3.

Репутация в системе стратегических коммуникаций компании.

Тема 2. Управление репутациями. 

домашнее задание , примерные вопросы:

Домашнее задание: Провести анализ методов управления репутацией организации (по выбору

студента).

устный опрос , примерные вопросы:

1. Формирование репутации. 2. Определение репутационной стратегии. 3. Разработка плана

репутационных мероприятий.

Тема 3. Механизмы репутационного менеджмента. 

домашнее задание , примерные вопросы:

Проведите оценку имиджа и репутации, сложившихся у различных групп корпоративной

аудитории. Выявите уже существующие репутационные преимущества организации. Проведите

оценку репутационного потенциала организаций-конкурентов.

Тема 4. Методы формирования репутации. Методы управления репутацией и ее

изменения 

коллоквиум , примерные вопросы:

Коллоквиум: методы управления репутацией в различных отраслях.

Тема 5. Методы оценки корпоративного имиджа и репутации. 

домашнее задание , примерные вопросы:

Провести анализ реализованных в организации (выбранной ранее студентом) репутационных

мероприятий и программ, провести оценку их эффективности.

Тема 6. Особенности управления репутацией территории. 

домашнее задание , примерные вопросы:
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Домашнее задание: Проанализируйте репутацию одного из регионов РФ (по выбору студента).

Разработайте рекомендации по улучшению репутации региона.

тестирование , примерные вопросы:

Тестирование по пройденному курсу.

Тема . Итоговая форма контроля

 

Примерные вопросы к экзамену:

ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ

1. Проблематика репутационного менеджмента в условиях информационного общества.

2. Социальные сети как коммуникационный канал формирования корпоративной репутации.

3. Корпоративная мифология, корпоративная культура и корпоративная репутация.

4. Влияние менеджмента на формировании корпоративной репутации.

5. Роль государственных институтов в формировании репутации организации.

6. Количественные и качественные методы оценки корпоративной репутации.

7. Корпоративная социальная ответственность в практике современных бизнес-компаний.

8. Репутация как социальный феномен прошлого и настоящего цивилизационной культуры.

9. Искусство управления репутацией.

10. Технологии создания и управления корпоративными репутациями.

11. Корпоративная культура и её значение в создании корпоративной репутации.

12. Антикризисные стратегии защиты благоприятного имиджа и репутации.

13. Механизмы репутационного менеджмента.

14. Методы оценки корпоративного имиджа и репутации.

15. Основные средства повышения эффективности репутационного менеджмента и

интенсификации взаимодействия с целевой аудиторией.

Вопросы к экзамену

1. Концептуальные основы репутационного менеджмента как теоретическая и

практическая разработка вопросов репутационных технологий.

2. Репутация как социальный феномен и понятие.

3. Основные внутренние составляющие репутации и их характеристика.

4. Особенности репутации.

5. Социально-психологический феномен репутации.

6. Характеристика основных видов репутации.

7. Проблема позиционирования корпоративной социальной ответственности: репутация как

компонент гудвилла ("goodwill").

8. Репутационная политика организации: определение репутационных характеристик и

факторов, влияющих на процесс создания корпоративной репутации.

9. Проблемы создания и развития стратегии удачного конкурентного позиционирования

корпоративной репутации.

10. Значение корпоративной культуры в создании корпоративной репутации.

11. Причины появления кризиса репутационной политики организации.

12. Характеристика антикризисной репутационной системы управления.

13. Технология разработки антикризисной коммуникационной стратегии и её

основные этапы.

14. Ключевые механизмы репутационного менеджмента и их характеристика.

15. Характеристика альтернативных подходов к управлению корпоративными репутациями и

основные факторы, влияющие на выбор данных подходов.

16. Основные этапы оценки корпоративного имиджа и репутации и их описание.
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17. Проблема изменения корпоративной репутации и основные задачи стратегического

менеджмента по изменению корпоративной репутации.

18. Характеристика возможных моделей изменения корпоративной репутации.

19. Программа корпоративного позиционирования: проблемы разработки и реализации.

20. Проблема установления взаимодействия с клиентурой: управление процессами создания

характеристик репутации у субъекта.

21. Проблема воздействия репутационных характеристик на целевую корпоративную

аудиторию

22. Структура оценки корпоративной репутации: её основные элементы.

23. Анализ различных групп целевой корпоративной аудитории.

24. Основные средства воздействия на целевую аудиторию и их характеристика.

25. Медиапланирование как средство повышения эффективности репутационного

менеджмента и интенсификации взаимодействия с целевой аудиторией.
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Официальный сайт российских средств массовой информации - http://www.СМИ.ru
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 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Репутационный менеджмент" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:
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Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15

рабочих мест студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер,

лицензионное программное обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в

сеть Интернет. Все компьютеры подключены к корпоративной компьютерной сети КФУ и

находятся в едином домене.

Мультимедийная аудитория состоит из интегрированных инженерных систем с единой

системой управления, оснащенная современными средствами воспроизведения и

визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного

проектора, автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также

интерактивной трибуны преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не

менее 22 дюймов, персональный компьютер (с техническими характеристиками не ниже Intel

Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb), конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок

управления оборудованием, интерфейсы подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная

трибуна преподавателя является ключевым элементом управления, объединяющим все

устройства в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя.

Преподаватель имеет возможность легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что

позволяет проводить лекции, практические занятия, презентации, вебинары, конференции и

другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в удобной и доступной для них форме с

применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена

широкополосным доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет

соответствующее лицензионное программное обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15

рабочих мест студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер,

лицензионное программное обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в

сеть Интернет. Все компьютеры подключены к корпоративной компьютерной сети КФУ и

находятся в едином домене.

Мультимедийный класс, включающий в себя компьютер в комплекте, подключенный к сети

интернет, проектор, проекционный экран.

Компьютерный класс, включающий в себя необходимое количество компьютеров в комплекте,

подключенных к сети интернет, в расчете на 1 студенческую группу, и обеспечивающий

возможность проведения текущего контроля знаний учащихся посредством онлайн системы

тестирования.
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Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 031600.68 "Реклама и связи с общественностью" и магистерской программе

Геобрендинг .
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