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Mporpamma amcumnnamHel "OCcHOBbI Teopun KoMMyHukaumn"; 040700.62 OpraHusaums paboTbl ¢ MONOAEXbIO; 3aBeayowWwmnii kadeapon,
I.H. (npodbeccop) Mopososa IM.B.

Mporpammy ancumnnnHbl paspaboTan(a)(n) 3aseayowmin kadenpoi, a.H. (Mpodgoeccop) Mopo3sosa
I".B. kadpenpa npuknaaHoi NONUTONOMMN 1 CBSI3ell C 0OWECTBEHHOCTLIO OTAENEHNE CoLMalbHbIX
Hayk , Galina.Morozova@kpfu.ru

1. Uenn ocBOEHNS AUCLUMINHBI

Llensmun ocsoeHus aucumnnuHbl "OCHOBbI TEOPUN KOMMYHUKaLMK" SBASIOTCS (DOPMUPOBAHME Y
CTYAEHTOB CUCTEMHbIX 3HAHWUIA 1 NPeaCcTaBNeHNn 06 06WMX 3aKOHOMEPHOCTSIX, Pa3NnNYHbIX BUOAX,
YPOBHSAX N pOpMax KOMMyHUKaLMN.

3apaum kypca:

- BolpaboTatb y CTYAEHTOB LENOCTHOE NMOHUMaHNE TEOPETNYECKMX NMOMOXEHUIA O CYLIHOCTH,
0CODEHHOCTSIX 1 hopMax KOMMYHUKaALWN;

- CnocobcTBOBaThL YCBOEHMIO OCHOBHbIX MOMOXEHWUIA Kypca 1 YMEHUIO UX NPUMEHSATbL NPW aHanmae
COBPEMEHHbIX NPOLIECCOB KOMMYHUKALNN;

- NMomoub CTyLEeHTaM B U3Yy4eHNN TEOPETUYECKNX MONOXEHUI Kypca C NCNONb30BAHMEM NIOrMYECKUX,
NCTOPUKO-XPOHONOrMYECKUX, ANANEKTUYECKNX, CUCTEMHbBIX, CTPYKTYPHO-GYHKLMOHANbHbIX U
CpaBHUTENbHbIX pneMoB 1 cnocoboB nccnenoBaHus.

2. MecTo OUCLMNNHDLI B CTPYKTYpe OCHOBHOM o6pa3oBaTtenibHOM NPorpaMmbl BbiCLLIEro
npodpeccrmoHanbHoro o6pa3oBaHus

[aHHas yuebHas gucumnnmnHa BkntodeHa B pasaen " b3.0B.13 MNpogeccrmoHanbHblIin" 0CHOBHOWA
obpasosaTtenbHol nporpammbl 040700.62 OpraHusaumsi paboTbl C MONOAEXbIO U OTHOCUTCS K
omcumnnnHam no Boibopy. OcBanBaeTcs Ha 2 Kypce, 3 cemecTp.

DanHHas yuebHas aucuunnnHa BkntodeHa B pasaen " 5.3.[0B.13. N'ymaHuTapHbIi,
coumanbHO-9KOHOMUYECKMIA LMKN" 1 OTHOCKTCS K AucumnanHe no Beibopy. OcamBaeTcs Ha 2 kypce (
3 cemecTp).

3. KomneteHuuu obyuatowierocs, hopMmpyemble B pe3ynbTate 0CBOEHUS OUCLUMIINHDI
/mopynsi

B pesynbTate 0CBOEHUS AMCLMNANHBI (DOPMUPYIOTCS CNeayoWwme KOMNEeTEHUNN:

LLincpp komneteHumu npqupeP::::agqnaggzI;‘ZTeHum

OK-12 6

(OBILEKyNbTYPHbIE [gTIgE;ZC))_CTb K Koonepauuu ¢ konneramm, K pabote B KonnekTuse

KOMMeTeHuunn) ’

OK-15 CMOCOBHOCTb SICHO 1 apryMeHTUPOBaHO DOPMYNMPOBaTb CBOU

(0blWeKyNnbTypHbIE MbICNIN B YCTHOW N MNCbMEHHO OOpMax, B TOM YMCNE Ha

KOMMNeTeHuunm) NHOCTpaHHOM s3blke (OK-15);
NpodoeccroHanbHble KOMMNEeTEHLMN cneunanicTa no pabore ¢
MONoAeXbto (CMOCOOHOCTb y4acTBOBaTb B peannsaumm
coumnanbHO-NCUX0NOrM4ecKon agantaunm MONoabIX NOOeN B
opraHv3aummn; cnocobHOCTb y4acTBOBaTb B PEryNMpPOBaHNN

MK-2 KOHOPNIMKTOB MONOAbIX NMIOOEN; YMEHME UCMONb30BATb

(npodhbeccmoHanbHble counanbHO-TEXHONMOMMYEeCKne MeToabl NPu OCYLWECTBNEHNN

KOMMeTeHuunn) NpodecCUoHaNbHON AeATENBHOCTU; YMEHME UCNOb30BaTb
coumnanbHble TEXHONOrK B BbISIBNEHWMN Npobnem B
MNONUTUYECKUX N 0BWECTBEHHbIX ABUXEHNSIX MOSTOAEXMN;
CMocoBHOCTb y4acTBOBaTb B PA3BUTMM MHHOBALMOHHbIX
TEXHONOrniA B NpakTuke paboTbl ¢ Mmonoaexnto) (MK-2);

B pe3ynbTarte 0OCBOEHNA ONCUNMIINHDBI CTYOEHT!
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Mporpamma amcumnnamHel "OCcHOBbI Teopun KoMMyHukaumn"; 040700.62 OpraHusaums paboTbl ¢ MONOAEXbIO; 3aBeayowWwmnii kadeapon,
I.H. (npodbeccop) Mopososa IM.B.

1. DONXEH 3HaThb:

OCHOBHbIE NMOHATUSA, KOHLIENTyalbHble N TEOPEeTUYEeCKne noaxoabl K MCCNefoBaHuIo CyLWHOCTH,
NIOrNKM 1 3aKOHOMEPHOCTEN PasBMTUSA NPOLECCOB KOMMYHMKALMW, UICTOKN N OCHOBHblE napaaurmbl
KOMMYHUKaLWW;

2. IONXEeH yMeTb:

nokasartb cBoeobpa3sune npouecca opMNPOBaHUS, PA3BUTUS N UBMEHEHUNS TEX U NHbBIX
WHCTUTYTOB KOMMYHMKaUMW, NX CNEeUnduKky n xapaktep cBa3er ¢ NopoanBLINMN UX YCITOBUSAMMU,
NCTOPMYECKOIN 3MOXO0I, pacKpbiTb B3AaUMOAENCTBNE OCHOBHbBIX CyObEKTOB KOMMYHMKALIMM
onpenennTb X Lenn n 3agadn, UCnonb3oBaTb NoNy4YeHHble 3HaHUSA NPy aHann3e KOMMYHUKATUBHbIX
NpPOoLEeCCOB U ABNEHWUIA,

3. 0OMXEH BnageTb:

06IJ.l,eHay‘-IHbIMI/I n cneunanbHbiIMM METOOAMU aHANN3a, HaBblKkaM HanMcaHms peq)epaTOB n
COCTaBJieHN4 NpPoeKToB Mo NONUTUYECKON npoénemaTMKe;

npasnibHO OoUeHNBAaTb MHTEPECHhl PA3/INYHbIX Cy6beKTOB KOMMYHUKTanBHOr O rpouecca, HaxoaunTtb
aPPEKTUBHbIE cnocobbl onTUMM3aunmn npouecca KOMMyHuUKaunn, npMMeHATb NnoJlydeHHble 3HaHUA
Ha npakTuke

4. CTpyKkTypa U cogepxaHvue OUCLMUMNIUHBI MOAyNs
Obwas Tpya0eMKOCTb ANCLMMIIMHBI cocTaBnseT 3 3a4eTHbix(ble) eanHuL(bl) 108 yaca(os).
dopMma NPOMEXYTOYHOIr0 KOHTPONS AMCUUNANHBI 9K3aMeH B 3 ceMecTpe.

CyMMapHo No AMcumMnanHe MoxHo nony4ntb 100 6annos, U3 HMX Tekylwas paboTta oueHmBaeTcs B 50
6annoe, nTorosas popma KoHTpons - B 50 6annos. MuHMManbHoe KONMYeCcTBO ANst AOMNycKa K 3a4eTy
28 6annos.

86 6annos 1 bonee - "oTANYHO" (OTN.);

71-85 6annos - "xopowo" (xop.);

55-70 6annos - "ynoBneTBopuTenbHO" (YOO0B.);

54 6anna n meHee - "HeyLOBNETBOPUTENLHO" (Heya.).

4.1 CTpyKTypa 1 comepXxaHue ayauTopHon paboTtbl N0 gucUMnIMHe/ MOAYNIO
TeMmaTnyeckum nnaH AUCUUMNAUHBI/MOAYNA

Buabl n yachbl
ayoMTOpHOM paboThbl,

Pasnen
Hepens MX TPy A0EMKOCTb Tekywue coopmbl
N 'D'"Kn":)v;lr;;:]v"l"b'/ CemMecTPemectpa (B yacax) KOHTpOnNsi
Nekuun MpakTnueckumelllaboparopHble
u 3aHATUSA pabotbl

Tema 1. Teopus

KOMMYHUMKaUMKN Kak YCTHbIA ONpoC
1. Hayka v y4ebHas : 1 2 2 0

avcumnnmHa

Tema 2. [eHe3nc n
ncropuyeckue atansbl

2. |BO3HUKHOBEHUSA U 3 2 0 2 0 KOMNoKs1yM
pasBuTUS Teopun
KOMMYHMKaLNN
Tema 3. YCTHbIA ONpoC
3. |KOMMyHMKaLUMNOHHbIE 3 3 2 2 0 acce
noTpebHocTn
PerunctpaumnoHHbIii Homep 8685 < ;;?{I;TEPPCSH’{T%%
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Mporpamma amcumnnamHel "OCcHOBbI Teopun KoMMyHukaumn"; 040700.62 OpraHusaums paboTbl ¢ MONOAEXbIO; 3aBeayowWwmnii kadeapon,
I.H. (npodbeccop) Mopososa IM.B.

Buabl 1 yacbl
Pasgen ayauTopHOM paboThbl,
Henens MX TPy A0EMKOCTb Tekywume copmbl
N ,D,ulc\:nuunnunbll CemecTp|. o cTpa (B yacax) ‘{( ompﬁl ﬂp
oAyna Nek ImI'IpaKTW-lecm/leJ1a60pa1'op|-||>|e
u 3aHATUA pa60TbI

Tema 4.

KoMMyHMKauUNOHHbIV npe3eHTauns
4. npouecc. Monenn 3 4 2 2 0

KOMMYHMKaLUN.

Tema 5. YpoBHU, BUabI 1 YCTHbI ONpOC
5. |(opMbl KOMMYHUMKALMA 3 5 2 2 0 acce

Tema 6. y
6. |KOMMyHUKaUNOHHbIE 3 6 2 0 0 yeTHbI onpoc

KaHasnbl.

Tema 7. CumBonbl Kak YCTHbIA ONpocC
7. |cCpencTBo N A3blK 3 7 0 2 0 KONNOKBUYM

KOMMYHMKaLUnn

KOHTPONbHas

8. Tema 8. Ayantopus 3 8 0 > 0 paéng

KOMMYHMKaLuun YCTHbI onpoc

Tema 9. -
9. |CoumanbHO-KOMMyHUKaUMOHBIbIE| 9 2 2 0 yCTHBI onpoc

WNHCTUTYTbI 1 CNyXObl

Tema 10. NybnnyHas YCTHbI onpoc
10. KOMMYyHMKaLns 3 10 2 2 0

Tema 11. MNonnutnyeckas
11.|KOMMyHMKaLNSA 3 11 2 0 0 KONNOKBUYM

Tema 12.
12.[MexkynbTypHas 3 12 2 0 0 TecpoBanne

KOMMYyHMKaLns

Tema . NIToroeas 3 0 0 0 9K3ameH

doopma KOHTpons

Ntoro 18 18 0

4.2 CopepxaHvue oUCLUNMUHbI
Tema 1. Teopnsi KOMMyHUKaLUKM KaK HayKa U yuebHas aucumnavHa
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(oB)):

[Mpenmet Teopun koMMyHuKauun. MNMoHsaTMe KoMMyHMKaunn. MexamcunnianHapHbli Xxapaktep
KOMMYHVKaTUBHOIO 3HaHUs. Mecto Teopumn KOMMyHUKaLUN B CUCTEME COBPEMEHHOMO Hay4YHOro
3HaHwus. MNpeameT Teopmn KOMMyHUKauumn. CTpykTypa KOMMYHUKaTUBHOIO 3HaHus. Obwas tTeopust
KOMMyHuKaumm. Obwas Teopms coumnanbHOM KOMMYHMKaLMKW. HYacTHble TEOPUKM COoLManbHOM
KOMMYHMKaLMW: COLIMONOrn4eckme, ncuxonorndeckne, NnonnTonornieckme, Kynbtyponormnieckume,
NINHIBUCTNYECKNE, TEXHONOMMYECKE TEOPUM KOMMYHUKAUUKN 3aKOHbI 1 KaTeropum Teopum
KOMMyHVKaumm. MeToabl Teopmm KOMMyHUKaunmn. @yHKUUN TEOPUN KOMMYHUKaLUA
(TeopeTuko-rno3HasaTenbHas, MeTogonorndyeckas, npuknanHas, NPakTuko-NHCTPyMeHTanbHas,
nporHocTnyeckas). CTpykTypa 1 3agadm kypca.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

PerunctpaumnoHHbIii Homep 8685 5AE
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MpenMeT Teopmmn KOMMyHMKaumm. MNMoHATME KOMMYHUKALMK. MeXaAMCUMNINHAPHBIA XapakTep
KOMMYHMKATUBHOI0O 3HaHUs. MecTo Teopun KOMMyHUKaUUWM B CUCTEME COBPEMEHHOIO HAaY4YHOro
3HaHusl. MpeameT Teopun KOMMyHUKauun. CTpykTypa KOMMYHUKATUBHOMO 3HaHMs. Obwas Teopus
KoMMyHMkaumm. Oblas Teopusi counanbHOn KOMMyHMKaUMK. YacTHble TEOPUN CoLManbHOM
KOMMYHMKaLMW: COLMONOrMYECKMe, NCUXONOrnyeckme, NoanTonornyeckme, KynbTyponormieckme,
NIVHIFBUCTUYECKME, TEXHONOrMYECKNE TEOPUM KOMMYHMKaLUMM 3aKOHbl 1 KaTeropum Teopum
KOMMyHMKaumm. MeToabl TEOprn KOMMyHMKaUUK. @yHKUUKM TEOPUM KOMMYHUKaLUN
(TEOpeTNKO-No3HaBaTeNbHas, METOA0NOrMYeckas, NprknanHas, NpakTMKo-UHCTPYMEHTanbHas,
nporHoctuyeckas). CTpykTypa u 3afaym Kypca.

Tema 2. 'eHe3UC U UCTopuyeckme atanbl BOSHUKHOBEHUS U Pa3BUTUS TEOPUU KOMMYHUKaLMK
npakTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Mpobnembl KOMMyHVKaLMW B UICTOPUN COLMANbHO-CPUIOCOCKOMA MbICTN. XPOHONOMUS
06LwwecTBEHHbIX KOMMYHUKaTMBHbIX cucteM (OKC). ObwmHHas OKC. PykonucHas OKC.
MaHydoakTtypHas OKC. UnapycTtpuanbHas OKC. MynbtumeaminHaa OKC. YposHu
KOMMYHWKaLMOHHOW KyNbTypbl: CIOBECHOCTb, KHUXHOCTb, MyNbTUMEAUAHOCTb. APXeoKyNbTypHas
CNOBECHOCTb. [aneokynbTypHas KHUXHOCTb. MpobnemMa KOMMyHMKaLMM B @HTUYHOW
coumanbHo-omnocodckor Mbicnn. KommyHmkatmeHas npobnemaTrka B CpeaHEBEKOBOWA 1
HOBOEBPOMENCKOM KynbType. dunocodpckne noaxobl K NOCTPOEHUIO TEOPMM KOMMYHUKaUUN B
XVUW-XIX BB. MNpobnembl koMMyHMKaumm B dounocogoun XX B. COBpEMEHHbBIE KOHLIENLNM
KOMMyHMKaumm. CEMMOTUYECKMIA NOAXOA K COLMANbHO-KOMMYHMKATUBHBIM Npobnemam: ceMmoTmka
coumnanbHon KOMMyHMkaumm. CoLmonornieckunin n pyrue (3THorpacpuyecknia, NCUXonorn4eckui,
NCUXONUHIBUCTMYECKAS, KNOEPHETMNYECKUIA) NOAXOAbI K MCCNEL0OBAHMIO KOMMyHMKaUUM. OCHOBHbIE
napanurMbl COLManbHOM KOMMyHUKaUun. ViccnenoBaHme KOMMYHUKALMKU C NO3ULMK BUXEBNOPU3MA,
CYMBOINYECKOr0 UHTEPaKLMOHN3MA, NepcoHann3ma, aK3ncTeHunannama, TeXHONornieckoro
netepmmHuama. OCHOBHbIE onpeneneHns n KoHUenuun yHKUNOHUPOBaHMS CoLManbHbIX
KOoMMyHukaumii. OBblAEHHOE 1 HAYy4YHOE MOHMMAaHNE KOMMYHUKaLUN. DNeMeHTapHas cxema
KOMMyHUKauuun. NoHsATue counanbHOM KOMMYyHUKAUUKN Kak MexHay4How kateropuu. CylwHOCTb 1
JOYHKLLMM MaCCOBOM KOMMYHUKaUUK (3KCMPEeCcCUBHAs, KOrHUTMBHAS, KOHATMBHAS, dpaTtnyeckas,
putopuyeckas).

Tema 3. KOMMyHUKaLMOHHbIE NOTPEeO6HOCTH
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(oB)):

MoHATMe ?noTpebHocTb?. CurHanbHas 1 nodyxjatolas PyHKUUN NoTPebHOCTEN.
KomMmyHvKaunoHHas noTpebHOCTb. TNonorns KOMMyHUKaLMOHHbIX NOTPpebHOCTEN. JIMYHOCTHBLIE
KOMMYHMKaLUMOHHbIE NOTpebHOCTW. ["pynnoBbie KOMMyHMKALMOHHbIE NOTPeOHOCTN. OBWEeCTBEHHbIE
KOMMYHMKaLUMOHHbIE MOTPEeBHOCTN.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

MoHATMe ?noTpebHocTb?. CurHanbHas 1 nodyxjaolwas PyHKUUM NoTpebHOCTEN.
KommyHvkaunoHHas notpebHoCTb. TNonorns KOMMyHUKaLMOHHBIX NOTpebHoCTEN. JIMYHOCTHBLIE
KOMMYHMKaUMOHHbIE NOTPeBHOCTW. ["pynnoBbie KOMMyHMKALMOHHbIE NOTPeOHOCTN. OBWECTBEHHbIE
KOMMYHMKaLMOHHbIE MOTPEeBHOCTN.

Tema 4. KoMMyHUKauUWOHHbIN npouecc. Moaenu KoMmyHuKauumu.
JNeKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):
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Mporpamma amcumnnamHel "OCcHOBbI Teopun KoMMyHukaumn"; 040700.62 OpraHusaums paboTbl ¢ MONOAEXbIO; 3aBeayowWwmnii kadeapon,
I.H. (npodbeccop) Mopososa IM.B.

MoHATME KOMMYHUKALMOHHBIN Npouecc. ObueHne Kak KOMMYHUKaUNOHHBIA npouecc. OCHOBHbIE
3N1EMEHTbl KOMMYHKaLUMOHHOro npouecca. VIcTouHmk (oTnpasutens) coobweHmns. KoamposaHue un
nekoamposaHue. CoobueHne. Kanan. Monyvatens. ObpaTHas cBsidab. KOMMyHMKaTUBHbIE Bapbepbl.
Bapbepbl, 0b6ycnoBneHHble oakTopamu cpedbl. TexHundeckune bapbepbl. ?Henosedeckne? -
NCUXOPU3NONOrnYeckme 1 CoumnokynbTypHble bapbepbl. TeopeTnyeckme 0CHOBbI MPOM3BOLACTBA,
MYyNbTUMANKALMW, PACNPOCTPaHEHNs, NpMemMa, pacrno3HaBaHns 1 NCronb30BaHNSA NHdpopMaunu.
Cnocobbl nepenaym nHopMaLmm B KOMMyHMKaUMOHHOM npouecce. OCHOBHbIE YCNOBUS YCNELHOMO
NPOXOXAEHMS MHCpOPMaLMK MO SNEMEHTAM KOMMYHUKATUBHOW cUcTeMbl. MNpuHLMMbI obecneyeHuns
npouecca KOMMyHUKauun, paspaboTaHHble 3apybexHbIMUA U OTEYECTBEHHBIMU YHEHBIMMU.
TeopeTtunyeckune n npakTnyeckme BonpocChl OpraHn3aumnm KOMMyHUKaLUMOHHOro npouecca. Mogenu
kKommyHukaumm. Mogenb U - C ? I n ee mogudpukaumnsa (M ? K ? C - O - ) OLHOCTOPOHHWIA,
[BYCTOPOHHMI (B3aUMOOENCTBUE), KOMMYHUKATMBHbIA npouecc. Counonornyeckue,
MCUX0NOrnyeckne, CEMMOTUYECKNE MOOENN KOMMYHKauUuK. JlntepaTypHble, TeatpanbHble,
repMeHeBTNYeckne, PoprbkKNopHbIE, KYNbTyponormyeckme, NonnTuyeckme, nparpamartmyeckme,
TEKCTOBblE, PNNOCOGICKME, TPOBbIE, aHTPOMONOrMYeckue, MaTtemMmaTmyeckue, kybepHeTnyeckme,
pasBebiBatenbHble, KOHPNNKTONOrMYeckme u op. Mogeny KOMMyHukaumm. JInHeiHble n
HEeNVHenHble Moaenn KoMMyHukaumn. LinpkynspHas monens KOMMyHukauumn. [ByxcTyneHyaras
(MHOrocTyneHyarasl) Mofenb KoMMyHukaumn. O6bemMHble (Mo3anyeckas, cnupanbHas, angdysHas)
MoLenv KOMMyHukaumm. Mogenb KOHUEHTPUYECKMX Kpyro. CUMMETPUYHbIE 1 aCCUMETPUYHbIE
MOJLENN KOMMYH/KaLUUW.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

MoHATME KOMMYHUKALMOHHBIA Npouecc. ObueHne Kak KOMMYHUKaUNOHHBIA npouecc. OCHOBHbIE
3N1EMEHTbl KOMMYHMKaLUMOHHOro npouecca. VIcTouHmK (oTnpasutenb) coobweHmnst. KoamposaHue u
nekoamposaHue. CoobuweHne. Kanan. Monyvatens. ObpaTHas cBsidab. KOMMyHMKaTUBHbIE Bapbepbl.
Bapbepbl, 0bycrnosneHHble oakTopamu cpedbl. TexHndeckue bapbepbl. ?Henosedeckne? -
NCUXOPU3NONOrnYeckme 1 coumnokynbTypHble bapbepbl. TeopeTnyeckme 0CHOBbI MPOM3BOACTBA,
MYyNbTUMANKALMW, PACNPOCTPaHEHNS, NPMeMa, pacrno3HaBaHns 1 NCMonb30BaHNSA NHdpopMaunu.
Cnocobbl nepenaym nHopMaLmm B KOMMyHMKaUMOHHOM npouecce. OCHOBHbIE YCNOBUS YCNELHOMO
NPOXOXAEHMS MHCpOPMaLMK MO SNEMEHTAM KOMMYHUKATUBHOW cUcTeMbl. MNpuHLMMbI obecneyeHuns
npouecca KOMMyHUKauun, paspaboTaHHble 3apybexHbIMUA U OTEYECTBEHHBIMU YYEHBIMMU.
TeopeTtunyeckune n npakTnyeckmne BonpoChl OpraHn3aumm KOMMyHUKaLMOHHOro npouecca. Mogenu
kKommyHukaumm. Mogenb U - C ? I n ee mogudpukaumnsa (M ? K ? C - I - M) OLHOCTOPOHHWIA,
[BYCTOPOHHMI (B3aUMOOENCTBUE), KOMMYHUKATMBHbIA npouecc. Counonornyeckue,
NMCMX0NOrn4yeckne, CEMMOTUYECKNEe MOSEeNN KOMMyHKauun. JlntepaTypHbole, TeatpanbHble,
repMeHeBTUYecKne, PoprbkNopHbIE, KYNbTyponormyeckme, nonnTuyeckme, nparpamarmyeckme,
TEKCTOBblE, PNNOCOGICKME, MTPOBbIE, aHTPOMNONOrMYeckue, MaTemMaTmyeckue, kybepHeTnyeckme,
pasBebiBaTenbHble, KOHPANKTONOrMYeckme n op. Mogeny KOMMyHukaumm. JIinHeiHble n
HEeNMHenHble Moaenn KoMMyHukaumn. LinpkynspHas mogenb KOMMyHukauum. ByxcTyneHyaras
(MHOrocTyneHyatasl) Mofaenb KoMMyHukaumn. O6beMHble (Mo3anyeckasi, cnmpanbHas, angdysHas)
MoLenun KOMMyHukaumm. Mogenb KOHUEHTPUYeCKnx Kpyros. CUMMETPUYHbIE 1 aCCUMETPUYHbIE
MOJLENN KOMMYHMKauUUW.

Tema 5. YpoBHU, BUObI U (POPMbI KOMMYHUKaLUKN
JNleKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(os)):
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MeXnMYHOCTHbIE, CNeunanm3npoBaHHbIe U MacCoBble KOMMyHUKaLMWU. MeXnn4yHOCTHbIe
(BHYTPUNMYHOCTHAs) KOMMyHMKauun. MaccoBasi koMMyHukaums. Obwme ycnosms
OYHKLLMOHNPOBAHNS MACCOBOW KOMMYyHMKaLMK. CylWHOCTb U NPU3HAKNU MaCCOBO KOMMYHMUKaLUN.
MaccoBas ayauTopus Kak KOMAOHEHT MacCOBOW KOMMyHMKaLmn. CMbICH 1 coumanbHas 3Ha4MMOoCTb
nHcpopmauun. CpeacTea, noggepxmsatrowme yHKLMOHNPOBAHNE MACCOBOM KOMMYHMKaLMK.
MHorokaHanbHOCTb KOMMyHMKaUNN. DYHKLMM MACCOBOM KOMMYHUKaLMK (MHGDOPMaLUVOHHAs,
perynupyowas, KynbTyponornyeckas, counanmsaumns nMyHoCTn, COLManbHOro KOHTPONS).
BHyTpuopraHmsaumoHHble KoMMyHuKaunn. BHewHne kommyHrkauuu. [pyrnoeblie
(BHYTPUrpyrnmnoBble) 1 MEXrpynnoBble KOMMyHMKauun. HenocpencTeeHHas n onocpenoBaHHas
KOMMyHVKaums. AKTueHas 1 naccusHas. OpraHM3oBaHHas v cnyvyanHas (CTUXUAHbIE).
"opu3oHTanbHas 1 BepTukanbHas. BepbanbHasi koMMyHukaumus. Cpeactea KOMMyHUKaumn. Mecto
€CTEeCTBEHHOr0 A3blka Cpean Opyrmx 3HakoBbIx cucteM. PeyeBoe obuweHme kak crnocob
KOMMyHMKaumm. Popmbl pevesoin kKoMmyHukaumn. Ouanor. MoHonor. Cnop. Ouckyccus. becepa.
CoselwaHue (3acenaHue). lNeperosopbl. [Npecc-koHdepeHuus. BpudpuHr. MNpeseHTtauns. Mpuem no
NINYHBIM BOMpocaMm. YCcTHopeyeBas KOMMyHuKaums. Bnabl yCTHOpeYeBor KOMMYHUKauun. YMeHve
roBoput n cnywatb. ObpaTtHas CBsSi3b B FOBOPEHUN 1 ciywaHuu. NMucbMeHHopeyeBast
KOMMYHMKaLUWS: CBOMCTBA, BUObI U PYHKUUKW. HaBbIKKM 1 yMeHWs nucbMa n YteHus. Pevesoe
BO3[ENCTBME MMCbMEHHON MHGOopMaL M. Tunbl orkcaumm NMCbMEHHOPEYEBbIX MPOV3BELEHWIA.
Peannsauusi peyeBbix yMEHWI pa3HbiX BULOB B y4eOHO-HaYy4YHOR 1 NPOGIECCMOHANBHOW
KOMMyHuKaummn. HesepbanbHas koMMyHukaums. OcobeHHOCTM HeBepbanbHOM KOMMYHUKALUN.
Mumnka v B3rngg. Xectbl. [Mo3bl v noxonka. KoHTakT rnas.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

MeXnMYHOCTHbIE, CNeunanm3npoBaHHbIe U MacCoBble KOMMyHUKaLMWU. MeXNNYHOCTHbIe
(BHYTPUNMYHOCTHAs) KOMMyHKKauun. MaccoBasi koMMyHukaums. Obwme ycnosms
OYHKLLMOHNPOBAHNSA MACCOBOW KOMMYyHMKaLMK. CylWHOCTb U NPU3HAKNU MaCCOBO KOMMYHMUKaLUN.
MaccoBas ayauTopus Kak KOMAOHEHT MacCOBOM KOMMyHMKaumn. CMbICH 1 coumanbHas 3Ha4MMOoCTb
nHpopmauun. Cpencrea, noggepxmsarowme yHKLMOHNPOBAHNE MACCOBOV KOMMYHMKALMK.
MHorokaHanbHOCTb KOMMyHMKaUNN. DYHKLIMM MACCOBOM KOMMYHUKaLMK (MHGDOPMaLUVOHHAs,
perynupyowas, KynbTyponornieckas, counanmsaumns nMyHoCTn, COLManbHOro KOHTPOS).
BHyTpuopraHmsaumoHHble KOMMyHuKaunn. BHewHne komMmyHrkauuu. ['pynnoeblie
(BHYTPUrpynmnoBble) 1 MEeXrpynnoBble KOMMyHMKauun. HenocpencTseHHas n onocpenoBaHHas
KOMMyHVKaums. AKTuBHas 1 naccusHas. OpraHM3oBaHHas v cnyvyanHas (CTUXUAHbIE).
Copu3oHTanbHas 1 BepTukanbHas. BepbanbHasi koMMyHukaumsi. Cpeactea KOMMyHUKaummn. Mecto
€CTEeCTBEHHOr0 3blka Cpean Opyrmx 3HakoBbIx cucteM. PeyeBoe obueHme kak cnocob
KOMMyHMKaumm. PopMbl pevesoin kommyHukaumn. Ouanor. MoHonor. Cnop. Ouckyccus. becena.
CoselwaHue (3acenaHue). lNeperosopbl. MNpecc-koHdepeHuus. BpudpuHr. MNpeseHTtauns. Mpuem no
NINYHBIM BOMpocaMm. YCcTHopeyeBas KOMMyHuKaums. Buabl ycTHOpeYeBorm KOMMYHUKauun. YMeHve
roBoput n cnywatb. ObpaTtHas CBsSi3b B FOBOPEHUN 1 ciywaHun. NMucbMeHHopeyeBast
KOMMYHMKaLUWS: CBOMCTBA, BUObI U PYHKUUKW. HaBbIKKM 1 yMeHWs nucbMa n 4teHus. Pevesoe
BO34ENCTBME MMCbMEHHON HGOopMaLumun. Tunbl orkcaumm NMCbMEHHOPEYEBbIX MPOV3BELEHWIA.
Peanunsauusi peyeBbix yMEHWI pa3HblX BUOOB B y4eOHO-HaYy4YHOR 1 NPOGIECCMOHANBHOW
KOMMyHuKaummn. HesepbanbHas koMMyHukaums. OcobeHHOCTM HeBepbanbHOM KOMMYHUKALUN.
Mwumunka v B3rnsag. Xectbl. [Mo3bl 1 noxonka. KoHTakT rnas.

Tema 6. KOMMyHUKaLWOHHbIe KaHarbl.
JNleKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(os)):

Pa3HOBMOHOCTM KOMMYHVKAUMOHHBIX KaHanoB. ECTECTBEHHbIE U NCKYCCTBEHHbIE KaHasbI.
HeBepbanbHbiii 1 BepbanbHblil KaHanbl KOMMYHUKALMK. YCTHAS KOMMyHMKauns. JIokyMeHTHas
KOMMyHMKaumm. OCHOBHbIE MHCTUTYTbI LJOKYMEHTHON KOMMYHMKaLMKN (apxmBbl, Brbnuorpacunyeckme
cnyxo6bl, 6UbNMoTEKN, N30aTENLCTBA U TUNOrpadrm, KHUXHAs

Tema 7. CUMBONbI KaK CPeaCcTBO U A3blKk KOMMYHUKaLLMK
npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Buabl coumnanbHbix cmBonioB. CMMBONbHAsS KOMMyHUKauus. Mpasuna ncnonb3oBaHMs 3HAKOB U
3HaKOBbIX cucTeM B 0bwweHun. Ctunu nanoxeHms. OCOBEHHOCTN CTUNER N3N0XEHMS B
nepuoamnyeckor neyaTu, pagmo- n Tenenepenay.

Tema 8. Ayautopusi KOMMyHUKaUuUn
npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):
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Ayautopusi KOMMyHvKaumn. ObpaTHas CBSi3b B KOMMYHUKATUBHOM cucTeme. MexaHnam
PYHKLIMOHMPOBaHNS 06paTHOI CBSA3N KOMMYHMKATOPa C KOMMYHUKAHTOM. SppeKTUBHOCTb
KOMMYyHuKaumn. ICTOYHUKM rnoBblWeHns 3pdOEKTUBHOCTN KOMMYyHMKaumn. VickaxeHve
nHgpopMaumn. N3bbiTo4HOCTb NHGopMaummn. O6bEKTUBHBIE U CYyOBEKTUBHBIE NPENSTCTBUS 1
HapyleHUs B npouecce obMeHa nHgpopmaumeii. LieHaypa kak opyane KOMMyHVUKALMOHHOMO
Hacunus. 3anpetuTtenbHasa 1 kapatenbHas yHKLMM LeH3ypbl. Knaccugomkaums ueHsypbl.
Ocob6eHHOCTb MacCOBOW KOMMYHUKaLMK B cdpepax 0bLeCTBEHHbIX CBA3EN 1 OTHOLWEHWIA.

Tema 9. CoumanbHO-KOMMYHUKALLMOHHbIE MHCTUTYTbI U CNYXObI
NeKLuMoHHOoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

MpowncxoxaeHne n Buabl COLManbHO-KOMMYHUKATMBHBIX CNyX6, CUCTEM, UHCTUTYTOB. CyLHOCTHBIE 1
NpuKnagHble OyHKLMN CoLManbHO-KOMMYHMKATMBHbBIX SBNEeHWIA. JInbepanbHo-noemMokpaTnyieckme
NPUHLMNBI (PYHKLUNOHUPOBAHNS COLIMANBHO-KOMMYHUKATUBHBIX MHCTUTYTOB.
CouwnanbHO-KOMMYHUKaTVBHbIE NpaBa 1 cBoboabl. JlnbepanbHO AeMokpaThyeckas cxema
PYHKLLMOHMPOBAHUS COLMANbHO-KOMMYHUKATUBHBLIX UHCTUTYTOB. TOTanMTapHble NPUHLMUMbLI U CXEMBI
PYHKLLMOHMPOBaHNS COLMANbHO-KOMMYHUKATUBHBLIX UHCTUTYTOB. TOTanMTapHas cxema ynpasneHus
coumnanbHO-KOMMYHUKATUBHBIMU MHCTUTYyTaMK. ToTanbHas ueHaypa. Onbit CoBetckoro Cotosa.
Co3spaHve 1 NpUMEHEHNE MEXAHN3MOB 1 CPeacTB obecneyeHns MHAPOPMaLMOHHOK 6e30MacHOCTY
CUCTEM KOMMyHMKaummn. IHpopMaumnoHHasa nonutmka u nporpamma nHgpopmatmnsaumm B Poccumu.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

MpowncxoxaeHne n Buabl CoLManbHO-KOMMYHUKATMBHBIX CNyX60, CUCTEM, UHCTUTYTOB. CyLHOCTHbIE 1
npuKnagHble OyHKLMN CoLManbHO-KOMMYHMKATMBHbIX SBNEHWIA. JInbepanbHo-aemMokpaTnyieckme
NPUHLMNBI (PYHKLUNOHUPOBAHNS COLIMANbHO-KOMMYHUKATUBHBIX MHCTUTYTOB.
CouwnanbHO-KOMMYHUKATVBHbIE NpaBa 1 cBoboabl. [lnbepanbHO AeMokpaTnyeckas cxema
PYHKLIMOHMPOBAHUS COLMANbHO-KOMMYHUKATUBHBIX UHCTUTYTOB. TOTanMTapHble NPUHLUMbLI U CXEMBI
PYHKLLMOHMPOBaHNS COLMANbHO-KOMMYHUKATUBHBLIX UHCTUTYTOB. TOTanMTapHas cxema ynpasneHums
coumnanbHO-KOMMYHUKATUBHBIMU MHCTUTYyTaMK. ToTanbHas ueHaypa. Onbit CoBetckoro Cotosa.
Co3spaHve 1 NpYMEHEHNE MEXAHN3MOB 1 CPeacTB obecneyeHns MHAPOPMALIMOHHOK 6e30MacHOCTY
CUCTEM KOMMyHMKaummn. IHpopMaumnoHHasa nonutmka v nporpamma nHgpopmatmnsaumm B Poccumu.

Tema 10. My6nuuHas KOMMyHUKaLUs
JIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

MoHaTMe nybnnyHasi KOMMyHUKaumsi. PopMbl NyOGANYHOR KOMMYHUKALMKU. Pedb nokasaTtenbHas,
cynebHas, coBewarenbHas (B HapoaHoMm cobpanun). CobpaHue, baHkeT, naHnxmaa. XaHpsbl
ny6nM4yHON KOMMyHMKaumm. YuebHoe nybnmyHoe obweHne. HayyHoe nybnnyHoe obuieHune. YcTHas
nybnnyHas yyebHas KOMMyHVKaums. YCTHas fenoBasi KOMMyHUKauus. YCTHas 1 NUCbMeHHas
nybnnyHas KOMMyHUKaLms.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

MoHATMe nybnuyHas KoMMyHuKaums. Popmbl Ny6NNYHOM KOMMYyHMKaumK. Peyb nokasaTenbHas,
cynebHas, coBewarenbHas (B HapooHoM cobpaHun). CobpaHue, baHkeT, naHnxmnaa. XXaHpol
nyonnYHOM KOMMyHMKauUmMK. YyebHoe nybnnyHoe obweHune. Hay4yHoe nybnmnyHoe obweHne. YCcTHas
nybnnyHas yyebHasi KOMMyHuKaums. YcTHas nenosas KOMMyHUKaums. YCTHas U NMCbMEHHas
nybnnyHas KOMMyHMKauUms.

Tema 11. NMNonutnyeckas KOMMyHUKaLUs
JNeKLMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

[MoHATME NONUTUYECKON KOMMYHMKauuK. Y POBHU MHOPOPMALIMOHHbLIX MOTOKOB B NOIUTUYECKON
KOMMYyHMKaunn. @yHKLMW NONNTUYECKON KOMMYyHUuKaumn. Cpencrea n MoAeNn nonmTuyeCckom
KOMMYHUKaUMK (BelaHms, onanorosas, KOHCybTaUMOHHAas, permctTpaunoHHas). Na3bupartenoHole
nonnTnyeckme KoMmmyHukaumu. lNMonutmyeckun PR. KoMnbioTepHO-onocpenoBaHHas nonutuyeckas
KOMMyHUKaums. Micnonb3oBaHne VIHTepHeT-TeXHONOrniA aAns passuMTus gemokparmsaumm obuecTtsa.
ONeKTPOHHOE NPaBMTENbCTBO.

Tema 12. MeXxKynbTypHasi KOMMyHUKauUus
neKuMnoHHoe 3aHsiTne (2 yaca(os)):

PerunctpaumnoHHbIii Homep 8685 5AE
CtpaHnua 9 ns 19. 111 YHI:I
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[MoHsATUE MEXKYNbTYPHON KOMMYHUKALMW. YPOBHU N POPMbl MEXKYTbTYPHON KOMMYHUKaLIUN.
KynbTypHas akcnaHcus kak oopma MexXKynbTypHON KOMMyHUKauuun. KynbTypHas ougodysmns kak
doopmMa MeXKYNbTYPHON KOMMYyHMKaUMn. KynbTypHbI KOHGONUKT Kak chopMa MeXKyNbTypPHOM
KOMMyHMKauUmm. JINHrBOKYNbTYPONOrnYeckme acnekTbl MeXKYNbTypHON KOMMyHMKaumum. Cnocobsbl
BOCMPUATUS Pa3NNynin Mexay KynbTypamu. STHOLEHTPUYHbIE N STHOPENSATUBHbBIE TUMbl BOCMPUATUS.
dopMupoBaHve NpencTaBneHnin n cTpaterum NoBegeHns B HOBOW KYNbTYPHOW cpene.
KoMMyHMKaHTbl kak cybbekTbl KOMMyHVKaumni. KommyHukaTtneHble ponu. ObMeH nHgopmaumei
MeX [y KOMMyHMKaHTaMu. KoMMyHrKaTMBHas cagpepa Kak 06nactb KOMMYHUKATUBHOW OeATENbHOCTM
yenoseka. KOMMyHUKaTUBHASA NMNYHOCTb B CUCTEME COLMANIbHON KOMMYHMKauun. KorHuTuseHas,
nparmatnyeckasi xapakTepmucTnka KOMMyHUKaTUBHOM NUYHOCTU. MOTMBAUVOHHbIV, KOTHUTUBHbBINA Y
OYHKUNOHANbHbIN NapamMeTpbl KOMMYHUKATUBHOW NMMYHOCTU. KOMMYHUKATUBHAS KOMMETEHTHOCTb.
KayecTtBa koMMyHukaTopa. [Npn3Haku a3bIKOBOW NINHHOCTMW.

4.3 CTpyKTypa 1 comepXxaHue camocTosiTeNlbHOM paboTbl AUCLMNINHBI (MOAYNS)

Buabi
Paspnen Cemect Hepens | camocTosiTenbHon [TPyA0eMKOCTb g‘:‘%“g::):‘::;gﬁg;
AvcuvnnuHbl pcemeCTpa paboTbl (B yacax) a60TbI
CTYAEHTOB P
Tema 1. Teopus
KOMMYHMKaLMN Kak 1 noarotoska K 1 -

: THbIA On
Hayka v y4ebHas 3 YCTHOMY Ornpocy ye onpoc
ancumnnuHa
Tema 2. ['eHesunc n
ncropuyeckue atansbl

. |BOBHUKHOBEHUNSA U 3 2 :gﬁ;glgsl(a K 2 KONNOKBUYM
pas3BUTUSA Teopun ymy
KOMMYHMKaLmun
Tema 3. ;ngrc?;lsBoKr?plécy 2 YCTHbI ONpOC

. [KOMMyHVKaUWOHHbIE 3 3 NOLrOTOBKA K
noTpebHoCTM

Y 5cce 3 acce
Tema 4.
KOMMYyHVKaUNOHHbIN noarotoBska K

. 4 4 n HTaums
npouecc. Monenu 3 npeseHTauum peseHTal
KOMMYHMKaLNN.

noaroToBka K -
Tema 5. YpoBHu, BUIbI 1 ynggM§ oﬁpocy 4 YCTHbI onpoc

. |bopMbl KOMMyHMKaLMN 3 5

noaroToska K 3 scce
acce
Tema 6.

. IKOMMyHVKaUNOHHbIE 3 g [1oAroToBka Kk 2 YCTHbI Onpoc

KAHAMbL. YCTHOMY Onpocy
noaroToska K
Tema 7. CumBonbl Kak KONNOKBUYMY 2 KONMOKBUYM
. |cCpencTBo 1 A3bIK 3 7 HOLrOTOBKA K
KOMMYHMKaLNK 2 THbI On
Y YCTHOMY Onpocy ye onpoc
ronrotoeka K KOHTpONbHas
KOHTPOJIbHOW 2
Tema 8. Ayautopus 6 paborta
: 3 8 |padoTte
KOMMyHIKaLIM noaroToska K
2 THbIA OnN
YCTHOMY Onpocy ye onpoc
Tema 9.

. |CoumanbHO-KOMMyHMKaLUMOHBibie| 9 ngfgg;OB;: I:)c 4 YCTHbIA ONPOC

WNHCTUTYTbI U CNyXObl y y onpocy
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Buabl
N Pasnen Cemect Hepens | camocrositensHon [TpymoeMKOCTb g‘:ﬂ%’::;';?:;gzgs
AucumninHbl pcemeCTpa paborthbl (B yacax) 260TbI
CTYL,EHTOB P
Tewma 10. MNybnnyHas NnoAroToBka K
10. ' 1 4 Y
0 KOMMYHMKaLns 3 0 YCTHOMY OMnpocy yCTHEI ONpoC
Tema 11. MNonntnyeckas NOOrOTOBKA K
11.|[koMMyHUKaums 11 4 K KBUYM
yHukau 3 KONTIOKBUYMY onnokswny
Tema 12. noaroToBka K
12.[MexkynbTypHas 3 12 TeCTUDOBAHMIO 4 TecTnpoBaHue
KOMMYHMKaLns P
Ntoro 45

5. O6pasoBarenbHble TEXHONOIMU, BK/IOYAA MHTEPaKTUBHbIE hOpPMbl 06yUeHUs

OCHOBHbIMU doopMamu paboTbl CTYLEHTOB SABNSIOTCS: NEKLUMOHHbIE, CEMUHAPCKME 3aHATUS, KOTOpblE
3aKpennsTCs B X0Ae Hay4YHO-MCCNeaoBaTeNbCKOoi NPakTUKM MarncTpos.

Buabl KOHTPONS: TeKywWwuiA (TECTUPOBAHME, KOHTPOMbHbIE PaboThbl, YCTHbLIA ONPOC), NTOrOBbIN (B
doopMe aK3aMeHa).

6. OueHOUYHble CpeacTBa OJ1sl TEKYLLLEro KOHTPOS yCreBaeMoCTH, NPOMEXYTOYHOMN
aTTecTauum no UToram OCBOEHUS OUCLIMIMIIMHBI U y4eBHO-meToanyeckoe obecneyeHme
CaMOCTOSITe/IbHOW paboTbl CTYAEHTOB

Tema 1. Teopvm KOMMYHUKaUN KaK HayKa U y'-|e6|-|a9| ANcCcUuurnimHa
YCTHbIN ornpoc , npuMepHble BOMNPOCHI:

1. TeopeTnko-MeTogonormyeckne noaxoabl K N3y4eHnto KOMMyHKaumun. 2. lNMoHatns ?uHdopmauma?,
?KOMMyHUKaums?, 206weHne?.3. MexancumnanHapHbIi XapakTep TEOPUN KOMMYHUKaLIMK.

Tema 2. eHe3uc n uctopuyeckue atarnbl BOSHUKHOBEHUS U pa3BUTUS TEOPUM KOMMYHUKaLUN
KOJINOKBUYM , NPMMEPHbIE BOMPOCHI:

O6cyxaeHne 3agaHuii Ha Temy "CoBpPEMEHHbIE KOHLEMLMN KOMMYHMKaLmmn".

Tema 3. KOMMyHUKaLMOHHbIE NOTPEeOHOCTH

YCTHbI ONPOC , MPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

1. Ponb coumnanbHon NoNMTUKM B PYHKLMOHNPOBaHNM 00LwecTBEHHON cucTeMbl. 2.B3anmoneiicTeme
coumanbHON cagoepbl 1 9KOHOMUYECKO cucTeMbl obwecTea. 3.COOTHOWEHNE 3KOHOMUYECKOW
9O PEeKTUBHOCTN U COLMANbHOM CrpaBennnBoOCTH

3CCe , NPpUMEpPHbIE TEMbI:

Tema acce: B yem cxoACTBO 1 pasnnyme MMYHOCTHBIX U 0OWECTBEHHbIX KOMMYHUKATUBHbBIX
noTpebHocTel

Tema 4. KoMMyHUKauUUWOHHbIN npouecc. Moaenu KoMMyHuKauumu.
npeseHTauuns , NpMMepHbIe BOMPOCHI:

Mpe3eHTauny OCHOBHbIX 3NIEMEHTOB KOMMYHUKALIMOHHOIO npoLecca 1 Hanbonee N3BeCTHbIX
mMoenen KOMMyHUKaLumm

Tema 5. YpoBHU, BUObI 1 POPMbI KOMMYHUKaLLMU
YCTHbIV ONpPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

1. JINYHOCTHBIN, rPYNMNOBOI N MAcCoBbLI YPOBEHb KOMMYHMKaLUMK. BepbanbHas KOMMyHMKaLKS.
OcHoBHble (POPMbI pe4EBOV KOMMYHUKALMW: MOHONOT, Ananor, NoAnnor n ap.

acce , NPUMEpPHbIE TEMbI:
Tema acce: OcobeHHOCTM HeBepbanbHOM KOMMYHMKaLUN
Tema 6. KOMMyHUKaLWOHHbIe KaHarsbl.

YCTHbI ONpoOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:
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1. KOMMyHI/IKaLI,I/IOHHbIe KaHanbl 1 X pa3HOBUOHOCTW. 2. PasHoBngHoOCTH KOMMYHUKaUWNOHHbIX
KaHanos.

Tema 7. CUMBONbI KaK CPeACTBO M A3blKk KOMMYHMKaLLUK
KONMOKBUYM , MPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

Buabl coumnanbHbix cumMBonoB. CUMBONbHaS KOMMyHUKaums. Ctunm nanoxexus. OcobeHHoCTM
CTUNEN N3NOXEHNS B NEpUOANYECKON NeyaTn, paguo- 1 tenenepenady. 9cce Ha Temy : lNMpasuna
NCMONb30BaHNS 3HAKOB M 3HAKOBbIX CUCTEM B 0OLLEHUN.

YCTHbIA ONPOC , NPUMEPHbIE BOMPOCHI:

Buabl coumnanbHbix cMmMBonoB. CUMBONbHAS KOMMyHUKaums. Ctunu nanoxexus. OcobeHHoCTM
CTUNEN N3NOXEHNS B NEpUOaNYECKON NeyaTn, paguo- 1 tenenepenay. 9cce Ha Temy : NMpasuna
NCMONb30BaHNS 3HAKOB M 3HAKOBbIX CUCTEM B 0OLLEHUN.

Tema 8. Ayautopus KOMMyHUKaLUUn
KOHTponbHas paboTa , NpUMepHbie BONPOCHI:

1.MexaHn3M oyHKLIMOHNPOBAHNS 06paTHOW CBA3W KOMMYHMKATOPa C KOMMYHVKAHTOM.
2.9 PeKTMBHOCTb KOMMYHMKALMN. VICTOYHUKM NOBbIWEHNS 3G0EKTUBHOCTM KOMMYHUKauun. 3.
LleH3ypa kak opyane KOMMyHUKaLUMOHHOIO Hacunums.

YCTHbI/A ONPOC , NPMMEPHbIE BOMPOCHI:

1. ObecneyeHne NHPOPMALIMOHHOrO 06MeHa B KOMMYHUKATMBHBIX cucTemax. 2. Mpon3BoacTBo,
co3aaHune nHgopmaumm, ee npeobpasosaHue.

Tema 9. CoumanbHO-KOMMYHUKALMOHHbIE UHCTUTYTbI U CNYXObI
YCTHbI ONpOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:
CouwnanbHO-KOMMYHUKATNBHbIE NpaBa 1 cBOOObI.

Tema 10. My6nuyHas KOMMyHUKaLUs

YCTHbIV ONpPOC , NPUMEpPHbIE BOMPOCHI:

MoHaTne nybnnyHas KoMMyHukauus. Popmbl NybNnYHOM KOMMYHUKaLmMn. Peyb nokasartenbHas,
cynebHas, cosewwarenbHas (B HapogHoMm cobpaHun). CobpaHue, 6aHkeT, naHnxuaa. XaHpbl
ny6nMYyHON KOMMyHMKaumm. YuebHoe nybnmyHoe obweHne. HayyHoe nybnnyHoe obuieHune. YcTHas
nybnuyHasa yyebHas KOMMyHUKaumus. YCTHas 0enosas KOMMyHUKauus. YCTHas 1 NCbMeHHas
nybnMyHas KOMMyHMKaLmns

Tema 11. Monutnyeckasa KOMMYHUKaUUS
KONMOKBWUYM , MPUMEpPHbIE BONPOCHI:

KoMnbioTepHO-0nocpeaoBaHHas nonmtnyeckas KoMMyHukaums. Micnonb3oBaHuve
NHTepHeT-TexHONornin Ans pasBntusi 4eMokpaTnsauum obwectsa. SNeKTPOHHOE NPaBMTENbCTBO.

Tema 12. MexKynbTypHasi KOMMyHUKauUus
TECTUPOBAHWE , NPUMEPHbBIE BONPOChI:

1.MexXKynbTypHast KOMMyHUKALMS: MOHATME, YPOBHM U oopMbl. 2.KynbTypHas akcnaHcust kak gpopma
MEXKYNbTYPHOW KOMMyHMKauun. 3. KynbTypHas andodgpysmst kak qoopma MexKynbTypHOV
KOMMyHUKaumm. 4. KynbTypHblii KOHGINUKT KaK dhopMa MEXKYbTYPHON KOMMYHUKALIMNA.

Tema . UTorosas doopma KOHTpons

[MprMepHble BOMPOCHI K 3K3aMeHy:

Bonpochbl kK 3k3ameHy

1. Teopus KOMMyHVKaUMK KaK Hayka 1 y4yebHas amcumnanHa.

2. [peomeT Teopmy KOMMYHUKALMW.

3. CtpykTypa 1 PyHKLNN KOMMYHUKATUBHOIO 3HAHNS.

4. 3aKOHbI 1 KaTeropum Teopmm KOMMyHUKaLUN.

5. MeTtonbl Teopun KOMMYHUKaLIUW.

6. Mpobnema KOMMyHUKaUUN B aHTUYHOI COLIMaNbHO-PUNOCOGICKOIA MbICTN.

7.KommyHurkaTmBHas npobnematnka B CpeaHEBEKOBOMN 1 HOBOEBPOMNEWCKOMN KynbType.
8.dunocodbckme noaxoapl K NoCTpoeHuto Teopun kKommyHukaumm B XVIL-XIX BB.
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9. Mpobnembl KOMMyHMKaUMK B prnococpun XX B.

10.CeMuoTryecknin noaxon K counanbHO-KOMMYHUKATUBHbIM npo6neMaM: ceMmoTuKa coumnanbHomn
KOMMYHUKaunn.

11.Coumnonornyeckunin n gpyrue (3THorpagouyecknii, NCUXoNorn4ecKnin, NCUXONNHIrBUCTMYECKaS,
KnbepHeTUYeCcKunin) Noaxoabl K UCCnenoBaHNo KOMMYHMKaLUWN.

12. OCHOBHble Napanurmbl COLMANbHON KOMMYHUKaLNN.
13.CoBpeMeHHble KOHLLeNUUN KOMMYyHUKaLIMK.

14. KOMMyHVKAUMOHHbIE NOTPEOHOCTN.

15.Tvnonorns KOMMyHVKaUNOHHBIX NOTPEOHOCTEN.

1 6. KOMMyHUKaUNOHHbBIA NPOLLECC M ero OCHOBHbIE 9NEMEHTbI.

17. KoMMyHMKaTUBHblE Bapbepbl.

18. Cnocobbl nepepayn MHpopMaumy B KOMMYHUKaLMOHHOM MpoLIecce.

19.0OCHOBHblE YCNOBMS YCMEWHOro NPOX0XAEHUS MHCpOpMaLMK NO SNEMEHTaM KOMMYHUKaTUBHOW
CUCTEMBI.

20.MpurHuMnbl 0becneyeHns npoLecca KOMMyHUKaUum, paspaboTaHHble 3apybexHbIMU 1
OTEYECTBEHHbIMY YHEHBIMU.

21. Mogenun KoMMyHMKaUnn.

22. YPOBHU KOMMYHU/KaUUWN.

23.CyWwHoCTb, MPU3HaKN 1 (PYHKLMN MACCOBON KOMMYHUKaLN.
24.CpefncTea, noggepxmsarowme oyHKLMOHNPOBAHNE MACCOBOM KOMMYHMKaLNN.
25. Bugbl koMmyHukaumn.

26. POPMbl KOMMYHUKALMW.

27. BepbanbHas KOMMyHMKaUWS.

28.YCcTHOpe4yeBas KOMMyHUKaUVs 1 ee BUIbl.

29. lNncbMeHHOpeYeBas KOMMYHVKaLIMA: CBOMCTBA, BUAbI U OYHKLMW.
30. HeBepbanbHasi KOMMyHMKaLMs 1 ee 0COBEHHOCTH.

31. KoMMyHUKaunoHHbIe KaHanbl 1 UX pa3HOBUOHOCTMN.

32. Pa3HOBNOHOCTM KOMMYHUKALMOHHbIX KaHaNnoB..

33. YcTHaa koMmyHuKaums.

34.[JokyMeHTHas KOMMyHuKauuun. AyHKUNN OOKYMEHTOB.
35.9neKTpoHHas KOMMyHMKaLMS 1 ee OYHKLMK.

36. mobanbHas KOMMyHUKaLMOHHaa cuctema MiHTepHer.

37. Pexnama kak mogenb, BUA, KaHan KOMMyH/KaUnUn

38. KOMMyHUMKaHTbI 1 KOMMYHMKATOPbI Kak CyObekTbl KOMMYHUKALIMN,
39.KoMMyHUuKaTMBHAs NMYHOCTb B CUCTEME COLMANbHOW KOMMYHMKALMW.
40. KOMMyHUKaTUBHAS KOMMNETEHTHOCTb.

41. MNpun3Haky A3bIKOBOW NMUYHOCTH.

42 . CMBONbI Kak CPeACcTBO U S3blK KOMMYHUKALMK.

43. MpaBuna Ncnonb30BaHNs 3HAKOB 1 3HAKOBbIX CUCTEM B OOLLEHUN.

44. Ctunu nsnoxerusi. OCoBEHHOCTY CTUNEN U3NOXEHUS B NEPUOANYECKON neyatun, paamno- 1
Tenenepenau.

45. Ayontopus KOMMyHUKaLUMK.

46.MexaHn3M OyHKUMOHMPOBaHMS 06paTHOWN CBA3M KOMMYHMKATOPa C KOMMYHUKAHTOM.

47 .90 PEeKTUBHOCTb KOMMYHMKALMW. VICTOYHNKU NOBbIWEHUS 30GEKTUBHOCTU KOMMYHUKALNN.
48. LleHsypa kak opyave KOMMyHUKALUNOHHOIO Hacunus.

49. ObecneyeHne NHPOPMaLMOHHOrO 0bMeHa B KOMMYHMKATUBHbBIX CUCTEMAX.

50. MNpomnasoacTBo, CO3naHNe nHgopmauum, ee npeobpasosaHue.
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51.CosnaHve 1 npuMeHeHe MEXaHN3MOB 1 CPeACTB obecneyeHns UHOPMaLMOHHOA
6e30MacHOCTM CUCTEM KOMMYHMKaLIMN,

52. lHdbopmaumoHHasa nonntrka u nporpamma nHgpopmatmnsaumm B Poccuw.

53. Cneundorka npecchol, pagmo 1 TeNeBNAEHNS Kak CPeaCcTB MacCOBON KOMMYHMKALNM.
54.MennakoMmyHuKaLmm.

55. MoHuTopuHr Bosgernctems CMU Ha maccoBylo ayanuTtopuio.

56. I'Ipomcxoxp,eHme N B1Obl COUMNANbHO-KOMMYHUKATUBHbIX Cﬂy)K6, CUCTEM, NHCTUTYTOB.
CyI.I.I,HOCTHbIe n npuknagHble prHKLI,VIVI coumnanbHO-KOMMYHUKaTUBHbIX SABNEHUN.

57. I'nbepanbHo-aeMoKpaTmyeckme NpuHUUMbl PYHKLMOHUPOBAHUS COLMaNbHO-KOMMYHNKATUBHBbIX
WNHCTUTYTOB.

58. CounanbHO-KOMMYHUKATUBHbIE NpaBa 1 CBOOObI.

59. ToTanutapHble NPUHLMMbBI U CXEMbI (PYHKLIMOHMPOBAHUS COLManbHO-KOMMYHUKATUBHbIX
nHcTTyTOB.ONbIT CoBeTckoro Cotoaa.

60. KOMMyHUKaTUBHbIE TEXHONOTNN.

61. MybnnyHas KOMMyHMKaums

62. ®opMbl NyONNYHOM KOMMYHUKALUN.

63. Nonutnyeckas KOMMyHUKaUNS 1 ee PYyHKLUN.

64.Cpenctea v MOOENM NONNTUYECKOM KOMMYHUKALMK (BELWAHNS, AManorosas, KOHCYnbTaunoHHas,
perncTpaunoHHas).

65. I3bupatenbHble NONUTUYECKME KOMMYHUKALIMN.

66. NMonuTtnyeckun PR.

67. KomnbioTepHo-onocpefoBaHHas nonnutuyeckas KOMMyHuKaums.

68. Vicnonb3oBaHne VIHTepHET-TEXHONOMNIA NS pa3BUTUS AeMoKpaTnaauum oblecTsa.
69. MexkynbTypHasi KOMMyHUKaLUNS: MOHATME, YPOBHN 1N POPMBbI.

70.KynbTypHas akcnaHcus kak popma MexKynbTypHON KOMMYHUKaLUUWN.

71. KynbTypHas amddysns kak oopMa MEXKYNbTYPHON KOMMYyHUKaLUN.

72. KynbTypHbI KOHQONUKT Kak popMa MeXKYNbTYPHON KOMMYHUKaLNN.

7.1. OcHOoBHas nuTeparypa:

1. KawkwnH B.B. OcHoBbl Teopun kommyHukaumun: Kpatkuii kypc. - 3-e naa., nepepab. n gon. M.: ACT:
Boctok - 3anan, 2007.

2. OCcHOBbI TEOPUN KOMMYHMKaLMK: y4ebHUK / nog ped. npodp. M.A.Bacunuka. M., 2007,
3. Cokonos A.B. Obuwwas Teopust coumnanbHon KoMMmyHrkaumm: YuebHoe nocobue. - Cl16.2002.
4. lapkos ®.N. Teopns kommyHukaumm (6a3oBbili kypc). YuebHuk. - 2-e nag. - M., 2004, rn. 3, 6.

7.2. JlononHuTenbHasa nuteparypa:

1. Bakynes [".[1. MaccoBas koMMyHukauus: 3anagHble Teopun 1 KoHuenuun.-M.: AcnekT-lpecc,
2005.

2. bepeanH B.M. MaccoBasi KOMMyH/KaUME: CYWHOCTb, KaHanbl, aencteuns. -M.: PUT- xonguHr,
2003.-174c.

3. Bepknn-AneH M. 3abbiToe nckyccTso cnywartb. - Cl16., 1997

4. bepHet Ox., MopnapTn C. MapkeTMHroBble KOMMYHVKALWW: UHTErPMPOBaHHbIA noaxoq. - CI16.:
Mutep, 2001.

5. bnakap P.M. A3bik Kak MHCTPYMEHT coumanbHon BnacTu // 413blk 1 MoaennpoBaHne coumanbHoro
B3anmonenctems. - M.,1987.

6. bnanoen P. SdpdpekTrBHbIE BU3HEC-KOMMYHMKAUMW: Teopust 1 NpakTvka B 3MoXy MHpOpMaLUnn.
CI16., 2000.

7. bniom A.B. CoBeTckas LieH3ypa B anoxy ToTanbHoro teppopa. 1929-1953. - CI16., 2000.
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8. bopucHes C.B. Couunonorusa kommyHukaumu. - M.: KOHAT-OAHA, 2003

9. bopucosa E.A. ScpdhekTnBHbIE KOMMYHMKaUMK B BusHece.- Cl16.: Mutep, 2005.

10. boyapos M.I1. VicTopusi nabnuk puneinwHs: Hpaebl, 6U3Hec, Hayka. - M., 2000.

11. bpetoH @., Npy C. Bapbie koMMyHMKaumn. PoxaeHune Hoson naeonoruun. - M., 1990
12. BynaHues 0. Couunonorns maccoBor KoMmyHukauuu. - M., 1995.

13. bynaHues [O.I1. O4yepkn HeokoMMyHUKONnorun. Maccosas KOMMyHUKauuns u Hoocgoepa. - M.,
1995.

14. Baunasuk IN., BuBuH Ox., IxekcoH L. [cmxonorns MexnnyHoCTHbIX KOMMyHMKaumi. - CI16.,
2001.

15. Bepewarun E.M., Koctomapos B.I". A3bik 1 kynbTypa. - M., 1990.
16. BepewaruH E.M., Koctomapos B.[". A3bIk 1 kynbTypa. - M., 1990.
17. BepwumHuH M.C. MNMonutnyeckas KOMMyHVKaums B MHGopMaLmoHHom obwectse. Cl16., 2001.

18. Bukynosall.l"., WapyHos A. N.OcHoBbl Teopun KOMMyHuKaumu. Mpaktukym. - Mockea, ACT
BocTtok-3anag 2008

19. BuHHMuyk J1. Jloan, Hpaebl 1 obblbyan [dpesHei Mpeunn n Puma/ MNep. ¢ nonbek.. -M., 1988.

20. N'epmoreposa J1.H0. OdpdekTnBHasa peknama B Poccuu. MNpakTtrka n pekomeHgaumn. M.:
"PycllapTHep Jita", 1994.

21. NetmaHoBa A.[l. Jloruka. - M., 1995.

22. [HaTiok, O. J1. OcHoBbl TeOpUKN KOMMYyHUKaumu: y4eb. nocobue / O. J1. MHatiok. - M.: KHOPYC,
2010

23. 'onaH A. Mud v cumson. - M., 1993.

24. lonoenesa E.J1. OcHoBbl peknambl. Cepus "Boicwee obpasosaHue”. M.: MockoBckuii
rymaHuTapHblin nHCTUTYT, PocTos H/ I: U3a-Bo "®eHukc", 2004.

25. T'ony6 W.B.. OcHoBbl kpacHopeuuns. - M., 2000.

26. 'openos W.H., Cenos K.®. OCHOBbI NCUXOANHIBUCTUKK. - M., 2001.

27. l'odomaH W. MpencTaBneHne cebst apyrum B noBceaHeBHOM XnaHu. - M., 2000.

28. 'payes M.H. MNonutuka. Nonutnyeckas cucrtema. lNonmutnyeckas kKoMmyHukaums. - M., 1999.

29. N'puropbes M.C. lNMNonntuyeckne KOMMyHmKaLmm B "Bek MHGpopmatudauuun"// Nonutuyeckoe
ynpasneHue. - M., 1999.

30. INpyweswuukas T.I"., MNonkos B.A., CanoxuH A.l1. OCHOBbI MEXKYNbTYPHON KOMMYHUKaLIAN:
y4yebHuk ons By3os/ MNon pea. A.lN. CanoxuHa. M., 2002.

31. Npywesuukas T.I"., Monkos B.A., CanoxuH A.IN. OCHOBbI MEXKYNbTYPHON KOMMyHUKaunw/ Nog
pen A.lN.CagoxuHa. - M., 2003.

32. Newnk BaH T.A. Asbik. NMo3HaHne. KommyHukauums. / Iep. ¢ anrn. M., 1989.
33. Howny K. Hepebl ynpaeneHms. Mogenb nOANTUYECKON KOMMyHUKaummn. - M., 1993
34. [loKkTpuHa nHhopMaumnoHHol 6e3onacHocTn Poccun. M.,2002

35. Opunze T.M. TekctoBas oessiTENbHOCTb B CTPYKTYpPE couManbHOn KOMMyHmKaummn: Npobnembl
cemmoncuxonoruun. - M., 1984.

36. Obsikos E., TpaxteHbypr A. MaccoBas KOMMyHVKauus u npobnema KOHCTPYMpPOBaHUS
pPeanbHOCTW: aHann3 OCHOBHbIX TEOPETNYECKMX NoaxonoB. EkatepuHbypr, 1999.

37. EBnokmmoB B.A. IHTepakTUBHOCTb Kak ka4yecTBo nybnuyHoi nonutukn// Monnc. 2011.
38. VMiHghopmaLmoHHoe obuwecTso B Poccun: npobnemsl ctaHoBneHms. M.,2001

39. KacatkuH C.®. TexHnka obpaTHoi cesau. - Cl16., 2002.

40. Kactenbc M. MlHghopMaumoHHas anoxa: aKoHoMMKa, obwecTBo v KynbTypa., M., 2000.
41. KagptaHoxues X. [apMOHUS B peknamHON KoMMyHukaumn. - M.: 9kemo-lNpecc, 2005.

42. Kawnes K0.b. CtaHoBneHue rnobanbHOro MHOpPMaLUMOHHOro oblwecTea U MECTO
Poccun.//MHdopmauns. dunnomatus. [Ncuxonorus

43. . MC.,2002.
44. Kosanes B./. MoTtuBbl noBeneHns un gesatenbHoctu. - M., 1988.
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45. Kosanes I".[. VIHHOBaLUMOHHbIE KOMMYHUKaLMK: Y4ebHoe nocobue ans By3os.. - M. : FOHUTH,
2000.- 288c.

46. KoxuHos B.B. Uctopus Pycu n pycckoro cnosa. - M., 2001.
47. Konkep b. YuyebHuk si3bika acnepaHTo: OcHOoBHOM kypc. - M., 1992.
48. KontyHoBa M.B. 43bik 1 oenoBoe obweHne: HOpMbI, puTopuka, aTnkeT: Yueb. MNocobue. M, 2001.

49. Kouyetkos A.l. BnacTb 1 anuTbl B rnobanbHOM MHGopMaLmoHHoM obwecTse //Monnc. 2011. € 5.
50. KpuxaHckas t0.C., Tpetbsikos B.I1. 'pammaTmka obweHms. - M., 1999.

51. Kpwnuesckuin P.J1., [ly6osckas E.M. CoumanbHas ncuxonorus manoi rpynnsi. - M.,2001.

52. KynbTypa pycckoit peun: Y4ebHuk ons By3os. - M., 1999.

53. NleoHTbes A.A. lNMcuxonorus obwenHus. - M.,1997.

54. NeoHtbeB A.H. eatenbHocTb. Co3HaHMe. JlInyHocTtb. - M., 1978.

55. Iloces A.®. Npobnema cumBona n peanmctTmyeckoe NCcKyccTso. - M., 1995.

56. JlotmaH O.M. CumBon B cucteme kynbTypbl // CUMBON B CUCTEME KyNnbTypbl: TPyabl MO 3HAKOBbIM
cuctemam. Boin.21. - Tapty, 1987.
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