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MporpamMmy avcumnnvHbl paspaboTan(a)(n) accucteHT, K.H. MaHcypoe T.3. Kadenpa
KoHdonukTonornn OTaeneHne counanbHO-NoONNTUYECKNX Hayk , TZMansurov@kpfu.ru

1. LUenn ocBOEHNS AUCLUMINHBI

OcBoeHe Kypca [ONXHO CPOPMUPOBATL Y CTYAEHTOB NPEACTABNEHNS O TEOPETUYECKMX OCHOBAX U
3aKOHOMEPHOCTAX (PYHKLIMOHMPOBaHNSA KOHGNIMKTONOrMYECKO HayKK, BblOENss ee cneunguxy,
packpblBas MPUHUMMbI MO3HAHWS KOHAIMKTOB, NPUYMHBI BO3HWKHOBEHUS, 3Tarbl NPOTeKaHUs v
onpeneneHne cnocobos Nx 3aBepLIEHNs1 KOHAPMKTOB.

2. MecTO AMCUMNNUHBI B CTPYKTYype OCHOBHOM 06pa3oBaTtefibHOM NPOrpammbl BbICLLETO
npocpeccuoHanbLHOro o6pasoBaHus

JaHHas yyebHas oncumnnnHa BkodeHa B pasnen " 53.6.4 MpodgeccrnoHanbHbIA" OCHOBHOM
obpaszoBartenbHoit nporpamMmbl 034000.62 KOHNMKTONOIMSt U OTHOCUTCS K 6a30BOIA
(obwenpodeccmnoHanbHom) yactn. OcBamBaeTcs Ha 2 kypce, 3, 4 ceMecTpbl.

OducumnnuHa "KoHdonnkTonorna" oTHocuTCa K umnkny b3 HanpasneHns noaroToBKu
"KoHdpnukTonorua".

Lns ycnewHoro 0CBOEHNS ANCUMMINHBI HEOOXOANMbI 3HAHWS, MONYYEHHbIE MPU N3YHEHNMN WKOMbHbIX
Kypcos "O6wecTBo3HaHmne" n "Victopus”, By3oBCKUx Kypcos "®dunococous”, "Monutonorms”,
"UcTtopua", "MpaBoseneHme", "OkoHomuka", "lNMcuxonorns”, "Coumnonorns”, a takxe "BeeneHue B
KOHpnukTonornio" n "Mctopusa KoHpnukTonormmn®.

Kypc siBnsieTcsi 6a30BbIM MO OTHOLWEHUIO K BOMbLEl YacTy AMCLMNANH NPOgIEeCCMOHaNnbHOro 6noka
Nno HanpasneHuo NoaroTosku "KoHdonukTonorms".

3. KomneteHuuu obyyarowierocs, hopMmpyemble B pe3ynbTate 0CBOEHUS OUCLUM/INHDI
/mopyns

B pesynbTate 0CBOEHUS AMCLMNANHBI (DOPMUPYIOTCS CNeayoWwme KOMNeTEHUNN:

PacwucpoBka
npuobpeTaeMon KOMNeTeHL MU

noHUMaHMEM counanbHOW 3HAYMMOCTH npogoeccuu

Lncpp komneteHLUN

MK-11 KOHdpnukTonora, obnanaHnem BbICOKOW MOTUBaLMEN K
(npodpeccunoHanbHble BbIMNOMHEHWNIO NPOJIECCMOHANIbHON AeATeNIbHOCTU, FOTOBHOCTbLIO
KOMNeTeHLmm) 1 cnocoBHOCTbLIO NpenoaaBaTb KOHPANKTONOMMIO B
obpasoBaTenbHbIX yupexaeHusax Poccuiickon denepaumm
OK-2 3HaHWe OCHOBHbIX 3aKOHOB M 0COBEHHOCTEN Pa3BUTHA
(0bLeKkynbTypHbIE npupoabl, oblwecTBa 1 YenoBeka, CoCoOOHOCTb MPUHUMATD
KOMreTeHuunn) 3Ha4MMble Npobnemsl
OK-4 CNOCOBHOCTb aHanM3MpoBaTh COLMaNbHO-3HAYMMbIE NMPOLECCHI
(OBLLEKYNbTYPHbIE 1 NPO6NEMbI, yMEET MCNONb30BaTb OCHOBHbLIE MONOXEHNS U
KOMMETEHLIN) MeTOoAbl CoLManbHbIX, 'yMaHUTAPHbIX N 3KOHOMMYECKMX HayK
Npw peleHnn coumnanbHbIX 1 NpogpeccnoHanbHbiX 3aaau
3HaHve UCTopUN 3BONIOLNN NpeaMeTa KOHMIMKTONorny,
NPUPOLblI KOHJNNKTA, ero CTPYKTYpPbl, BUOOB,
MK-1 LETEPMUHMPYIOLWNX (DAaKTOPOB, 0COBEHHOCTEN ANHAMUKMN
(npodpbeccmoHanbHble NpoTeKaHns KOHMIMKTOB B Pa3nn4yHbIX cdpepax, BO3MOXHbIX
KOMMNEeTeHL M) cnocoboB paboTbl ¢ HUMK, YCoBKIA, 0becrneynBatowmx
npegynpexneHve, paspeweHne n ynpaeneHne KOHQPNnMKTamMm n
MUPOM
MK-12 BnageHneM HaBblkaMy BOCNUTATENbHON paboTbl U YMEHMEM KX
(MpocheccmonantHbie MCronb3oBaTh B Nefarornyeckom aKTI/IIDKe g
KOMMeTeHuunn) P
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Pacwmndpposka
LLincpp komneteHumu npuobpeTaeMor KoMneTeHLUU
NnK-13 CNocobHOCTb pa3pabatbiBaTb NNaHbl Pa3BUTMS OpraHu3auni,
(npodhbeccunoHanbHbie OCYyLWEeCTBNSATb KOH(PNNKTONOrM4eckoe CONnpoBOXAEHNE
KOMMeTeHLMN) LesATeNbHOCTU OpraHn3aunii
CNoCcoBHOCTb aHaNM3MpoBaTh KOHQNIMKTHBIE CUTYyaLIMM B
opraHv3auusix, naBaTb 9KCNEPTHbIE 3aK/TIOYEHNS O
nK-14 KOHCPNIMKTOrEHHOM MOTeHUMane opraHm3aumm, noboiatb
VH Mauu
(NPOCPECCHOHANBHBIE hopMaLIMIO O COCTOSIHIM OpraHN3aLnn C UCNOTb30BAHNEM
KOMNETEHLIAN) MEeTOAO0B NPUKNaLHbIX NCCNeaoBaHuii, paspabatbiBatb
TEXHONOrNN paspeLleHnst KOpnopaTMBHbIX KOHGNKTOB,
MUHNMU3NPOBATb KOHPIMKTOrEHHBbI NOTEHUMan TakTUYeCKUX n
cTpaTermyeckmx peleHnin B ynpaBneHuu.
CNOCOBHOCTBLIO NPOBOAUTL MCCNENOBAHNS NO Npobnemam
KOHCPNIMKTHOrO U MUPHOTO B3aMMOAENCTBMSA B 0OLWeCTBe,
MnK-2 aHanM3nposaTtb KOHAINKT U MUP C UCMONb30BaHNEM
(npochbeccunoHanbHbie PasnnYHbIX METOAONOMMYECKUX N TEOPETUYECKMX NOAX0A0B,
KOMMEeTEeHLMN) BbISIBNATb 9NEMEHTbI KOHPIMKTOB 1 M1pa, ONpeaensTb
neTepMUHMpYoWwmne oakTopbl 1 3aKOHOMEPHOCTH
KOHOONIMKTHOrO M MMPHOrO B3aMOOENCTBUA
CNOCOBHOCTb NPUMEHATL METOLOMOMMI0 MEXANCLUMANHAPHOrO
MK-3 aHanmsa KoHIMKTa 1 Mmpa, UCnosb3oBaTb KaTteropuasnbHblii
(npodbeccuoHanbHbie annapar ryMaHuTapHbIX 1 coumanbHbIX HayK C y4ETOM
KOMMeTeHuunn) npeaMeTHOro Nons KOHGIMKTONOrMmM, MHOrogoak ToPHOW
006yCnoBNEHHOCTM KOHMNNKTA U MUpa
MNK-6 BnageHneM HaBblkaMyn (DOPMUPOBAHNS OOWECTBEHHOIO MHEHUS
(npodhbeccunoHanbHbie No akTyanbHbIM Npobnemam KOHGNIMKTHOIO 1 MUPHOT0
KOMMEeTeHLMN) B3aMMOLENCTBMSA B 0bWwecTBe
MK-7 CMOCOBHOCTb ONpenensTb He06XoANMbIE TEXHONOTUN
(MpocheccmonantHbie erynu OBaHI/IFIpKOH(anIKTOB 1 nogaepXaHvs Mupa
KOMMNeTeHUuW) yperynip p p
AK-9 cnocobHoCTb paspabatbiBaTb coLmanbHble NPOrpamMmbl,
HUX n BEHb KOH
(MPOCDECCMOHANBHBIE CHMXaroLwme ypoBeHb KOHGNNKTOFEHHOCTI B COLManbHbIX
cooblwecTBax 1 ykpennsiowme cuctemy 6e3onacHocT u
KOMNeTeHLmm) N
MUPHbIX CNOCOOOB B3aMMOAENCTBUS

B pe3ynbTate 0oCBOEHNA ONCUNMIINHDBI CTYOEHT:

1. DONXEH 3HaThb:

obLwme 0CHOBE KOHMNMKTONOIK

NCTOPUIO Pa3BUTUS KOHADNIMKTONOIK;

MECTO KOHCPIMKTONOTUW B CUCTEME T'YMaHUTAPHbIX OUCUMNIVH;
OCHOBHbIE B bl 1 METOAbI KOHGNIMKTONOMMYECKNX UCCNELOBAHWIA;
MEeTOA0M0rM4yeckune NpobnemMbl KOHINKTONOTUN.

2. DONTXEH yMeTb:

aHann3npoBaTb KOHANMKTHbIE CUTYaLIMU;
npocnexunsaTb TEHAEHUUN 3aPOXAEHNS, Pa3BUTUS 1 UCXO4a KOHQNNKTA
paspabatbiBaTb KOMNIEKC Mep MO pa3peLeHnto KOHPANKTA;

3. 0OMXEeH BnageTb:

KareropuanbHbIM annapaTtomMm KOH(NNKTONOrnm;
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Mporpamma amcuunnmHel "KoHdonuktonorms"; 034000.62 KoHdhnukTonorus; accuctenT, K.H. Mancypos T.3.

HaBblkaMy pa3paboTku NporpamMm NprKNanHOro NCCnenoBaHus;
CnocobHoCTAMM 06paboTKM NONYYEHHbIX AAHHbIX;

4. nONXeH OEeMOHCTPNPOBaTb CMNOCOOHOCTb M FTOTOBHOCTb:

K aHanmM3y OCHOBHbIX 3TaroB PasBUTUS KOHADNIMKTOB 1 BbipaboTke cnocoboB 1 METOO0B
yperynmpoBaHus KOHQINKTOB;

NPUMEHATb NoNny4YeHHble HaBblKK Ha NMpakTuke.

4. CTpyKkTypa 1 cogepxaHvue AUCLUNMUHBI MOAyns
Obwas TpyaoeMKoCTb aucumnamHbl coctaenset 10 3a4eTHbix(ble) eanHunu(bl) 360 yaca(os).
dopMa NPOMEXYTOYHOr0 KOHTPONS AMCUUNINHBI 3a4eT B 3 CEMECTPE; 9K3aMeH B 4 ceMecTpe.

CyMMapHo no aucumnianHe MoxHo nony4ntb 100 6annos, 13 HMX Tekywas paboTta oueHusaetcs B 50
6annos, utorosasi dopma KoHTpons - B 50 6annos. MMH1MManbHoe KONMYecTBO ANs Aonycka K 3a4eTy
28 b6annos.

86 6annos 1 bonee - "oTANYHO" (OTN.);

71-85 6annos - "xopowo" (xop.);

55-70 6annos - "ynoBneTBOpUTENBHO" (YAO0B.);

54 6anna n MeHee - "HeyOBNETBOPUTENBHO" (Heyn.).

4.1 CTpyKTypa 1 comepXxaHue ayauTopHon paboTbl N0 AUCLUNNINHE/ MOAYIO
TeMmaTnyeckum nnaH oUCUUNAUHbI/MOAYNA

Buabl un yachol
Pasgen ayaMTOpHOM paboThbl,
Hepens MX TOYO0EeMKOCTb Tekywme coopMbl
N ,D,ulc\:nuunnunbll CemecTp), eMg cTpa (B yacax) ‘I'(':)"'HTP$1 ﬂp
oAyna Nek ImI1pal(wwecmeJ1a6opaTopH|:|e
u 3aHATNA pa60TbI
Tema 1. Tema 1:
"Mpennocbinku
1. KOHONIUKTONOrM4eCKmx 3 1-2 4 4 0
noen".
Tema 2. Tema 2:
"Uctopus
2. oTEe4eCTBEeHHOWN 3 3 2 4 0
KOHdonukTonormn".
Tema 3. Tema 3:
3. |"ObbekT 1 npeomet 3 4 2 2 0
KOHdnuKTONnorumn".
Tema 4. Tema 4:
4. ("9Bonouuns 3 5 2 4 0
KOHOPNIMKTOB".
Tema 5. Tema 5:
5. ["CuctemHas koHuenums 3 6 2 4 0
KOHQPNNKTOB".
Tema 6. Tema 6:
R 3 7 2 2 0
nccnenoBaHuns
KOHOPNMKTOB".
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Paspen
AducunnnuHol/
Moayns

CemecTp

Henens
cemecTtpa

Bugbl n yachbl
ayauTopHOM paboThbl,
MX TPYAO0EMKOCTb
(B wacax)

Tekywime coopmbl
KOHTpOns

Nekuunn

MpakTnyecknellaboparopHbie
paborbl

3aHATUA

Tema 7. Tema 7:
"MeToabl n3yyeHuns
KOHQPNNKTOB".

4

0

Tema 8. Tema 8:

. |"KoHQoNuKT Kak Tumn

TPYOHbIX CUTyauUnin".

9-10

Tema 9. Tema 9:

. |"Knaccugpukaums

KOHQPNINKTOB".

11

10.

Tema 10. Tema 10:

"CTpykTypa
KOHnmkKTa".

12

11.

Tema 11. Tema 11:
"MpunymnHbI
KOHQPNNKTOB".

13

12.

Tema 12. Tema 12:
"®OyHKUMM
KOHQpNUKTOB".

14

13.

Tema 13. Tema 13:
"NunHamuka
KOHQonunkTa".

14.

Tema 14. Tema 14:
"BHYTpPUNNYHOCTHbIE
KOHQNUKTbI".

15.

Tema 15. Tema 15;
"CeMmeliHble
KOHQPNUNKTHI".

16.

Tema 16. Tema 16:
"KoHpnmkTbl B onane
"pykoBoauTens -
NOAYNHEHHbIN".

17.

Tema 17. Tema 17:
"KOHQnuKTbI Mexay
counanbHbIMK
rpynnamn”.

18.

Tema 18. Tema 18:
"TMonutnyeckne n
MEXroCyAapCTBEHHbIE
KOHQPNUKTbI".

19.

Tema 19. Tema 19:
"MHdbopMaumMoHHO-NCKXd
BOVHa B
MEXrocyaapCTBEHHbIX
KOHJonukTax".

norunye(
4

bKas

20.

Tema 20. Tema 20:
"OToenbHble BUOb

KOHOPNIMKTOB".
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Buabl n yachbl
Pasgen ayauTopHOM paboThbl,
N AducumnnuHbl/ CemecTp czzggr:a ™ T‘()g ﬁgg:)l(()ocm TeK‘.’(L::Tiﬁgprl
Mopyns Nek ImI'IpaKTw-leCI(l/leJ1a60pa1'op|-||>|e
u 3aHATUA pa60TbI

Tema 21. Tema 21:

21.|"YnpasneHue 4 9 4 4 0
KOHpnMkTamn".
Tema 22. Tema 22:
"TexHonorum

22. npenynpeXaeHus 4 10 2 4 0
KOHJPNMKTOB".
Tema 23. Tema 23:
"KomneTeHTHoe
yrnpasneHue Kak

23. cpakTop 4 11 2 4 0
npenynpexaeHus
KOHOPNIMKTOB".
Tema 24. Tema 24:
"Ctpecc n

24. npenynpexaeHne 4 12 2 2 0
KOHQPNMKTOB".
Tema 25. Tema 25:
"Kputepun, doopmbl,

2. JoakTopbl 3aBepLIeHNS 4 13 2 4 0
KOHOPNMKTOB".
Tema 26. Tema 26:
"Ponb TpeTben CTOPOHBbI

26. B 3aBepleHunn 4 14 2 4 0
KOHQpNUKTOB".
Tema 27. Tema 27:
"lMeperoBopbl Kak

27. crnocob 3aBepLeHNs 4 15 2 4 0
KOHQPNNKTOB".
Tema . NToroeas 3a4ert
doopma KOHTpons 3 0 0 0
Tema . UTorosas 3K3aMeH
doopma KOHTpons 4 0 0 0
NTtoro 64 98 0

4.2 CopepXxaHue ONCLUMIUHDI
Tema 1. Tema 1: "lMpennocbinkn KOHPAUKTONOrMYeckKux noen".
neKkumnoHHoe 3aHsitTne (4 yaca(os)):

NcTouHMKM KOHpAnKTonornyeckmx aHaHunini. OCHOBHbIE HanpaBneHNs PasBUTUS 3anagHom
KoHdpnukTonornn. KoHANKT B KyNbTyPHO-UCTOPUYECKON NCUXONOrUN.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpockl cemnHapckoro 3aHatus: 1. ICTOYHUKN KOHCPANKTONOrMYECKMX 3HaHWi. 2. OCHOBHbIE
HanpaBneHns pasBUTUS 3anagHon KoHgnmkTonorun. 3. KoHGNMKT B KyNbTYPHO-UCTOPUYECKOIA
NCUXONOr K.

Tema 2. Tema 2: "UcTopnsa oTeyeCTBEHHOW KOH(pNUKTONnorum'".
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

Meproansaums NCTOPUM OTEYECTBEHHOW KOHANMKTONOrMU. AHANN3 0TEYECTBEHHbIX
MEX OAMCLMMINHAPHBIX HAy4YHO-UCCNenoBaTENbCKMX paborT.
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npaktudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

BOHpOCbI CEMNHAPCKOro 3aHATUA: 1. ﬂepmonmsau,vm ncTopumn 0Te4YeCTBEHHOM KOHQONNKTONOINW. 2.
AHanm3 oTe4eCcTBEHHbIX mMexancunninmHapHbIX Hay4HO-UCCnenoBaTe/ibCKUX p3.60T.

Tema 3. Tema 3: "O6bEKT U NpeameT KOHdNMKTONOrNN'".
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(os)):

KoHdpnukTonorms B cucteme Hayk. @yHkumMm KoHdnnktonormm. O6beKTHO-NPeAMETHOE None
KOHpnukTonormn. CoumanbHbli KOHQPANKT. YHUBEPCANbHASA NOHATUIAHASA CXeMa OnUCaHNS
KOHQoNnukTa.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpocbl ceMuHapckoro 3aHaTtus: 1. KoHgonuktonorus B cucteme Hayk. 2. @yHKuum
KoHgonukTonorun. 3. O6BbEKTHO-NPEAMETHOE None KOHQNMKTOoNnornn. 4. YHusepcanoHas
MOHATMIHAA CXeMa OnmcaHus KOHMNMKTA.

Tema 4. Tema 4: "IBonoumnsa KOHPNUKTOB" .
JNleKLLMOHHOe 3aHsiTue (2 Haca(os)):

"eoxpoHonormyeckas wkana. YposHu aBontouum ncmxnkn. OCHOBHbIE BUAbI 3BOMIOLMM KOHQNMKTA.
OBONIOUMOHHASA CTPYKTYpa NCUXUKK YEeNoBeKa.

npakTundeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

Bonpockl cemrHapckoro 3aHatus: 1. [eoxpoHonornyeckas wkana. 2. Y poBHM 3BONIOLUN NCUXUKN. 3.
OCHOBHbIE BUAbl 3BONOLMM KOHNIMKTA. 4. DBONMOLMOHHASA CTPYKTYpa NCUXUKN YEeNoBeEKa.

Tema 5. Tema 5: "CucreMHast KOHUenunUsa KOHPNIUKTOB".
neKuMnoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

OCHOBHbIE 3N1EMEHTbI CUCTEMHOI KOHLIEMNLUMN KOHANMKTOB. Buapl ccTeMHOro aHannaa KOHAMKTOB.
CUCTEMHO-CUTYaUMOHHbIN aHann3 KOHAMKTOB. CUCTEMHO-MHADOPMALIMOHHDIA aHanM3 KOHINKTOB.
Cuctema nokasarenei, KpUTepmes N NHANKATOPOB OLIEHKN KOHAPNMKTA.

npakTudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

BOFIpOCbI CEMNHAPCKOro 3aHATUA: 1. OCHOBHbIE 9/IEMEHTbI CUCTEMHOWN KOHLIENUMK KOHQONTNKTOB. 2.
Buabl cuctemMHoro aHannaa KOHQONTNKTOB. 3. Cuctema nokasarenein, Kputepunes n NHONKaTopoB
OLEHKU KOHMNMKTA.

Tema 6. Tema 6: "lMprHUMNBLI UCCNenoBaHUA KOH(PUKTOB".
JNleKLMoHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

O6weHay4Hble MPUHLMMNbBI UCCNeaoBaHnst KOHGNMKTOB. MeTononornyeckmne npuHLUMmb
KOH(pnukTonormn. COOTHOWEHME SMNUPUYECKOro U TEOPETUYECKOr0 B UCCNeaoBaHNN KOHONNKTOB.
Jlornka npouecca nccnenoBaHns KOHGMNKTOB.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpockl cemnHapckoro 3aHatus: 1. ObweHay4Hble NPUHLMUMIBI UCCNELOBAHNS KOHADIMKTOB. 2.
MeTononornyeckme NpUHLMMbI KOHPANKTONOrnn. 3. COOTHOLEHNE 3MMUPUYECKOTO 1
TEOPETNYECKOrO B NCCNEA0BAHUN KOHADMNKTOB.

Tema 7. Tema 7: "Metoabl N3y4eHUs1 KOHC(PIMKTOB" .
NeKLuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

OCHOBHble 3Tanbl N3y4eHns KOHQNNKTOB. [1porpamma nsy4eHnst KOHPINKTHOro B3auMOL4ENCTBUS.
MeTonbl nccnenosaHns B KOHGNMKTonornn. KayecteeHHble MeToAbl UCCnenoBaHns KOHQNKTOB.
MartemaTtunyeckoe mogenuposaHne KoHgnukta. MoaynbHbl coumoTtecT AHuynosa. OueHka
KOH(PNMKTOB 1 NepcoHana ¢ NoMOLLbIO MOLYNbHOIO COLMOTECTa.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpockl cemrHapckoro 3aHatus: 1. OCHOBHble aTanbl M3y4eHUs KOHANMKTOB. 2. MeToapl
ncecnepoBaHus B KoHgonukTonormu. 3. KayectseHHbIe METOObI UCCNEAOBAHNS KOHADNIMKTOB.

Tema 8. Tema 8: "KOHPAUKT Kak TUN TPYOHbIX cUTYyauun".
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (4 4yaca(os)):
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KOoHMnMKT Kak Tvn TpyOHbIX CUTyaunia. Tunbl KOHQPNNKTHBIX NMYHOCTEN. [loBeeHre Yenoseka B
TpyoHoW cutyauuun. [oBeneHne ncuxonornyeckn yCTon4mBom n HEyCTONYMBOIN IMYHOCTU B TPYOHOW
cutyaumn. BnnsHmne ncuxonornyeckom yCTon4meoCcTy U NpodoeccroHanbHOro MacTepcTsa Ha
9(PPEKTUBHOCTb AEATENBHOCTU B TPYAHbIX cUTyauusax. CTpykTypa KOHGANKTOYCTONYUBOCTH
nu4HocTn. Bbibop cTpaTterun noBeneHns B KOHpNnkTe. OCHOBHblE CTpaTerny NoBeaeHus B
KOHdpnukTe. OCHOBHblE NyTK 1 CNOCOObI pa3peLeHnst 3Ha4YMMbIX MPOTMBOPEYMIA B COLIMANBHOM
B3anMMoLelnCTBUN.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHATMA: 1. KOHAMKT Kak TR TPYAHbIX CUTYyauui. 2. Tunbl KOHGANKTHbIX
nnyHocTten. 3. lNoeeneHve Yenoseka B TPyAHON cutyauunn. 4. CTpyKTypa KOHQNIMKTOYCTONYMBOCTH
NINYHOCTMW.

Tema 9. Tema 9: "Knaccudukauuss KOHGPMKTOB".

JNleKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(os)):

Ob6was Tmnonormsa KoHNNKTOB. Knaccmdpmkaumns KOHGNMKTOB HA OCHOBE NOTPeOHOCTEN CyObeKTOB
B3ammoencTeus. Knaccmgmkaums KOH(IMKTOB.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl ans obeyxaeHmsa: 1. Obwasa Tunonorus KoHNMKTOB. 2. Knaccudmkaumns KOHGNMKTOB Ha
OCHOBe NoTpebHOCTEN CyObEKTOB B3aMOLENCTBUS.

Tema 10. Tema 10: "CtpyKTypa KOHhNUKTa".

JIeKLMOHHOe 3aHsiTue (2 4aca(oB)):

CTpykKTypa KOHANKTHOW cutyaumn. TpexmepHas Mogenb cTpaternii noBeaeHns B KOHQNKTE.
MoTuBaums onnoHeHTOB B KOHGonMKTe. OueHka obpasza ?47? n ?0H/OHa? B KoHdonmkTax. Lienesas
CTPYKTYpa KOH(PANKTHON cutyaumnn. Ponb BOCNpUAaTUS ?cnpaBeanuBoCcT U HECNpaBeanuBocTn? B
POPMUPOBAHMN UHPOPMALIMOHHON MOAENN KOHIDANKTHOW CUTYaUMN. SMOLMOHASbHbIE peakLmm
OMMOHEHTOB B MEX/INYHOCTHOM KOHpNukTe. HGopMaLMOHHbIE MO4ENN KOHANNKTA.
npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHaTtus: 1. CTpykTypa KOHPANKTHON cutyauun. 2. TpexmepHas Moaenb

CTpaTervu7| noBeneHnsa B KOHJPNUKTE. 3. MoTmBaums ONMNOHEHTOB B KOHpNmKTE. 4. OMoumoHanbHble
peakunu OrnNOHEHTOB B MEXTMYHOCTHOM KOHOPNIUKTE.

Tema 11. Tema 11: "MprYNHbI KOHPNNKTOB".
JNeKLMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

Knaccndgomkaumsa npudnH KoHgnMkToB. O6beKTUBHbIE (PaKTOPbl BOZHWKHOBEHWSI KOHCD/IMKTOB.
OpraHn3aunoHHO-ynpasneH4Yeckne NpuymnHbl KOHPNMKTOB. CoLmanbHO-NCUXONOrNYeckme NPUYUHBbI
BO3HWKHOBEHNS KOHAPNNKTOB. BapmaHTbl CTatyCHOro B3anMonencTens B guage. JINYHOCTHbIe
NPWYNHBI BO3HUKHOBEHUS KOHANNKTOB. OueHka gonyCTUMOCTU NoBeAeHUS napTHepa no
MEX/IMYHOCTHOMY B3amMoLeincTBumio. MoTepn n nckaxeHus MHpopMaumy B npouecce 0bweHms kak
npu4YmMHa KoHNuKTa.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHsaTtus: 1. Knaccudpmkaums npmymH KoHNMKToB. 2. O6beKTNBHbIE
¢oakTopbl BO3HUKHOBEHUS KOHAPNNKTOB. 3. OpraHn3aumoHHO-ynpasBneH4Yeckne npuymHbl
KOHnnKTOB. 4. CoumnanbHO-NCMX0NOrnyeckme NpnYnNHbl BO3HMKHOBEHUS KOHANINKTOB.

Tema 12. Tema 12: "®YHKUUUN KOHPUKTOB".

NeKuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

LleCTpyKTnBHbIE (PYHKLMN KOHGOIMKTOB MO OTHOLWEHMIO K ONMNOHEHTaM. [1eCTpyKTMBHbIE COYHKLIMN
KOHCPNMKTOB MO OTHOWEHWMIO K rpynne. KOHCTPYKTMBHbIE COYHKLIMN KOHGONMKTOB MO OTHOLEHMIO K
onnoHeHTaM. KOHCTPYKTMBHbIE (OYHKLIMM KOHGONIMKTOB MO OTHOLWEHWIO K rpynne.

npakrTudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

Bonpocbl cemMnHapckoro 3aHstus: 1. [lecTpykTBHblE (OYHKLMM KOHADNIMKTOB MO OTHOLWEHWIO K
OnnoHeHTaM. 2. [lecTpyKTUBHblE (OYHKLMM KOHCPAMKTOB MO OTHOLWEHWIO K rpynne. 3.
KOHCTPYKTVBHbIE (PYHKLMM KOHAPNIMKTOB MO OTHOLWEHWIO K ONMnoHeHTaM. 4. KOHCTPYKTUBHbIE
OYHKLMM KOHCPAMKTOB MO OTHOLEHWUIO K Fpynne.

Tema 13. Tema 13: "[nMHammka KoHdoNMKTa".
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NeKUuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

OCHOBHble Nepuoapl 1 3Tanbl AMHAMMKU KOHGNMKTA. Perpeccusi cosHaTenbHon capepbl NCUXMKU B
npoLiecce ackanaumm KoHArKTa (C No3MLUMM COOTBETCTBUS 3MOLIMOHANIbHO-NO3HaBATENbHbIX
hyHKUWMIA onpeneneHHoMy BO3pacTHOMY YpoBHIO). Moaenb ackanaunm KOHANKTHOMO
npotusofeiictaus. PopmmnposaHune ?obpasa Bpara? B KoHpnukte. Moaenv passutums
KOHCPIIMKTHOrO B3anmMoaencTens. JMHammka 4acToTbl KOHCPNNKTOB B 3aBUCMMOCTM OT KX
nnmTenbHocTu. COOTHOWEHNE ANNTENBHOCTY KOHPIMKTOB M 1X UTOroB. JnHamuka cpeaHeMecsiYHou
4acTOTbl KOHIPIMKTOB B TEYEHME rofa.

npakTudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

Bonpocbl cemynHapckoro 3aHatus: 1. OCHOBHble Neproabl 1 aTanbl AMHAMUKM KOHAQNMKTA. 2.
Perpeccusi cosHatenbHol cgoepbl NCMXMKK B NPOLLECCe ackanaumm KoHgnukTa. 3. Mogenb
ackanauum KOHPANKTHOro NPOTMBOAENCTBMS.

Tema 14. Tema 14: "BHYTPUNUYHOCTHbIE KOHCPNUKTHI".
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(os)):

Moaxoabl K MOHUMAHWIO BHYTPUAMYHOCTHOrO. YCNOBMS BO3HUKHOBEHWS BHYTPUINMYHOCTHbBIX
KOHCPNUKTOB. TUMONOrNSt BHYTPUNNYHOCTHBIX KOHADNMKTOB. [TocnencTBMs BHYTPUAMYHOCTHbIX
KOH(PNMKTOB. MexaHn3Mbl paspelleHmnst BHyTPUIMYHOCTHBIX KOHCPMKTOB.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl ceMrHapckoro 3aHsatus: 1. MNMoaxombl K NOHUMaHMIO BHYTPUIMYHOCTHOrO KOHAMKTA. 2.
YCnoBusi BO3HWKHOBEHWUS BHYTPUNNYHOCTHBIX KOHGNMKTOB. 3. Tnonorus BHYTPUANYHOCTHbIX
KOH(PNMKTOB. 4. MexaHn3Mbl paspeLleHnst BHyTPUINYHOCTHbBIX KOHCPNKTOB.

Tema 15. Tema 15: "CemenHble KOHPNUKTDI".
JNeKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

OCHOBHbIE MPUYMNHBI CYNPYXeCcKUX KOHQNNKTOB. [1cnxoTpasmMmpyrowme NocneacTBust CynpyXxeckux
KOH(pnukTOB. NMokasaTenu cemelrHbix TpyaHocTen. Cuctema ceMenHblx TpyaHocTen. JduHammka
TPYLHOCTEWN CEMENHbIX OTHOWEHUA. CTPyKTypa CeMENHON NCUXONOrmM4eckom noMoLLH.

npakTudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHATUA: 1. OCHOBHbIE NPUYMHbBI CYNPY>XECKUX KOHMINKTOB. 2.
lMokasaTtenu cemerHbIx TpyoHocTen. 3. AuHammka TpyaHOCTEN CEMENHbIX OTHOWEHURA. 4. CTpyKTypa
CeMeNHON NCUX0NornMyeckom NOMOLLN.

Tema 16. Tema 16: "KoHcpnukTbl B anape "pykosoautennb - NOAYMHEHHbIN'.
neKuMnoHHoe 3aHsiTne (2 yaca(os)):

MprynHBI KOHCPNUKTOB ?pyKoBOAUTEND ? NOAYMHEHHBIN?. [penynpexaeHne KOHPNNKTOB ?ro
BepTuKann?. PaspeleHme KOHIMKTOB ?no BepTukann?. PekomeHgaumm nog4MHEHHOMY no
paspeLeHno KOHPMNKTOB C PyKOBOLAUTENEM.

npaKkTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHATUA: 1. [pu4mHbl KOHQPNINKTOB "pyKkoBOANTENDL" - "NOOAYUHEHHBIA". 2.
MpenynpexaeHne KoHNMKTOB "rno Beptukanun". 3. PaspelweHne KOHMMKTOB "no septukanun". 4.
PekomeHgaunn nogynHEHHOMY Mo paspeeHnio KOHINKTOB C PYKOBOOUTENEM.

Tema 17. Tema 17: "KoHPNIUKTbI MeXAY couMnanbHbIMM rpynnamMm’.
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

MexaHn3Mbl BO3HWKHOBEHWSI MEXTPYMNMOBbIX KOHAPNKTOB. TPy AOBble KOHPANKTbI. DYHKLMUN
TPYLOBbIX KOHPNNKTOB. MeXaTHUYECKNE KOHPNNKTLI. PaspeleHmne MexaTHUYEeCKUX KOHANKTOB.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpockl ceMrHapckoro 3aHaTust: 1. MexaHn3Mbl BOSHUKHOBEHWSI MEXTPYMMOBbIX KOHPINKTOB. 2.
TpynoBble KOHANMKTBI. PYHKUMM TPYAOBbIX KOHPANKTOB. 3. MeX3THUYeCKne KOHQNKTbI.
PaspelueHne MeXaTHUHECKNX KOHGONIMKTOB.

Tema 18. Tema 18: "lMonutnyeckne n mexrocynapcreeHHble KOH(UKTbI'.
neKumnoHHoe 3aHsiTne (4 yaca(os)):

BHyTpunonutudeckne KOHNMKTbI. MexXrocyaapcTBeHHble KOHNUKTbI.
npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):
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Bonpockl ceMynHapckoro 3aHatus: 1. BHyTpunonutnyeckme KOHANKTLL. 2. YperynmpoBaHme u
paspelleHne BHyTPUrocyAapCTBEHHbIX KOHOPNNKTOB. 3. MexXrocynapcTBeHHblEe KOHANNKTHI. 4.
YperynupoBaHue 1 paspelleHne MeXrocynapCTBEHHbIX KOHGMKTOB.

Tema 19. Tema 19: "UHdpopmaLMOHHO-NCMXONOrnyeckas BOnHa B MeXrocyaapCTBeHHbIX
KoHdonukTax".

NeKLuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

Llenn n 3agayn MHGOpMaLNOHHO-NCMXONOrMYecKon BoHbl. IHbopMaumoHHo-ncuxonornyeckas
BonHa CLWA npotus CCCP (194871991 rr.). ndbopmaumoHHo-ncuxonorunyeckas sonHa CLUA
npotus Poccum (1991 r. ? HacToswee Bpems). COBPEMEHHbIE UCTOYHUKM YrpO3 MHGOPMaLIMOHHO
6e3onacHocTn Poccun.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl ceMnHapckoro 3aHatus: 1. Llenn n 3agaydn nHopMaunoHHO-MCUX0NOrMY4eCKON BONHDI. 2.
WHpopmaumoHHo-ncmnxonormndeckas soiHa CLA npotus CCCP (1948-1991 rr.). 3. CoBpeMEHHbIe
MCTOYHMKW Yrpo3 MHGOPMaLMoHHoM 6be3onacHocTn Poccun.

Tema 20. Tema 20: "OToenbHble BUAbl KOHPNUKTOB" .
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (4 4yaca(os)):

KoHonuKTbl B negarornyeckomn neatenbHocT. VIHHOBauUMOHHbIE KOH(PAMKTbI. COOTHOWEHME
AeknapupyeMbiX U UCTUHHbBIX MOTUBOB B MHHOBALIMOHHOM KOH(pnukTe. BnnsaHne nHHoBaunmoHHOro
KOHpNMKTa Ha Ka4ecTBO OEeATENbHOCTU KONNEeKTMBA.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl ceMuHapckoro 3aHatTua: 1. KOHnukTbl B negarormn4eckomn oesatenbHoCTn. 2.
VIHHOBaUMOHHbIE KOHANMKTBI. 3. BNMsHME NHHOBALMOHHOIO KOHANMKTA Ha KAa4eCTBO AEATENbHOCTH
KONnnekTmaa.

Tema 21. Tema 21: "YnpaBneHue KOHpNUKTamMu'.
JNeKLMoHHoe 3aHsiTne (4 4yaca(os)):

OcobeHHOCTN yNpaBneHns KOHGNMKTOM. 3aBUCUMOCTb YCMELWHOCTY pa3peLleHnst npobnemMHok
cuTyauum oT TOYHOCTM NPOrHo3a ee pa3suTus. MNMpeanocbinky NpenynpexaeHns KOHINKTOB.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpockl cemrnHapckoro 3aHatust: 1. OcobeHHOCTM ynpaBneHns KOHPANKTOM. 2. 3aBUCKMMOCTb
YCMELWHOCTN paspeLleHnst NpobnemMHon CUTyaumm oT TOYHOCTM NPOrHo3a ee passBuTus. 3.
Mpennocbinky NpeaynpexXaeHns KOHGIMKTOB.

Tema 22. Tema 22: "TexHonornu npenynpexneHus KOHNUKTOB".
neKuMnoHHoe 3aHsiTne (2 yaca(os)):

CbanaHcupoBaHHOCTb COLManbHOrO B3anMoAEeNCTBIS Kak cnocob npenynpexaeHns KOHGINKTOB.
MpepynpexaeHne KOHPNNKTOB NOCPEACTBOM M3MEHEHNSI COOCTBEHHOMO OTHOWEHUS K CUTyaUunn.
Cnocobbl 1 NpUeMbl BINSIHUS HA ONMOHEHTA B LEensix npeaynpeXxaeHns KoHdnukra. BnusHue
NHUUMANbHOr0 KOMMYHUKATUBHOIO NOBEAEHNS Ha BO3HUKHOBEHME KOHMPIMKTHOM CUTyauunu.
TonepaHTHOCTb B KOHQNIUKTHON CUTYaLUW.

npakTudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

Bonpocbl cemnHapckoro 3aHsaTtus: 1. CbanaHCMpoOBaHHOCTb COLMANbHOro B3aMMOLENCTBUS Kak
cnocob npenynpexaeHnst KOHPNUKToB. 2. MNMpeaynpexaeHne KOHPINKTOB NOCPEACTBOM
N3MeHeHUs COBCTBEHHOr0 OTHOWEHMS K cutyauun. 3. Cnocobbl 1 NpUeMbl BANSHUS HA ONMOHEHTa B
uensax npenynpexneHns KoHgnukTa. 4. BamsaHme nHmumanbHOro KOMMyHMKaTUBHOIO NOBEAEHUS HA
BO3HWKHOBEHWNE KOHDIMKTHOW CUTyaL K.

Tema 23. Tema 23: "KomneTeHTHOe ynpaBneHue Kak dpoakTop npeanynpexaneHuss KOHPNUKTOB".

JIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(oB)):

MoAaroToBka HEKOHPNIMKTOFEHHOIO YNpaBieHYecKoro peweHuns. NMpuHsTMe HeKOHMNNKTOreHHOMo
ynpaBieHYecKoro peweHns. BoinonHeHne HEKOHGNMKTOFEHHOrO YNpaBieHYeCcKoro peweHuns.
CeMHaguaTb 3TanoB 30dEKTUBHOr0 HEKOHPNIMKTHOrO yrpaBneHus. MsTb cCnocoboB OLEHKK
pe3ynbTatoB gesitenbHocTn. Cnocobbl NpenynpexaeHns KOHGIMKTOB B NPOLIECCE OLEHVBaHUSI.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):
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Bonpockl ceMrHapckoro 3aHaTust: 1. MNoarotoBka HEKOHGNMKTOreHHOro YNpaBneHYeCcKoro
peweHuns. 2. NpUHATME HEKOHPIMKTOFEHHOrO yNpaBNeHYeckoro pewexmns. 3. BoinonHeHne
HEKOHOPNIMKTOreHHOr 0 yrnpasieHYeckoro peweHns. 4. Cnocobbl npeaynpexneHns KOHINKTOB B
npouecce OLEeHUBaHMSI.

Tema 24. Tema 24: "Ctpecc u npenynpexneHue KOHPNIUKTOB".
NeKLuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

CTpecc XM3HN Kak pe3ynbTaTt Halero BOCMPUSATAS TPYLAHbIX CUTyaLMWid 1 NPOTUBOPEYUIA.
Bo3MOXHbIe NPOCTPaHCTBEHHbIE MPaHMLbl MUPOBOCMPUSATAS YenoBeka. Bo3aMoXHbIE BpeMEHHbIe
rpaHuLbl MMPOBOCNPUATMSA YenoBeka. MNcrxonornyeckme oakTopbl HOpManM3aLmnm cTpecca.
Cnocobbl ynpasneHns aMounsaMn. Bo3MOXHOCTW CHUXEHUS arpeccu B KOHQNMKTE.

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Bonpocbl cemrHapckoro 3aHatus: 1. CTpecc XnsHu Kkak pesynbTaT Hawero BOCNPUATUS TPYOHbIX
cuTyauuii n npoTmneopednii. 2. MNMcnxonornyeckme oakTopbl HopManuaaumm ctpecca. 3. Cnocobbl
ynpaeneHns amoumnsimu. 4. Bo3MOXHOCTM CHUXEHNS arpeccu B KOHQONIMKTE.

Tema 25. Tema 25: "Kpurtepun, oopmbl, paktopbl 3aBepLUeHUsI KOHGIUKTOB" .
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

dopMbl 3aBepLIeHNS KOHJINNKTA. Y CNoBUS paspelleHns KOHIMKTOB. dPakTopbl paspeLeHns
KOHQpNMKTOB. HopMaTtmBHOE perynmpoBaHmne KOHNNKTOB. dTanbl pa3peweHns KOHNnKTa.
OCHOBHbIE TaKTVK/ BO3OENCTBMSA HA OMMOHEHTA B KOHAP/IMKTE. 3aBUCMMOCTb crnocoba paspeleHns
KOHGONMKTA OT cTparerunii, nabupaemoix onnoHeHTamm. CamopaspelleHmne MEXTNYHOCTHbBIX
KOHQONTNKTOB.

npakTnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl ceMuHapckoro 3aHaTtus: 1. dopmbl 3aBeplueHns KOHNKTa. 2. YCNoBUS paspeLeHuns
KOH(pNMKTOB. 3. PakTopbl paspeleHns KOHPNNKTOB. 3. DTanbl paspelleHns KoHMKTA.

Tema 26. Tema 26: "Ponb TpeTben CTOPOHbI B 3aBepLUEHUN KOH(PNTUKTOB" .
JNleKLMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

MpPUHLMNbBI NCMXONOrMYEeCKOro NocpeaHNYecTBa. TakTUKN B3aUMOAENCTBUS TPETbEW CTOPOHbI C
OMMOHEHTaMU MPU YPerynupoBaHny KOHGMkTa. dakTopbl 3EKTUBHOCTA YHACTUS TPETLENR
CTOPOHbI B KOH(pNMKTE. PaspeleHne KOHPANKTOB C y4acTUEM TPeTbe CTOPOHbI. [lesaTenbHoCTb
ncuxonora no 4yperynmpoBaHunto KOHGNMKTOB. Moaenu oesTenbHOCT PyKOBOAMTENS MO
YPErynMpoBaHmuio KOHPNNKTOB. DTanbl AeATENbHOCT PyKOBOAUTENS MO YPErynmpoBaHnIo
KOHCPNUKTA MEX Y NOAYMHEHHbBIMMU.

npaktnyeckoe 3aHsitne (4 4aca(os)):

Bonpocbl ceMnHapckoro 3aHaTus: 1. MNpuHUMnbl NCMXONOrMYECKOro nocpeaHnyecTea. 2. TakTrkm
B3aUMOOENCTBUS TPETbEN CTOPOHbI C OMMOHEHTAMU NPY YPEryNIMPOBaHMN KOHANMKTA. 3. PakTopbl
3P PEKTUBHOCTM yHaCTUS TPETbEN CTOPOHbI B KOHANMKTE. 4. DTanbl AESTENbHOCTN PYKOBOAUTENS
MO YPErynmpoBaHunio KOHGNMKTa Mexay Noa4YMHEHHbIMN.

Tema 27. Tema 27: "leperosopbl Kak cnocob 3aBepLueHUss KOHPIMKTOB".
neKuMnoHHoe 3aHsiTne (2 yaca(os)):

Buabl v goyHKUMM neperoBopoB. Mcrxonornyeckme MexaHnambl BeAeHNs NeperoBopoB.
MNcuxonornyeckne ycnoems ycnexa Ha neperosopax. JuHaMmuka neperoBopHoOro npowecca.
Komnpomucc B npouecce. OcobeHHOCTU BeAeHWs NeperoBopoB. [1oaroToBka K neperosopam.
BeneHue neperosopos. AHanua neperosopoB. Obme TakTU4eckne npuemMbl BELEHNS NEPEroBOpPOB.
ANropuT™M NeperoBopoB C NPECTyNHUKaMU.

npakTudeckoe 3aHsitne (4 yaca(os)):

Bonpockl ceMrHapckoro 3aHatust: 1. Buabl u doyHKUMM neperoBopoB. 2. MNcrxonornyeckne ycnosust
ycrnexa Ha neperosopax. 3. [lnHamuka neperoBopHoro npouecca. 4. Obwme TakTM4eckne npuembl
BELEHNS NeperoBopoB.

4.3 CTpyKTypa 1 copepXxaHume caMOCTOSITe/IbHOM paboTbl AUCLMMIUHBI (MOLYNSA)
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Buabl
N Paspen Cemect Hepens | camocTosiTensHon [TpyAo0eMKOCTb ;%%%::):?:;Ezg;
AducumnnuHbl pcemecrpa paborthbl (B yacax) 260TbI
CTYL,EHTOB P
Tema 1. Tema 1:
"I'?pg,unocimim Patora c
1. 3 1-2  |neKumMoHHbIM 8 YCTHbIN onpoc.
KOHQPNIMKTONOrMYECKNX
naen". mMarepuasnom.
"'I'Me g%ziﬂl-eMa 2 MogroToeka K
2. 0TeqegTBeHHO|7| 3 3  |ceMunHapcKkomy 6 YCTHbI onpoc.
KoHpnukTonorum". SaHATIO.
Tema 3. Tema 3: MoaoroToBka K
3. |"ObbekT 1 npeomet 3 4  |ceMmHapckomy 4 YCTHbIA onpoc.
KOHJONMKTONOrnn". 3aHATUIO.
Tema 4. Tema 4: lMoaoroToBka K o
" [MncbMeHHBbIN
4. ("9sontouns 3 5 |cemmnHapckomy 6 on Coc ©
KOHQONIMKTOB". 3aHATUIO. poc.
MoaroToBka K
CeMnHapCcKomy
HATUIO.
Tema 5. Tema 5: ﬁlinmca?me
5. '"CuctemHas koHuenums | 3 6 CTyneHTaMm 4 Hoknagpl.
KOHQPNINKTOB". NOKNAL0B MO
BblOpaHHOWA
Teme.
TI'GIMSH%ML?:TM 6: MonroToBka K
6.| P 3 7  |cemMmHapckomy 4 YCTHbI onpoc.
nccnenosaHus 3AHSTUIO
KOH(PNNKTOB". '
Tema 7. Tema 7: MoaoroToBka K
7. "MeToAbl n3y4yeHus 3 8 |cemmnHapckomy 6 YCTHbI onpoc.
KOHJPNINKTOB". 3aHATUIO.
Tema 8. Tema 8: MoaoroToBka K
8. |"KOHMNMKT Kak Tvn 3 9-10 [KOHTPONbHOM 8 Kgg(T)pT);)anaﬂ
TPYZHbIX CUTyaumin". pabore. P '
Tema 9. Tema 9: MoaroToBka K
9. ["Knaccudmkaums 3 11 [ceMuHapckomy 6 YCTHbI onpoc.
KOHJPNINKTOB". 3aHATUIO.
lMooroToBka K
CeMnHapcKomy
Tema 10. Tema 10: I?Ianﬂngla%m e
10.|"CTpykTypa 3 12 CTyeHTaMm 6 Pedpeparthi.
KOHgonmkTa".
OH(p a pedoeparos no
BbIOpaHHOWA
Teme.
Tema 11. Tema 11: MoaoroToBka K
11.["MprynHbI 3 13  |[ceMuHapckomy 8 YCTHbIN onpoc.
KOHJPNINKTOB". 3aHATUIO.
Tema 12. Tema 12: MoaroToBka K
12.|"PyHKUUK 3 14 |ceMnHapckomy 4 YCTHbIN onpoc.
KOHQONIMKTOB". 3aHATUIO.
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Buabi
N Paspen Cemect Hepens | camocTosiTensHon [TpyAo0eMKOCTb g;?ﬂg:;:?:;gﬂg;
AducumnnuHbl pcemecrpa paborthbl (B yacax) 260TbI
CTYL,EHTOB P
Pabora c
NEKLMOHHbIM
Tema 13. Tema 13: mz;z%gi?ﬂ?'
13.|"dnHamuka 4 1 CTyneHTaMm 8 Joknanpbl.
KOHQonmkTa". NOKNAL0B MO
BblGpaHHOWA
Teme.
MNMoprotoBka K
Tema 14. Tema 14: ggrﬂf}gcg@%
14.|"BHYTPUNNYHOCTHbIE 4 2 3apy6e>|<i-|0|7| P 8 YCTHbI onpoc.
KOH(PNUKTbI". nMTEpaTypo Mo
Teme.
Tema 15. Tema 15: NoprotosBka K
15.|"CemeliHble 4 3 CeMnHapcKomy 6 YCTHbIV onpoc.
KOHOQONUKTbI". 3aHATUIO.
Tema 16. Tema 16:
"K60|-?cpn6|/|KTeb| s;:ufaue MNoaroroska K
16.[, 4 4 CeMUHapPCKoMy 4 YCTHbI onpoc.
pyKOBOOUTEND - 3aHSTUIO
NOOYMHEHHbIN". '
Tema 17. Tema 17:
"KoHMnnKTbI MeX Oy Moparoroska k MmncbMeHHbIN
17. 4 5 |cemmnHapckomy 4
coumanbHbIMK onpoc.
" 3aHATUIO.
rpynnamm”.
Tema 18. Tema 18:
18 "Monntnyeckue un 4 6 Q:ﬂg;%ii%;y 6 TBopyeckoe
‘IMexrocynapcTBeHHble 3agaHue.
. 3aHATUIO.
KOHMNUKTBI".
Tema 19. Tema 19:
"MHpopMaumnMoHHO-NCUXanornye¢kas MoaoroToBka K
19.|BoitHa B 4 7 |cemMmHapckomy 6 Konnoksuym.
MEXTOCyAapCTBEHHbIX 3aHATUIO.
KOHJonmkTax".
Tema 20. Tema 20: O630p
20.|"OtpenbHble BUAObI 4 8 nutepartypsbl rno 8 YCTHbI onpoc.
KOH(PNNKTOB". Teme.
Tema 21. Tema 21: [NoprotoBka K
21."YnpasneHue 4 9  |KOHTpONbHOM 8 Kgg;g)ganaﬂ
KOHgonmkTammn". paborTe. P .
"'I'eMa 22. Tema 22: MoaroToBka K
22 Texronoruu 4 10 |cemuHapckomy 6 YCTHbIA onpoc
‘(mMpenynpexaeHns 3aHaTUIO '
KOHQONIMKTOB". '
Tema 23. Tema 23:
e e
23. )(/*)&E)KTOp 4 11 [ceMuHapckomy 6 YCTHbIN onpoc.
npenynpexaeHns SAHATAO.
KOHJPNINKTOB".
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Buabl
N Paanen Cemectp| HeAeNs | camocTosirensHoi TpyaoeMkocTh 2;%%%::;?:;'2323
AucumnnnHbl pcemecrpa paboTbl (B yacax) a60ThI
CTYL,EHTOB P
Tgrseig'MTeMa 24: MoaoroToBka K

24. o .
npenynpexaeHune 4 12 ggmﬂ“:;gcm""y 6 YCTHbI onpoc
KOHOONMKTOB". :

Tema 25. Tema 25:
MogroToeka K
"Kputepun, dpopmbl, o

25| akTopbl 3aBepluenys 4 13 ggr;‘r;}gcm“"y 4 YCTHbIA onpoc.

KOH(PNNKTOB". :

Tema 26. Tema 26:

o6 "Ponb TpeTbein CTOPOHbI 4 14 gg &;g;oii%; 6 TBopyeckoe
‘|B 3aBeplueHnmn 3aH9|T|/|rg y 3apaHue.

KOHOONIMKTOB". :

Tema 27. Tema 27:

lMoaoroToBka K

"MeperoBopsbl kKak .

27. 4 1 MWUHAPCKOM YCTHbIN onpoc.
crnocob 3aBeplueHus 5 gZHﬂT ;SC oMy 6 C onpoc
KOH(PNNKTOB". :

NToro 162

5. O6bpa3oBartenbHble TEXHONOIMU, BK/IHOYAA MHTEPaKTUBHbIE hOpMbl 06yUYeHUs

ns npoBeaeHns HEKOTOPbIX NEKLMIA MPUMEHSIOTCS UHGDOPMALIMOHHBIE TEXHONOT N,
LEMOHCTPUpYOTCS NpeseHTaumnn. CTyaeHTbl y4atcs Npeobpa3oBbiBaTh YCTHYIO U BU3YyalbHYHO
MHOOPMALMIO B MUCbMEHHYIO CHOPMY, BbIAENSAS NPY 3TOM Hanbonee 3Ha4YMMbIE U CyLECTBEHHbIE
3NeMeHTbl. Ha nekumm ncnonb3yoTcs CXeMbl, PUCYHKU, YEPTEXN U T.M., K NOArOTOBKE KOTOPbIX
npuenekarTcs obyyatowmecs. lNpoBeneHne NekUMmM CBOAUTCS K CBA3HOMY Pa3BEPHYTOMY
KOMMEHTMPOBaHMIO NpenoaaBaTenem NoaroToBNEHHbIX HArNsaAHbIX Nocobuii. Mpu aTomM BaxHa
noruka un putM nogadym y4yebHoro matepuana. JaHHbli TN NEKLMM XOPOLO MCNONb30BaTh Ha aTane
BBEOEHUS CTYOEHTOB B HOBbI/ pasaen, TeMy, AUCLUMIVHY.

[ns NpoBeaeHns CEMMHAPOB NPOBOANTCS YCTHbIN onpoc 1 obcyxaaeTcs Matepman no HEKOTOPbIM
TemMawm.

6. OLeHOYHble cpeacTBa ANs TEKYLLLEro KOHTPONS ycneBaeMoCTh, MPOMeXYTOYHOWM
aTTecrauum rno MToramMm OCBOeHUsi AUCLUMINHDBI U y4eOHO-MeToauyeckoe obecneyeHune
camocTosiTeNIbHOM paboTbl CTYAEHTOB

Tema 1. Tema 1: "lMpepnocbinkn KOHPAUKTONOrMYeckKux naen".
YCTHbI 0NpoC. , NpYMepPHble BOMPOCHI:

Bonpocbl ans o6cyxneHns: 1. VICTOYHMKN KOHGNNKTONOMMYECKMX 3HAHWIA. 2. OCHOBHbIE
HanpaBneHns pasBUTUS 3anagHon KOHAAUKTONOrMn. 3. KOHANMKT B KyNbTYPHO-UCTOPUYECKON
NCWXONOrUN.

Tema 2. Tema 2: "UcTopnsa oTeyecTBEHHOW KOH(pNUKTONOrNMn".
YCTHbI 0NpocC. , NpYMepHble BONPOCHI:

Bonpochkl ans obeyxaerus: 1. Neproansaums ICTOPUM OTEYECTBEHHOM KOHGNMKTONOrMK. 2. AHanu3
OTEYECTBEHHbIX MEXANCLMMIMHAPHBIX HAy4YHO-UCCNEenoBaTeNbCKNX paborT.

Tema 3. Tema 3: "O6bEKT U NpeameT KOHdNAUKTONOrNN".
YCTHbBIV ONpOC. , NPUMEPHbIE BOMPOCHI:

Bonpocbl ans obeyxaeHunsa: 1. KoHgonmMkTonorus B cucteMe Hayk. 2. @yHKLMN KOHCPAUKTONOrnm. 3.
Ob6bekTHO-NPeAMETHOE None KOHMNMKTONOrMK. 4. YHnBepcanbHas NoOHATUMHAA CxemMa onucaHms
KOHMpNunKTa.

Tema 4. Tema 4: "IBonoumnsa KOHPNUKTOB" .
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MUCbMEHHBI ONpPOC. , NPUMEPHbBIE BOMPOCHI:

BOHpOCbI Onsa NnMCbMEHHOro ornpoca: 1. FeoxpOHonormquKaﬂ wkana. 2. YDOBHI/I 3BONMOLINN NCUXNKN.
3. OCHOBHbIE BMAbI 3BONOLMN KOHQoNnukTa. 4. OBONOLUMNOHHAS CTPYKTYpa NCMxXmkK 4enoseka.

Tema 5. Tema 5: "CucreMHast KOHUenuusa KOHPNIUKTOB" .
Joknagbl. , NnpUMepHbIe BOMPOCHI:

Tembl noknanos: 1. OCHOBHbIE 3N1€MEHTbI CUCTEMHOW KOHLIEMNUMN KOHAPNMKTOB. 2. Buabl cUCTEMHOrO
aHanmaa KoHgpnmkToB. 3. Cuctema nokasatenem, KpUTepues 1 UHAUKATOPOB OLLEHKN KOHPNNKTA.

Tema 6. Tema 6: "lMpuHUMNBI UCCnenoBaHUs! KOHANUKTOB"'.
YCTHbI Onpoc. , NpUMEpPHbIE BOMPOCHI:

Bonpocbl ans obeyxaeruns: 1. ObweHayyHble NPUHLMMbBI UCCNEOOBAHNS KOHRIMKTOB. 2.
MeTononornyeckme NpUHLMMNbI KOHPANKTONOrnn. 3. COOTHOLEHNE 3MMUPUYECKOTO 1
TEOPETNYECKOrO B NCCNEAO0BAHUN KOHODNMNKTOB.

Tema 7. Tema 7: "MeTtoabl U3yyeHUs1 KOHCPIMKTOB"'.
YCTHbI 0NpocC. , NpYMepHble BOMPOCHI:

Bonpochkl ansi o6cyxaeHms: 1. OCHOBHble aTarbl U3y4eHnst KOHPAMKTOB. 2. MeToabl ccnenoBaHus B
KOHdpnukTonorun. 3. KayecTBeHHble MeToLbl MCCNenoBaHNS KOHOPINKTOB.

Tema 8. Tema 8: "KoHNUKT Kak TUN TPYAHbIX cCUTyauun'.
KoHTponbHas pabota. , npuMepHbie BOMPOCHI:

Bonpocbl KoHTponbHO paboThl: 1. Kakme 0CHOBHbIE HanpaBneHns pa3suTnS 3ananHoi
KoHdonukTonorun Bl 3HaeTe? 2. KakoBbl OCHOBHbIE 3Tarnbl Pa3BUTUS OTEYECTBEHHOM
KoHdonukTonorumn? 3. Yto Takoe 06bekT 1 npeameT KoHpnmkTa? 4. Ha3oBuTe OCHOBHbIE BMIbI
9BONOUUKN KOHGNUKTA. 5. Kakne Buabl CAICTEMHOro aHannaa KoHNnkToB Bl 3aHeTe?

Tema 9. Tema 9: "Knaccudpukauusi KOHGPMKTOB".
YCTHbIV ONpOC. , NPUMEPHbIE BOMPOCHI:

Bonpocbl ans o6cyxaeHns: 1. Obwas Tunonorns KOHGIUKTOB. 2. Knaccudukaumns KOHpANKTOB Ha
OCHOBE NoTpebHoCcTel CyObEKTOB B3aUMOLEACTBUSI.

Tema 10. Tema 10: "CtpykTypa KOHpNAMKTA".
Pedbepatbl. , npyMepHbIe BONPOCHI:

Tema pedoepatos: 1. CTpykTypa KOHAMKTHON cutyaumn. 2. TpexmepHas Moaenb cTpaTerun
nosefeHns B KOHpAnKTe. 3. MoTuBaums ONMOHEHTOB B KOHMPMKTE. 4. SMOLMOHANbHbIE peakuunm
OMMNOHEHTOB B MEX/IMYHOCTHOM KOHJPNUKTE.

Tema 11. Tema 11: "pryYnHbI KOHNUKTOB"'.
YCTHbI 0NpoC. , IpYMEepPHble BOMPOCHI:

Bonpocbl ans o6cyxnenns: 1. Knaccngoukaums npudmnH KOHApnmkToB. 2. O6bekTUBHbIE (hakTopbl
BO3HWKHOBEHWS KOHGNMKTOB. 3. OpraHn3auroHHO-ynpasneH4Yeckne npuyimnHbl KOHANKTOB. 4.
CoumanbHO-NCUX0NOrn4Yeckmne NPUYNHbI BOSHUKHOBEHNSI KOHGDIMKTOB.

Tema 12. Tema 12: "DYHKLUUN KOHPNIUKTOB" .
YCTHbI 0NpocC. , NpYMepHble BONPOCHI:

Bonpochkl ans obeyxaeHms: 1. JecTpyKTMBHbIE (OYHKLIMN KOHOPIMKTOB MO OTHOWEHWIO K ONMOHEHTaM.
2. [lecTpyKTMBHbIE (OYHKLIMN KOHCPIMKTOB MO OTHOWEHWMIO K rpynne. 3. KOHCTPYKTUBHbIE CPYHKLUN
KOHCPNIMKTOB MO OTHOWEHWIO K ONMNOoHeHTaM. 4. KOHCTPYKTUBHbIE GOYHKLIMN KOHCPNKTOB MO
OTHOLLEHWIO K rpynne.

Tema 13. Tema 13: " duHamMuka KoHpnukTa".
Joknagbl. , NnpUMepHbIE BOMPOCHI:

Tembl noknanos: 1. OcHOBHble Mepuoabl U 3Tanbl AMHAMUKKU KOHGNKKTA. 2. Perpeccust
CO3HaTeNbHOM cpepbl NCUXMKM B NpoLEcce ackanaumm KoHdgpnukta. 3. Mogenb ackanauum
KOHOOMIMKTHOrO NPOTMBOLAENCTBUSI.

Tema 14. Tema 14: "BHYTPUNUYHOCTHbIE KOH(PNUKTHI".
YCTHbIA ONpoC. , NPMMEPHbIE BOMPOCHI:
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Bonpochkl ans obeyxaeHms: 1. MNoaxoapl K NOHUMAHUIO BHYTPUIIMYHOCTHOrO KOHAPNIMKTA. 2. YCNnoBums
BO3HMKHOBEHWS BHYTPUANYHOCTHBIX KOHGRNIMKTOB. 3. TUNONOrns BHYTPUANYHOCTHBIX KOHOPNUKTOB. 4.
MexaHn3Mbl paspeLleHnst BHyTPUINYHOCTHBIX KOHAOMKTOB.

Tema 15. Tema 15: "CemenHble KOHPNAUKTDI".
YCTHbI ONpoC. , IPYMEPHbIE BOMPOCHI:

Bonpockl ans obcyxaeHns: 1. OCHOBHbIE MPUYMHBI CYNPYXECKUX KOHANMKTOB. 2. MNokasarenu
ceMelnHbIX TpyaHocTen. 3. JuHamMmka TpyaHOCTeRn ceMelHblX OTHoweHun. 4. CTpykTypa CeMenHowm
NCUXO0NIOrN4eCKOM NMOMOLLM.

Tema 16. Tema 16: "KoHonukTbl B Auane "pykoBoauTenb - NOAYUNHEHHbIN'.
YCTHbIA 0NpoC. , NPMMEPHbIE BOMPOCHI:

Bonpocbl ans obcyxaeHms: 1. MNpuymHbl KOHONNKTOB "pyKoBOOAUTEND" - "NOAYNHEHHBIA". 2.
MpenynpexaeHne KOHMPNMKTOB "Mo BepTukanun". 3. PaspelueHne KoHMPANKTOB "no septukanun”. 4.
PekomeHoaunn nogYNHEHHOMyY Mo paspelleHnio KOHANMKTOB C PyKOBOOAUTENEM.

Tema 17. Tema 17: "KoHpNMKTbI MeX Ay coumnanbHbIMU rpynnamm'.
lMncbMeHHbI onNpoc. , NPUMEpPHbIe BOMPOCHI:

Bonpochkl ons nucemeHHoro onpoca: 1. MexaHn3mbl BO3HUKHOBEHUS MEXTPYMMNOBbLIX KOHGMKTOB. 2.
TpynoBble KOHPNMKTBI. PYHKUMM TPYLOBbIX KOHPANKTOB. 3. MeX3THUYECKNE KOHARNIMKTDI.
PaspelueHne MeEX3THUHECKNX KOHDNIMKTOB.

Tema 18. Tema 18: "lMonutnyeckue n mexrocynapcreBeHHble KOHPNAUKTbI'".
TBopyeckoe 3ajaHue. , MpUMepPHbIE BOMPOCHI:

Ha CEMNHAPCKOM 3aHATUN nponcxognt o6cy>|<,ueH|/|e pPasNYHbIX KENCOB KOHPNUKTOB
BHYTPUIrocynoapCTBEHHOro N MeXrocynapCcrtBeHHOro Xxapakrepa.

Tema 19. Tema 19: "UHcpopMaLMOHHO-NCUXONOrMyeckKasi BOMHa B MeXrocynapCTBeHHbIX
KOHdpnukTax".

KOJ'IHOKBI/IyM. , MPUMEpPHblIE BOMPOCHI:

Tembl koonokeuyma: 1. Llenn n 3apaym MHOPMaLMoHHO-NCUXONOrMYECKOM BOMHbDI. 2.
WHpopmaumoHHo-ncmnxonormndeckas soriHa CLIA npotus CCCP (1948-1991 rr.). 3. CoBpeMEHHbIE
NCTOYHMKM Yrpo3 MHADOPMaLMOHHOK 6e3onacHocTn Poccuu.

Tema 20. Tema 20: "OToenbHble BUObl KOHPNIUKTOB" .
YCTHbI 0NpoC. , IpYMEepPHble BOMPOCHI:

BOFIpOCbI ans 060y)K,D,eHI/I$|: 1. KOHCpJ'II/IKTbI B nefarorn4yeckom gesatenbHocTu. 2. IHHoBaUWOHHbIE
KOHQONIUKTbI. 3. BnnsHmne nHHOBaUMOHHOIO KOHQONIMKTa Ha Ka4eCTBO OeATENbHOCTU KONNeKTnaa.

Tema 21. Tema 21: "YnpaBneHue KoHcpnukTamu'.

KoHTponbHas paboTa. , npuMepHbie BOMPOCHI:

Bonpochkl koHTponbHOM paboTbl: 1. Kakue Trnbl KOHGNMKTOB Bbl 3HaeTe? 2. KakoBa cTpykTypa
KOHpnukTa? 3. KakoBbl NPUYMHbI BO3HUKHOBEHMWS CYNPYXEeCKUX KOHGNNKTOB? 4. YTo Takoe
TPYLOBOW KOHPNMKT? 5. YTO Takoe nHopMaumnmoHHO-Ncuxonorudyeckas somHa? Npueeonte
npumepbl.

Tema 22. Tema 22: "TexHonoruu npenynpexneHusi KOHAUKTOB".

YCTHbIN 0NpoC., NPYMEepPHbIE BOMPOCHI:

Bonpocbl ans obeyxaeHms: 1. C6anaHCMPOBAHHOCTb COLMANbHOMO B3aUMOAENCTBUS KaK Cnocob
npenynpexneHns KOHQNMKToB. 2. MpeaynpexaeHne KOHGNMKTOB NOCPELCTBOM U3MEHEHNS
COOCTBEHHOrO OTHOWEHMS K cuTyauun. 3. Cnocobbl 1 NpYeMbl BIUSHWS HA ONMOHEHTA B LENSX
npenynpexneHns KOHQNMKTa. 4. BimsHme nHMUManbHOro KOMMYHUKATMBHOMO NOBEAEHNS HA
BO3HMUKHOBEHWE KOHPNNKTHOW CUTyaLun.

Tema 23. Tema 23: "KomneTeHTHOe ynpaBneHue Kak doakTop npeanynpexaneHus KOHPNUKTOB".
YCTHbI 0NpoC., NPUMEPHbIEe BOMPOCHI:

Bonpocbl ans ob6cyxaeHus: 1. Moarotoska HEKOHPNNKTOrEHHOMO YNPaBIEHYECKOr0 pelleHust. 2.
MPUHATME HEKOHJDIMKTOrEHHOMO YNPaBNEHYECKOro peweHus. 3. BbinonHeHe HEKOHMPMKTOrFEHHOro
yrnpasneH4yeckoro pelweHus. 4. Cnocobbl NpenynpexneHns KOHIMKTOB B MPOLIECCE OLEHVBaHWSI.

Tema 24. Tema 24: "Ctpecc u npenynpexaneHue KOHPNMUKTOB" .
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YCTHbI onpoc., NpyMepHble BONPOCHI:

Bonpocbl ans o6cyxaeHns: 1. CTpecc Xn3Hu Kak pesynbTaTt Halero BOCNPUSATUAS TPYAHbIX CUTyauUunid
1 npoTmBopeynii. 2. MNMcmxonornyeckue gpakTopbl Hopmanuaauum ctpecca. 3. Cnocobbl ynpasneHus
amouusaMu. 4. BO3MOXHOCTW CHUXEHUSI arpeccun B KOHCPNNKTE.

Tema 25. Tema 25: "Kputepun, cpopmbl, oakTopbl 3aBepLUeHUs1 KOHPUKTOB" .
YCTHbI ONpOoC., NPUMEpPHbIe BONPOCHI:

Bonpocbl ons obcyxneHms: 1. @opMbl 3aBeplleHnst KOHPMKTA. 2. YCNOBUS paspelleHuns
KOHOPNNKTOB. 3. PakTopbl paspeweHnsi KOHPNMKTOB. 3. DTanbl paspeleHns KOHNNKTa.

Tema 26. Tema 26: "Ponb TpeTben CTOPOHbI B 3aBepLUEHUN KOH(PNUKTOB" .
TBopyeckoe 3adaHuve., MpUMepPHbIe BONPOCHI:

Ha ceMnHapckoM 3aHATUN aHaNU3NPYIOTCS KENCbl PasnnyHbIX TUMOB KOHDINKTOB.
Tema 27. Tema 27: "lMeperosopbl Kak cnocob 3aBepLUeHUsi KOHPNNKTOB'"'.
YCTHbI 0NpoC., MPUMEpPHbIe BOMPOCHI:

Bonpochkl ons obcyxaerus: 1. Buabl n dpyHkumm neperoBopos. 2. Mcuxonornyeckme ycnoeums ycnexa
Ha neperosopax. 3. [lMHaMmuka neperoBopHoro npouecca. 4. Obwme TakTM4eckmne npuemMbl Be4eHUs
neperoBopoB.

Tema . UToroBas coopma KOHTpoOns
Tema . UToroeas doopma KOHTpons

[MprMepHbIe BONPOCHI K 3a4eTy M 9K3aMeHYy:
Bonpocsbl k 3a4eTty no kypcy "Obwas KoHgmMKTonorns".

1. NcTopunyeckne ocoBEHHOCTM OTHOLWEHNS 0BWeCTBa K KOHARNINKTY.

2. KoHgpnmkTonorus kak Hayka u yyebHas gmcumnnuHa. O6bekT u npeameTt KOHQIMKTONOTUN.
3. TeopeTnyeckme Npeanocbiiky BO3HNKHOBEHUS KOHADNMKTONOIMN.

4. OCHOBHble 3Tanbl U NEPCNEKTUBLI Pa3BUTUS OTEYECTBEHHOW KOHGNIMKTONOIMN.

5. OTanbl pa3BuTMSa 3ananHon KOHPANKTONOrK.

6. Mpeanochbinkn BO3HUKHOBEHMS KOHCPAMKTONOrMYEeCKMx naei. MpenctaBneHmst 0 KOHINKTE B
LpeBHeM Mupe 1 B anoxy CpeaHEeBEKOBbSI.

7. OCHOBHble NOAX0Abl K MOHMMaHMIO NPUPOAbl KOHGYMKTa B HoBoe Bpemsi.

8. dopMupoBaHMe HayYHbIX B3rNs00B HA ccnenoBaHne KOHMKTOB B KoHUe XIX-Havane XX
BEKOB.

9. CtaHoBneHue koHgnukTonorum B XX seke. Bknan pocCUMIACKMX yYEHbIX B CTAHOBNEHUE
KOHQONMNKTONOTNN.

10. MeTtoabl nccnenoBaHNs KOHQONKTOB.

11. MoHatne n npupona koHpnmkTa. CyWHOCTb U OCHOBHbIE NPU3HAKN KOHMMKTA.
12. 9BONOLMSA KOHPNMKTOB

13. CUCTEMHbIN aHann3 KOHNKTa

14. COOTHOLWEHME SMMNNPNYECKOro N TEOPETUYECKOro B UCCneoBaHnn KOHMMNKTOB.
15. [Nporpamma n3y4yeHns KOHAPINKTHOro B3anMO4ENCTBUS.

16. KOHQNUKT Kak TN TpyOHbIX CUTYaUWiA.

17. CTpyKTypa KOHGNNKTOYCTONYMBOCTM NINHHOCTMW.

18. Obwas TMNoNorns KOHINKTOB.

19. ®yHKUNN KOHJNNKTOB.

20. Mpr4rHbI KOHANNKTOB.

21. CTpyKkTypa KOHIMKTA.

22. Y4aCTHUKM KOHQPINKTA U UX XapaKTepucTumka.

23. O6beKT 1 NpeaMeT KOHPNNKTA, UX B3aNMOCBA3b.

24. OCHOBHble TUNONOINUKN COoLMaNbHbIX KOH(PIMKTOB.
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25. [InHamrKka KOHNKTa: OCHOBHbIE 3MIEMEHTbI U UX XapakTepucTuka.

26. Bo3HnkHOBEHME 1 (hOpMUPOBaHME KOH(PIMKTHOW CUTYaLUN.

27. KOH(ppoHTaAUNSA N UHUMIOEHT B OUHAMUKE KOHADNUKTA.

28. KoHpnnkTHOE B3aMModeCcTBUE OMMOHEHTOB Kak CTaans pasBUTMS KOHIMKTA.
29. lNoHATME 1 0COBEHHOCTUN ackanaumm KOHGNNKTA.

30. NoHATMeE KoHMKTA: NO3ULNN, X cneundurka.

31. CtpykTypHas mogenb KOHGANKTA.

32. Mpr4nHbI N hakTopbl KOHANNKTOB.

33. Npobnema TMNoONorMm KOHGINKTOB.

34. ®YHKUMOHANBbHOCTb KOHQNNKTA.

35. MNpusHaky KOHPANKTHON CUTyaumnu.

36. ImHamnyeckas Mogenb KOHpnukTa.

37. HnHamurka MexrpynnoBbiX KOHNNKTOB.

38. lNoHsATME 3ckanaunm KOHMNVKTA: MEXAHWU3M U CYLHOCTb.

39. NoBeneH4eckne 1 CTPYKTYPHbIE M3MEHEHUS CTOPOH KOHADIMKTA Ha aTane ackanauuu.
40. TakTkun noBefeHns Ha aTane sckanauum KoHIVKTa.

Bonpocbl k ak3aMeHy no kypcy "Obwasi KOHNMKToNorns".

1. icTopuyeckme ocobeHHOCTI OTHOLWEHUS 0OIWEeCTBa K KOHAPNNKTY.

2. KoHgpnukTonorus kak Hayka u yyebHas amcumnnuHa. O6bekT u npeaMeTt KOHQIMKTONOMUN.
3. TeopeTnyeckme Npeanocbiiki BO3HUKHOBEHUS KOHADNIMKTONOI N,

4. OCHOBHble 3Tanbl U NEPCNEKTUBLI Pa3BUTUS OTEYECTBEHHOW KOHANMKTONOIMN.

5. Otanbl pa3suTnS 3anagHoi KOHGINKTONOMN.

6. MNpennocblikv BO3HNKHOBEHMS KOHAPIMKTONOrM4eckux naei. NpencraeneHns o KOHPNUKTe B
IpesHeM mype 1 B anoxy CpeaHEBEKOBbLS.

7. OCHOBHble NOAX04bl K MOHMMAHMWIO NPUPOAbLI KOHPNUKTA B HoBOE BpeMmsi.

8. dopMupoBaHME HayYHbIX B3rNs00B HA UccnenoBaHne KOHAMKTOB B kKoHLUe XIX-Hadane XX
BEKOB.

9. CtaHoBneHune KoHgnukTonornm B XX sBeke. Bknan pocCUCKnx y4eHolx B CTaHOBNEHUE
KOHMNMKTONOrnu.

10. MeToabl nccnegoBaHNs KOHQONKTOB.

11. MoHaTtne n npupoaa kKoHPnmkTa. CyWHOCTb U OCHOBHbIE NPU3HAKN KOHMMKTA.
12. 9BONIOLMSA KOHPNNKTOB

13. CUCTEMHbI aHanNn3 KOHANNKTA

14. COOTHOLWEHME AMMNNPUYECKOro N TEOPETUYECKOro B UCCNeaoBaHNN KOHMNNKTOB.
15. lNporpamma n3yyeHms KOHPIMKTHOrO B3auMOOeNCTBUSI.

16. KOHQuNWKT Kak T1n TPYOHbIX CUTyauuni.

17. CTpyKTypa KOH(PAMKTOYCTONYMBOCTU NMNYHOCTM.

18. Obwas TMNoNorns KOHINKTOB.

19. DYHKUNN KOHOPNNKTOB.

20. INpn4rHbI KOHANNKTOB.

21. CtpykTypa KOHNUKTA.

22. Y4aCTHUKN KOHNIMKTA U UX XapakTepucTuka.

23. O6BbEeKT 1 NpeaMeT KOHPANKTA, NX B3aVIMOCBSA3b.

24. OCHOBHblE TUNONOIUKN COLMANbHbIX KOH(PMKTOB.

25. [InHamumka KOHQONNKTA: OCHOBHbIE SNEMEHTbI N UX XapakTepucTuka.

26. Bo3HVKHOBEHME 1 hOPMUPOBAHME KOHINUKTHON CUTYaLIUN.

27. KoHppoHTaUMS U UHUMOEHT B AUHAMUKE KOHMMKTa.
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28. KOH(NMKTHOE B3auMoLenCcTBME ONMOHEHTOB Kak CTaaus pa3BuTtnsa KoHImKTa.
29. MoHsATNE N 0COBEHHOCTN acKanaumm KOHIUKTA.

30. lNoHsATME KOHMNKUKTA: NO3MLUMK, NX creundurKa.

31. CTpykTypHas Momenb KOH(AMKTA.

32. MNpurymHbl N akTopPbl KOHIMKTOB.

33. Mpobnema TMNONOrnM KOHINKTOB.

34. ®YHKUNOHANbHOCTb KOHMIMKTA.

35. Npr3Haky KOHANKTHON CUTyaLuUn.

36. dunHammnyeckas mogenb KOHNUKTA.

37. mHamurka MexrpynnoBbiX KOHNNKTOB.

38. NoHATME ackanaumm KOHUKTA: MEXaHU3M U CYLHOCTb.

39. NoBeneHYyeckne 1 CTPYKTYPHbIE M3MEHEHUS CTOPOH KOHADNINKTA Ha aTane ackanauuu.
40. TakTnKn NoBefeHns Ha aTtane ackanaumym KOHNNKTA.

41. KOH(rKTbl B cOunanbHOM cgpepe: NoHATME, cneundorka, TUMnonorus.

42. [NpenMeT 1 OCHOBHbIE MOHATMSA NONUTUYECKON KOHAPIMKTONOMMW.

43. TlonnuTnyecknin KOHMNUKT: MOHATUE, MPUYUHbI, CTPYKTYypa, TUMOJOTNS.

44. [NpedMeT 1 OCHOBHbIE MOHATMS 9KOHOMUYECKOWN KOHIPNNKTONOr K.

45. DKOHOMMYECKUE KPUBUCHI, KOHKYPEHLMS U 9KOHOMUYECKNE KOH(PNUKTDI.

46. OpraHn3aLmnoHHO-ynpasneH4Yeckne KOHNNKTbI, UX CyWHOCTb, MPUYNHBI 1 BUAbI.
47. Tvinbl KOHANNKTOB B OpraHN3aumnsx.

48. TexHonorny n cnocobbl NpeaynpexneHns n paspeLleHns opraHn3aLnoHHO-yNpaBneHYeCcKmx
KOHOPNNKTOB.

49. Boopy>XeHHbIi KOHQNIMKT Kak Hanbonee ocTpas doopma NoNUTUHECKOrO KOHQNIMKTA.

50. MexayHapoaHble KOHPNUKTbI: MOHATUE, BUABI 1 OCOOEHHOCTN B COBPEMEHHbIX YCNOBUSX.
51. MNMpeameT ropnanyeckon KoHgnmkTonoruu. NoHatne n cneundmka pUaNYecKoro KOHQNKTA.
52. Bugpl topmanyeckoro KoHgnukTa. uHammka iopuanyeckmx KOHQIUKTOB.

53. Cyn Kak MHCTUTYLMOHaNbHO-NPaBoOBOM Cnocob paspeweHnst KOHGINKTOB.

54. AnbTepHaTuBHble CNOCOObI paspeLleHmns puanydecknx (npaeosbix) koHdNMkToB (ADR).
55. lNMpeaMeT 1 OCHOBHbIE MOHATUSA KyNbTYPHO-KOMMYHUKATUBHON KOHMPANKTONOM K.

56. lNpeaMeT 1 OCHOBHbIE MOHATUS 9THO-HAUWNOHANbHON KOHMPIMKTONOMMW.

57. YnpasneHne KOH(PAMKTOM: MOHATME 1 3Tanbl 4EATENbHOCTM MO YNpPaBieHNIO KOHINKTaMN.
58. [lnarHocTtuka n NporHo3npoBaHne KOHNKTOB.

59. MNpenynpexaeHne n npodounakTnka KOHAINKTOB.

60. [NpnYMHbI 1 YCNOBMSA CTUMYNNPOBAHNS KOHAOINKTOB.

61. MeTtoabl perynnposaHusi KOHANKTOB.

62. [leperoBopbl Kak METOL PerynMpoBaHns KOHAPNNKTOB. Posb "TpeTbeit CTOPOHbI" B Meperosopax.
[0 1 topuanyeckre cnocobbl paspeLleHnst KOHGINKTOB.

63. OCHOBHbIE TEXHONOrMN paspeLleHns KOHNNKTOB.

64. CTpaTernm paspeleHunst KOHIMKTOB 1 OCHOBHblE CMOCObbLI UX peanvaauuni.

65. lMonuTtnyeckune n coumanbHble KOHQNNKTbI B COBPEMEHHON Poccun: cTpykTypa n guHamuka.
66. MNeperoBopbl Kak crnocob paspelleHnst KOHIMKTA.

67. TexHonornsa neperosopHoro npouecca. Cneunduka BeaeHUs NeperoBopoB C NPECTYNHUKaMN.
68. MeOonaTopcCTBO U perynmpoBaHne KOHINKTa.

69. lMoHATUe NnocpeaHNYEeCKUX OTHOLWEHWIA, HOCUTENW, BUAbI.

7.1. OcHoBHas nuTeparypa:
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1. AHuynoB A. 5. KoHdpnnkTonorus: HoBble cnocobbl U MpreMbl NMPOOUNaKTUKA U paspeLleHunst
KOHCPNUKTOB : y4ebHuk ans Bysos / A. 5. AHuynos, A. V. Wununos. - 4-e nag., ncnp. u gon. - Mockea:
9kemo, 2011. - 509 c. (50 ak3.)

2. Bonkos B. C. KoHtpnukTonorus: yuebHoe nocobue ons CTyAEHTOB BbICWMX Y4eOHbIX 3aBefeHN /
b. C. Bonkos, H. B. Bonkosa. - N3a. 4-e, ncnp. n gon. - Mockea: Akagemuyeckuii lNpoekt, 2010. -
411 c. (25 ak3.)

3. Kosbipes I'. . KoHdgonukTonorusi: yuebruk / I. . Kosbipes. - M.: U dOPYM: "MIHOPA-M", 2010.
- 304 c. // http://znanium.com/bookread.php?book=185227.

4. PeweTtHukosa K.B. OpraHnsaunoHHas koHdnvnkTonorus / Yyeb. nocobue. - M.: UHOPA-M, 2009. -
175 c. // http://znanium.com/bookread.php?book=156889.

5. Ubibynbckas M. B. KoHdnmkTonorms: yaebHo-npaktmyeckoe nocobue. - M.: 3a. ueHtp EAONU,
2010.-312c.//
http://www.bibliorossica.com/book.html?currBookld=7666&In=ru&search_query=KoHdnukronorus.

7.2. lononHutenbHasa nuteparypa:

1.Anekceesa T.A. CoBpeMeHHble nonuTtudeckme teopumn / T.A. Anekceesa - M.: POCCI139H, 2000. -
343 c.

2.AHppees B.W. KoHpnvkTonormsa: nckyccTeo cnopa, BeeHns NeperoBopos, paspelleHns
KoHgonmkToB / B.N. AHppeeB - M.: HapoaHoe obpasoBaHune, 1995. - 128 c.

4.AHuynos A.4. Cnosapb koHpnukTonora / A.4. AHuynos, A.W.lUununos, - U3a. 2- e. - 9kcMo ,
2010. - 656 c.

5.6onbwakos B.1O. MNMcnxoTpeHunHr: counoamHammka, ynpaxHenus, urpsl / B.kO.Bonbwakos, - CI16.:
CoumanbHo-ncmuxonornyecknii LeHTp, 1996. - 380 c.

6. Manyctosa O.B. KoHdpnukTonorms B Bonpocax u oteetax: YuebHoe nocobue onst Bysos / O.B.
"anycToBa,- M.: NpocnekT, 2010r. - 216c¢.

7. EmenbsaHoB C. M. MpakTnkym no KoHdpnuktonorun / C. M. EmenbsaHos, - CI16.: MNutep, 2009. -
384c.

8.Kosbipes I".1. OcHoBbI KOHGhNMKTONOrMK: YHebHUK Ans cpeaHero npodecCcnoHanbHoro
obpaszoaHus / I'.N. Kosbipes, - M.: Hdpa-M, @opym. - 2010. - 240c.

9. KoonukTHbI granor: pabota ¢ nnactamu 3Ha4eHWn ansg npoaykTUBHbLIX B3ANMOOTHOLWEHWNA / nog
penakuunen X. Kucenéea, - M.: 'ymaHutapHbii ueHTp.- 2010r. - 416 c.

10. JloypeHc Cacckanng, Wamnnakawsunu Uucaxa, Oemyyk Aptyp. MeHeoXMeHT TpyaHbIX
peweHunin B XXI Beke. CeKpeT NOCTPOEHUSI KOHCEHCYCA, UK Kak caenatb Tak, 4ToObl LOBOSbHbI
6binu Bece / C. Noypenc, L. Wamnnakawsmnm, A.Lemyyk. M.: MexpervoHanbHble LEHTP
ynpaBsfieH4eCKOoro 1 NoNUTUYEeCKOro KoHcynbtuposaHus, 2009 - c. 208.

11. NeoHos H.N. KoHdonmkTbl 1 KOHGNMKTHOE noBeneHne: Metoabl ndyyenns / H.W. IleoHos, - CI16.:
MuTep, 2005. - 240c.

12. lnukcoH Y. KoHdonukT / Y. Jlukcon, - CI6.: Mutep MabnnwwnHr, 1997. - 160c.
13. MacteHbpyk B. MNeperosopbl / B.MacTteHbpyk, - Kanyra: KaC, 1994. - 176 c.

14. MacTteHbpyk B. YnpaBneHne KOHAMKTHbIMUA CUTyaLUsSIMA U pasBUTUE opraHmnsaumnm / B,
MacTeHbpyk , - M.: UHDPA-M, 1996. - 256 c.

15. Maxtenbpg lNenb. MNpurnawenve B Megmaumio. Npaktnyeckoe pykoBOACTBO, Kak adpdOEKTMBHO
nNpeanoXnTb paspelleHne KoHgnnkTa nocpeactsom meaunauum / M. Maxrenbg.- M.:
MeXxpervnoHanbHble LLEHTP YNPaBieHYeCcKoro u noanTNYeCcKoro KoOHCynbTuposanus, 2009 - ¢.400.

16. OcHoBbI KOHGpNIMKTONOrUK: y4. nocobue / OTB. pea. B.H. Kyapssues. - M.: FOpuct, 1997. - 200 c.

17. Ceetnoe B.A. BeegeHve B eanHylo Teopuio aHanvsa v paspeleHuns koHdpnukTtos / B.A. CeeTnos.
YyebHoe nocobue. - M. KHuxHbId oM Jlnbepkom, 2009 -304 c.

18. Tarnpos 3.P. KoHdonukTbl B 061WecTBe: 0T NPOTUBOCTOSIHMSA K cornacuio / 3.P. Tarupos, J1.C.
TpoHoga. - KasaHb: M13a-8o KOO, 1996. - 240 c.

19. Y1kuH 3.A. KoHpnukTtonorus. Teopus n npaktuka / 3.A. Y1kuH. - M.: 9KMOC, 1998. - 264 c.

20. YaHbiwes A.A. icTopus nonutrnyecknx ydeHuin. Knaccuyeckas 3anagHas Tpagnums
(aHTnYHOCTb-NepBas yetBepTb XIX B) / A.A. HaHbiwes. - M.: POCCI19H, 2000. - 479 c.
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1. Anekceesa T.A. CnpaBeannBOCTb Kak NONNTMYECKAs KOHLENUUs: 04epK COBPEMEHHbIX 3anaaHblX
anckyccun / T.A. Anekceesa. - M.: MOH®. 2001. - 260 c.

2. bynoH P. MecTo 6ecnopsaka: KpuTrka TeOpUin coumanbHoro namMeHenns. / P. BynoH. - M., 1998.

3. BepwuHuH C. KoHgpnukTonorusi: KoHcnekT nekuuii / C. BepwuHuH - CM6.: M3a-8o Muxaiinosa
B.A., 2001. - 64 c.

4. Omntpures A. B. Hacunue: coumo-nonutuyeckumin aHanna / A.B. Omntpunes, W.FO. 3anbicuH - M.:
(POCCIT3H), 2000. - 328 c.

5. Kondgonuktonorus / MNop pen. A.C. KapmuHa. - CI16.: iapaTtenbctBo "laHb", 1999. - 448 c.

6. KoHopnukTbl B coBpeMeHHol Poccun: Mpobnembl aHanmaa n perynnposanus / E.V. Bacnnbesa,
J1.M. PomaHeHko, E.W. CtenaHos n ap.; PAH, LleHTp koHdnukTonoruun, VIH-T counonormn. - M.:
Sautopuan YPCC, 1999. - 343 c.

7. KopHenuyc X. Bbirpatb MOXeT KaXblii: kak paspewartb KoHnukThl / X. KopHenuyc, L. ®aiip -
M.: AO CnipuHrep, 1992. - 116 c.

8. bpayH C. lNyTb K eANHEHWIO, UK OT NEPEroBOPOB K TECHbIM B3aMMOOTHoWeHnsM / P. ®uwep, C.
BpayH - M.: Hayka, 1992. - 192 c.

9. ®uwep P. MyTb k cornacuio: unu neperosopbl 6e3 nopaxexus / P. duwep, Y. Opwu - M.: Hayka,
1992. - 158 c.

10. WerHos B.I. KOHQnnKTbI B Hawwen Xu3Hu v nx paspeweHue / B.I1. WenHos. - MuHck: Amandpes.
1997. - 288 c.

11. lOpwn Y. lNpeononesas "HeT", nnu neperosopbl ¢ TpyaHbIMU ntogbmn / Y. KOpwu. - M.: Hayka, 1993.
-127 c.

12. dpos B.A. Ctpaterusa coumonorunyeckoro nccnegosanus / B.A. Apnos. - M.:Owmera-J1, 2007. -
568c.

7.3. UHTepHeT-pecypcChbl:
Xypran "lonutnyeckue nccnenosaHns” - http://www.politstudies.ru/
XypHan "Couuonoruyeckune nccnegosanuns” - http://www.isras.ru/socis.html

KoHcopumyM no nsyyeHuto KoOHQNMKTa, yHusepcutet wrata Konopano, CLIA -
http://www.colorado.edu/conflict/

Martepuansl MexayHaponHon kpuamcHom rpynnsl - http://www.crisisgroup.org/
MexayHapoHbliA UHCTUTYT nccnegosaHuii npobnem mupa (CtokronbM) - http://www.sipri.org/

8. MarepuanbHo-TexHu4Yeckoe obecrneyeHme oUCLMMINHBI(MOAYNS)

OcBoeHune gncumnnuHbl "KoHdonukTonornsa" npeanonaraeT NCnonb3oBaHne cneayowero
MaTepuanbHO-TEXHNYECKOro obecneyeHus:

MpoeKkTop C 3KpaHOM, MPVHTEP U KONUPOBAaNbHLIV annapar Ans pacrneyaTky TEKCTOB.

Mporpamma cocTtasneHa B cootBeTcTBumM ¢ TpeboBaHnsmm GrOC BINO 1 y4ebHbIM nnaHoM no
HanpaeneHno 034000.62 "KoHdpnnkTonorna" n npounto NnoaAroToBKN He NPeaycMOTPEHO .

PerncrtpaumnoHHbin Homep 1811214 SAEKTPOHHBH
CTpaHMEauZS n3 24. P il VHITI Fl EP C{PI TET

PHEOFMALMOHHD AHATKTAHECOAR CHCTEMA Kby



Mporpamma amcuunnmHel "KoHdonuktonorms"; 034000.62 KoHdhnukTonorus; accuctenT, K.H. Mancypos T.3.

ABTOpP(bI):

MaHcypos T.3.

" 201 __r.
PeueH3eHT(bl):
Bonbwakos A.l'.

" 201 __r.

PeructpaumnoHHbii Homep 1811214 5AE
CtpaHnua 24 n3 24. ins yHlf[

A 5 (1,

KETPOHHBH
B_EPCHTET

SHHO AHATVTAHES AR CHCTEMA Kby



