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Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, к.н. (профессор) Астафьева Л.К. кафедра

экономической теории Общеэкономическое отделение , Liliya.Astafyeva@kpfu.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

Целями преподавания дисциплины "Исследование операций в экономике" является изучение

математических (вероятностных) моделей, возникающих в различных задачах экономики и

управления.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел " М1.В.1 Общенаучный" основной

образовательной программы 080500.68 Бизнес-информатика и относится к вариативной части.

Осваивается на 1 курсе, 2 семестр.

Дисциплина "Исследование операций в экономике" изучается на базе таких курсов как

математический анализ, линейная алгебра, теория вероятностей и математической статистики.

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-1

(общекультурные

компетенции)

способен совершенствовать и развивать свой

интеллектуальный и общекультурный уровень

ОК-3

(общекультурные

компетенции)

способен принимать организационно-управленческие

решения и готов нести за них ответственность, в том числе в

нестандартных ситуациях

ПК-10

(профессиональные

компетенции)

Проводить исследования и поиск новых моделей и методов

совершенствования архитектуры предприятия

ПК-3

(профессиональные

компетенции)

применять методы системного анализа и моделирования

для анализа архитектуры предприятий

 

В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 - основные понятия и теоремы теории марковских процессов и их приложений в теории

массового обслуживания и теории принятия решений, методы статистического моделирования

и модели управления запасами. 

 2. должен уметь: 

 - вычислять характеристики простейших систем массового обслуживания, находить

оптимальные стратегии в марковских моделях принятия решений, моделировать случайные

величины и случайные процессы, возникающие в задачах экономики и финансов. 

 3. должен владеть: 

 - методикой построения и анализа вероятностных моделей исследования операций, методами

статистического моделирования и стохастического программирования для решения задач

экономики и управления. 

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 применять полученные знания на практике 
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 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет зачетных(ые) единиц(ы) 144 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины зачет во 2 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Модели

управления запасами.

Одноэтапная модель

управления запасами

Одноэтапная модель с

учетом затрат на

оформление заказа

Многоэтапная модель

управления запасами

.Управление запасами

с учетом издержек на

производство.

2 1-3 4 4 0  
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

2.

Тема 2. Марковские

процессы

Определение

марковских процессов

и их примеры.

Уравнения

Колмогорова-Чэпмена .

Марковские цепи с

дискретным временем.

Теорема о предельных

вероятностях.

Марковские цепи с

непрерывным

временем. Теорема о

времени выхода из

состояния. Уравнения

Колмогорова.

Простейший поток

событий.

Пуассоновский поток

как марковский

процесс.

Немарковские потоки

событий.

2 4-6 2 6 0

реферат

 

3.

Тема 3. Системы

массового

обслуживания.

Одноканальная

марковская СМО с

бесконечной очередью

. Процессы рождения

и гибели. Формула

Литтла.

Многоканальная

марковская СМО с

ожиданием.

Дисциплины

взаимопомощи. Задача

о ремонте станков.

Немарковские модели

СМО. Оптимизация

систем массового

обслуживания.

2 7-9 4 4 0  
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

4.

Тема 4. Марковские

процессы принятия

решений. Модели с

конечным горизонтом

планирования. Задача

о замене

оборудования. Задача

о наилучшем выборе.

Модели с бесконечным

горизонтом

планирования

2 10-12 2 6 0  

5.

Тема 5.

Статистическое

моделирование

Моделирование

случайных величин и

случайных процессов.

Моделирование

систем массового

обслуживания

Статистический

анализ данных.

Методы уменьшения

дисперсии Метод

Монте-Карло

марковских цепей.

Метод отжига в задаче

Метод отжига в задаче

коммивояжера и в

задаче

размещения-распределения.

2 13-15 4 6 0  

6.

Тема 6. Модели

стохастического

программирования

Задачи с

вероятностными

ограничениями.

Двухэтапные задачи

стохастического

программирования:

задача управления

запасами и задача о

планировании урожая.

Задачи теории

надежности.

2 16-18 4 4 0

устный опрос

 

.

Тема . Итоговая

форма контроля

2 0 0 0

зачет

 

  Итого     20 30 0  
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4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Модели управления запасами. Одноэтапная модель управления запасами

Одноэтапная модель с учетом затрат на оформление заказа Многоэтапная модель

управления запасами .Управление запасами с учетом издержек на производство. 

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Модели управления запасами. Одноэтапная модель управления запасами Одноэтапная

модель с учетом затрат на оформление заказа Многоэтапная модель управления запасами.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Решение задач. Управление запасами с учетом издержек на производство.

Тема 2. Марковские процессы Определение марковских процессов и их примеры.

Уравнения Колмогорова-Чэпмена . Марковские цепи с дискретным временем. Теорема о

предельных вероятностях. Марковские цепи с непрерывным временем. Теорема о

времени выхода из состояния. Уравнения Колмогорова. Простейший поток событий.

Пуассоновский поток как марковский процесс. Немарковские потоки событий. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Марковские процессы Определение марковских процессов и их примеры. Уравнения

Колмогорова-Чэпмена . Марковские цепи с дискретным временем. Теорема о предельных

вероятностях. Марковские цепи с непрерывным временем. Теорема о времени выхода из

состояния. Уравнения Колмогорова. Простейший поток событий. Пуассоновский поток как

марковский процесс.

практическое занятие (6 часа(ов)):

Решение задач. Немарковские потоки событий.

Тема 3. Системы массового обслуживания. Одноканальная марковская СМО с

бесконечной очередью . Процессы рождения и гибели. Формула Литтла.

Многоканальная марковская СМО с ожиданием. Дисциплины взаимопомощи. Задача о

ремонте станков. Немарковские модели СМО. Оптимизация систем массового

обслуживания. 

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Системы массового обслуживания. Одноканальная марковская СМО с бесконечной очередью

. Процессы рождения и гибели. Формула Литтла. Многоканальная марковская СМО с

ожиданием. Дисциплины взаимопомощи. Задача о ремонте станков. Немарковские модели

СМО.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Решение задач. Оптимизация систем массового обслуживания.

Тема 4. Марковские процессы принятия решений. Модели с конечным горизонтом

планирования. Задача о замене оборудования. Задача о наилучшем выборе. Модели с

бесконечным горизонтом планирования 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Марковские процессы принятия решений. Модели с конечным горизонтом планирования.

Задача о замене оборудования. Задача о наилучшем выборе.

практическое занятие (6 часа(ов)):

Решение задач. Модели с бесконечным горизонтом планирования.

Тема 5. Статистическое моделирование Моделирование случайных величин и случайных

процессов. Моделирование систем массового обслуживания Статистический анализ

данных. Методы уменьшения дисперсии Метод Монте-Карло марковских цепей. Метод

отжига в задаче Метод отжига в задаче коммивояжера и в задаче

размещения-распределения. 

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Статистическое моделирование Моделирование случайных величин и случайных процессов.

Моделирование систем массового обслуживания Статистический анализ данных. Методы

уменьшения дисперсии Метод Монте-Карло марковских цепей.

практическое занятие (6 часа(ов)):
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Решение задач. Метод отжига в задаче коммивояжера и в задаче

размещения-распределения.

Тема 6. Модели стохастического программирования Задачи с вероятностными

ограничениями. Двухэтапные задачи стохастического программирования: задача

управления запасами и задача о планировании урожая. Задачи теории надежности. 

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Модели стохастического программирования Задачи с вероятностными ограничениями.

Двухэтапные задачи стохастического программирования: задача управления запасами и

задача о планировании урожая.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Решение задач. Задачи теории надежности.

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

2.

Тема 2. Марковские

процессы

Определение

марковских процессов

и их примеры.

Уравнения

Колмогорова-Чэпмена .

Марковские цепи с

дискретным временем.

Теорема о предельных

вероятностях.

Марковские цепи с

непрерывным

временем. Теорема о

времени выхода из

состояния. Уравнения

Колмогорова.

Простейший поток

событий.

Пуассоновский поток

как марковский

процесс.

Немарковские потоки

событий.

2 4-6

написание

реферата

50 реферат
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

6.

Тема 6. Модели

стохастического

программирования

Задачи с

вероятностными

ограничениями.

Двухэтапные задачи

стохастического

программирования:

задача управления

запасами и задача о

планировании урожая.

Задачи теории

надежности.

2 16-18

подготовка к

устному опросу

44 устный опрос

  Итого       94  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

В соответствии с требованиями ФГОС удельный вес занятий, проводимых в активных и

интерактивных формах, составляет не менее 40% аудиторных занятий.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Модели управления запасами. Одноэтапная модель управления запасами

Одноэтапная модель с учетом затрат на оформление заказа Многоэтапная модель

управления запасами .Управление запасами с учетом издержек на производство. 

Тема 2. Марковские процессы Определение марковских процессов и их примеры.

Уравнения Колмогорова-Чэпмена . Марковские цепи с дискретным временем. Теорема о

предельных вероятностях. Марковские цепи с непрерывным временем. Теорема о

времени выхода из состояния. Уравнения Колмогорова. Простейший поток событий.

Пуассоновский поток как марковский процесс. Немарковские потоки событий. 

реферат , примерные темы:

написание реферата на выбранную тему и доклад

Тема 3. Системы массового обслуживания. Одноканальная марковская СМО с

бесконечной очередью . Процессы рождения и гибели. Формула Литтла.

Многоканальная марковская СМО с ожиданием. Дисциплины взаимопомощи. Задача о

ремонте станков. Немарковские модели СМО. Оптимизация систем массового

обслуживания. 

Тема 4. Марковские процессы принятия решений. Модели с конечным горизонтом

планирования. Задача о замене оборудования. Задача о наилучшем выборе. Модели с

бесконечным горизонтом планирования 

Тема 5. Статистическое моделирование Моделирование случайных величин и случайных

процессов. Моделирование систем массового обслуживания Статистический анализ

данных. Методы уменьшения дисперсии Метод Монте-Карло марковских цепей. Метод

отжига в задаче Метод отжига в задаче коммивояжера и в задаче

размещения-распределения. 

Тема 6. Модели стохастического программирования Задачи с вероятностными

ограничениями. Двухэтапные задачи стохастического программирования: задача

управления запасами и задача о планировании урожая. Задачи теории надежности. 
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устный опрос , примерные вопросы:

опрос студентов по изученным темам

Тема . Итоговая форма контроля

 

Примерные вопросы к зачету:

1. Общая задача математического программирования и ее геометрический интерпретация

2. Постановка классической задачи математического программирования

3. Mетод множителей Лагранжа в задачах математического программирования

4. Интерпретация множителей Лагранжа. Условия экстремума функции

5. Постановка задачи нелинейного программирования и примеры

6. Условия Куна-Таккера для решения задач нелинейного программирования

7. Модели поведения потребителей как модели нелинейного программирования

8. Предпочтения потребителей. Функция полезности и ее свойства.

9. Модель поведения потребителя. Модель Стоуна и функции спроса.

10. Модель поведения потребителя. Эффекты компенсации

11. Уравнение Слуцкого и его роль

12. Модели поведения производителей как модели нелинейного программирования

13. Основные определения и положения теории фирмы

14. Деятельность фирмы в условиях совершенной конкуренции

15. Влияние изменения цен на деятельность фирмы

16. Модели и методы целочисленного линейного программирования

17. Постановка задачи целочисленного программирования (задача о рюкзаке, задача об

оптимальном назначении)

18. Методы отсечений. Метод Гомори и его блок-схема

19. Метод ветвей и границ и его блок-схема

20. Решение задачи целочисленного программирования методом ветвей и границ (на примере

задачи о рюкзаке)

21. Венгерский алгоритм и его блок схема

22. Модели динамического программирования. Особенности задач ДП.

23. Общая постановка задачи динамического программирования

24. Принцип оптимальности и уравнения Беллмана

25. Общая схема применения метода ДП

26. Задача о замене оборудования и рекуррентные соотношения для случая, когда стоимость

новой машины зависит от возраста

27. Задача о распределении капиталовложений между предприятиями и рекуррентные

соотношения

28. Задача о дилижансе и рекуррентные соотношения

29. Модель поведения потребителя. Функция полезности с постоянной эластичностью.

30. Модели взаимодействия фирм и потребителей. Паутинообразная модель.

31. Модели взаимодействия фирм и потребителей. Равновесие по Вальрасу.

32. Модель поведения потребителя. Функция полезности для предметов первой

необходимости и роскоши

33. Модель поведения потребителя. Модель Стоуна.

34. Задача о замене оборудования и рекуррентные соотношения для случая, когда остаточная

стоимость машины зависит от возраста

35. Многокритериальная оптимизация. Метод главного критерия.

36. Многокритериальная оптимизация. Метод последовательных уступок.

37. Классификация и описание игр. Расширение игры.
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38. Игры двух участников с нулевой суммой. Понятие о седловой точке.

39. Решение игр в смешанных стратегиях

40. Игры двух лиц с ненулевой суммой. Равновесные и доминирующие стратегии.

41. Сравнение свойств стратегий игр с нулевой и ненулевой суммами

42. Кооперативные игры двух лиц. Переговорное множество.

43. Оптимальное множество Парето и решение Нэша.

44. Оптимальное множество Парето и решение Райфа.

45. Конкуренция среди немногих как кооперативная игра (Ящик Эджворта).

46. Критерии принятия рискованных решений в экономике и бизнесе.

47. Правила принятия решений в условиях неопределенности

48. Применение деревьев решений для выбора оптимальной стратегии в условиях конфликта

и риска.

49. Стратегические и статистические игры. Их расширение.

50. Оптимальные функции решений: байесовская и минимаксная.

51. Геометрическая интерпретация оптимальных функций решений в статистических играх

52. Оптимизационные задачи на сетях и графах.

53. Базы, сильные базы, сильные компоненты, конденсация и их роль в исследовании

структуры организационных связей в организации

54. Эйлеровы циклы и задача китайского почтальона - электронный конспект.

55. Гамильтоновы циклы и задача коммивояжера - электронный конспект

56. Алгоритм Дейсктра (Алгоритм Форда) и их модификации

57. Алгоритм Флойда и его модификации

58. Алгоритм Краскала построения максимального и минимального остовного дерева в

нагруженном графе.

59. Независимые множества и алгоритм их нахождения (пример прикладной задачи)

60. Задача о кратчайшем покрытии булевой матрицы и ее решение (пример прикладной

задачи)

61. Доминирующие множества и алгоритм их нахождения (с примером прикладной задачи)

62. Взаимосвязи задач о кратчайшем покрытии булевой матрицы и некоторых

оптимизационных задач на графах

63. Задача о путях с усилением и задача об "узких" местах графа (с примером прикладной

задачи)

64. Алгоритм поиска пути с наибольшей пропускной способностью

65. Алгоритм поиска паросочетания максимальной мощности (с примером прикладной задачи)

66. Совершенное паросочетание в двудольном нагруженном графе ( с примером решения

венгерским алгоритмом).

67. Задача о максимальном потоке и алгоритм Форда-Фалкерсона.

68. Поиск максимального потока и минимального разреза.

69. Разновидности задач о максимальном потоке в сети

70. Типы центров и их нахождение в задачах размещения объектов

71. Типы медиан и их нахождение в задачах размещения объектов

 

 7.1. Основная литература: 

1. Основы статистического анализа. Практ. по стат. мет. и исслед. операций с исп. пакетов

STATISTICA и EXCEL: Уч.пос./ Э.А.Вуколов - 2 изд., испр. и доп. - М.: Форум:НИЦ Инфра-М,

2013. - 464 с. // http://www.znanium.com/bookread.php?book=369689
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2. Вероятностное моделирование в финансово-экономической области: Учебное пособие /

Л.Г. Лабскер. - 2-e изд. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 172 с. //

http://www.znanium.com/bookread.php?book=224764

3. Гетманчук, А. В. Экономико-математические методы и модели [Электронный ресурс] :

Учебное пособие для бакалавров / А. В. Гетманчук, М. М. Ермилов. - М. : Издательско-торговая

корпорация "Дашков и К", 2013. - 188 с. // http://www.znanium.com/bookread.php?book=415314

4. Теория вероятностей: Учебное пособие / И.А. Палий. - М.: ИНФРА-М, 2011. - 236 с. //

http://www.znanium.com/bookread.php?book=225156

 

 7.2. Дополнительная литература: 

1. Экономико-математическое моделирование: Практическое пособие по решению задач / И.В.

Орлова. - 2-e изд., испр. и доп. - М.: Вузовский учебник: НИЦ Инфра-М, 2012. - 140 с. //

http://www.znanium.com/bookread.php?book=359462

2. Исследование социально-экономических и политических процессов: Учебное пособие / Е.П.

Тавокин. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 216 с. //

http://www.znanium.com/bookread.php?book=222188

3. Методология и технология имитационных исследований сложных систем: современное

состояние и перспективы развития: Моногр./ В.В. Девятков - М.: Вуз. учеб.: ИНФРА-М, 2013. -

448 с. // http://www.znanium.com/bookread.php?book=427491

 

 7.3. Интернет-ресурсы: 

Библиофонд - http://www.bibliofond.ru/

Бизнес-портал - aup.ru

Госкомстат - gks.ru

Поисковая система Яндекс - найдется все. - yandex.ru

Энциклопедия - http://ru.wikipedia.org/

 

 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Исследование операций в экономике" предполагает использование

следующего материально-технического обеспечения:

 

практические занятия проводятся в аудитории, оснащенной доской и мелом (маркером).

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 080500.68 "Бизнес-информатика" и магистерской программе Аналитика в

управлении бизнесом .
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