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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения образовательной программы 

Выпускник, освоивший дисциплину, должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОПК-2 Способность находить организационно-управленческие решения и готовность

нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых

решений  

ПК-12 Умение организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя

системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и

обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие

организации (предприятия, органа государственного или муниципального

управления)  

ПК-9 Способность оценивать воздействие макроэкономической среды на

функционирование организаций и органов государственного и муниципального

управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а

также анализировать поведение потребителей экономических благ и

формирование спроса на основе знания экономических основ поведения

организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли анализировать

поведение потребителей экономических благ и формирование спроса на

основе знания экономических основ поведения организаций, структур рынков и

конкурентной среды отрасли  

 

Выпускник, освоивший дисциплину:

 Должен знать: 

 основные понятия, категории и инструменты управления международным бизнесом; принципы принятия и

реализации экономических и управленческих решений в международной сфере; основные положения ведущих

управленческих школ в области международного менеджмента; принципы управления международным

бизнесом в различной социально-культурной среде;

 Должен уметь: 

 квалифицированно оценивать состояние, особенности и риски бизнес-среды страны пребывания; определять

особенности механизма управления бизнес-процессами в международных компаниях; выбирать эффективные

методы ведения бизнеса с учетом деловой ситуации в конкретной стране и текущей экономической

конъюнктуры; разрабатывать и обосновывать варианты управленческих решений и решать нестандартные

задачи по ведению бизнеса в незнакомой бизнес-среде; уметь работать в интернациональной группе

(команде) специалистов, быть готовым к кооперации с коллегами;

 Должен владеть: 

 современными методиками решения экономических и управленческих задач на основе представленных

концепций, методологии управления международными деловыми операциями; основными приемами анализа

международной деятельности компаний, осуществляющих операции за пределами страны базирования;

английским деловым языком и использовать его в своей профессиональной деятельности;

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 знания инструментов международных переговоров

 

 2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы высшего

образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ОД.4 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.03.02 "Менеджмент (Производственный менеджмент)" и относится к

обязательным дисциплинам.

Осваивается на 2, 3 курсах в 4, 5 семестрах.
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 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных(ые) единиц(ы) на 180 часа(ов).

Контактная работа - 96 часа(ов), в том числе лекции - 48 часа(ов), практические занятия - 48 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 84 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет с оценкой в 4 семестре; зачет с оценкой в 5 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Глобализация экономики:

новые возможности

международного бизнеса и задачи

международного менеджмента.

Превращение национальной

модели менеджмента в

международную.

4 8 0 0 20

2.

Тема 2. Анализ внешней среды

международного бизнеса и

управление рисками ведения

международных деловых операций.

Адаптация международной фирмы

к условиям деятельности в

принимающей стране

4 4 8 0 10

3.

Тема 3. Причины, мотивы и модели

интернационализации бизнеса в

фирме. Стратегические подходы в

международном менеджменте.

4 4 8 0 10

4.

Тема 4. Международные

корпорации и финансовые группы

в мировой экономике: особенности

управления и организационного

развития.

5 10 12 0 15

5.

Тема 5. Международные

стратегические альянсы как

феномен глобальной экономики

5 10 10 0 15

6.

Тема 6. Влияние национальной

деловой культуры на особенности

ведения международного бизнеса.

Социальная ответственность и

этические аспекты

международного бизнеса

5 12 10 0 14

  Итого   48 48 0 84

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Глобализация экономики: новые возможности международного бизнеса и задачи

международного менеджмента. Превращение национальной модели менеджмента в международную.

Экономический смысл глобализации. Глобализация как высшая стадия интернационализации и высший этап

интеграции. Интернационализация воздействия производства и потребления на мировую экосистему.

Социальные последствия глобализации.
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Глобализация и необходимость формирования новой модели менеджмента: эволюция международной модели

менеджмента и ее отличия от национальной. Задачи международного менеджмента и требования,

предъявляемые к глобальному менеджеру. Профессиональные качества менеджера международного класса.

Смена парадигмы менеджмента в контексте глобализации. Особенности и современные тенденции

международного менеджмента

Тема 2. Анализ внешней среды международного бизнеса и управление рисками ведения международных

деловых операций. Адаптация международной фирмы к условиям деятельности в принимающей стране

Основные компоненты внешней среды международного бизнеса. Политический и экономический анализ

бизнес-окружения в стране размещения. Профиль внешней среды. Виды рисков. События микро- и

макрополитического (экономического) риска. Правовая система страны размещения.

Риск-менеджмент в международной фирме Способы минимизации рисков ведения международных деловых

операций.

Методы адаптации к условиям предпринимательской деятельности за рубежом: к иностранным обычаям,

культурным особенностям, принятым стандартам.

Тема 3. Причины, мотивы и модели интернационализации бизнеса в фирме. Стратегические подходы в

международном менеджменте.

Мотивация интернационализации деятельности фирм и их подготовка к ведению операций на международных

рынках. Причины выхода фирм на международные рынки. Специфика международного предпринимательства.

Подготовка российских предприятий для успешной деятельности на международных рынках

Модель интернационализации деятельности фирмы. Теории интернационализации. Этапы (стадии)

интернационализации: цели, ключевые решения и инструменты управления. Стратегии проникновения

международных компаний на российский рынок. Модель интернационализации российских фирм.

Стратегические подходы в международном менеджменте: меню и проблема выбора. Интернациональная,

мультинациональная, транснациональная и глобальная стратегии международного бизнеса: анализ

преимуществ, недостатков, областей функционального применения и системы ограничений.

Тема 4. Международные корпорации и финансовые группы в мировой экономике: особенности

управления и организационного развития.

Понятие ТНК и их роль в мировой экономике. Эволюция ТНК и их особенности. Предпосылки формирования

глобальных ТНК. Модель и индекс транснационализации. Глобальный монополизм и его следствия.

Организационное строение ТНК и их классификация. Конкурентные преимущества международных корпораций

и способы их обретения

Тема 5. Международные стратегические альянсы как феномен глобальной экономики

Основные интеграционные стратегии компаний: внешние причины, мотивы и цели. Выбор интеграционной

стратегии. Риски приобретения компаний. Компания как объект поглощения.

Стратегия слияний и поглощений и стратегия органического роста: сравнительный анализ. Значимые проблемы

и последствия слияний и поглощений.

Современные тенденции международного рынка слияний и поглощений компаний. Факторы активизации

процессов слияний и поглощений. Крупнейшие мегасделки современности. Эффективность трансформационных

сделок. Специфика трансформационных сделок в России.

Совместное предпринимательство в международном бизнесе. Формы совместного предпринимательства и их

характерные особенности (консорциумы, аукционные общества, международные экономические организации,

свободные экономические зоны, совместные предприятия).

Цели создания предприятий с иностранными инвестициями. Международные совместные предприятия:

особенности формирования, управления и развития. Виды международных совместных предприятий. Баланс сил

и баланс интересов. Эффективность управления в МСП: факторы успеха и рисков. Отличия МСП от других форм

стратегических альянсов.

Тема 6. Влияние национальной деловой культуры на особенности ведения международного бизнеса.

Социальная ответственность и этические аспекты международного бизнеса

Понятие национальной деловой культуры и ее влияние на специфику ведения бизнеса в различных странах.

Важнейшие параметры культурных различий и их влияние на социальную ориентацию людей и их

организационное поведение. Базовые критерии сравнения национальных деловых культур и систем

менеджмента по Г. Хофстеду. Специфика деловых культур и особенности национальных моделей менеджмента в

различных странах.

Возросшая значимость и новые аспекты социальной ответственности бизнеса в условиях глобализации.

Общественная работа и социальная вовлеченность как часть бизнеса компании.

Воздействие социальных условий на конкурентоспособность компании. Устойчивая конкурентоспособность

компании и создание новых возможностей для развития бизнеса. Социальная активность бизнеса в регионах

размещения. Примеры. Социальная ответственность бизнеса как инструмент стратегического развития

международной компании.
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 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301).

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений".

Положение от 29 декабря 2018 г. № 0.1.1.67-08/328 "О порядке проведения текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации обучающихся федерального государственного автономного образовательного

учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет".

Положение № 0.1.1.67-06/241/15 от 14 декабря 2015 г. "О формировании фонда оценочных средств для

проведения текущей, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся федерального государственного

автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный

университет"".

Положение № 0.1.1.56-06/54/11 от 26 октября 2011 г. "Об электронных образовательных ресурсах федерального

государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования

"Казанский (Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/66/16 от 30 марта 2016 г. "Разработки, регистрации, подготовки к использованию в

учебном процессе и удаления электронных образовательных ресурсов в системе электронного обучения

федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/11/16 от 25 января 2016 г. "О балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся

в федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/91/13 от 21 июня 2013 г. "О порядке разработки и выпуска учебных изданий в

федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего профессионального

образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"".

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

6.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной

программы и форм контроля их освоения

Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

Семестр 4

  Текущий контроль    

1

Научный доклад

ОПК-2

1. Глобализация экономики: новые возможности

международного бизнеса и задачи международного

менеджмента. Превращение национальной модели

менеджмента в международную.

2 Кейс ПК-12

2. Анализ внешней среды международного бизнеса и

управление рисками ведения международных деловых

операций. Адаптация международной фирмы к условиям

деятельности в принимающей стране

3

Письменная работа

ПК-9

3. Причины, мотивы и модели интернационализации бизнеса в

фирме. Стратегические подходы в международном

менеджменте.

 

 Зачет с оценкой 

ОПК-2, ПК-12, ПК-9   

Семестр 5

  Текущий контроль    

1

Научный доклад

ОПК-2

4. Международные корпорации и финансовые группы в

мировой экономике: особенности управления и

организационного развития.
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Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

2 Кейс ПК-12

5. Международные стратегические альянсы как феномен

глобальной экономики

3

Письменная работа

ПК-9

6. Влияние национальной деловой культуры на особенности

ведения международного бизнеса. Социальная

ответственность и этические аспекты международного

бизнеса

 

 Зачет с оценкой 

ОПК-2, ПК-12, ПК-9   

6.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования,

описание шкал оценивания

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Семестр 4

Текущий контроль

Научный доклад Тема полностью

раскрыта.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом

по теме работы.

Использованы

надлежащие

источники в нужном

количестве. Структура

работы и

применённые методы

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема в основном

раскрыта.

Продемонстрирован

средний уровень

владения материалом

по теме работы.

Использованы

надлежащие

источники. Структура

работы и

применённые методы

в основном

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема частично

раскрыта.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом по теме

работы.

Использованные

источники, структура

работы и

применённые методы

частично

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема не раскрыта.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом по теме

работы.

Использованные

источники, структура

работы и

применённые методы

не соответствуют

поставленным

задачам.

1

Кейс Отличная способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Прекрасное владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Высокий уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Хорошая способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Достаточное владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Хороший уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Удовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Слабое владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Низкий уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Неудовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Недостаточное

владение знаниями и

навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Недостаточный для

решения

профессиональных

задач уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

2
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Письменная

работа

Правильно выполнены

все задания.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом.

Проявлены

превосходные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Правильно выполнена

большая часть

заданий.

Присутствуют

незначительные

ошибки.

Продемонстрирован

хороший уровень

владения материалом.

Проявлены средние

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

более чем наполовину.

Присутствуют

серьёзные ошибки.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены низкие

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

менее чем наполовину.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены

недостаточные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

3

Зачет с оценкой Обучающийся

обнаружил

всестороннее,

систематическое и

глубокое знание

учебно-программного

материала, умение

свободно выполнять

задания,

предусмотренные

программой, усвоил

основную литературу и

знаком с

дополнительной

литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, усвоил

взаимосвязь основных

понятий дисциплины в

их значении для

приобретаемой

профессии, проявил

творческие

способности в

понимании, изложении

и использовании

учебно-программного

материала.

Обучающийся

обнаружил полное

знание

учебно-программного

материала, успешно

выполнил

предусмотренные

программой задания,

усвоил основную

литературу,

рекомендованную

программой

дисциплины, показал

систематический

характер знаний по

дисциплине и

способен к их

самостоятельному

пополнению и

обновлению в ходе

дальнейшей учебной

работы и

профессиональной

деятельности.

Обучающийся

обнаружил знание

основного

учебно-программного

материала в объеме,

необходимом для

дальнейшей учебы и

предстоящей работы

по профессии,

справился с

выполнением заданий,

предусмотренных

программой, знаком с

основной литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, допустил

погрешности в ответе

на экзамене и при

выполнении

экзаменационных

заданий, но обладает

необходимыми

знаниями для их

устранения под

руководством

преподавателя.

Обучающийся

обнаружил

значительные пробелы

в знаниях основного

учебно-программного

материала, допустил

принципиальные

ошибки в выполнении

предусмотренных

программой заданий и

не способен

продолжить обучение

или приступить по

окончании

университета к

профессиональной

деятельности без

дополнительных

занятий по

соответствующей

дисциплине.

 

Семестр 5

Текущий контроль

Научный доклад Тема полностью

раскрыта.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом

по теме работы.

Использованы

надлежащие

источники в нужном

количестве. Структура

работы и

применённые методы

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема в основном

раскрыта.

Продемонстрирован

средний уровень

владения материалом

по теме работы.

Использованы

надлежащие

источники. Структура

работы и

применённые методы

в основном

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема частично

раскрыта.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом по теме

работы.

Использованные

источники, структура

работы и

применённые методы

частично

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема не раскрыта.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом по теме

работы.

Использованные

источники, структура

работы и

применённые методы

не соответствуют

поставленным

задачам.

1
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Кейс Отличная способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Прекрасное владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Высокий уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Хорошая способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Достаточное владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Хороший уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Удовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Слабое владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Низкий уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Неудовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Недостаточное

владение знаниями и

навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Недостаточный для

решения

профессиональных

задач уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

2

Письменная

работа

Правильно выполнены

все задания.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом.

Проявлены

превосходные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Правильно выполнена

большая часть

заданий.

Присутствуют

незначительные

ошибки.

Продемонстрирован

хороший уровень

владения материалом.

Проявлены средние

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

более чем наполовину.

Присутствуют

серьёзные ошибки.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены низкие

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

менее чем наполовину.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены

недостаточные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

3
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Зачет с оценкой Обучающийся

обнаружил

всестороннее,

систематическое и

глубокое знание

учебно-программного

материала, умение

свободно выполнять

задания,

предусмотренные

программой, усвоил

основную литературу и

знаком с

дополнительной

литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, усвоил

взаимосвязь основных

понятий дисциплины в

их значении для

приобретаемой

профессии, проявил

творческие

способности в

понимании, изложении

и использовании

учебно-программного

материала.

Обучающийся

обнаружил полное

знание

учебно-программного

материала, успешно

выполнил

предусмотренные

программой задания,

усвоил основную

литературу,

рекомендованную

программой

дисциплины, показал

систематический

характер знаний по

дисциплине и

способен к их

самостоятельному

пополнению и

обновлению в ходе

дальнейшей учебной

работы и

профессиональной

деятельности.

Обучающийся

обнаружил знание

основного

учебно-программного

материала в объеме,

необходимом для

дальнейшей учебы и

предстоящей работы

по профессии,

справился с

выполнением заданий,

предусмотренных

программой, знаком с

основной литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, допустил

погрешности в ответе

на экзамене и при

выполнении

экзаменационных

заданий, но обладает

необходимыми

знаниями для их

устранения под

руководством

преподавателя.

Обучающийся

обнаружил

значительные пробелы

в знаниях основного

учебно-программного

материала, допустил

принципиальные

ошибки в выполнении

предусмотренных

программой заданий и

не способен

продолжить обучение

или приступить по

окончании

университета к

профессиональной

деятельности без

дополнительных

занятий по

соответствующей

дисциплине.

 

6.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений,

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе

освоения образовательной программы

Семестр 4

Текущий контроль

 1. Научный доклад

Тема 1

Современные тенденции развития международного менеджмента и их особенности.

2. Этика и социальная ответственность в системе международного менеджмента.

3. Контроль в системе управления ТНК

4. Региональные стратегии (стратегии локализации) продвижения международных оптово-розничных сетей на

российский рынок

5. Влияние международной экономической интеграции на развитие международного предпринимательства

6. Содействие и поддержка государством международного предпринимательства

7. Альтернативы вхождения международной компании на зарубежные рынки: меню и выбор

8. Корпоративная стратегия международного бизнеса

9. Современные стратегии ТНК

10. Требования импортеров к приобретаемым технологиям и оборудованию

11. Показатели дальнейшего расширения и углубления сотрудничества между партнерами из разных стран

12. Стадии превращения национальной компании в международную

13. Посредники в международной торговле: место, значение и основные типы

14. Причины и технологии переноса за рубеж маркетинговой или производственной деятельности международной

компании

15. Задачи и проблемы экспорта российской интеллектуальной собственности

16. Малое и среднее предпринимательство за рубежом: проблемы управления и регулирования

17. Организационные основы функционирования совместных предприятий

18. Международные стратегические альянсы как перспективная форма интернационализации деятельности

российских компаний в нефтегазовом секторе

19. Возможность и задачи трансфертного ценообразования для российских нефтегазодобывающих компаний

 2. Кейс
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Тема 2

КУЛЬТУРНЫЕ РАЗЛИЧИЯ И БИЗНЕС

Charles M. Humpden-Turner, Fons Trompenaars. Building Cross-Cultural Competence.

? New Haven & London: Yale University Press, 2000.

Задание: Ознакомьтесь со следующими примерами межкультурного взаимодействия и воздействия

особенностей бизнес-культур на международный бизнес и менеджмент.

Прокомментируйте сложившуюся ситуацию и определите причины непонимания и разногласий. Обоснуйте свою

точку зрения, используя методы анализа бизнес-культур и сравнительных исследований Г. Хофштеда, Ф.

Тромпенаарса, Э. Холла, Д. МакГрегора и др.

Ситуация 1 ? Ассоциации

В конце 70-х годов советская делегация, находившаяся в Индии с краткосрочным визитом, была

приглашена в частный дом на ужин. Войдя в дом, советские гости увидели многочисленные свастики,

развешанные хозяином под потолком. Руководитель делегации (ветеран Великой Отечественной войны)

немедленно заявил протест. Причем сделал это в достаточно эмоциональной форме.

Ситуация 2 ? Семейные узы

М-р Берд, экс-сотрудник американского госдепартамента, был нанят известной мультинациональной

корпорацией в качестве представителя в Саудовской Аравии.

Бывший американский дипломат был приглашен в дом м-ра Фауда для обсуждения его возможного участия в

местном СП с упомянутой корпорацией.

Они были представлены друг другу, и так как это была их первая встреча, разговор начался с

неформальной беседы. Вопросы были обычные, например: ?Как дела? Как долетели? Как семья? Как поживают

ваши родители?? и т.д.

М-р Берд, знакомый с принятыми формальностями приветствия и знакомства, на вопросы отвечал:

?Спасибо, хорошо? Мой отец в порядке, но, к сожалению, стал хуже слышать? Я виделся с ним несколько месяцев

назад, на Рождество, когда мы забирали его на пару дней из дома престарелых?? С этого момента что-то пошло

не так? М-р Фауд был достаточно гостеприимен и учтив, но не проявлял никакого интереса к ведению бизнеса с

американским коллегой.

Ситуация 3 ? Сразу к делу

Данный инцидент был рассказан британским консультантом по управлению, работающим в Париже. Я

присутствовал на первой встрече исполнительного директора американской консалтинговой компании,

базирующейся в Нью-Йорке, с тремя партнерами из Парижской консалтинговой фирмы.

Переговоры не пошли?Не прошло и 15 минут заседания как американский коллега запросил данные о годовых

доходах французской компании, и, не дожидаясь ответа, предложил французам произвести расчет

предполагаемой доли рынка, т.к. его компания заинтересована в их сотрудничестве. ?Я почувствовал что в офисе

стало ?холодно??

Ситуация 4 ? Обед по-японски

?Почему никто не стал есть?? - этот вопрос читался в удивленных глазах американской деловой леди на приеме

высокопоставленной делегации клиентов из Японии.

?Я приложила такие огромные усилия для приготовления для них фуршета! Стол был сервирован лучшим

фарфором и серебром. Я заказала лучший японский чай?Но никто даже не притронулся к еде!?

 3. Письменная работа

Тема 3

Социально-ориентированное поведение компаний в международном бизнесе: зарубежный опыт и российская

практика.

2. Направления и формы интернационализации деятельности предприятий Тюменского региона.

3. Мировой опыт и специфика слияний и поглощений в России.

4. Международные стратегические альянсы и глобальная конкуренция.

5. Сетевая система организации международного бизнеса: проблемы международной специализации и

кооперации.

6. Организационно-правовые основы ведения международного бизнеса.

7. Создание, управление и функционирование предприятий с иностранными инвестициями в Тюменском регионе.

8. ТНК: особенности управления и организационного развития в глобальной экономике.

9. Малые транснациональные компании как феномен современной мировой экономики.

10. Международные стратегические альянсы как феномен глобальной экономики.

11. Формирование международных стратегических альянсов в региональной экономике.

12. Транснационализация российских компаний: проблемы и перспективы.

13. Новые формы и технологии транснационализации российских компаний.

14. Аутсорсинг как управленческая технология: зарубежный опыт и практика использования в России.

 Зачет с оценкой 

Вопросы к зачету с оценкой:

1. Глобализация, ее составляющие и воздействие на международный менеджмент.

2. Превращение страновой национальной модели менеджмента в международную. Характерные отличия.

Требования к международному менеджеру.
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3. Глобальная иерархия технологий. Метатехнологии и их особенности. Виды инноваций. Роль культурного

фактора.

4. Современные тенденции международного менеджмента ХХI века.

5. Глобальные, мультинациональные, интернациональные и транснациональные стратегии.

6. Транснациональные, многонациональные корпорации и компании глобального масштаба.

7. Анализ бизнес-окружения в зарубежной стране. Политические и экономические риски.

8. Управление рисками, существующие системы. Виды рисков. Методы минимизации рисков

интернационализации деятельности.

9. Системы международных рейтингов различных стран. Отличительные характеристики и практическое

значение.

10. Понятие конкурентоспособности. Ее составляющие. Конкурентные преимущества страны и конкурентные

преимущества компании.

11. Международные оценки конкурентоспособности стран Всемирным экономическим форумом и

Международным институтом развития менеджмента (г.Лозанна, Швейцария). Рейтинг России.

12. Исследование особенностей деловых культур различных стран по Г.Хофстеду. Базовые критерии

межкультурных различий.

13. Позиционирование России в исследовании Хофстеда..

14. Стратегическое управление на международной арене. Причины выхода на мировой рынок. Стратегическое

планирование - развитие международной стратегии.

15. Источники эффективности деятельности ТНК

Семестр 5

Текущий контроль

 1. Научный доклад

Тема 4

1. Чем отличается интернационализация производства от интегрированного международного производства?

2. Проанализируйте базовые принципы теории глобального менеджмента.

3. Выгодно ли странам быть зависимыми друг от друга?

4. Определите и классифицируйте стимулы для перехода национальных компаний в статус международных

5. Выявить преимущества долгосрочных контрактов для экспортеров и импортеров.

6. Для чего создаются консорциумы и совместные предприятия?

7. Каким требованиям должна отвечать оптимальная структура управления филиалами международной компании?

8. Проанализируйте этапы развития отношений головной компании с ее зарубежными филиалами.

9. Где располагается штаб-квартира международной компании и каковы ее функции?

10. Чем отличается экспортный отдел компании от департамента внешнеэкономических связей?

11. По каким принципам строится управление международной компанией своими зарубежными филиалами?

12. В чем смысл концепции международного жизненного цикла продукта для международного менеджмента?

13. За счет каких факторов обеспечивается предпочтительный уровень конкурентоспособности товаров и услуг

международной компании в принимающей стране?

14. Почему управленческая деятельность важна для международных компаний и для всей национальной

экономики? Какие изменения вносит в систему управления глобализация?

15. Каковы основные причины конфликтов международного менеджера в принимающей стране? Этична ли

конкуренция? Сформулируйте соответствующий кодекс для международного менеджера.

16. Условия предпринимательской деятельности в принимающей стране: каким странам международные

компании отдают предпочтения?

17. Этична ли конкуренция? Сформулируйте соответствующий кодекс для международного менеджера.

18. К чему сводится этика международной финансовой деятельности?

19. Допустимы ли взятки в международном бизнесе?

20. Что вы знаете о борьбе с коррупцией в национальном и международном масштабе?

21. Приведите аргументы ?за? и ?против? в отношении применения этноцентрического подхода в управлении.

22. Опишите процесс выхода фирмы на мировой рынок с новым товаром или услугами по бостонской матрице.

23. Опишите основные виды классификаций экономических систем. Каковы новые критерии классификации? В

чем состоит прикладное значение отнесения той или иной страны к определенному классу?

24. Какая разница между кругом обязанн

 2. Кейс

Тема 5

ЭТИЧНОЕ ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ

Charles W.L. Hill. International Business. Competing in the Global Marketplace, 3rd ed. ? Boston: Irwin / McGraw-Hill,

2000.

В приведенных ниже отрывках представлены четыре деловых решения, которые требуют учета

соображений, относящихся к этике. Ситуации не из простых. Каждая основана на реальной ситуации, в

которой по крайней мере один из менеджеров считал, что имело место неэтичное поведение.

Задания:
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1. Решите, как бы вы поступили в каждой из ситуаций и почему.

Отметьте, какую информацию вы бы использовали, чтобы разобраться в вопросе, какие бы рассматривали

альтернативы и какие критерии вы бы учитывали при принятии решения и составлении плана его реали-

зации.

Насколько ваши критерии обусловлены культурой?

При каких условиях вы были бы готовы изменить свою точку зрения и решение?

2. Выработайте решение, предпочтительное для культуры, сильно отличающейся от вашей. Иными

словами, выработайте противоположное решение, основанное на предположениях, не свойственных вашей

культуре.

3. Наконец, выработайте такое решение и план его реализации, которые могли бы принять и поддержать

как вы, так и представитель ?контрастной? культуры.

Ситуация 1 - Торговый представитель на Ближнем Востоке

Вы - торговый представитель строительной компании на Ближнем Востоке. Ваша компания подала заявку

на реализацию важного проекта, который она очень хочет получить. Вчера родственник министра,

принимающего решение по заключению контракта, намекнул, что тот мог бы помочь. Вы вполне разумно

считаете, что с такой помощью шансы на получение контракта возрастут. За свое содействие министр

просит 20 тысяч долларов. Вам придется заплатить эту сумму в дополнение к обычному гонорару вашего

агента. Если вы не заплатите эти деньги министру, то уверены, что он обратится к вашему конкуренту

(который уже выиграл последние три контракта) и они наверняка заплатят (и, вероятно, получат и этот

контракт).

У вашей компании пока нет кодекса поведения, хотя некоторое время назад был создан комитет для его

рассмотрения. Правительство вашей страны не так давно подписало Акт о ведении бизнеса.

Соответствующий параграф несколько расплывчат, но подразумевает, что выплата такого рода, возможно,

будет нарушением Акта. Ваш непосредственный начальник и его босс не желают участвовать в принятии

решения. Решение должны принять вы.

Ситуация 2 - Вредные материалы в Западной Африке

Год назад вы стали вице-президентом по международным делам мультинациональной компании, которая

производит и продает химикаты. Министр сельского хозяйства небольшой развивающейся страны в

Западной Африке на следующие пять лет заказал серию крупных поставок специального пестицида,

который производит только ваша компания. Министр считает, что этот химикат - единственный, который

может спасти урожай от нового заражения паразитами, грозящего ему уничтожением. Однако вы знаете,

что есть еще один пестицид, который, вероятно, столь же эффективен; он производится в другой стране и

его применение никогда не было разрешено в вашей собственной стране.

Ваш пестицид очень токсичен. После многолетних дебатов ваше правительство недавно подписало закон,

запрещающий его использование в вашей стране. Есть доказательства того, что опасное для здоровья

количество этого химиката легко попадает в организм человека с овощами, на которых он оседает, с мясом

животных, которые поедают эти овощи, и с водой. После тщательных раздумий вы сказали об этом

министру. Он все же продолжает настаивать на применении этого химиката, аргументируя свою

настойчивость тем, что химикат абсолютно необходим и что им будут пользоваться ?интеллигентно?. Вы

совершенно уверены, что спустя десять лет это приведет к разрушению здоровья некоторой части народа

его страны.

Президент и первый вице-президент вашей компании уверены, что заказ надо выполнить. Они подвергают

сомнению позицию вашего правительства и очень озабочены сбытом уже произведенного количества

 КЕЙСЫ ДЛЯ МЕЖДУНАРОДНОГО МЕНЕДЖЕРА

26 ? Аленина К.А., 2004

пестицида и серьезными финансовыми проблемами компании, к которым приведет его запрещение. Однако

они ясно дали понять, что решение остается за вами.

Примечание. У вашей компании есть кодекс поведения, и ваше правительство подписало Акт о ведении

бизнеса, но ни тот, ни другой документ не касаются опасных материалов.

Ситуация 3 - Рекламная кампания в юго-восточной Азии

Вы - новый менеджер по маркетингу в очень крупной процветающей международной фирме, производящей

автомобильные шины. Ваше рекламное агентство только что представило вам на одобрение тщательно

проработанный план внедрения новых шин на рынок Юго-Восточной Азии. В разработанных материалах

ясно подразумевалось, что ваш товар - самый лучший из всех местных товаров. В действительности он

лучше, чем некоторые из них, но не столь хорош, как другие. В этих материалах делается попытка привлечь

потенциальных покупателей заявлением, что в ближайшие шесть месяцев ваш продукт будет продаваться

по ?заниженной цене?. На самом деле цена снижена по сравнению с некой гипотетической стоимостью,

которая была установлена только для того, чтобы ее можно было ?снизить?. В рекламе заявлено, что шины

были протестированы в ?самых неблагоприятных? условиях. Реально же они не были проверены в

условиях длительной жары и тропической влажности. Наконец, ваша компания уверяет потенциальных

покупателей, что если они будут ездить на ваших шинах, то будут в большей безопасности за рулем своей
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машины, чем когда бы то ни было ранее. Однако, по правде говоря, они будут в такой же безопасности,

если будут ездит на шинах вашего конкурента, которые уже два года имеются в продаже.

Вы знаете, что у вас хороший товар. Вы также знаете, что предлагаемая реклама вводит людей в

заблуждение. Ваших руководителей это никогда не смущало, они верили, что должны представлять свой

продукт как выдающийся, чтобы получить и поддерживать конкурентные преимущества. Они рассчитывают

на очень хороший прием этих шин в Юго-Восточной Азии и рассчитывают на то, что вы обеспечите им этот

прием.

Запустить предложенную вам рекламу или нет, зависит от вас. У вашей компании есть кодекс этического

поведения, и ваше правительство подписало Акт о ведении бизнеса, но ни тот, ни другой документ не

касаются вопросов рекламы.

 3. Письменная работа

Тема 6

Контрактное производство на отечественных предприятиях как одна из стратегий встраивания в мировую

экономику.

2. Финансово-промышленные группы: зарубежный опыт (Япония, Корея) и проблемы функционирования в России.

3. Анализ развития корпоративного сектора экономики России в международном контексте.

4. Холдинговые организационные формирования: сравнительный анализ зарубежного и отечественного опыта.

5. Международные инвестиционные проекты в Тюменской области.

6. Анализ качества рыночной инфраструктуры и бизнес-институтов для развития международного

предпринимательства в Тюменской области.

7. Израильская модель развития венчурных предприятий: уроки для России

8. Международные розничные сети в региональной экономике: механизмы адаптации и источники

эффективности.

9. Анализ стратегий проникновения международных компаний на российский рынок.

 Зачет с оценкой 

Вопросы к зачету с оценкой:

Преимущества горизонтальной, вертикальной интеграции и диверсификации интернационального производства.

2. Формы зарубежных филиалов международных компаний.

3. Российские транснациональные корпорации: специфика и тенденции развития.

4. Международный рынок труда: основные тенденции. Практикуемые подходы подбора и найма менеджеров в

международные компании.

5. Необходимость международных стратегических альянсов в мировой экономике. Их преимущества, недостатки и

мотивы формирования.

6. Формы и практика заключения международных стратегических альянсов. Примеры. Факторы успеха и неудач.

7. Основные направления интернационализации деятельности Тюменского региона. Проблемы и перспективы.

8. Особенности ведения бизнеса в России: возможности и угрозы.

9. Международный рынок слияний и поглощений: динамика, мотивы, тенденции и эффективность.

10. Особенности слияний и поглощений в России. Актуальные примеры.

11. Предприятия с иностранными инвестициями в России: динамика, тенденции и проблемы развития.

Международное совместное предпринимательство.

12. Технологии международных слияний и поглощений. Факторы успеха и риска в интеграционных сделках.

Особенности российской модели слияний и поглощений фирм.

13. Место и роль международных корпораций и финансово-промышленных групп в мировой экономике.

Страновые особенности ФПГ и их характеристика.

14. Модель транснационализации: становление ТНК и ее характерные особенности. Классификация ТНК.

Транснационализация российских компаний.

15. Совместное предприятие как форма международного совместного предпринимательства: мотивы и условия

создания, функционирования и контроля. Виды международных совместных предприятий и практика их

деятельности в России.

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или)

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

В КФУ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Суммарно по дисциплинe (модулю)

можно получить максимум 100 баллов за семестр, из них текущая работа оценивается в 50 баллов, итоговая

форма контроля - в 50 баллов.

Для зачёта:

56 баллов и более - "зачтено".

55 баллов и менее - "не зачтено".

Для экзамена:

86 баллов и более - "отлично".

71-85 баллов - "хорошо".
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56-70 баллов - "удовлетворительно".

55 баллов и менее - "неудовлетворительно".

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Семестр 4

Текущий контроль

Научный

доклад

Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают

преподавателю в письменном виде. В работе производится обзор материала

в определённой тематической области либо предлагается собственное

решение определённой теоретической или практической проблемы.

Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка

выводов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы,

своевременность выполнения. В случае публичной защиты оцениваются

также ораторские способности.  

1 20

Кейс Обучающиеся получают задание предложить решение для определённой

практической ситуации, как правило, моделирующей ситуацию

профессиональной деятельности. Оцениваются применение методов

анализа кейса, навыки, необходимые для профессиональной деятельности,

найденное решение.  

2 20

Письменная

работа

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических

вопросов или решению задач. Работа выполняется письменно и сдаётся

преподавателю. Оцениваются владение материалом по теме работы,

аналитические способности, владение методами, умения и навыки,

необходимые для выполнения заданий.  

3 10

 Зачет с

оценкой

Зачёт нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины.

Обучающийся получает вопрос (вопросы) либо задание (задания) и время на

подготовку. Зачёт проводится в устной, письменной или компьютерной

форме. Оценивается владение материалом, его системное освоение,

способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе

проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

Семестр 5

Текущий контроль

Научный

доклад

Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают

преподавателю в письменном виде. В работе производится обзор материала

в определённой тематической области либо предлагается собственное

решение определённой теоретической или практической проблемы.

Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка

выводов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы,

своевременность выполнения. В случае публичной защиты оцениваются

также ораторские способности.  

1 20

Кейс Обучающиеся получают задание предложить решение для определённой

практической ситуации, как правило, моделирующей ситуацию

профессиональной деятельности. Оцениваются применение методов

анализа кейса, навыки, необходимые для профессиональной деятельности,

найденное решение.  

2 20

Письменная

работа

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических

вопросов или решению задач. Работа выполняется письменно и сдаётся

преподавателю. Оцениваются владение материалом по теме работы,

аналитические способности, владение методами, умения и навыки,

необходимые для выполнения заданий.  

3 10

 Зачет с

оценкой

Зачёт нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины.

Обучающийся получает вопрос (вопросы) либо задание (задания) и время на

подготовку. Зачёт проводится в устной, письменной или компьютерной

форме. Оценивается владение материалом, его системное освоение,

способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе

проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

 

 7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

(модуля) 

7.1 Основная литература:

1.Яковлева Е.А. Международный менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.А. Яковлева, Т.Л.

Безрукова, М.А. Шибаев. - Воронеж : ВГЛТУ им. Г.Ф. Морозова, 2013. - 64 с. - ISBN 978-5-7994-0548-9. - Режим

доступа: http://znanium.com/catalog/product/858734
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2.Конина Н.Ю., Менеджмент: Теория, практика и международный аспект [Электронный ресурс]: Учебник /

Конина Н.Ю. - М. : Аспект Пресс, 2018. - 432 с. - ISBN 978-5-7567-0962-9 - Режим доступа:

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785756709629.html

3Карпова С.В., Международный маркетинг [Электронный ресурс] / Карпова С.В. - М. : Дашков и К, 2017. - 298 с. -

ISBN 978-5-394-02835-9 - Режим доступа: http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394028359.html

 

 7.2. Дополнительная литература: 

1.Кайдашова А.К. Международный маркетинг [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / А.К.

Кайдашова - Москва : ФЛИНТА, 2015. - 135 с. - ISBN 978-5-9765-2428-6 - Режим доступа:

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976524286.html

2.Зобов А.М. Международный маркетинг [Электронный ресурс] : учебное пособие / под ред. проф. А.М. Зобова. -

Москва : Издательство РУДН, 2011. - 279 с. - ISBN 978-5-209-03584-8. - Режим доступа:

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785209035848.html

3.Маслова Е.Л., Международный культурный обмен и деловые коммуникации [Электронный ресурс] / Маслова

Е.Л. - М. : Дашков и К, 2018. - 127 с. - ISBN 978-5-394-03055-0 - Режим доступа:

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394030550.html

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Ассоциация стран Юго-Восточной Азии(АСЕАН)- Association of Southeast Asian Nations(ASEAN) -

http://www.asean.or.id

Всемирный экономический форум - World Economic Forum - http://www.weforum.org

Организация экономического сотрудничества и развития(ОЭСР) ?Organization for Economic Cooperation and

Development(OECD) - http:// www.oecd.org/

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

лекции Лекция.

Освоение дисциплины предполагает использование как традиционных (практические занятия с

использованием методических материалов), так и инновационные образовательные технологии

с использованием интерактивных форм проведения занятий: лекция-дискуссия,

семинар-дискуссия, модерация. Лекции носят проблемный характер и предполагают активное

взаимодействие субъектов.

 

практические

занятия

Практические занятия

Работа на практических занятиях предусматривает активное участие в дискуссиях. Для

подготовки к занятиям рекомендуется выделять проблемные вопросы, затрагиваемые

преподавателем в лекциях, и группировать информацию вокруг них. Желательно выделять в

используемой литературе постановки вопросов, на которые разными авторами могут быть даны

различные ответы. Для таких постановок необходимо следует собирать аргументы в пользу

различных вариантов решения поставленных вопросов.

 

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа студентов (СРС) это определенная деятельность студентов,

направленная на углубленное изучение пройденного по дисциплине материала, а также

наработка навыков использования полученных в процессе обучения знаний и применение их на

практике.

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ (СРС) включает следующие виды

Самостоятельная работа по включает в себя подготовку докладов на семинарских занятиях,

эссе, реферат, конспект первоисточников.
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Вид работ Методические рекомендации

научный

доклад

Доклад

Необходимо выстроить собственную аргументированную позицию по проблемным вопросам.

При работе с терминами необходимо обращаться к словарям, в т.ч. доступным в Интернете:

http://dic.academic.ru/ .

Конспектирование первоисточников

В период самостоятельной подготовки студенты должны подробно изучить и

законспектировать один из первоисточников. Данное конспектирование позволит студентам

познакомиться с направлениями, разрабатываемыми основоположниками научных школ

стратегического менеджмента, и углубленно изучить разделы дисциплину.

Конспект первоисточника оформляется в письменном виде. В ученическую тетрадь студенты

выписывают основные идеи, представленные в первоисточнике. Конспект должен содержать

выходные данные первоисточника, дату конспектирования, название раздела (части), название

главы, основные мысли, отраженные в изученном материале.

Высший балл получают те студенты, которые периодически в течение семестра на семинарских

занятиях представляют конспект преподавателю и в конце семестра успешно проходят защиту

данной работы.

 

кейс Кейс

Во-первых, убедитесь, что вы понимаете все правильно. Запомните, что интервьюер почти

всегда дает меньше данных, чем вам требуется, и этим пытается вызвать правильные вопросы с

вашей стороны. Не бойтесь спрашивать, это не только поможет вам решить кейс, но и сразу

поднимет ваш рейтинг в лице человека, который проводит интервью.

Во-вторых, структурируйте задание. Выделите время, чтобы разложить все данные по

полочкам, ведь изначально может показаться, что внимание следует обращать на одну деталь,

а во время структуризации выплывет еще несколько моментов. И не забывайте все записывать,

это обеспечивает не только наглядность, но и гарантирует, что вы ничего не упустите.

В-третьих, не забывайте анализировать каждый элемент отдельно. Начинайте с первого, и

переходите ко второму, когда вы определили основные качества первого. Но старайтесь не

засиживаться долго над одним из аспектов, иначе просто можете потерять время зря, не успев

решить задание до конца.

В-четвертых, запрашивайте дополнительную информацию, для того чтобы проверить

правильность хода своих мыслей. Как только у вас появилась приблизительная картина

решения, очень важно определить насколько она релевантная. Вернитесь к самому началу и

путем контрольных вопросов определите, насколько весь подход имеет смысл.

В-пятых, ярко презентуйте свою идею, отстаивая свой ход мыслей. Во время самого анализа

нужно записывать свои выводы, и мысли, выбирая ключевые моменты для презентации, чтобы

во время представления не упустить что-то важное или попросту не растеряться. 

письменная

работа

Письменная работа

Письменная работа рассчитана на оценивание теоретических знаний студента. На выполнение

письменной работы дается 45 минут. Список предполагаемых заданий для работы студенты

получают заранее. Ответ дается по двум вопросам. При выполнении 75% заданий письменная

работа считается выполненной. Письменная работа является обязательной к выполнению.

 

зачет с

оценкой

При подготовке следует ориентироваться на вопросы промежуточного контроля, состоящие из

50 вопросов, на рекомендуемые источники литературы.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов. До 50 баллов можно получить на

практических занятиях. Допуск (недопуск) к зачету (экзамену) по баллам за практические

занятия не предусмотрен. До 100 баллов можно получить на экзамене (с учетом полученных

баллов на занятиях). Минимальное количество баллов для сдачи экзамена на

удовлетворительно (55 баллов). 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Освоение дисциплины "Международный менеджмент" предполагает использование следующего программного

обеспечения и информационно-справочных систем:
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Операционная система Microsoft Windows Professional 7 Russian

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 2010 Professional Plus Russian

Браузер Mozilla Firefox

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Освоение дисциплины "Международный менеджмент" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория состоит из

интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная современными средствами

воспроизведения и визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора,

автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны

преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер (с

техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb), конференц-микрофон,

беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы подключения: USB,audio, HDMI.

Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым элементом управления, объединяющим все устройства

в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность

легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические занятия,

презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в удобной и доступной

для них форме с применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее лицензионное программное

обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15 рабочих мест

студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер, лицензионное программное

обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в сеть Интернет. Все компьютеры подключены к

корпоративной компьютерной сети КФУ и находятся в едином домене.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.02

"Менеджмент" и профилю подготовки Производственный менеджмент .


