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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения образовательной программы 

Выпускник, освоивший дисциплину, должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-13 способен разрабатывать планы, программы и другие материалы

прогнозно-аналитического характера  

ПК-14 способен ставить задачи исследования, выбирать методы экспериментальной

работы, подготавливать базу для научных исследований  

ПК-15 способен применять в исследованиях основные концепции и принципы

самоорганизации, эволюции, воспроизводства и развития систем, учитывать их

динамику и тенденции  

ПК-16 способен интегрировать знания, формировать суждения и принимать решения

на основе неполной и ограниченной информации  

ПК-17 способен решать концептуальные и прикладные задачи в широком или

междисциплинарном контексте  

ПК-18 способен к анализу и синтезу, научным обобщениям, выводам и

аргументированию соображений, выдвижению новых идей, в том числе в

исследовательском контексте  

ПК-19 способен интерпретировать и представлять результаты научных исследований,

составлять практические рекомендации на их основе, выдвигать

принципиально новые гипотезы, прогнозировать тенденции  

 

Выпускник, освоивший дисциплину:

 Должен знать: 

 - сущность и основные элементы содержания понятия 'веб-аналитика';

- задачи веб-аналитики;

- основные способы проведения веб-анализа;

- организационно-технологические компоненты процесса веб-анализа;

- роль различных факторов в процессе веб-анализа.

 Должен уметь: 

 - правильно анализировать базовые состояния и тенденции развития веб-сайтов;

- разрабатывать методологию исследования веб-сайтов, проводить исследования в конкретной предметной

области, понимать результаты экспериментальных и наблюдательных способов проверки научных теорий;

 Должен владеть: 

 - культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и

выбору путей её достижения;

- основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки

работы с компьютером как средством управления информацией.

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 - применять полученные знания в практической деятельности веб-анализа.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы высшего

образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ДВ.02.01 Дисциплины (модули)" основной

профессиональной образовательной программы 42.04.01 "Реклама и связи с общественностью

(Медиааналитика)" и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 1 курсе в 1 семестре.
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 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 1 зачетных(ые) единиц(ы) на 36 часа(ов).

Контактная работа - 12 часа(ов), в том числе лекции - 0 часа(ов), практические занятия - 12 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 24 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 1 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. История развития

глобальной

информационно-коммуникационной

сети Интернет и становление

веб-аналитики

1 0 2 0 4

2. Тема 2. Методология веб-анализа 1 0 4 0 6

3.

Тема 3. Инструментарий

веб-анализа

1 0 4 0 8

4.

Тема 4. Практика использования

систем интернет-статистки

Яндекс.Метрика и Google Analytics

1 0 2 0 6

  Итого   0 12 0 24

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. История развития глобальной информационно-коммуникационной сети Интернет и становление

веб-аналитики

1. Информационная сеть ARPANET - причины появления и функции сети. 2. Развитие проколов TCP/IP, IRC.

Появление DNS.3. Протокол HTTP, FTP и язык HTML. 4. Развитие World Wide Web. 5. Появление мессенджеров и

социальных сетей. 6. Современное состояние и тенденции развития Информационно-коммуникационной сети

Интернет.

Тема 2. Методология веб-анализа

Занятие 1. 1. Анализ посещаемости сайта: статистика, тенденции, абсолютные и относительные показатели. 2.

Анализ данных из электронной торговли: средний чек, популярные товары, доход в разрезе каналов

привлечения трафика. 3. Анализ юзабилити: анализ плотности щелчков, конверсионных путей посетителей по

сайту, анализ скроллинга.

Занятие 2. 1. Анализ поведения посетителей на странице: взаимодействие с формами, совершение микро и

макро конверсий. 2. Бенчмаркинг. Сравнение с общими тенденциями и с конкурентами с помощью независимых

платформ (Alexa, GemiusAudience, Google Trends).

Тема 3. Инструментарий веб-анализа

Занятие 1. 1. Инструменты сбора статистики: счетчики и лог-анализаторы. 2. Анализаторы логов: WebTrends,

Webalizer, AWStats.

Занятие 2. 1. Счетчики-рейтинги: Rambler's Top100, Liveinternet, Рейтинг@Mail.ru, OpenStat, HotLog. 2. Системы

интернет-статистики с детализацией по просмотрам страниц. Woopra.

Занятие 3. 1. Системы интернет-аналитики с детализацией поведения посетителя на странице. SpyBOX. 2.

Диспетчер тегов. Google Tag Manager.

Занятие 4. 1. Системы интернет-статистики: Piwik, Яндекс.Метрика. 2. Системы интернет-статистики: Google

Analytics.

Тема 4. Практика использования систем интернет-статистки Яндекс.Метрика и Google Analytics

Занятие 1. Практическое задание: провести анализ интернет-сайтов с помощью Яндекс.Метрика.
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Занятие 2. Практическое задание: провести анализ интернет-сайтов с помощью Google Analytics.

При проведении занятий необходимо придерживаться алгоритма:

1) Выбор сайта

2) Оптимизация сайта для проведения аналитической процедуры

3) Выбор статистических параметров

4) Проведение процедуры анализа

5) Составление отчета

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301).

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений".

Положение от 29 декабря 2018 г. № 0.1.1.67-08/328 "О порядке проведения текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации обучающихся федерального государственного автономного образовательного

учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет".

Положение № 0.1.1.67-06/241/15 от 14 декабря 2015 г. "О формировании фонда оценочных средств для

проведения текущей, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся федерального государственного

автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный

университет"".

Положение № 0.1.1.56-06/54/11 от 26 октября 2011 г. "Об электронных образовательных ресурсах федерального

государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования

"Казанский (Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/66/16 от 30 марта 2016 г. "Разработки, регистрации, подготовки к использованию в

учебном процессе и удаления электронных образовательных ресурсов в системе электронного обучения

федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/11/16 от 25 января 2016 г. "О балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся

в федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет"".

Регламент № 0.1.1.67-06/91/13 от 21 июня 2013 г. "О порядке разработки и выпуска учебных изданий в

федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего профессионального

образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"".

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

6.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной

программы и форм контроля их освоения

Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

Семестр 1

  Текущий контроль    

1 Дискуссия

ПК-19 , ПК-13 , ПК-14 ,

ПК-15 , ПК-16 , ПК-17 ,

ПК-18

1. История развития глобальной

информационно-коммуникационной сети Интернет и

становление веб-аналитики

2

Письменная работа

ПК-19 , ПК-13 , ПК-14 ,

ПК-15 , ПК-16 , ПК-17 ,

ПК-18

2. Методология веб-анализа

3. Инструментарий веб-анализа

4. Практика использования систем интернет-статистки

Яндекс.Метрика и Google Analytics
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Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

   Зачет 

ПК-13, ПК-14, ПК-15,

ПК-16, ПК-17, ПК-18,

ПК-19 

 

6.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования,

описание шкал оценивания

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Семестр 1

Текущий контроль

Дискуссия Высокий уровень

владения материалом

по теме дискуссии.

Превосходное умение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения. Высокий

уровень этики ведения

дискуссии.

Средний уровень

владения материалом

по теме дискуссии.

Хорошее умение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения. Средний

уровень этики ведения

дискуссии.

Низкий уровень

владения материалом

по теме дискуссии.

Слабое умение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения. Низкий

уровень этики ведения

дискуссии.

Недостаточный

уровень владения

материалом по теме

дискуссии. Неумение

формулировать свою

позицию, отстаивать

её в споре, задавать

вопросы, обсуждать

дискуссионные

положения.

Отсутствие этики

ведения дискуссии.

1

Письменная

работа

Правильно выполнены

все задания.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом.

Проявлены

превосходные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Правильно выполнена

большая часть

заданий.

Присутствуют

незначительные

ошибки.

Продемонстрирован

хороший уровень

владения материалом.

Проявлены средние

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

более чем наполовину.

Присутствуют

серьёзные ошибки.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены низкие

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

менее чем наполовину.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены

недостаточные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

2

  Зачтено Не зачтено  

Зачет Обучающийся обнаружил знание основного

учебно-программного материала в объеме,

необходимом для дальнейшей учебы и

предстоящей работы по специальности,

справился с выполнением заданий,

предусмотренных программой дисциплины.

Обучающийся обнаружил значительные

пробелы в знаниях основного

учебно-программного материала, допустил

принципиальные ошибки в выполнении

предусмотренных программой заданий и не

способен продолжить обучение или

приступить по окончании университета к

профессиональной деятельности без

дополнительных занятий по соответствующей

дисциплине.

 

6.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений,

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе

освоения образовательной программы

Семестр 1

Текущий контроль

 1. Дискуссия

Тема 1

1. В чем причина появления ARPANET?

2. Какие основные протоколы сети Интернет Вам известны?

3. Гипертекст как основа современного веб-траффика

4. Какие основные методы анализа сайта существуют?

5. В чем суть анализа посещаемости сайта?

6. Методика анализа юзабилити сайта.



 Программа дисциплины "Веб-аналитика"; 42.04.01 Реклама и связи с общественностью; доцент, к.н. Никитин А.А. 

 Регистрационный номер 9418247819

Страница 7 из 11.

7. Для чего используется анализ поведения посетителей?

8. В чем отличие счетчиков от веб-анализаторов?

9. Какие основные анализаторы логов Вы знаете?

10. В чем специфика системы интернет-статистики с детализацией по просмотрам страниц?

11. Опишите основные возможности системы Яндекс.Метрика.

12. Опишите основные возможности системы Google Analytics.

13. Какие основные выводы можно сделать, проанализировав выбранный сайт с помощью системы

Яндекс.Метрика? Какие рекомендации можно представить руководству компании владельцу домена?

14. Какие основные выводы можно сделать, проанализировав выбранный сайт с помощью системы Google

Analytics? Какие рекомендации можно представить руководству компании владельцу домена?

 2. Письменная работа

Темы 2, 3, 4

1. Какие системы веб-анализа дают количество посетителей за день, неделю, месяц, за всю историю?

2. Какие системы веб-анализа дают суммарную информацию по посещениям, выбранным по некоторому срезу,

заданному пользователем?

3. Какие системы веб-анализа кроме суммарной информации, дают информацию по просмотрам страниц внутри

каждого посещения?

4. Какие системы веб-анализа дают максимально возможную детализацию с возможностью просмотра всех

действий посетителей: движений мыши, кликов, нажатий клавиш и т. д., и по собранной поведенческой

информации строятся отчеты в виде карт активности посетителей на странице?

5. Какие системы веб-анализа позволяют только один раз вставить код на сайт, а все остальные манипуляции,

затрагивающие изменение кода на сайте, проводить внутри себя и упрощают процесс установки счетчиков и иных

следящих элементов (маячков, следящих пикселей) на сайт?

6. Дайте определение понятию лог-анализатор.

7. Какие системы счетчики-рейтинги наиболее часто используются в практической веб-аналитке?

8. В чем заключаются преимущества и недостатки системы SpyBOX?

9. Понятие тега. В чем особенности использования диспетчеров тегов?

10. Специфика применения бенчмаркинга.

 Зачет 

Вопросы к зачету:

1. ARPANET ? причины появления и функции сети.

2. Развитие проколов TCP/IP, IRC. Появление DNS.

3. Протокол HTTP, FTP и язык HTML.

4. Развитие World Wide Web.

5. Анализ посещаемости сайта: статистика, тенденции, абсолютные и относительные показатели.

6. Анализ данных из электронной торговли: средний чек, популярные товары, доход в разрезе каналов

привлечения трафика.

7. Анализ юзабилити: анализ плотности щелчков, конверсионных путей посетителей по сайту, анализ скроллинга.

8. Анализ поведения посетителей на странице: взаимодействие с формами, совершение микро и макро

конверсий.

9. Бенчмаркинг. Сравнение с общими тенденциями и с конкурентами с помощью независимых платформ (Alexa,

GemiusAudience, Google Trends).

10. Инструменты сбора статистики: счетчики и лог-анализаторы.

11. Анализаторы логов: WebTrends, Webalizer, AWStats.

12. Счетчики-рейтинги: Rambler's Top100, Liveinternet, Рейтинг@Mail.ru, OpenStat, HotLog.

13. Системы интернет-статистики с детализацией по просмотрам страниц. Woopra.

14. Системы интернет-аналитики с детализацией поведения посетителя на странице. SpyBOX.

15. Диспетчер тегов. Google Tag Manager.

16. Системы интернет-статистики: Piwik, Яндекс.Метрика.

17. Системы интернет-статистики: Google Analytics.

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или)

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

В КФУ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Суммарно по дисциплинe (модулю)

можно получить максимум 100 баллов за семестр, из них текущая работа оценивается в 50 баллов, итоговая

форма контроля - в 50 баллов.

Для зачёта:

56 баллов и более - "зачтено".

55 баллов и менее - "не зачтено".

Для экзамена:

86 баллов и более - "отлично".



 Программа дисциплины "Веб-аналитика"; 42.04.01 Реклама и связи с общественностью; доцент, к.н. Никитин А.А. 

 Регистрационный номер 9418247819

Страница 8 из 11.

71-85 баллов - "хорошо".

56-70 баллов - "удовлетворительно".

55 баллов и менее - "неудовлетворительно".

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Семестр 1

Текущий контроль

Дискуссия На занятии преподаватель формулирует проблему, не имеющую

однозначного решения. Обучающиеся предлагают решения, формулируют

свою позицию, задают друг другу вопросы, выдвигают аргументы и

контраргументы в режиме дискуссии. Оцениваются владение материалом,

способность генерировать свои идеи и давать обоснованную оценку чужим

идеям, задавать вопросы и отвечать на вопросы, работать в группе,

придерживаться этики ведения дискуссии.  

1 40

Письменная

работа

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических

вопросов или решению задач. Работа выполняется письменно и сдаётся

преподавателю. Оцениваются владение материалом по теме работы,

аналитические способности, владение методами, умения и навыки,

необходимые для выполнения заданий.  

2 10

 Зачет Зачёт нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины.

Обучающийся получает вопрос (вопросы) либо задание (задания) и время на

подготовку. Зачёт проводится в устной, письменной или компьютерной

форме. Оценивается владение материалом, его системное освоение,

способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе

проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

 

 7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

(модуля) 

7.1 Основная литература:

Аналитический маркетинг: что должен знать маркетинговый аналитик : учеб. пособие. ? М. : ИНФРА-М, 2018. ?

288 с. ? (Высшее образование: Бакалавриат). ? www.dx.doi.org/10.12737/1450. - Режим доступа:

http://znanium.com/catalog/product/915555

Бизнес-аналитика средствами Excel : учеб. пособие / Я.Л. Гобарева, О.Ю. Городецкая, А.В. Золотарюк. ? 3-е

изд., перераб. и доп. ? М. : Вузовский учебник : ИНФРА-М, 2018. ? 350 с. + Доп. материалы [Электронный

ресурс; Режим доступа http://www.znanium.com]. - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/854421

Компьютерная графика и web-дизайн : учеб. пособие / Т.И. Немцова, Т.В. Казанкова, А.В. Шнякин / под ред. Л.Г.

Гагариной. ? М. : ИД 'ФОРУМ' : ИНФРА-М, 2017. ? 400 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим доступа

http://www.znanium.com]. ? (Профессиональное образование). - Режим доступа:

http://znanium.com/catalog/product/894969

 

 7.2. Дополнительная литература: 

Хворостов Дмитрий Анатольевич 3D Studio Max + VRay. Проектирование дизайна среды : учеб. пособие / Д.А.

Хворостов. ? М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2018. ? 270 с. ? (Высшее образование: Бакалавриат). - Режим доступа:

http://znanium.com/catalog/product/942731

Компьютерное моделирование : учебник / В.М. Градов, Г.В. Овечкин, П.В. Овечкин, И.В. Рудаков ? М. : КУРС :

ИНФРА-М, 2018. ? 264 с. - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/911733

Компьютерный практикум по курсу 'Информатика' : учеб. пособие / В.Т. Безручко. ? 3-е изд., перераб. и доп. ? М.

: ИД 'ФОРУМ' : ИНФРА-М, 2018. ? 368 с.? (Высшее образование: Бакалавриат). - Режим доступа:

http://znanium.com/catalog/product/927482

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Google Analytics - https://www.google.ru/analytics/

Наука о рекламе - www.advertology.ru

Профессиональный PR-портал "Sovetnik.ru" - sovetnik.ru

Рекламное измерение - www.triz-ri.ru

Яндекс.Метрика - https://metrika.yandex.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
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Вид работ Методические рекомендации

практические

занятия

В ходе подготовки к практическим занятиям изучить основную литературу, ознакомиться с

дополнительной литературой, новыми публикациями в периодических изданиях: журналах,

газетах и т.д. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования учебной программы.

Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из литературы,

рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой. Подготовить

тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, выносимым на практическое занятие.

Готовясь к докладу или реферативному сообщению, обращаться за методической помощью к

преподавателю. Составить план-конспект своего выступления. Продумать примеры с целью

обеспечения тесной связи изучаемой теории с реальной жизнью. Своевременное и

качественное выполнение самостоятельной работы базируется на соблюдении настоящих

рекомендаций и изучении рекомендованной литературы. Студент может дополнить список

использованной литературы современными источниками, не представленными в списке

рекомендованной литературы, и в дальнейшем использовать собственные подготовленные

учебные материалы при написании курсовых и выпускных квалификационных работ. 

самостоя-

тельная

работа

Подготовка к самостоятельной работе начинается с изучения темы занятия, сбора и анализа

обязательной и дополнительной литературы. Результаты конспектирования могут быть

представлены в различных формах. План - это схема прочитанного материала, краткий (или

подробный) перечень вопросов, отражающих структуру и последовательность материала.

Подробно составленный план вполне заменяет конспект. Конспект - это систематизированное,

логичное изложение материала источника. Различаются четыре типа конспектов: -

План-конспект - это развернутый детализированный план, в котором достаточно подробные

записи приводятся по тем пунктам плана, которые нуждаются в пояснении. - Текстуальный

конспект - это воспроизведение наиболее важных положений и фактов источника. - Свободный

конспект - это четко и кратко сформулированные (изложенные) основные положения в

результате глубокого осмысливания материала. В нем могут присутствовать выписки, цитаты,

тезисы; часть материала может быть представлена планом. - Тематический конспект -

составляется на основе изучения ряда источников и дает более или менее исчерпывающий

ответ по какой-то схеме (вопросу). Ввиду трудоемкости подготовки к практическому занятию

преподавателю следует предложить студентам алгоритм действий, рекомендовать еще раз

внимательно прочитать записи лекций и уже готовый конспект по теме занятия, тщательно

продумать свое устное выступление. На занятии каждый его участник должен быть готовым к

выступлению по всем поставленным в плане вопросам, проявлять максимальную активность при

их рассмотрении. Выступление должно строиться свободно, убедительно и аргументировано.

Преподаватель следит, чтобы выступление не сводилось к репродуктивному уровню (простому

воспроизведению текста), не допускается и простое чтение конспекта. Необходимо, чтобы

выступающий проявлял собственное отношение к тому, о чем он говорит, высказывал свое

личное мнение, понимание, обосновывал его и мог сделать правильные выводы из сказанного.

При этом студент может обращаться к записям конспекта и лекций, непосредственно к

первоисточникам, использовать знание художественной литературы и искусства, факты и

наблюдения современной жизни и т. д. Вокруг такого выступления могут разгореться споры,

дискуссии, к участию в которых должен стремиться каждый. Преподавателю необходимо

внимательно и критически слушать, подмечать особенное в суждениях студентов, улавливать

недостатки и ошибки, корректировать их знания, и, если нужно, выступить в роли рефери. При

этом обратить внимание на то, что еще не было сказано, или поддержать и развить интересную

мысль, высказанную выступающим студентом. В заключение преподаватель, как руководитель

занятия, подводит итоги обсуждения. Он может (выборочно) проверить конспекты студентов и,

если потребуется, внести в них исправления и дополнения. 

дискуссия На занятии преподаватель формулирует проблему, не имеющую однозначного решения.

Обучающиеся предлагают решения, формулируют свою позицию, задают друг другу вопросы,

выдвигают аргументы и контраргументы в режиме дискуссии. Оцениваются владение

материалом, способность генерировать свои идеи и давать обоснованную оценку чужим идеям,

задавать вопросы и отвечать на вопросы, работать в группе, придерживаться этики ведения

дискуссии. 

письменная

работа

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических вопросов или

решению задач. Работа выполняется письменно и сдаётся преподавателю. Оформление

работы осуществляется согласно общепринятым нормам оформления студенческих письменных

работ. Оцениваются владение материалом по теме работы, аналитические способности,

владение методами, умения и навыки, необходимые для выполнения заданий. 
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Вид работ Методические рекомендации

зачет Зачет - важный этап в учебном процессе, имеющий целью проверку знаний, выявление умений

применять полученные знания к решению практических задач. Как подготовка к нему, так и сам

- форма активизации и систематизации полученных знаний, их углубления и закрепления. В

ходе зачета студент должен быть готов к ответу на дополнительные вопросы, к решению задач

в рамках проблематики билета. На зачете студент должен четко и ясно формулировать ответ на

вопрос билета; ответ необходимо проиллюстрировать конкретной практической информацией.

Студент должен глубоко разбираться во всем круге вопросов по получаемой специальности. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Освоение дисциплины "Веб-аналитика" предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

 

Операционная система Microsoft Windows Professional 7 Russian

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 2010 Professional Plus Russian

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Освоение дисциплины "Веб-аналитика" предполагает использование следующего материально-технического

обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория состоит из

интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная современными средствами

воспроизведения и визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора,

автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны

преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер (с

техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb), конференц-микрофон,

беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы подключения: USB,audio, HDMI.

Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым элементом управления, объединяющим все устройства

в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность

легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические занятия,

презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в удобной и доступной

для них форме с применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее лицензионное программное

обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15 рабочих мест

студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер, лицензионное программное

обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в сеть Интернет. Все компьютеры подключены к

корпоративной компьютерной сети КФУ и находятся в едином домене.
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 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 42.04.01

"Реклама и связи с общественностью" и магистерской программе Медиааналитика .


