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Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, к.н. Гилемханова Э.Н. кафедра

педагогической психологии Институт психологии и образования , ENGilemhanova@kpfu.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

обобщить опыт науки и практики психологии управления и оказать помощь студентам в

получении систематизированных знаний по следующим

направлениям: власть, виды власти и стили управления организации, система мотивации

труда в организации, управление конфликтами в

организации, этика делового общения, технологии формирования имиджа педагога

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.Б.7 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 44.03.02 Психолого-педагогическое образование и относится к

базовой (общепрофессиональной) части. Осваивается на 3 курсе, 6 семестр.

Для эффективного усвоения данной дисциплины необходимы знания по общей и социальной

психологии, навыки участия в тренинговой работе. Полученные знания, умения, навыки будут

способствовать более эффективному становлению профессионального самосознания будущих

педагогов и будут формировать готовность к изучению дисциплин, связанных с развитием

профессионально важных качеств педагогов.

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-6

(общекультурные

компетенции)

способностью работать в коллективе, толерантно

воспринимать социальные, этнические, конфессиональные

и культурные различия

ОПК-11

(профессиональные

компетенции)

готовностью применять в профессиональной деятельности

основные международные и отечественные документы о

правах ребенка и правах инвалидов

ОПК-2

(профессиональные

компетенции)

готовностью применять качественные и количественные

методы в психологических и педагогических исследованиях

ОПК-3

(профессиональные

компетенции)

готовностью использовать методы диагностики развития,

общения, деятельности детей разных возрастов

ПК-29

(профессиональные

компетенции)

готовностью руководить проектно-исследовательской

деятельностью обучающихся

 

В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 теоретические основы и понятийный аппарат анализа психологии управления; виды, формы и

методы 

диагностики и анализа последствий психологии управления как необходимой составляющей

для понимания 
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целостного развития человека и изучения других дисциплин, включенных в программу

профессионального 

цикла; 

условия эффективности психолого-педагогического взаимодействия; 

разнообразные формы, технологии и инструменты психологии управления. 

 

 2. должен уметь: 

 -использовать теоретические и практические знания, полученные в ходе освоения данного

курса, для анализа 

психологических особенностей участников образовательного процесса и решения задач

профессиональной 

психолого-педагогической деятельности; 

-применять разнообразные методы (педагогические, психологические, информационные,

интерактивные и др.) 

психолого-педагогического взаимодействия в образовательном процессе; 

-понимать проблемы психолого-педагогического взаимодействия в образовательном процессе

и применять 

коммуникативные и аналитические методы для профилактики и решения конфликтных

ситуаций и анализа 

конкретных педагогических ситуаций. 

 3. должен владеть: 

 -многообразием средств управления эффективностью психолого-педагогического

взаимодействия в 

образовательном процессе и методами формирования благоприятного психологического

климата в 

образовательном учреждении; 

-методами диагностики объекта взаимодействия и анализа профессионально важной

информации, техниками 

обработки данных и их интерпретации; 

-современными технологиями эффективного взаимодействия в образовательном процессе,

как обучающего, 

так 

и воспитывающего характера, опирающимися на сотрудничество и партнерские отношения, на

активизацию 

образовательного процесса, на позитивный имидж педагога и доверие к нему. 

 

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 -ориентироваться в моделях педагогического взаимодействия; 

-технологически корректно подбирать адекватный комплекс методов для осуществления

психологии 

управления; 

-проявлять гибкость в выборе способов и приемов взаимодействия. 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) 72 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 6 семестре.
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Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практи-

ческие

занятия

Лабора-

торные

работы

1.

Тема 1. Психология управления

как наука: понятийный аппарат,

базовые концепции

6 2 2 0  

2.

Тема 2. Прикладные аспекты

психологии управления

6 2 2 0  

. Тема . Итоговая форма контроля 6 0 0 0

Зачет

 

  Итого     4 4 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Психология управления как наука: понятийный аппарат, базовые концепции

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Человек в организации - основной ресурс управления. Требования организации к работнику и

работника к организации (по В.В. Травину, М.И. Магура, М.Б. Курбатовой). Социально -

психологические методы менеджмента. Механизмы, средства и специальные приемы

воздействия. Формальные и неформальные группы. Классификация малых групп.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Составление тезауруса по психологии управления. Конструирование теста достижений.

Тема 2. Прикладные аспекты психологии управления

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Власть, виды власти и стили управления организации. Система мотивации труда в

организации. Управление конфликтами в организации. Этика делового общения. Технологии

формирования имиджа педагога.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Тренинговое занятие по развитию лидерских качеств.

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)
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N

Раздел

дисциплины

Се-

местр

Неде-

ля

семе

стра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудо-

емкость

(в часах)

Формы

контроля

самосто-

ятельной

работы

1.

Тема 1.

Психология

управления как

наука:

понятийный

аппарат, базовые

концепции

6 Письменная работа 30

Подготовка

к пись-

мен-

ной

работе

2.

Тема 2.

Прикладные

аспекты

психологии

управления

6 Подготовка тренинговых упражнений 30 Тренинг

  Итого       60  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Использование тренинговых форм работы, деловых игр, кейс-метода, дискуссии.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Психология управления как наука: понятийный аппарат, базовые концепции

Подготовка к письменной работе , примерные вопросы:

Разработка собственного тезауруса по психологии управления с использованием основной и

дополнительной литературы, электронных образовательных ресурсов (не менее 20 терминов).

Разработка теста достижений из 25 вопросов с тремя вариантами ответов. Оценивается: 1)

Разнообразие тем, отраженных в тесте 2) Четкость формулировок 3) Логичность в выборе

неправильных вариантов ответа 4) Сложность разработанного теста 5) Однозначность при

выборе правильного варианта ответа.

Тема 2. Прикладные аспекты психологии управления

Тренинг , примерные вопросы:

Подбор и проведение по одному тренинговому упражнению на развитие лидерских качеств.

Работа в микрогруппах по 4 человека. Параметры для анализа: 1) Инструкция предоставлена

понятно и кратко 2) Осуществлен промежуточный контроль хода выполнения упражнения 3)

Все участники группы вовлечены 4) Ведущий держится уверенно, отвечает на вопросы группы

5) Произведена рефлексия упражнения 6) Самоотчет по итогам выполнения упражнения

отражает основные направления для дальнейшего совершенствования навыков ведения

тренинговых занятий.

Итоговая форма контроля

зачет (в 6 семестре)

 

Примерные вопросы к итоговой форме контроля

1.Общее представление о психологии управления.

2.Механизмы психолого-педагогического взаимодействия участников образовательного

процесса.
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3.Предмет психолого-педагогического взаимодействия участников образовательного процесса

его значение для

воспитания и обучения.

4.Методы изучения психолого-педагогического взаимодействия участников образовательного

процесса.

5.Изучение статуса и положения личности в школьном классе.

6.Понятие о положении личности в группе.

7.Влияние особенностей личности, успеваемости, индивидуально-психологических

особенностей на ее статус.

8.Динамика положения личности в группе.

9.Положение трудновоспитуемых подростков в классе.

10.Технологии психолого-педагогического взаимодействия участников образовательного

процесса.

11.Понятие о технологиях психолого-педагогического взаимодействия участников

образовательного процесса.

12.Общение ребенка со взрослым и его роль в психологическом развитии.

13.Общение детей друг с другом как фактор их психического развития.

14.Педагогические аспекты социальной перцепции.

15.Педагогические аспекты социальной перцепции (восприятия человека человеком).

16.Воспитание как межличностное взаимодействие взрослых и детей.

17.Программированное и стихийное общение.

18.Педагогическое взаимодействие участников образовательного процесса.

19.Социометрическое и аутосоциометрическое изучение взаимоотношений учителя и ученика.

20.Методы социально-педагогического исследования взаимодействия учителя и ученика.

21.Эмпирические методы педагогического исследования участников образовательного

процесса.

22.Социометрия и аутосоциометрия.

23.Социометрический статус и его детерминация.

24.Социальная перцепция в системе "учитель-ученик.

 

 7.1. Основная литература: 

Психология управления [Электронный ресурс]: учеб. пособие / Л.Н. Захарова - М. : Логос, 2017.

- http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785987044995.html

Анисимов, Ю. П. Теория и практика инновационной деятельности [Электронный ресурс]: Учеб.

пособие / Ю. П. Анисимов, Ю. В. Журавлёв, С. В. Шапошникова. - Воронеж: Воронеж. гос.

технол. акад, 2010. - 535 с http://znanium.com/bookread.php?book=465508

Оганесян, Н. Т. Технологии активного социально-педагогического взаимодействия (тренинги,

игры, дискуссии) в обеспечении психологической безопасности образовательного процесса

[Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие / Н. Т. Оганесян. ? М.: ФЛИНТА, 2013. ?

134 с. - ISBN 978-5-9765-1726-4 http://znanium.com/bookread.php?book=462919

 

 7.2. Дополнительная литература: 

Психология управления [Электронный ресурс]: учеб. пособие / А.А. Трусь - Минск : Выш. шк.,

2014. - http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9789850624222.html

Психология управления. Практикум [Электронный ресурс]: учеб. пособие / А.А. Трусь - Минск :

Выш. шк., 2015. - http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9789850626431.html

Носов С.С. Диагностика защитных механизмов: подход Фиби Крамер [Электронный ресурс] :

учеб. пособие / С. С. Носов, М. Ж. Абдукаримов. - М. : Флинта : Наука, 2011.

http://znanium.com/bookread2.php?book=406428
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 7.3. Интернет-ресурсы: 

Social Psychology Network - http://www.socialpsychology.org/

Библиотека Знаниум - http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=468692

Образовательный видеопортал - http://www.univertv.ru/

Русский гуманитарный интернет-университет - http://www.sbiblio.com/

ЭБС Консультатнт студента - http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9789850624222.html

 

 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Психология управления" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе " БиблиоРоссика", доступ к которой предоставлен

студентам. В ЭБС " БиблиоРоссика " представлены коллекции актуальной научной и учебной

литературы по гуманитарным наукам, включающие в себя публикации ведущих российских

издательств гуманитарной литературы, издания на английском языке ведущих американских и

европейских издательств, а также редкие и малотиражные издания российских региональных

вузов. ЭБС "БиблиоРоссика" обеспечивает широкий законный доступ к необходимым для

образовательного процесса изданиям с использованием инновационных технологий и

соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов

высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.
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Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "Консультант студента" , доступ к которой предоставлен

студентам. Электронная библиотечная система "Консультант студента" предоставляет

полнотекстовый доступ к современной учебной литературе по основным дисциплинам,

изучаемым в медицинских вузах (представлены издания как чисто медицинского профиля, так

и по естественным, точным и общественным наукам). ЭБС предоставляет вузу наиболее полные

комплекты необходимой литературы в соответствии с требованиями государственных

образовательных стандартов с соблюдением авторских и смежных прав.

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из

интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами

воспроизведения и визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи

электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного

проектора,

автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной

трибуны

преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов,

персональный компьютер (с

техническими характеристиками не ниже Intel Cre i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон,

беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы подключения:

USB,audi, HDMI.

Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым элементом управления,

объединяющим все устройства

в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель

имеет возможность

легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции,

практические занятия,

презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в

удобной и доступной

для них форме с применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с

использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена

широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное

обеспечение.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 44.03.02 "Психолого-педагогическое образование" и профилю подготовки

Психология и педагогика дошкольного образования .
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