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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения образовательной программы 

Выпускник, освоивший дисциплину, должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр компетенции Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОПК-1 владением навыками поиска, анализа и использования нормативных и

правовых документов в своей профессиональной деятельности

ОПК-2 способностью находить организационно-управленческие решения и

готовностью нести за них ответственность с позиций социальной

значимости принимаемых решений

ОПК-3 способностью проектировать организационные структуры, участвовать

в разработке стратегий управления человеческими ресурсами

организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять

и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за

осуществляемые мероприятия

ОПК-6 владением методами принятия решений в управлении операционной

(производственной) деятельностью организаций

ОПК-7 способностью решать стандартные задачи профессиональной

деятельности на основе информационной и библиографической

культуры с применением информационно-коммуникационных

технологий и с учетом основных требований информационной

безопасности

ПК-14 умением применять основные принципы и стандарты финансового

учета для формирования учетной политики и финансовой отчетности

организации, навыков управления затратами и принятия решений на

основе данных управленческого учета

ПК-18 владением навыками бизнес-планирования создания и развития новых

организаций (направлений деятельности, продуктов)

ПК-19 владением навыками координации предпринимательской деятельности

в целях обеспечения согласованности выполнения бизнес-плана всеми

участниками

ПК-20 владением навыками подготовки организационных и распорядительных

документов, необходимых для создания новых предпринимательских

структур

ПК-4 умением применять основные методы финансового менеджмента для

оценки активов, управления оборотным капиталом, принятия

инвестиционных решений, решений по финансированию,

формированию дивидендной политики и структуры капитала, в том

числе, при принятии решений, связанных с операциями на мировых

рынках в условиях глобализации

ПК-5 способностью анализировать взаимосвязи между функциональными

стратегиями компаний с целью подготовки сбалансированных

управленческих решений

ПК-6 способностью участвовать в управлении проектом, программой

внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой

организационных изменений

 

Выпускник, освоивший дисциплину:

 Должен знать: 

 - методы, принципы, подходы и правила проектирования (построения) организационных структур;

- основные факторы функционирования организаций;
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- виды проектной документации при проектировании системы управления организацией;

- этапы и стадии проектировании системы управления

 Должен уметь: 

 - применять полученные в процессе обучения знания для принятия решений;

- использовать функции управления при формировании различных организационных структур управления;

- строить, использовать и корректировать структурные модели предприятий в зависимости от внешних и

внутренних факторов и явлений;

- осуществлять качественный и количественный анализ организационных структур управления;

- разрабатывать должностные инструкции и положения по линейным и функциональным подразделениям

организации

 Должен владеть: 

 - проведения организационно-управленческой диагностики конкретной организации,

- корректировки существующей организационной структуры и организационных процессов с целью повышения

их эффективности

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

Способность проектировать организационную структуру, осуществлять распределение полномочий и

ответственности на основе их делегирования

 

 2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы высшего

образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ДВ.20 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.03.02 "Менеджмент (не предусмотрено)" и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 4 курсе в 8 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).

Контактная работа - 64 часа(ов), в том числе лекции - 32 часа(ов), практические занятия - 32 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 80 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 8 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1. Тема 1. Введение в курс 8 4 4 0 10

2.

Тема 2. Этапы и методы

проектирования организационных

систем

8 6 6 0 12

3.

Тема 3. Проектирование системы

целей и показателей

8 6 6 0 20

4.

Тема 4. Моделирование

бизнес-процессов

8 4 4 0 13

5.

Тема 5. Проектирование

организационной структуры

8 6 6 0 15

6.

Тема 6. Формирование

регламентирующей документации

8 6 6 0 10
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N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

  Итого   32 32 0 80

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Введение в курс

1. Основные понятия и составляющие процесса проектирования организационных систем

Организационное проектирование как процесс. Цель организационного проектирования.

2. Принципы и задачи методов организационного проектирования

Специфика проблемы проектирования организационной структуры управления.Главные принципы

проектирования организационных систем

Тема 2. Этапы и методы проектирования организационных систем

1 Этапы организационного проектирования

2 Методы организационного проектирования: метод аналогий, метод структуризации целей,метод

организационного моделирования, экспертно-аналитический метод. Основные типы организационных моделей

3 Проектирование организационной системы управления

Тема 3. Проектирование системы целей и показателей

1. Исходные данные для разработки системы управления организации. Три типа целей собственника (

финансовые; системные; личные (психологические)).

2. Основные элементы системы управления. Объекты управления и их начальные и конечные состояния.

Объекты управления и бизнес-процессы верхнего уровня

3. Проектирование системы целей и показателей

Тема 4. Моделирование бизнес-процессов

Понятие бизнес-процесса

Последовательность разработки модели бизнес-процессов

Структура модели бизнес-процессов

Нотация IDEF0

Нотации "Процесс" и "Процедура"

Нотация BPMN

Нотация EPC

Объекты деятельности

Связывание процессов

Заполнение параметров и списков процессов

Ключевые показатели эффективности

Оптимизация бизнес-процессов

Тема 5. Проектирование организационной структуры

Понятие организационной модели: функциональная модель; процессная модель; модель, ориентированная на

контрагента.

Организационная свертка

Формирование организационной структуры. Типы субъектов организационной структуры. Типы связей

субъектов.

Заполнение параметров субъектов

Тема 6. Формирование регламентирующей документации

Регламент процесса IDEF0

Регламент процедуры

Регламент процесса BPMN

Регламент процесса EPC
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Должностная инструкция

Положение о подразделении

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301).

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Положение от 24 декабря 2015 г. № 0.1.1.67-06/265/15 "О порядке проведения текущего контроля успеваемости и

промежуточной аттестации обучающихся федерального государственного автономного образовательного

учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет""

Положение № 0.1.1.67-06/241/15 от 14 декабря 2015 г. "О формировании фонда оценочных средств для

проведения текущей, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся федерального государственного

автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский (Приволжский) федеральный

университет""

Положение № 0.1.1.56-06/54/11 от 26 октября 2011 г. "Об электронных образовательных ресурсах федерального

государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования

"Казанский (Приволжский) федеральный университет""

Регламент № 0.1.1.67-06/66/16 от 30 марта 2016 г. "Разработки, регистрации, подготовки к использованию в

учебном процессе и удаления электронных образовательных ресурсов в системе электронного обучения

федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет""

Регламент № 0.1.1.67-06/11/16 от 25 января 2016 г. "О балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся

в федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего образования "Казанский

(Приволжский) федеральный университет""

Регламент № 0.1.1.67-06/91/13 от 21 июня 2013 г. "О порядке разработки и выпуска учебных изданий в

федеральном государственном автономном образовательном учреждении высшего профессионального

образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет""

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

6.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной

программы и форм контроля их освоения

Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

Семестр 8

  Текущий контроль    

1 Устный опрос

ПК-4 , ОПК-7 , ОПК-3 ,

ОПК-2 , ОПК-1 , ПК-5

1. Введение в курс

2. Этапы и методы проектирования организационных систем

2

Творческое

задание

ПК-5 , ПК-4 , ОПК-7 ,

ОПК-3 , ОПК-2 , ОПК-1

5. Проектирование организационной структуры

6. Формирование регламентирующей документации

3 Реферат

ПК-5 , ОПК-7 , ПК-4 ,

ОПК-3 , ОПК-2 , ОПК-1

1. Введение в курс

2. Этапы и методы проектирования организационных систем

3. Проектирование системы целей и показателей

4. Моделирование бизнес-процессов

   Зачет  

6.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования,

описание шкал оценивания
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Семестр 8

Текущий контроль

Устный опрос В ответе качественно

раскрыто содержание

темы. Ответ хорошо

структурирован.

Прекрасно освоен

понятийный аппарат.

Продемонстрирован

высокий уровень

понимания материала.

Превосходное умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Основные вопросы

темы раскрыты.

Структура ответа в

целом адекватна теме.

Хорошо освоен

понятийный аппарат.

Продемонстрирован

хороший уровень

понимания материала.

Хорошее умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Тема частично

раскрыта. Ответ слабо

структурирован.

Понятийный аппарат

освоен частично.

Понимание отдельных

положений из

материала по теме.

Удовлетворительное

умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Тема не раскрыта.

Понятийный аппарат

освоен

неудовлетворительно.

Понимание материала

фрагментарное или

отсутствует. Неумение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

1

Творческое

задание

Продемонстрирован

высокий уровень

знаний и умений,

необходимых для

выполнения задания.

Работа полностью

соответствует

требованиям

профессиональной

деятельности.

Отличная способность

применять имеющиеся

знания и умения для

решения практических

задач. Высокий

уровень креативности,

самостоятельности.

Соответствие

выбранных методов

поставленным

задачам.

Продемонстрирован

средний уровень

знаний и умений,

необходимых для

выполнения задания.

Работа в основном

соответствует

требованиям

профессиональной

деятельности.

Хорошая способность

применять имеющиеся

знания и умения для

решения практических

задач. Средний

уровень креативности,

самостоятельности.

Выбранные методы в

целом соответствуют

поставленным

задачам.

Продемонстрирован

низкий уровень

знаний и умений,

необходимых для

выполнения задания.

Работа частично

соответствует

требованиям

профессиональной

деятельности.

Удовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

решения практических

задач. Низкий уровень

креативности,

самостоятельности.

Выбранные методы

частично

соответствуют

поставленным

задачам.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень знаний и

умений, необходимых

для выполнения

задания. Работа не

соответствует

требованиям

профессиональной

деятельности.

Неудовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

решения практических

задач. Недостаточный

уровень креативности,

самостоятельности.

Выбранные методы не

соответствуют

поставленным

задачам.

2

Реферат Тема раскрыта

полностью.

Продемонстрировано

превосходное

владение материалом.

Использованы

надлежащие

источники в нужном

количестве. Структура

работы соответствует

поставленным

задачам. Степень

самостоятельности

работы высокая.

Тема в основном

раскрыта.

Продемонстрировано

хорошее владение

материалом.

Использованы

надлежащие

источники. Структура

работы в основном

соответствует

поставленным

задачам. Степень

самостоятельности

работы средняя.

Тема раскрыта слабо.

Продемонстрировано

удовлетворительное

владение материалом.

Использованные

источники и структура

работы частично

соответствуют

поставленным

задачам. Степень

самостоятельности

работы низкая.

Тема не раскрыта.

Продемонстрировано

неудовлетворительное

владение материалом.

Использованные

источники

недостаточны.

Структура работы не

соответствует

поставленным

задачам. Работа

несамостоятельна.

3

  Зачтено Не зачтено  



 Программа дисциплины "Проектирование управления бизнесом"; 38.03.02 Менеджмент; доцент, к.н. (доцент) Давлетшина Л.М. 

 Регистрационный номер 949973819

Страница 8 из 15.

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Зачет Обучающийся обнаружил знание основного

учебно-программного материала в объеме,

необходимом для дальнейшей учебы и

предстоящей работы по специальности,

справился с выполнением заданий,

предусмотренных программой дисциплины.

Обучающийся обнаружил значительные

пробелы в знаниях основного

учебно-программного материала, допустил

принципиальные ошибки в выполнении

предусмотренных программой заданий и не

способен продолжить обучение или

приступить по окончании университета к

профессиональной деятельности без

дополнительных занятий по соответствующей

дисциплине.

 

6.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений,

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе

освоения образовательной программы

Семестр 8

Текущий контроль

 1. Устный опрос

Темы 1, 2

1. .Цели проектирования организации.

2. Типы организаций: идентификационные модели.

3. Какие требования предъявляются к оргпроекту системы управления органи- зацией?

4. Назовите основные объекты организационного проектирования

5. Какие основные этапы оргпроектирования вы знаете?

6. Риски в процессе проектирования

7. Сформулируйте основные критерии выбора методов исследования системы управления

8. Назовите основные группы методов проектирования системы управления. 9.Что такое диагностика системы

управления? Методы ее проведения.

10.Как использовать методы моделирования в оргпроектировании?

11.Использование материалов обследований для анализа организации управления.

 2. Творческое задание

Темы 5, 6

1. Уяснить проблему, для разрешения которой необходимо создать (или создана) организацию.

2. Определить причину возникновения (миссию) организации.

3. Сформировать кредо организации, которое бы выражало основные ценности.

4. Сформировать целевую картину организации и основные методы их достижения.

5. Понять, кто будет следить за соблюдением декларированных целей и с помощью каких механизмов.

6. Определить основные функции организации и ее технологическое ядро.

7. Описать основные связи организации с внешней средой.

8. Осуществить департаментализацию, т.е. разделение организации на широкие блоки, соответствующие

важнейшим направлением ее деятельности.

9. Определить тип департаменталиации (дивизиональный, линейный, матричный, штабной).

10. Установить соотношение полномочий различных подразделений и их связи между собой (делегирование).

11. Построить органограмму организации.

12. Определить должностные обязанности и поручить их исполнение определенным лицам.

 3. Реферат

Темы 1, 2, 3, 4

Проектирование систем управления в организации (на примере)

Диагностика и анализ системы управления в организации (на примере)

Особенности стратегического управления в различных типах организаций (с учетом различий

организационно-правовых форм, отраслевых, региональных и пр. особенностей)

Особенности управления и развития интегрированных корпоративных структур (холдингов)

Организационное проектирование интегрированных корпоративных структур (холдингов)

Разработка инновационной стратегии развития организации

Реинжиниринг бизнес-процессов

Принципы и методы построения новых бизнес-моделей.

Технологии идентификации и анализа стейкхолдеров организации/ стратегического решения

Сценариотехники и технологии форсайта как инструменты стратегического менеджмента организации.

Бизнес-среда организации (как фактор стратегического развития) методы анализа, оценки, диагностики, синтез
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 Зачет 

Вопросы к зачету:

1. Основные понятия и составляющие процесса проектирования организационных систем

2. Принципы и задачи методов организационного проектирования

3. Этапы и методы проектирования организационных систем

4. Этапы организационного проектирования

5. Методы организационного проектирования

6. Проектирование организационной системы управления (классический пример)

7. Основные элементы системы управления

8. Проектирование дерева целей и системы показателей

9. Моделирование бизнес-процессов

10. Понятие бизнес-процесса

11. Последовательность разработки модели бизнес-процессов

12. Структура модели бизнес-процессов

13. Нотация IDEF0

14. Нотации "Процесс" и "Процедура"

15. Нотация BPMN

16. Нотация EPC

17. Объекты деятельности

18. Связывание процессов

19. Заполнение параметров и списков процессов

20. Ключевые показатели эффективности

21. Оптимизация бизнес-процессов

22. Проектирование организационной структуры

23. Понятие организационной модели

24. Организационная свертка

25. Формирование организационной структуры

26. Заполнение параметров субъектов

27. Формирование регламентирующей документации

28. Регламент процесса IDEF0

29. Регламент процедуры

30. Регламент процесса BPMN

31. Регламент процесса EPC

32. Должностная инструкция

33. Положение о подразделении

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или)

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

В КФУ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Суммарно по дисциплинe (модулю)

можно получить максимум 100 баллов за семестр, из них текущая работа оценивается в 50 баллов, итоговая

форма контроля - в 50 баллов.

Для зачёта:

56 баллов и более - "зачтено".

55 баллов и менее - "не зачтено".

Для экзамена:

86 баллов и более - "отлично".

71-85 баллов - "хорошо".

56-70 баллов - "удовлетворительно".

55 баллов и менее - "неудовлетворительно".

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Семестр 8

Текущий контроль

Устный опрос Устный опрос проводится на практических занятиях. Обучающиеся

выступают с докладами, сообщениями, дополнениями, участвуют в

дискуссии, отвечают на вопросы преподавателя. Оценивается уровень

домашней подготовки по теме, способность системно и логично излагать

материал, анализировать, формулировать собственную позицию, отвечать

на дополнительные вопросы.  

1 20
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Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Творческое

задание

Обучающиеся выполняют задания, требующие создания уникальных

объектов определённого типа. Тип объекта, его требуемые характеристики и

методы его создания определяются потребностями профессиональной

деятельности в соответствующей сфере либо целями тренировки

определённых навыков и умений. Оцениваются креативность, владение

теоретическим материалом по теме, владение практическими навыками.  

2 20

Реферат Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают

преподавателю в письменном виде. В работе производится обзор материала

в определённой тематической области либо предлагается собственное

решение определённой теоретической или практической проблемы.

Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка

выводов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы,

своевременность выполнения. В случае публичной защиты реферата

оцениваются также ораторские способности.  

3 10

 Зачет Зачёт нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины.

Обучающийся получает вопрос (вопросы) либо задание (задания) и время на

подготовку. Зачёт проводится в устной, письменной или компьютерной

форме. Оценивается владение материалом, его системное освоение,

способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе

проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

 

 7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

(модуля) 

7.1 Основная литература: 

1. Баринов В. А. Организационное проектирование: Учебник / Баринов В. А. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 384 с.:

60x90 1/16. - (Учебники для программы MBA) (Переплёт 7БЦ) ISBN 978-5-16-010992-3. Режим доступа :

http://znanium.com/bookread2.php?book=492911

2. Петросян Д. С. Организационное проектирование: реорганизация, реинжиниринг, гармонизация - М.:НИЦ

ИНФРА-М, 2016. - 196 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Магистратура) (Переплёт 7БЦ) ISBN

978-5-16-011880-2. Режим доступа : http://znanium.com/bookread2.php?book=544774

3. Руденко Л. Г. Планирование и проектирование организаций: Учебник для бакалавров/Л.Г.Руденко - М.:

Дашков и К, 2016. - 240 с.: 60x90 1/16. - (Учебные издания для бакалавров) (Переплёт) ISBN 978-5-394-02497-9

Режим доступа : http://znanium.com/bookread2.php?book=515756

 

 7.2. Дополнительная литература: 

1. Кондратьев В. В. Управление архитектурой предприятия: Учебное пособие. Пакет мультимедийных

приложений/Кондратьев В. В. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 358 с.: 70x90 1/16. - (Управление производством)

(Переплёт 7БЦ) ISBN 978-5-16-010401-0. Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=486883

2. Гладких И. В. Управление развитием организации: кейсы из коллекции ВШМ СПбГУ [Электронный ресурс] /

под ред. И. В. Гладких; Высшая школа менеджмента СПбГУ. ? СПб.: Изд-во 'Высшая школа менеджмента', 2009. ?

456 с. - ISBN 978-5-9924-0028-1. Режим доступ: http://znanium.com/bookread2.php?book=492852

3. Дрогобыцкая К. С. Архитектурные модели экономических систем: Монография / К.С.Дрогобыцкая,

И.Н.Дрогобыцкий; Финанс. универ. при Правительстве РФ - М.: Вузовский учебник: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 301

с.: 60x90 1/16. - (Научная книга). (п) ISBN 978-5-9558-0328-9, 500 экз. Режим доступ:

http://znanium.com/bookread2.php?book=421385

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Бизнес-моделирование - http://bigc.ru/

система бизнес-моделирования - http://www.businessstudio.ru/

Электронная библиотека - www.aup.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
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лекции В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать

внимание на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и

процессов, научные выводы и практические рекомендации, положительный опыт в

ораторском искусстве. Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать

пометки из рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а

также подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать

преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений,

разрешения спорных ситуаций. 

практические

занятия

В ходе подготовки к семинарам изучить основную литературу, ознакомиться с

дополнительной литературой, новыми публикациями в периодических изданиях: журналах,

газетах и т.д. При этом учесть рекомендации преподавателя и требования учебной

программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из

литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной программой.

Подготовить тезисы для выступлений по всем учебным вопросам, выносимым на семинар.

Готовясь к докладу или реферативному сообщению, обращаться за методической помощью

к преподавателю. Составить план-конспект своего выступления. Продумать примеры с

целью обеспечения тесной связи изучаемой теории с реальной жизнью. Своевременное и

качественное выполнение самостоятельной работы базируется на соблюдении настоящих

рекомендаций и изучении рекомендованной литературы. Студент может дополнить список

использованной литературы современными источниками, не представленными в списке

рекомендованной литературы, и в дальнейшем использовать собственные подготовленные

учебные материалы при написании курсовых и дипломных работ. 

самостоятельная

работа

Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется студентом по заданию преподавателя,

но без его непосредственного участия. Основными формами самостоятельной работы

студентов без участия преподавателей являются: формирование и усвоение содержания

конспекта лекций на базе рекомендованной лектором учебной литературы, включая

информационные образовательные ресурсы (электронные учебники, электронные

библиотеки и др.); написание рефератов, эссе; подготовка к практическим занятиям

(подготовка сообщений, докладов, заданий); составление аннотированного списка статей из

соответствующих журналов по отраслям знаний (педагогических, психологических,

методических и др.); углубленный анализ научно-методической литературы (подготовка

рецензий, аннотаций на статью, пособие и др.); выполнение заданий по сбору материала во

время практики;11 овладение студентами конкретных учебных модулей, вынесенных на

самостоятельное изучение; подбор материала, который может быть использован для

написания рефератов, курсовых и квалификационных работ; подготовка презентаций;

составление глоссария, кроссворда по конкретной теме; подготовка к занятиям,

проводимым с использованием активных форм обучения (круглые столы, диспуты, деловые

игры); анализ деловых ситуаций (мини-кейсов). 

устный опрос Подготовка к опросу проводится в ходе самостоятельной работы студентов и включает в

себя повторение пройденного материала по вопросам предстоящего опроса. Помимо

основного материала студент должен изучить дополнительную рекомендованную литературу

и информацию по теме, в том числе с использованием Интернет-ресурсов. В среднем,

подготовка к устному опросу по одному семинарскому занятию занимает от 2 до 3 часов в

зависимости от сложности темы и особенностей организации студентом своей

самостоятельной работы. Опрос предполагает устный ответ студента на один основной и

несколько дополнительных вопросов преподавателя. Ответ студента должен представлять

собой развёрнутое, связанное, логически выстроенное сообщение. При выставлении оценки

преподаватель учитывает правильность ответа по содержанию, его последовательность,

самостоятельность суждений и выводов, умение связывать теоретические положения с

практикой, в том числе и с будущей профессиональной деятельностью. 
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творческое

задание

Творческое задание выполняется в соответствии с программой. Цели: развитие активной

творческой личности, способной самостоятельно приобретать новые знания. развитие

навыков самостоятельной исследовательской работы у учащихся. обобщение и

систематизация знаний, полученных в ходе проектной деятельности. умение преломлять

полученные знания, умения, навыки посредством собственной проектной деятельности.

Творческий проект должен иметь: научно-исследовательский характер; глубину знаний,

объем используемого материала, самостоятельность в решении задач при разборке идей и

формулирования темы; связь теории с практикой; научность, сознательность и активность

усвоения знаний Структура творческого проекта. Рукописный текст включает: - титульный

лист - оглавление - введение - основная часть - заключение - список использованной

литературы - приложение Состав творческого проекта: - текст - список используемой

литературы - приложения (таблицы, схемы, выкройки, шаблоны и т.п.) Объем творческого

проекта 15-20 страниц рукописного текста. Методы самостоятельной работы студентов: -

наблюдение за единичными объектами (студентом); - сравнительно-аналитические

наблюдения; - учебное конструирование (занятия); - решение учебных и профессиональных

задач; - работа с различными источниками информации; - исследовательская деятельность.

Наблюдение за единичными объектами подразумевает более или менее длительное

восприятие с целью выяснить отличительные признаки объектов.

Сравнительно-аналитические наблюдения стимулируют развитие произвольного внимания у

студентов, углубление в учебную деятельность. Конструирование заставляет глубже

проникнуть в сущность предмета, найти взаимосвязи в учебном материале, выстроить их в

нужной логической последовательности, сделать после изучения темы достоверные выводы.

Решение задач способствует запоминанию, углублению и проверке усвоения знаний

студентов, формированию отвлечённого мышления, которое обеспечивает осознанное и

прочное усвоение изучаемых основ. Работа с источниками информации способствует

приобретению важных умений и навыков, а именно: выделять главное, устанавливать

логическую связь, создавать алгоритм и работать по нему, самостоятельно добывать

знания, систематизировать их и обобщать. Исследовательская деятельность - венец

самостоятельной работы студента. Такой вид деятельности подразумевает высокий уровень

мотивации обучаемого. Данный подход к разработке материала для самостоятельной

работы студентов позволяет творчески подойти к подготовке занятий, выявить возможности

изучаемого материала, создавая тем самым условия для саморазвития личности студента. 
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реферат Теоретическая часть реферата выполняется по установленным темам с использованием

практических материалов по месту работы студента. К каждой теме реферата

рекомендуется примерный перечень узловых вопросов, список необходимой литературы.

Излагая вопросы темы, следует строго придерживаться плана. Работа не должна

представлять пересказ отдельных глав учебника или учебного пособия. Необходимо

изложить собственные соображения по существу излагаемых вопросов, внести свои

предложения. Общие положения должны быть подкреплены и пояснены конкретными

примерами. Излагаемый материал при необходимости следует проиллюстрировать

таблицами, схемами, диаграммами и т.д. Необходимо изучить литературу, рекомендуемую

для выполнения реферата. Чтобы полнее раскрыть тему, студенту следует выявить

дополнительные источники и материалы. При написании курсовой работы необходимо

ознакомиться с публикациями по теме, опубликованными в журналах. Реферат выполняется

и оформляется в соответствии с 'Методическими рекомендациями по выполнению и защите

реферата'. Выполненный реферат представляется на рецензирование в срок,

установленный графиком учебного процесса, с последующей ее устной защитой

(собеседование). Реферат является самостоятельным творчеством студента, позволяющим

судить о знаниях в области риторики. Наряду с этим, написание реферата преследует и

иные цели, в частности, осуществление контроля за самостоятельной работой студента,

выполнение программы высшей школы, вместе с экзаменом, является одним из способов

проверки подготовленности будущего специалиста. Студент, со своей стороны, при

выполнении курсовой работы должен показать умение работать с различной литературой,

давать анализ соответствующих источников, аргументировать сделанные в работы выводы

и, главное - раскрыть выбранную тему. По общему правилу написание реферата начинается

с выбора темы, по которой она будет написана. Желательно, чтобы тема была актуальной. С

выбором темы неразрывно связаны подбор и изучение студентом литературы и

самостоятельное составление плана работа. Прежде всего, необходимо изучить вопросы

темы по хрестоматийным источникам (учебники, учебные пособия и пр.), где материал

излагается в наиболее доступной форме, а затем переходить к более глубокому усвоению

вопросов выбранной темы, используя рекомендованную и иную литературу. В процессе

исследования литературных источников рекомендуется составлять конспект, делая выписки

с учетом темы и методических указаний. После изучения литературы по риторике студент

должен продумать план реферата и содержание ответов на поставленные вопросы. Вместе

с общими вопросами настоящих методических указаний студент должен четко соблюдать

ряд требований, предъявляемых к курсовым работам, имеющим определенную специфику.

Это, в частности, требования к структуре курсовых работ, ее источникам, оформлению,

критериям ее оценки, ссылкам на нормативные акты, литературные источники,

последовательность расположения нормативных актов и др. Структуру рферата составляют:

- план работы; - краткое введение, обосновывающее актуальность исследуемой проблемы; -

основной текст (главы, параграфы); - заключение, краткие выводы по исследуемой

проблеме; - список использованной литературы, материалов практики и др. При

оформлении реферата студент должен пользоваться установленным образцом.

Ориентировочный объем реферата может варьироваться, в зависимости от тематики, и

составлять от 15 до 20 страниц машинописного текста. Не рекомендуется выполнять работы

на школьных тетрадях. Реферат должен быть обязательно пронумерован и подписан на

последней странице после списка литературы и сдан научному руководителю. На оценку

реферата влияют, по общему правилу, следующие критерии: - степень раскрытия темы; -

объем использованной научной литературы, нормативных актов, практики; - стиль

изложения и творческий подход к написанию работы; - правильность и развернутая

аргументация выводов; - аккуратность оформления работы и др. 
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зачет Готовиться к зачету необходимо последовательно, с учетом контрольных вопросов,

разработанных ведущим преподавателем кафедры. Сначала следует определить место

каждого контрольного вопроса в соответствующем разделе темы учебной программы, а

затем внимательно прочитать и осмыслить рекомендованные научные работы,

соответствующие разделы рекомендованных учебников. При этом полезно делать хотя бы

самые краткие выписки и заметки. Работу над темой можно считать завершенной, если вы

сможете ответить на все контрольные вопросы и дать определение понятий по изучаемой

теме. Для обеспечения полноты ответа на контрольные вопросы и лучшего запоминания

теоретического материала рекомендуется составлять план ответа на контрольный вопрос.

Это позволит сэкономить время для подготовки непосредственно перед зачетом за счет

обращения не к литературе, а к своим записям. При подготовке необходимо выявлять

наиболее сложные, дискуссионные вопросы, с тем, чтобы обсудить их с преподавателем на

обзорных лекциях и консультациях. Нельзя ограничивать подготовку к зачету простым

повторением изученного материала. Необходимо углубить и расширить ранее

приобретенные знания за счет новых идей и положений. Результат по сдаче зачета

объявляется студентам, вносится в ведомость. Незачет проставляется только в ведомости.

После чего студент освобождается от дальнейшего присутствия на зачете. При получении

незачета повторная сдача осуществляется в другие дни, установленные деканатом.

Положительные оценки ?зачтено? выставляются, если студент усвоил учебный материал,

исчерпывающе, логически, грамотно изложив его, показал знания специальной литературы,

не допускал существенных неточностей, а также правильно применял понятийный аппарат. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Освоение дисциплины "Проектирование управления бизнесом" предполагает использование следующего

программного обеспечения и информационно-справочных систем:

 

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

" БиблиоРоссика", доступ к которой предоставлен обучающимся. В ЭБС " БиблиоРоссика " представлены

коллекции актуальной научной и учебной литературы по гуманитарным наукам, включающие в себя публикации

ведущих российских издательств гуманитарной литературы, издания на английском языке ведущих американских

и европейских издательств, а также редкие и малотиражные издания российских региональных вузов. ЭБС

"БиблиоРоссика" обеспечивает широкий законный доступ к необходимым для образовательного процесса

изданиям с использованием инновационных технологий и соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный

ресурс "Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ

через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых

договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных

образовательных стандартов высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в

части формирования фондов основной и дополнительной литературы.

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 
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Освоение дисциплины "Проектирование управления бизнесом" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория состоит из

интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная современными средствами

воспроизведения и визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора,

автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны

преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер (с

техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb), конференц-микрофон,

беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы подключения: USB,audio, HDMI.

Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым элементом управления, объединяющим все устройства

в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность

легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические занятия,

презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в удобной и доступной

для них форме с применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее лицензионное программное

обеспечение.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.02

"Менеджмент" и профилю подготовки не предусмотрено .


