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Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, к.н. Гутман Е.В. кафедра иностранных

языков Высшая школа иностранных языков и перевода , EVGutman@kpfu.ru ; Нурмиева Р.Р.

 

 1. Цели освоения дисциплины 

 

 

 

 

 

Целями освоения дисциплины является формирование межкультурной компетенции -

способности и готовности к успешному двустороннему общению с представителями

англоязычных стран, придерживаясь речевому этикету.  

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ДВ.17 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями

подготовки) и относится к дисциплинам по выбору. Осваивается на 3 курсе, 6 семестр.

 

 

 

 

 

 

Данная дисциплина относится к вариативной части профессионального цикла (Б.3.2/ 12.2),

модуль 'Межкультурная коммуникация' по направлению подготовки ВПО 050100. 62-

'Педагогическое образование'.  

Изучение дисциплины предполагает наличие иноязычной коммуникативной компетенции на

уровне необходимом и достаточном для участия в межкультурной коммуникации (ОПК-1

ОПК-5). Дисциплина предваряет изучение лингвокультурологии, лингвострановедения и

лингвокультурологический анализ текста, что означает применение теоретических знаний и

использование сформированных умений в условиях учебной и профессиональной

деятельности (ПК-11).  

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

OK-4

способностью к коммуникации в устной и письменной формах на

русском и иностранном языках для решения задач

межличностного и межкультурного взаимодействия

ОПК-1

(профессиональные

компетенции)

готовностью сознавать социальную значимость своей будущей

профессии, обладать мотивацией к осуществлению

профессиональной деятельности

ОПК-5

(профессиональные

компетенции)

владением основами профессиональной этики и речевой культуры



 Программа дисциплины "Особенности речевого этикета англоязычных стран"; 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя

профилями подготовки); доцент, к.н. Гутман Е.В. , Нурмиева Р.Р. 

 Регистрационный номер 9803236919

Страница 4 из 18.

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-1

(профессиональные

компетенции)

готовностью реализовывать образовательные программы по

предметам в соответствии с требованиями образовательных

стандартов

ПК-3

(профессиональные

компетенции)

способностью решать задачи воспитания и духовно-нравственного

развития обучающихся в учебной и внеучебной деятельности

ПК-11

(профессиональные

компетенции)

готовностью использовать систематизированные теоретические и

практические знания для постановки и решения

исследовательских задач в области образования

 

В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 

 

 

 

 

доминирующие в англоязычной культуре ценности, значения и смыслы, проявляющиеся на

когнитивном, лингвистическом (вербальном) и невербальном уровня. 

 

 2. должен уметь: 

 

 

 

 

- использовать полученные знания в конкретных ситуациях межкультурной коммуникации.

(ОК-3, ОК-14); 

 

- пользоваться электронными источниками информации для получения актуального материала

по изучаемой проблематике. 

 

 3. должен владеть: 

 

 

 

 

 

иноязычными коммуникативными навыками, на уровне позволяющем реализовывать цели

общения в межкультурной коммуникации; приемами организации собственной вербальной и

невербальной деятельности, позволяющими достичь целей общения наиболее эффективным

путем; современными технологиями обучения иностранному языку. 

 

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 
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общаться на английском языке, учитывая нормы и правила этикета англоязычных стран,

экстралингвистические понятия и культурные различия разных стран в общем. 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) 108 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 6 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практи-

ческие

занятия

Лабора-

торные

работы

1.

Тема 1. Введение. Цели и задачи

дисциплины. Понятие этикет,

содержание и факторы, влияющие

на его развитие.

6 2 4 0

Научный доклад

 

2.

Тема 2. Специфика русского и

английского речевого этикета

6 2 6 0

Письменная

работа

Письменная

работа

 

3.

Тема 3. Национальная специфика

комплимента и похвалы. Речевые

дистанции и табу

6 2 4 0

Устный опрос

Письменная

работа

 

4.

Тема 4. Культура критики в

речевом общении. Особенности

сетевого этикета (нетикета).

6 2 4 0

Реферат

Контрольная

работа

 

5.

Тема 5. Национальные отличия

речевых этикетов в разных

странах на материале форм

обращения, формул приветствия и

прощания. Значение речевого

этикета для общества и культуры

страны.

6 2 5 0

Письменная

работа

Творческое

задание
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практи-

ческие

занятия

Лабора-

торные

работы

6.

Тема 6. Юмор в речевом этикете.

Крылатые слова и афоризмы в

современном английском языке.

6 2 5 0

Реферат

Контрольная

работа

 

. Тема . Итоговая форма контроля 6 0 0 0

Зачет

 

  Итого     12 28 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Введение. Цели и задачи дисциплины. Понятие этикет, содержание и факторы,

влияющие на его развитие. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Речевой этикет и речевая ситуация. Место специализированных единиц речевого этикета в

системе языка. Социальная дифференциация явлений речевого этикета.Определение

понятиий "Речевой этикет" и "речевая ситуация". Место специализированных единиц речевого

этикета в системе языка. Дифференциация явлений речевого этикета. Речевой этикет и

культура общения. Национальные особенности речевого этикета. Связь речевого этикета и

культуры общения. Определение национальных особенностей речевого этикета.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Исторический экскурс в период возникновения и формирования национальных форм этикета.

История возникновения речевого этикета. 2. Основа речевого этикета и факторы,

определяющие его формирование. 3. Национальные отличия речевых этикетов в разных

странах. 4. РЕЧЕВОЙ ЭТИКЕТ В ЯЗЫКОВОЙ КАРТИНЕ МИРА 5.История развития делового

этикета 6. История развития делового этикета в Англии

Тема 2. Специфика русского и английского речевого этикета 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Понятие об английском речевом этикете. Антропология английской культуры. Речевой этикет в

англоязычных странах, в частности, в Великобритании. Английские культурные традиции.

Структура английского речевого этикета. Классовые нормы культурной речи. Применение

английских речевых формул. Ответная реакция на обращение. Привлечение внимания группы

людей с целью поиска человека со знанием английского или русского языка. Структура

английского речевого этикета. Классовые нормы культурной речи. Применение английских

речевых формул. Ответная реакция на обращение. Привлечение внимания группы людей с

целью поиска человека со знанием английского или русского языка.

практическое занятие (6 часа(ов)):

Работа с аутентичными художественными текстами по следующим темам: Понятие об

английском речевом этикете. Антропология английской культуры. Речевой этикет в

англоязычных странах, в частности, в Великобритании. Английские культурные традиции.

Структура английского речевого этикета. Классовые нормы культурной речи. Применение

английских речевых формул. Ответная реакция на обращение. Привлечение внимания группы

людей с целью поиска человека со знанием английского или русского языка. Структура

английского речевого этикета. Классовые нормы культурной речи. Применение английских

речевых формул. Ответная реакция на обращение. Привлечение внимания группы людей с

целью поиска человека со знанием английского или русского языка.

Тема 3. Национальная специфика комплимента и похвалы. Речевые дистанции и табу 

лекционное занятие (2 часа(ов)):
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Применение английских речевых формул. Приветствие и начало разговора. Комплименты.

Применение английских речевых формул. Разрешение. Отказ. Запрещение. Применение

английских речевых формул. Знакомство и начало беседы. Поведение при знакомстве.

Знакомство без посредника. Знакомство через посредника.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Работа с конкретными примерами из художественной литературы, а также газетных статей по

следующим темам 1. Национальная специфика комплимента и похвалы. 2. Речевые дистанции

и табу. 3. Современная языковая ситуация и проблемы речевой культуры. 4. Проблема

культурной грамотности и речевой портрет современника. 5. Тенденции, определяющие

культурно-речевой уровень текстов массовой литературы. 6. Особенности устной и

письменной речи. 7. О РЕЧЕВОМ БОГАТСТВЕ И РЕЧЕВОЙ БЕДНОСТИ.

Тема 4. Культура критики в речевом общении. Особенности сетевого этикета (нетикета). 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Применение английских речевых формул. Разрешение. Отказ. Запрещение. Применение

английских речевых формул. Разговор по телефону. Правила разговора по мобильному

телефону. Применение английских речевых формул. Написание личного письма и открытки

зарубежному другу. Правила интернет-переписки.Культура критики в России, Англии и в США.

Универсальное и уникальное. Сетевой этикет. Основные проблемы. Правила бизнес и

дружеского общения.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Просмотр фильмов, работа с текстами. FOOD ETIQUETTTE:Drinking tea Eating scones Ordering

food in a pub Using cutlery and plates Asking for more Dinner parties Going to the toilet Asking for

the bill

Тема 5. Национальные отличия речевых этикетов в разных странах на материале форм

обращения, формул приветствия и прощания. Значение речевого этикета для общества

и культуры страны. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Речевой этикет - индикатор ментальности народа. Понятие культуры и менталитета народа.

Знакомство и начало беседы. Поведение при знакомстве. Знакомство без посредника.

Знакомство через посредника. Расставание. Поведение при расставании. Пожелания и

просьбы при расставании. Различия в русской и английской культурах. Исторические

предпосылки. Особенности функционирования уникального в условиях глобализации.

практическое занятие (5 часа(ов)):

Работа с конкретными текстами из интернета (форумы, блоги, электронные письма). По

следующим темам: 1.Национальные отличия речевых этикетов в разных странах на материале

форм обращения, формул приветствия и прощания. 2. 3. Значение речевого этикета для

общества и культуры страны.

Тема 6. Юмор в речевом этикете. Крылатые слова и афоризмы в современном

английском языке. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Английский юмор. Особенность и исторические предпосылки. Английский юмор в литературе

и в искусстве, в целом. Влияние английского юмора на становление культуры и ментальности

народа.Крылатые слова и афоризмы в английском языке. Основные характеристики. Клише,

заимствованные из литературы и фольклора. Клише, заимствованные из современной

английской и Европейской культуры. Менталитет народа в крылатых словах и афоризмах.

практическое занятие (5 часа(ов)):

Работа с аутентичным материалом по следующим темам: Английский юмор. Особенность и

исторические предпосылки. Английский юмор в литературе и в искусстве, в целом. Влияние

английского юмора на становление культуры и ментальности народа.Крылатые слова и

афоризмы в английском языке. Основные характеристики. Клише, заимствованные из

литературы и фольклора. Клише, заимствованные из современной английской и Европейской

культуры. Менталитет народа в крылатых словах и афоризмах.
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4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

дисциплины

Се-

местр

Неде-

ля

семе

стра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудо-

емкость

(в

часах)

Формы

контроля

самосто-

ятельной

работы

1.

Тема 1.

Введение. Цели и

задачи

дисциплины.

Понятие этикет,

содержание и

факторы,

влияющие на его

развитие.

6

подготовка к дискуссии

5 Дискуссия

подготовка к научному докладу

5

Научный

доклад

2.

Тема 2.

Специфика

русского и

английского

речевого этикета

6

подготовка домашнего задания

2

Письмен-

ное

домаш-

нее

задание

подготовка домашнего задания

2

домаш-

нее

задание

подготовка к письменной работе 4

Письмен-

ная

работа

подготовка к письменной работе

2

Письмен-

ная

работа

3.

Тема 3.

Национальная

специфика

комплимента и

похвалы.

Речевые

дистанции и табу

6

подготовка домашнего задания

2

домаш-

нее

задание

подготовка домашнего задания

4

Письмен-

ное

домаш-

нее

задание

подготовка к письменной работе

2

Письмен-

ная

работа

подготовка к устному опросу

2

устный

опрос

подготовка к устному опросу

2

Устный

опрос
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N

Раздел

дисциплины

Се-

местр

Неде-

ля

семе

стра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудо-

емкость

(в

часах)

Формы

контроля

самосто-

ятельной

работы

4.

Тема 4. Культура

критики в

речевом

общении.

Особенности

сетевого этикета

(нетикета).

6

подготовка к контрольной работе

2

контроль-

ная

работа

подготовка к контрольной работе

4

Контроль-

ная

работа

подготовка к реферату

2 Реферат

подготовка к реферату

4 реферат

5.

Тема 5.

Национальные

отличия речевых

этикетов в

разных странах

на материале

форм обращения,

формул

приветствия и

прощания.

Значение

речевого этикета

для общества и

культуры страны.

6

подготовка домашнего задания

4

Письмен-

ное

домаш-

нее

задание

подготовка домашнего задания

1

домаш-

нее

задание

подготовка к письменной работе

1

Письмен-

ная

работа

подготовка к творческому заданию

2

творчес-

кое

задание

подготовка к творческому заданию

4

Творчес-

кое

задание

6.

Тема 6. Юмор в

речевом этикете.

Крылатые слова

и афоризмы в

современном

английском

языке.

6

подготовка к контрольной работе

4

Контроль-

ная

работа

подготовка к контрольной работе

3

контроль-

ная

работа

подготовка к реферату

3 реферат

подготовка к реферату

2 Реферат

  Итого       68  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 
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В соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению подготовки рабочая программа

предусматривает использование активных и интерактивных форм проведения занятий с целью

формирования профессиональных навыков обучающихся:  

-проектная деятельность;  

-ролевые игры в моделируемых коммуникативных ситуациях ;  

-разбор конкретных коммуникативных ситуации;  

-учебные дискуссии;  

- встреча с носителем языка.  

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Введение. Цели и задачи дисциплины. Понятие этикет, содержание и факторы,

влияющие на его развитие. 

Дискуссия , примерные вопросы:

1. Структура английского речевого этикета. 2. Классовые нормы культурной речи. Применение

английских речевых формул. 3. Ответная реакция на обращение. Привлечение внимания

группы людей с целью поиска человека со знанием английского или русского языка. 4.

Применение английских речевых формул. Приветствие и начало разговора. 5. Комплименты. 6.

Применение английских речевых формул. 7. Разрешение. Отказ. Запрещение. 8. Речевой

этикет - индикатор ментальности народа. 9. Понятие культуры и менталитета народа.

Знакомство и начало беседы. 10. Поведение при знакомстве. Знакомство без посредника.

Знакомство через посредника.

Научный доклад , примерные вопросы:

1. Виды общения 2 О речевой деятельности 3 Правила ведения речи 4. Коммуникативное

пространство общающихся 5. Речевое поведение 6. Социальные роли говорящих 7. О речевой

ситуации 8. О стереотипах общения 9. Этикет и речь. Речевой этикет 10. Речевой этикет и

вежливость

Тема 2. Специфика русского и английского речевого этикета 

домашнее задание , примерные вопросы:

Подготовиться к круглому столу по темам: 1. Вежливость в татарской, русской и английской

культурах. 2. Национально-культурные особенности английского и русского коммуникативного

поведения. 3. Вербальная и невербальная коммуникация русского и английского языков 4.

Свадебный этикет 5. Воинский этикет 6. Этикет подарков 7. Этикет в библиотеке 8.

Театральный этикет 9. Цветочный этикет 10. Этикет в самолете, в поезде или на водном

транспорте

Письменная работа, примерные вопросы:

1. Национальная Специфика русского и английского речевого этикета. 2. Особенности

национального межличностного взаимодействия. 3. Теория речевых актов. 4. Речевой этикет и

речевая ситуация. 5. Лексико-семантические варианты выражения ситуаций речевого этикета.

6. Приветствие 7. Извинение 8. Поздравление 9. Просьба. Отказ. 10. Приглашение.

Письменная работа , примерные вопросы:

1. Космический этикет 2. Этикет в самолете, в поезде или на водном транспорте 3. Правила

поведения на экскурсии 4. Этикет в WhatsApp 5. Этикет в кинотеатре 6. Бальный этикет 7.

Свадебный этикет 8. Воинский этикет 9. Этикет подарков 10. Этикет в библиотеке 11.

Театральный этикет 12. Цветочный этикет

Письменное домашнее задание , примерные вопросы:
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1. Структура английского речевого этикета. 2. Классовые нормы культурной речи. Применение

английских речевых формул. 3. Ответная реакция на обращение. Привлечение внимания

группы людей с целью поиска человека со знанием английского или русского языка. 4.

Применение английских речевых формул. Приветствие и начало разговора. 5. Комплименты. 6.

Применение английских речевых формул. 7. Разрешение. Отказ. Запрещение. 8. Речевой

этикет - индикатор ментальности народа. 9. Понятие культуры и менталитета народа.

Знакомство и начало беседы. 10. Поведение при знакомстве. Знакомство без посредника.

Знакомство через посредника.

Тема 3. Национальная специфика комплимента и похвалы. Речевые дистанции и табу 

домашнее задание , примерные вопросы:

Доклад об исторической стороне вопроса. 1. История возникновения речевого этикета. 2.

Основа речевого этикета и факторы, определяющие его формирование. 3. Национальные

отличия речевых этикетов в разных странах. 4. РЕЧЕВОЙ ЭТИКЕТ В ЯЗЫКОВОЙ КАРТИНЕ

МИРА 5.История развития делового этикета В России. 6. История развития делового этикета в

Англии 7. История возникновения делового письменного этикета 8. Национальная специфика

комплимента в Шотландии. 9.Речевые дистанции и табу 10 История развития комплимента и

похвалы в восточных странах

Письменная работа , примерные вопросы:

1. Как вежливость отражается в языке и речи 2. Формы общения на ты и на Вы 3. Речевой

этикет как речевое действие 4. Называние другого и самого себя 5. Обращение к незнакомому

и знакомому 6. О мимике и жестах в общении 7. Речевой этикет и работа с людьми 8.

Одобрение как этикетный знак 9. Культура поведения и национальный речевой этикет. 10.

Национальная специфика комплимента и похвалы. Речевые дистанции и табу

Письменное домашнее задание , примерные вопросы:

1. Применение английских речевых формул. 2. Знакомство и начало беседы. 3. Поведение при

знакомстве. 4. Знакомство без посредника. 5. Знакомство через посредника. 6. Национальная

специфика комплимента в России. 7. Национальная специфика комплимента в Англии. 8.

Национальная специфика комплимента в Шотландии. 9. Национальная специфика

комплимента в Америке. 10. Речевые дистанции и табу.

Устный опрос , примерные вопросы:

1. Применение английских речевых формул. 2. Знакомство и начало беседы. 3. Поведение при

знакомстве. 4. Знакомство без посредника. 5. Знакомство через посредника. 6. Национальная

специфика комплимента в России. 7. Национальная специфика комплимента в Англии. 8.

Национальная специфика комплимента в Шотландии. 9. Национальная специфика

комплимента в Америке. 10. Речевые дистанции и табу.

устный опрос , примерные вопросы:

1. Национальная специфика комплимента и похвалы. 2. Речевые дистанции и табу. 3.

Современная языковая ситуация и проблемы речевой культуры. 4. Проблема культурной

грамотности и речевой портрет современника. 5. Тенденции, определяющие

культурно-речевой уровень текстов массовой литературы. 6. Особенности устной и письменной

речи. 7. О РЕЧЕВОМ БОГАТСТВЕ И РЕЧЕВОЙ БЕДНОСТИ. 8. Демонстрация общей культуры

речи 9. Культура критики в речевом общении. 10. Понятие культуры и менталитета народа.

Тема 4. Культура критики в речевом общении. Особенности сетевого этикета (нетикета). 

Контрольная работа , примерные вопросы:

1. Речевой этикет и речевая ситуация. 2. Место специализированных единиц речевого этикета

в системе языка. 3. Социальная дифференциация явлений речевого этикета.Определение

понятиий "Речевой этикет" и "речевая ситуация". 4. Место специализированных единиц

речевого этикета в системе языка. 5. Дифференциация явлений речевого этикета 6.

Применение английских речевых формул. Приветствие и начало разговора. 7. Комплименты. 8.

Применение английских речевых формул. 9. Разрешение. Отказ. Запрещение. 8. Речевой

этикет - индикатор ментальности народа. 10. Понятие культуры и менталитета народа.

Знакомство и начало беседы.

контрольная работа , примерные вопросы:
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1.FOOD ETIQUETTTE:Drinking tea 2.Eating scones 3.Ordering food in a pub 5.Using cutlery and

plates 6.Asking for more 7.Dinner parties 8. Going to the toilet 9. Asking for the bill 10. Wedding

parties

Реферат , примерные вопросы:

1. Культура критики в России, Англии и в США. 2. Универсальное и уникальное. 3. Сетевой

этикет. Основные проблемы. 4. Правила бизнес и дружеского общения. 5. Интернет общение -

за и против. 6. Возникновение нетэтикета. 7. Нетэтикет - стирание границ между различными

национальными этикетами? 8. Акцентирование позитива в общении 9. Краткость речевого

вклада 10. Умение вести светское общение

реферат , примерные темы:

1. Употребление формы обращения на ?ты? 2. Переход с ?вы? на ?ты? и с ?ты? на ?вы? 3.

Употребление формы ?он? 4. Формулы обращения 5. Формулы ответа на обращение 6.

Соблюдение коммуникативных императивов 7. Соблюдение коммуникативных табу 8.

Доброжелательный контакт с собеседником 9. Этикетное слушание 10. Некатегоричность в

общении

Тема 5. Национальные отличия речевых этикетов в разных странах на материале форм

обращения, формул приветствия и прощания. Значение речевого этикета для общества

и культуры страны. 

домашнее задание , примерные вопросы:

Read and translate Good manners don?t cost a thing. 1.In today?s fast-paced world it is easy to

forget some of the common courtesies that should be basic and non-negotiable. 2. Unfortunately,

many people appear to have forgotten the manners that were taught to them by their parents and

grandparents and sadly, others do not appear to have ever been taught any manners at all. Basic

politeness. 3.Showing politeness is not difficult. It is simple to say ?please?, ?thank you?, ?you are

welcome? and ?excuse me?. 4.These phrases show that a person is considerate of others. 5. Even if

someone is rude and your favourite person, it is better to be polite to them rather than sinking to their

level. 6.Do respect your coworker?s space. Offices, even if they are cubicles or open desks, should

be respected as belonging to the ?owner?. 7. Hold that door. 8. This is a rule that goes not just apply

to men anymore. 9. Yes, men should still hold the door for ladies and allow them to enter or exit first,

but ladies are not exempt from holding the door for their elders or someone who might have their

hands full. 10. Be on time. There is nothing worse than to be kept waiting, and if you are the party

who is late, it is just rude. If you tend to always run late, set your clocks ahead 10 or 15 minutes so

that you will arrive on time. Do not groom yourself on public. If you have something that needs

scratching, combing or any other form of grooming, please do not do it in mixed company. Take your

personal needs to the restroom or wait until you get home. Ladies, it is okay to quickly apply a little

lipstick without using a mirror. It is not, however, okay to pull out a compact and a suitcase full of

cosmetics and start redoing your face. Keep gum-chewing to a minimum. If you must chew gum for a

legitimate reason such as having a bad breath or dry mouth, try to do it in your car. If it is absolutely

necessary to chew a gum in a public place, please do not smack it or blow bubbles with it. Turn the

ringer off. When entering any public establishment, the first thing you should do is set your cell phone

to vibrate. Remember you do not have to answer every call, that is voice mail is for. If you know that it

is a call of importance, excuse yourself and move to the lobby or another room to take the call. Keep

the call time short and let your caller know that you will return their call at your earliest convenience.

Keep the conversation polite. When engaging in conversation, whether it is at work or in a more

social setting, never discuss money, religion or politics. These subjects are a powder keg waiting to

explode.

Письменная работа , примерные вопросы:

1. Национальные отличия речевых этикетов в разных странах на материале форм обращения,

формул приветствия и прощания. 2. Значение речевого этикета для общества и культуры

страны. 3. Современный этикет и воспитание культуры поведения у дошкольников. 4. Речь

учителя 5. Этикет для детей и взрослых 6. Культура речи педагога. 7. Деловое письмо: Что

нужно знать составителю. 8. Профессиональная этика и этикет. 9. Дистанция общения 10.

Расположение относительно собеседника 11. Движение в процессе общения 12. Уровень

громкости общения. Взгляд. Мимика

Письменное домашнее задание , примерные вопросы:



 Программа дисциплины "Особенности речевого этикета англоязычных стран"; 44.03.05 Педагогическое образование (с двумя

профилями подготовки); доцент, к.н. Гутман Е.В. , Нурмиева Р.Р. 

 Регистрационный номер 9803236919

Страница 13 из 18.

1.Английский юмор. Особенность и исторические предпосылки. 2.Английский юмор в

литературе и в искусстве, в целом. 3.Влияние английского юмора на становление культуры и

ментальности народа. 4.Крылатые слова и афоризмы в английском языке. Основные

характеристики. 5.Клише, заимствованные из литературы и фольклора. 6.Клише,

заимствованные из современной английской и Европейской культуры. 7.Менталитет народа в

крылатых словах и афоризмах. 8. Значение речевого этикета для общества и культуры страны.

9. Понятие культуры и менталитета народа. 10. Знакомство и начало беседы.

Творческое задание , примерные вопросы:

1. Расставание. Поведение при расставании. 2. Пожелания и просьбы при расставании. 3.

Различия в русской и английской культурах. 4. Исторические предпосылки. 5. Особенности

функционирования уникального в условиях глобализации. 6. Крылатые слова и афоризмы в

современном английском языке. 7. Пословицы в современном английском языке. 8.

Формирование вторичной языковой личности как цель обучения иностранному языку. 9.

Поговорки в современном английском языке. 10. Юмор в речевом этикете.

творческое задание , примерные вопросы:

Презентации на следующие темы: 1. Table manners 2. The evolution of etiquette 3. British

Wedding Traditions and Etiquette 4. Etiquette for the Ball Room 5. International Dining Etiquette 6.

Etiquette for boys 7. Standing ovation etiquette 8. dining etiquette for Italy 9. Internet Etiquette 10.

Misunderstanding the social etiquette in France

Тема 6. Юмор в речевом этикете. Крылатые слова и афоризмы в современном

английском языке. 

Контрольная работа , примерные вопросы:

1. Особенности английского и русского юмора. 2. Причины непонимания юмора при

межкультурном коммуникации. 3. Языковые средства и приемы создания юмористического

эффекта в англоязычном юморе. 4. Трудности и приемы перевода культурных реалий в

англоязычных анекдотах. 5. Дифференциация явлений речевого этикета 6. Применение

английских речевых формул. Приветствие и начало разговора. 7. Комплименты. 8. Применение

английских речевых формул. 9. Разрешение. Отказ. Запрещение. 8. Речевой этикет -

индикатор ментальности народа. 10. Понятие культуры и менталитета народа. Знакомство и

начало беседы.

контрольная работа , примерные вопросы:

Контрольная работа по следующим пройденным темам:1. Применение английских речевых

формул. 2. Знакомство и начало беседы. 3. Поведение при знакомстве. 4. Знакомство без

посредника. 5. Знакомство через посредника. 6. Национальная специфика комплимента в

России. 7. Национальная специфика комплимента в Англии. 8. Национальная специфика

комплимента в Шотландии. 9. Национальная специфика комплимента в Америке. 10. Речевые

дистанции и табу.

Реферат , примерные вопросы:

1. Юмор как часть английского национального характера 2. Особенности перевода юмора

английских писателей на примере произведений английской литературы 3. Перевод юмора

современных английских писателей на примере романов Джоан Ролинг о Гарри Поттере 5.

Современная языковая ситуация и проблемы речевой культуры. 6. Проблема культурной

грамотности и речевой портрет современника. 7. Тенденции, определяющие

культурно-речевой уровень текстов массовой литературы. 8. Особенности устной и письменной

речи. 9. Сдержанная манера общения 10. Соблюдение невербального этикета общения

реферат , примерные темы:

Темы рефератов: 1. Значение речевого этикета для общества и культуры страны. 2. Речевой

этикет в документе 3. Особенности средств выражения речевого этикета в деловой сфере в

английском и русском языках 4. Особенности американского стиля деловых отношений 5.

Особенности английского стиля деловых отношений 6.Особенности делового общения при

проведении переговоров: российский и зарубежный опыт 7. Дистанция общения 8.

Расположение относительно собеседника 9. Движение в процессе общения 10. Уровень

громкости общения

Итоговая форма контроля
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зачет (в 6 семестре)

 

Примерные вопросы к итоговой форме контроля

1. Специфика русского и английского речевого этикета  

2. Юмор в речевом этикете.  

3. Крылатые слова и афоризмы в современном английском языке.  

4. Национальные отличия речевых этикетов в разных странах на материале форм обращения,

формул приветствия и прощания.  

5. Значение речевого этикета для общества и культуры страны.  

6. Национальная специфика комплимента и похвалы.  

7. Речевые дистанции и табу  

8. Специфика русского и английского речевого этикета  

9. Культура критики в речевом общении.  

10. Особенности сетевого этикета (неэтикета).  

11. Вербальная коммуникация английского языка  

12. Невербельная коммуникация английского языка  

13. Особенности обращения в английском и русском речевом этикете  

14. Особенности речевого этикета в культурах разных народов (Италия, Испания, Южная

Корея, США, Англия)  

15. Формулы речевого этикета США.Формулы речевого этикета Англии. Формулы речевого

этикета России  

16. Значение речевого этикета для общества и культуры страны.  

17. Влияние английского юмора на становление культуры и ментальности народа.  

18. Крылатые слова и афоризмы в английском языке. Основные характеристики.  

19. Клише, заимствованные из литературы и  

фольклора.  

20. Клише, заимствованные из современной английской и Европейской культуры.  

 

 

 7.1. Основная литература: 

1. Шарлаимова, Г. Т. Образование без границ. Education Across Cultures [Электронный ресурс] :

учеб. пособие / Г. Т. Шарлаимова, О. В. Чибисова. - М.: ФЛИНТА, 2012. - 90 с.

http://znanium.com/bookread2.php?book=462841
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 7.2. Дополнительная литература: 

1. Данчевская, О. Е. English for Cross-Cultural and Professional Communication. Английский язык

для межкультурного и профессионального общения [Электронный ресурс] : учеб. Пособие /

О.Е. Данчевская, А.В. Малёв. - 2-е изд., стер. - М. : ФЛИНТА : Наука, 2013. - 192 с.

http://znanium.com/bookread2.php?book=454058

2. Жукова, И. Н. Словарь терминов межкультурной коммуникации / И. Н. Жукова, М. Г.

Лебедько, З. Г. Прошина и др.; под ред. М. Г. Лебедько и З. Г. Прошиной. - М. : Флинта :

Наука, 2013. - 632 c. http://znanium.com/bookread2.php?book=454456
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3. Английский язык для делового общения = English for businessman : [учебник] : в 2 томах .?

Москва : Филоматис, 2012 .? ; 21 .? (English) .? ISBN 978-5-98111-155-6 ((в пер.)) .

Т. 2: Ч. 4, 5, 6 / И. Ф. Жданова, О. Е. Кудрявцева, Н. С. Попова [и др.] .? 2012 .? 782, [1] с

 

 7.3. Интернет-ресурсы: 

Английский речевой этикет - http://otherreferats.allbest.ru/ethics/00220013_1.html

Английский этикет. Стандартные ситуации общения -

http://www.languages-study.com/english-etiquette.html

Важность формирования англоязычной социокультурной компетенции -

http://uchistut.ru/articles/99/3961/

Важность формирования англоязычной социокультурной компетенции -

http://uchistut.ru/articles/99/3961/

Интегрированный элективный курс ?Роль этикета в речевом общении современного

подростка? (русский и английский языки) - http://pochit.ru/literatura/5479/index.html

Куринная А. В. Речевой этикет при деловом общении. Источник: Зачётная работа по курсу

"Риторика и ораторское мастерство", ДонНТУ, Донецк, 2008г. -

http://masters.donntu.edu.ua/2008/fvti/kurinnaya/library/6.htm

Правила речевого этикета в Англии -

http://www.greenwich-hotel.ru/blog/pravila-rechevogo-etiketa-v-anglii/

Правила речевого этикета в Англии -

http://www.greenwich-hotel.ru/blog/pravila-rechevogo-etiketa-v-anglii/

 

 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Особенности речевого этикета англоязычных стран" предполагает

использование следующего материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15

рабочих мест студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер,

лицензионное программное обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в

сеть Интернет. Все компьютеры подключены к корпоративной компьютерной сети КФУ и

находятся в едином домене.
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Лингафонный кабинет, представляющий собой универсальный лингафонно-программный

комплекс на базе компьютерного класса, состоящий из рабочего места преподавателя (стол,

стул, монитор, персональный компьютер с программным обеспечением SANAKO Study Tutor,

головная гарнитура), и не менее 12 рабочих мест студентов (специальный стол, стул, монитор,

персональный компьютер с программным обеспечением SANAKO Study Student, головная

гарнитура), сетевого коммутатора для структурированной кабельной системы кабинета.

Лингафонный кабинет представляет собой комплекс мультимедийного оборудования и

программного обеспечения для обучения иностранным языкам, включающий программное

обеспечение управления классом и SANAKO Study 1200, которые дают возможность

использования в учебном процессе интерактивные технологии обучения с использование

современных мультимедийных средств, ресурсов Интернета.

Программный комплекс SANAKO Study 1200 дает возможность инновационного ведения

учебного процесса, он предлагает широкий спектр видов деятельности (заданий),

поддерживающих как практики слушания, так и тренинги речевой активности: практика чтения,

прослушивание, следование образцу, обсуждение, круглый стол, использование Интернета,

самообучение, тестирование. Преподаватель является центральной фигурой процесса

обучения. Ему предоставляются инструменты управления классом. Он также может

использовать многочисленные методы оценки достижений учащихся и следить за их

динамикой. SANAKO Study 1200 предоставляет учащимся наилучшие возможности для

выполнения речевых упражнений и заданий, основанных на текстах, аудио- и

видеоматериалах. Вся аудитория может быть разделена на подгруппы. Это позволяет

организовать отдельную траекторию обучения для каждой подгруппы. Учащиеся могут

работать самостоятельно, в автономном режиме, при этом преподаватель может

контролировать их действия. В состав программного комплекса SANAKO Study 1200 также

входит модуль Examination Module - модуль создания и управления тестами для проверки

конкретных навыков и способностей учащегося. Гибкость данного модуля позволяет

преподавателям легко варьировать типы вопросов в тесте и редактировать существующие

тесты.

Также в состав программного комплекса SANAKO Study 1200 также входит модуль обратной

связи, с помощью которых можно в процессе занятия провести экспресс-опрос аудитории без

подготовки большого теста, а также узнать мнение аудитории по какой-либо теме.

Каждый компьютер лингафонного класса имеет широкополосный доступ к сети Интернет,

лицензионное программное обеспечение. Все универсальные лингафонно-программные

комплексы подключены к корпоративной компьютерной сети КФУ и находятся в едином

домене.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен

студентам. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя электронные версии книг издательства

"Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные версии

периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным

периодическим изданиям по максимальному количеству профильных направлений с

соблюдением всех авторских и смежных прав.

Видеофрагменты художественных и учебных фильмов.
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Электронное приложение к британским УМК , словарям издательства "Lngman" и "Мacmillan"

(CD , DVD) и. .Hw t Teach English.(with DVD). Jeremy Harmer.- Pearsn Educatin Limited, 2007

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 44.03.05 "Педагогическое образование (с двумя профилями подготовки)" и

профилю подготовки История и иностранный (английский) язык .
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