
 Программа дисциплины "Управление запасами"; 38.03.02 Менеджмент; доцент, к.н. (доцент) Бахвалов С.Ю. 

 Регистрационный номер 967040819 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение

высшего образования

"Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Факультет экономики и управления

подписано электронно-цифровой подписью

Программа дисциплины

Управление запасами Б1.В.ОД.6

 

Направление подготовки: 38.03.02 - Менеджмент

Профиль подготовки: Логистика

Квалификация выпускника: бакалавр 

Форма обучения: очное

Язык обучения: русский

Автор(ы):

 Бахвалов С.Ю. 

Рецензент(ы):

 Осадчий Э.А. 

 

СОГЛАСОВАНО:

Заведующий(ая) кафедрой: Гапсаламов А. Р.

Протокол заседания кафедры No ___ от "____" ___________ 201__г

Учебно-методическая комиссия Елабужского института КФУ (Факультет экономики и

управления):

Протокол заседания УМК No ____ от "____" ___________ 201__г

 

Регистрационный No 967040819

Казань

2019



 Программа дисциплины "Управление запасами"; 38.03.02 Менеджмент; доцент, к.н. (доцент) Бахвалов С.Ю. 

 Регистрационный номер 967040819

Страница 2 из 11.

Содержание

1. Цели освоения дисциплины

2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины /модуля

4. Структура и содержание дисциплины/ модуля

5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по

итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы

студентов

7. Литература

8. Интернет-ресурсы

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины/модуля согласно утвержденному

учебному плану



 Программа дисциплины "Управление запасами"; 38.03.02 Менеджмент; доцент, к.н. (доцент) Бахвалов С.Ю. 

 Регистрационный номер 967040819

Страница 3 из 11.

Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, к.н. (доцент) Бахвалов С.Ю. Кафедра

экономики и менеджмента Факультет экономики и управления , SJBahvalov@kpfu.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

Цель дисциплины - сформировать у студентов представление о механизме формирования

запаса, принципах и методах управления запасами в логистических системах и цепях поставки,

развить навыки определения оптимального (рационального) уровня запаса и умение управлять

процессом формирования запаса.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ОД.6 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 38.03.02 Менеджмент и относится к обязательным дисциплинам.

Осваивается на 4 курсе, 7 семестр.

Изучение дисциплины основывается на знаниях и умениях, полученных студентами при

изучении таких дисциплин как 'Логистика и управление цепями поставок', 'Маркетинг',

'Логистика снабжения'.

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-3

(общекультурные

компетенции)

способностью использовать основы экономических знаний

в различных сферах деятельности

ОПК-7

(профессиональные

компетенции)

способностью решать стандартные задачи

профессиональной деятельности на основе

информационной и библиографической культуры с

применением информационно-коммуникационных

технологий и с учетом основных требований

информационной безопасности

ПК-10

(профессиональные

компетенции)

владением навыками количественного и качественного

анализа информации при принятии управленческих

решений, построения экономических, финансовых и

организационно-управленческих моделей путем их

адаптации к конкретным задачам управления

ПК-11

(профессиональные

компетенции)

владением навыками анализа информации о

функционировании системы внутреннего документооборота

организации, ведения баз данных по различным

показателям и формирования информационного

обеспечения участников организационных проектов

ПК-13

(профессиональные

компетенции)

умением моделировать бизнес-процессы и использовать

методы реорганизации бизнес-процессов в практической

деятельности организаций

 

В результате освоения дисциплины студент:

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 1. должен знать: 

- о запасах как объекте управления в звеньях цепей поставок; 
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- методы прогнозирования потребности в запасах; основные модели управления запасами в

звеньях цепей поставок; 

- методы управления различными группами запасов; методы распределения запаса в це-пях

поставок; 

2. должен уметь: 

- определять затраты, связанные с запасами; 

- определять оптимальный размер заказа; использовать ABC- и XYZ классификации для

выделения групп позиций запасов; 

- строить модели управления запасами. 

3. должен владеть: 

- терминологическим аппаратом, необходимым для понимания управления запасами в цепями

поставок. 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) 144 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 7 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Запас как

объект управления в

звеньях цепей

поста-вок

7 2 4 0

Устный опрос

 

2.

Тема 2. Методы

прогнозирования

потребности в запасе

7 3 6 0

Устный опрос

 

3.

Тема 3. Определение

оптимального размера

заказа

7 4 8 0

Устный опрос

 

4.

Тема 4. Модели

управления запасами в

звеньях цепей

поставок

7 4 8 0

Устный опрос

 

5.

Тема 5. Управление

различными группами

позиций запасов

7 4 8 0

Устный опрос
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

.

Тема . Итоговая

форма контроля

7 0 0 0

Экзамен

 

  Итого     17 34 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Запас как объект управления в звеньях цепей поста-вок

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Понятие и функции запаса. Классификация запасов (по видам товарно-материальных

ценностей, месту нахождения, по назначению и пр.). Виды движения запаса. Цикл движения

запаса. Показатели состояния запаса в звеньях поставок (средний уровень запаса,

запасоемкость, доля переходящего запаса, скорость обращения запаса, время оборота

запаса и пр.). Процедура разработки алгоритма управления запасами.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Показатели состояния запаса в звеньях поставок (средний уровень запаса, запасоемкость,

доля переходящего запаса, скорость обращения запаса, время оборота запаса и пр.).

Процедура разработки алгоритма управления запасами.

Тема 2. Методы прогнозирования потребности в запасе

лекционное занятие (3 часа(ов)):

Классификация методов прогнозирования потребности в запасе. Прогнозирование

потребности в запасе на основе статистических данных: по временным рядам (наивный

прогноз, прогнозирование по средним значениям, метод экспоненциального сглаживания), по

индикаторам. Прогнозирование потребности в запасе на основе экспертных оценок.

Комбинированный подход к прогнозированию потребности в запасе. Оценка и анализ

точности прогноза потребности в запасе.

практическое занятие (6 часа(ов)):

Прогнозирование потребности в запасе на основе статистических данных: по временным

рядам (наивный прогноз, прогнозирование по средним значениям, метод экспоненциального

сглаживания), по индикаторам. Прогнозирование потребности в запасе на основе экспертных

оценок.

Тема 3. Определение оптимального размера заказа

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Затраты, связанные с запасами в цепях поставок (затраты на закупку запаса, пополнение

запаса, на содержание запаса). Влияние размера заказа на состояние запаса. Модель

(формула) Уилсона Вильсона для расчета оптимального размера заказа. Модификации

модели Вильсона для разнообразных ситуаций работы с запасом в условиях современного

бизнеса: с учетом потерь от иммобилизации капитала; с постепенным пополнением; с учетом

потерь от дефицита; с учетом потерь от дефицита при постепенном пополнении; при работе с

многономенклатурным заказом; с учетом оптовых скидок и с учетом НДС. Информационное

обеспечение расчета оптимального размера заказа.

практическое занятие (8 часа(ов)):

Затраты, связанные с запасами в цепях поставок (затраты на закупку запаса, пополнение

запаса, на содержание запаса). Влияние размера заказа на состояние запаса. Модель

(формула) Уилсона Вильсона для расчета оптимального размера заказа. Модификации

модели Вильсона для разнообразных ситуаций работы с запасом в условиях современного

бизнеса: с учетом потерь от иммобилизации капитала; с постепенным пополнением; с учетом

потерь от дефицита; с учетом потерь от дефицита при постепенном пополнении; при работе с

многономенклатурным заказом; с учетом оптовых скидок и с учетом НДС.

Тема 4. Модели управления запасами в звеньях цепей поставок
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лекционное занятие (4 часа(ов)):

Модель управления запасами с фиксированным размером заказа (two-bin system): условия

применения, исходные данные, параметры модели и порядок их расчета. Модель управления

запасами с фиксированным интервалом времени между заказами (fixed order interval model):

условия применения: исходные данные, параметры модели и порядок их расчета.

Преимущества и недостатки моделей. Модели управления запасами в условиях изменяющейся

потребности: с установленной периодичностью пополнения запаса до постоянного уровня;

?минимум-максимум. Проектирование алгоритма управления запасами. Имитация движения

запаса.

практическое занятие (8 часа(ов)):

Модель управления запасами с фиксированным размером заказа (two-bin system): условия

применения, исходные данные, параметры модели и порядок их расчета. Модель управления

запасами с фиксированным интервалом времени между заказами (fixed order interval model):

условия применения: исходные данные, параметры модели и порядок их расчета.

Преимущества и недостатки моделей. Модели управления запасами в условиях изменяющейся

потребности: с установленной периодичностью пополнения запаса до постоянного уровня;

?минимум-максимум. Проектирование алгоритма управления запасами. Имитация движения

запаса.

Тема 5. Управление различными группами позиций запасов

лекционное занятие (4 часа(ов)):

ABC и XYZ-классификации как инструмент управления запасами. Применение ABC и

XYZ-классификации для группировки номенклатуры запаса. Матрица ABC-XYZ при

управлении запасами в звене цепей поставок.

практическое занятие (8 часа(ов)):

ABC и XYZ-классификации как инструмент управления запасами. Применение ABC и

XYZ-классификации для группировки номенклатуры запаса. Матрица ABC-XYZ при

управлении запасами в звене цепей поставок.

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1. Запас как

объект управления в

звеньях цепей

поста-вок

7

подготовка к

устному опросу

12 Устный опрос

2.

Тема 2. Методы

прогнозирования

потребности в запасе

7

подготовка к

устному опросу

12 Устный опрос

3.

Тема 3. Определение

оптимального размера

заказа

7

подготовка к

устному опросу

12 Устный опрос

4.

Тема 4. Модели

управления запасами в

звеньях цепей

поставок

7

подготовка к

устному опросу

12 Устный опрос

5.

Тема 5. Управление

различными группами

позиций запасов

7

подготовка к

устному опросу

9 Устный опрос

  Итого       57  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 
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Освоение дисциплины предполагает использование как традиционных, так и инновационных

образовательных технологий, а также настоятельно требует рационального их сочетания.

Традиционные образовательные технологии подразумевают использование в учебном

процессе таких методов работ, как лекция, практическое занятия, семинар и др. В свою

очередь формирование компетентностного подхода, комплексности знаний и умений, может

быть реализована в курсе посредством использования новых информационных технологий, в

частности, мультимедийных программ, включающих фото-, аудио- и видеоматериалы по курсу.

В учебном процессе преподавания дисциплины предусматривается широкое использование

активных методов обучения (разбор конкретной ситуаций, тренинги, деловые и ролевые игры,

круглые столы). В рамках учебного курса предусмотрены встречи с руководителями

гостиничных предприятий, руководителями государственных и общественных организаций в

сфере гостиничного бизнеса, мастер-классы специалистов. Использование новых технологий

позволяет сформировать профессиональные навыки у обучающегося, соответствующие

требованиям работодателей.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Запас как объект управления в звеньях цепей поста-вок

Устный опрос , примерные вопросы:

1. Понятие запаса. 2. Функции запаса 3. Условия и причины образования запаса в звеньях

цепей поставок. 4. Классификация запасов (по видам товарно-материальных ценностей, месту

нахождения, по назначению и пр.). 5. Виды движения запаса. 6. Цикл движения запаса. 7.

Показатели состояния запаса в звеньях поставок: средний уровень запаса, запасоемкость. 8.

Показатели состояния запаса в звеньях поставок: доля переходящего запаса, скорость

обращения запаса. 9. Показатели состояния запаса в звеньях поставок: время оборота запаса.

10. Процедура разработки алгоритма управления запасами.

Тема 2. Методы прогнозирования потребности в запасе

Устный опрос , примерные вопросы:

1. Классификация методов прогнозирования потребности в запасе. 2. Наивный прогноз,

прогнозирование по средним значениям, метод экспоненциального сглаживания), по

индикаторам. 3. Прогнозирование по средним значениям. 4. Метод экспоненциального

сглаживания. 5. Прогнозирование по индикаторам. 6. Прогнозирование потребности в запасе

на основе экспертных оценок. 7. Комбинированный подход к прогнозированию потребности в

запасе. 8. Анкетирование и интервьюирование. 9. Метод Делфи. 10. Оценка и анализ точности

прогноза потребности в запасе.

Тема 3. Определение оптимального размера заказа

Устный опрос , примерные вопросы:

1. Затраты, связанные с запасами в цепях поставок. 2. Затраты на закупку запаса. 3. Затраты

на пополнение запаса. 4. Затраты на содержание запаса. 5. Влияние размера заказа на

состояние запаса. 6. Модель (формула) Уилсона Вильсона для расчета оптимального размера

заказа. 7. Формула Вильсона с учетом потерь от иммобилизации капитала. 8. Формула

Вильсона с постепенным пополнением запаса. 9. Формула Вильсона с учетом потерь от

дефицита 10. Формула Вильсона при работе с многономенклатурным заказом

Тема 4. Модели управления запасами в звеньях цепей поставок

Устный опрос , примерные вопросы:
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1. Модель управления запасами с фиксированным размером заказа (two-bin system). 2. Модель

управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами (fixed order

interval model). 3. Модели управления запасами с установленной периодичностью пополнения

запаса до постоянного уровня 4. Модель "минимум-максимум". 5. Проектирование алгоритма

управления запасами. 6. Имитация движения запаса при выборе модели управления запасами.

7. Модели управления запасами в условиях постоянного спроса. 8. Модели управления

запасами в условиях неопределенного спроса. 9. Модели управления запасами в с учетом

изменения стоимости денег.

Тема 5. Управление различными группами позиций запасов

Устный опрос , примерные вопросы:

1. ABC-классификация как инструмент управления запасами. 2. Классический алгоритм

использования ABC-классификации. 3. Метод кумулятивной кривой. 4. Метод

последовательного использования критериев. 5. Метод параллельного использования

критериев. 6. Способы установления границ групп в ABC-классификации. 6.

XYZ-классификации как инструмент управления запасами. 7. Коэффициент вариации в

XYZ-классификации. 8. Установление границ групп в XYZ-классификации. 9. Матрица

ABC-XYZ - классификации 10. Рекомендации управления группами запасов.

Итоговая форма контроля

экзамен (в 7 семестре)

 

Примерные вопросы к экзамену:

1. Понятие и функции запаса.

2. Условия и причины образования запаса в звеньях цепей поставок.

3. Виды запаса.

4. Способы движения запаса в звеньях цепей поставок.

5. Циклы движения запаса в звеньях цепей поставок.

6. Показатели состояния запаса в звеньях цепей поставок.

7. Затраты, связанные с запасами в звеньях цепей поставок: затраты на закупку.

8. Затраты, связанные с запасами в звеньях цепей поставок: затраты на пополнение запа-са.

9. Затраты, связанные с запасами в звеньях цепей поставок: затраты на содержание запа-са.

10. Общие затраты, связанные с запасами в звеньях цепей поставок.

11. Классическая формула расчета оптимального размера заказа на восполнение запаса.

12. Модификация формулы расчета оптимального размера заказа: модель с учетом потерь от

замороженного капитала.

13. Модификация формулы расчета оптимального размера заказа: модель с постепенным

пополнением.

14. Модификация формулы расчета оптимального размера заказа: модель с учетом потерь от

дефицита

15. Модификация формулы расчета оптимального размера заказа: модель работы с

мно-гономенклатурным заказом.

16. Модификация формулы расчета оптимального размера заказа: модель с учетом НДС.

17. Модификация формулы расчета оптимального размера заказа: модель с учетом затрат на

содержание запаса на единицу площади склада.

18. Проблемы, связанные с использованием формул расчета оптимального размера заказа.

19. Модель управления запасами с фиксированным размером заказа.

20. Модель управления запасами с фиксированным интервалом времени между поставка-ми.

21. Модель управления запасами с установленной периодичностью пополнения запаса до

постоянного уровня.

22. Модель управления запасами ?минимум-максимум?.

23. Использование ABC-классификация при управлении запасами в звене цепей поставок.

24. Использование XYZ ? классификации при управлении запасами в звене цепей поста-вок.
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25. Использование матрицы АВС-ХYZ в управлении запасами в звене цепей поставок.

26. Проектирование алгоритма управления запасами.
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 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Управление запасами" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:
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Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Освоение дисциплины предполагает использование следующего материально-технического

обеспечения: Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная

аудитория состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления,

оснащенная современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Cre i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audi, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 38.03.02 "Менеджмент" и профилю подготовки Логистика .
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