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Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, к.н. (доцент) Бахвалов С.Ю. Кафедра

экономики и менеджмента Факультет экономики и управления , SJBahvalov@kpfu.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

Изучение методов проектирования логистических систем и оценки их эффективности

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ДВ.17 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 38.03.02 Менеджмент и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 4 курсе, 7 семестр.

Изучение дисциплины основывается на знаниях и умениях, полученных при изучении таких

дисциплин как 'Основы логистики', 'Экономико-математические методы в менеджменте'.

имеет логическую и содержательно-методологическую связь с дисциплиной

'Экономико-математическое моделирование в логистике'.

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-3

(общекультурные

компетенции)

способностью использовать основы экономических знаний

в различных сферах деятельности

ОПК-1

(профессиональные

компетенции)

владением навыками поиска, анализа и использования

нормативных и правовых документов в своей

профессиональной деятельности

ОПК-3

(профессиональные

компетенции)

способностью проектировать организационные структуры,

участвовать в разработке стратегий управления

человеческими ресурсами организаций, планировать и

осуществлять мероприятия, распределять и делегировать

полномочия с учетом личной ответственности за

осуществляемые мероприятия

ОПК-7

(профессиональные

компетенции)

способностью решать стандартные задачи

профессиональной деятельности на основе

информационной и библиографической культуры с

применением информационно-коммуникационных

технологий и с учетом основных требований

информационной безопасности

ПК-10

(профессиональные

компетенции)

владением навыками количественного и качественного

анализа информации при принятии управленческих

решений, построения экономических, финансовых и

организационно-управленческих моделей путем их

адаптации к конкретным задачам управления

ПК-18

(профессиональные

компетенции)

владением навыками бизнес-планирования создания и

развития новых организаций (направлений деятельности,

продуктов);

ПК-6

(профессиональные

компетенции)

способностью участвовать в управлении проектом,

программой внедрения технологических и продуктовых

инноваций или программой организационных изменений



 Программа дисциплины "Методика прикладного проектирования в логистике"; 38.03.02 Менеджмент; доцент, к.н. (доцент)

Бахвалов С.Ю. 

 Регистрационный номер 967011219

Страница 4 из 12.

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-8

(профессиональные

компетенции)

владением навыками документального оформления

решений в управлении операционной (производственной)

деятельности организаций при внедрении технологических,

продуктовых инноваций или организационных изменений

 

В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 - роль логистики в формировании стратегии развития компании; 

- принципы и нормы проектирования; 

- организацию проектирования; 

- базовые процедуры анализа логистических процессов; 

 

 2. должен уметь: 

 - выбирать подходящую модель обоснования стратегических решений; 

- проводить финансовые расчеты по стратегическим решениям с использованием

стандартных программных продуктов; 

- анализировать организационную структуру службы логистики и разрабатывать предложения

по ее совершенствованию; 

- организовывать взаимодействие отделов и служб компании для разрешения

межфункциональных конфликтов по логистическим параметрам 

 

 3. должен владеть: 

 - методами принятия тактических и оперативных решений в управлении логистической

деятельностью компаний; 

- способами межфункциональной логистической координации современными логистическими

технологиями производства; 

- методами формирования транспортных коридоров и распределительных центров,

проектирования информационно-логистических центров. 

 

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 к проектированию логистических систем 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных(ые) единиц(ы) 216 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 7 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Стратегия и

обоснование

стратегических

решений по развитию

логистической

системы

7 2 4 0

Устный опрос

 

2.

Тема 2. Методология и

основные принципы

проектирования

логистических систем

7 4 6 0

Устный опрос

 

3.

Тема 3. Проблемы

согласования

экономических

интересов и принципы

внутрикорпоративного

взаимодействия

участников ЛС

7 4 8 0

Устный опрос

 

4.

Тема 4. Организация

взаимоотношений ЛС с

внешней средой

7 6 8 0

Устный опрос

 

5.

Тема 5. Роль процесса

планирования в

управлении

операциями

7 4 6 0

Устный опрос

 

.

Тема . Итоговая

форма контроля

7 0 0 0

Экзамен

 

  Итого     20 32 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Стратегия и обоснование стратегических решений по развитию логистической

системы

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Стратегии развития логистической системы. Сущность и особенности стратегических

решений. Виды стратегических решений: предпринимательские, адаптивные, планирующие.

Общая схема проектирования стратегических решений. Построение стратегической

пирамиды. Стратегии компании. Стратегии бизнеса. Функциональные стратегии.

Формирование стратегии развития на основе возможностей и на основе стратегического

видения. Понятие стратегического видения и его источники. Возможные стратегические

риски.

практическое занятие (4 часа(ов)):

Стратегии развития логистической системы. Виды стратегических решений:

предпринимательские, адаптивные, планирующие. Общая схема проектирования

стратегических решений. Построение стратегической пирамиды. Стратегии компании.

Стратегии бизнеса. Функциональные стратегии. Формирование стратегии развития на основе

возможностей и на основе стратегического видения.

Тема 2. Методология и основные принципы проектирования логистических систем

лекционное занятие (4 часа(ов)):
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Логистика как научная методология и практический инструмент формирования систем.

Логистический подход к организации и управлению системой грузо- и товародвижения.

Основные понятия и классификация логистических систем (ЛС). Построение модели

организационно-функциональной структуры ЛС. Методические положения по применению

системного и программно-целевого подходов при проектировании ЛС. Основные

функциональные и обеспечивающие подсистемы. Целевые ориентиры проектов развития

транспортно-логистической инфраструктуры.

практическое занятие (6 часа(ов)):

Логистический подход к организации и управлению системой грузо- и товародвижения.

Построение модели организационно-функциональной структуры ЛС. Оновные

функциональные и обеспечивающие подсистемы. Целевые ориентиры проектов развития

транспортно-логистической инфраструктуры.

Тема 3. Проблемы согласования экономических интересов и принципы

внутрикорпоративного взаимодействия участников ЛС

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Организация межфункциональной логистической координации внутри объектов (участников)

РТЛС. Создание единого информационного пространства контрагентов цепей поставок при

взаимодействии в РТЛС. Нормативно-правовое и кадровое обеспечение функционирования и

развития ЛС.

практическое занятие (8 часа(ов)):

Создание единого информационного пространства контрагентов цепей поставок при

взаимодействии в РТЛС. Нормативно-правовое и кадровое обеспечение функционирования и

развития ЛС.

Тема 4. Организация взаимоотношений ЛС с внешней средой

лекционное занятие (6 часа(ов)):

Организация межфирменной кооперации на основе системной интеграции в ЛС с

применением SCM-идеологии. Определения связанных с интеграцией терминов. Понятие

?интеграция? в менеджменте - добровольные объединения, административные системы,

партнерства и союзы, контрактные системы и совместные предприятия. Организация

договорных отношений в ЛС на основе SCM-идеологии. Межорганизационная координация и

интеграция в РТЛС с использованием системных логистических интеграторов ?

4PL-провайдеров. Стратегии межорганизационной кооперации и интеграции в РТЛС на базе

концепции SCM. Государственно-частное партнерство (ГЧП) как форма долгосрочного

сотрудничества государственного и частного секторов при формировании ЛС. Риски и

ожидаемые выгоды при создании ЛС.

практическое занятие (8 часа(ов)):

Организация межфирменной кооперации на основе системной интеграции в ЛС с

применением SCM-идеологии. Организация договорных отношений в ЛС на основе

SCM-идеологии. Межорганизационная координация и интеграция в РТЛС с использованием

системных логистических интеграторов ? 4PL-провайдеров. Стратегии межорганизационной

кооперации и интеграции в РТЛС на базе концепции SCM. Оценка рисков и ожидаемых

выгоды при создании ЛС.

Тема 5. Роль процесса планирования в управлении операциями

лекционное занятие (4 часа(ов)):

Базовые определения и модели управления Цепями Поставок, место Процесса Планирования

в Операционной Модели. Назначение планирования. Измерение результатов планирования.

Влияние планирования на другие процессы. Методы управления в РТЛС (структура

распределения полномочий и лидерства, распределение рисков и вознаграждений, культура

отношений в РТЛС, две категории управленческих компонентов)

практическое занятие (6 часа(ов)):

Процесс Планирования в Операционной Модели ЛС. Измерение результатов планирования.

Методы управления в РТЛС (структура распределения полномочий и лидерства,

распределение рисков и вознаграждений, культура отношений в РТЛС, две категории

управленческих компонентов)
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4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1. Стратегия и

обоснование

стратегических

решений по развитию

логистической

системы

7

подготовка к

устному опросу

22 Устный опрос

2.

Тема 2. Методология и

основные принципы

проектирования

логистических систем

7

подготовка к

устному опросу

28 Устный опрос

3.

Тема 3. Проблемы

согласования

экономических

интересов и принципы

внутрикорпоративного

взаимодействия

участников ЛС

7

подготовка к

устному опросу

28 Устный опрос

4.

Тема 4. Организация

взаимоотношений ЛС с

внешней средой

7

подготовка к

устному опросу

28 Устный опрос

5.

Тема 5. Роль процесса

планирования в

управлении

операциями

7

подготовка к

устному опросу

22 Устный опрос

  Итого       128  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Освоение дисциплины предполагает использование как традиционных, так и инновационных

образовательных технологий, а также настоятельно требует рационального их сочетания.

Традиционные образовательные технологии подразумевают использование в учебном

процессе таких методов работ, как лекция, практическое занятия, семинар и др. В свою

очередь формирование компетентностного подхода, комплексности знаний и умений, может

быть реализована в курсе посредством использования новых информационных технологий, в

частности, мультимедийных программ, включающих фото-, аудио- и видеоматериалы по курсу.

В учебном процессе преподавания дисциплины предусматривается широкое использование

активных методов обучения (разбор конкретной ситуаций, тренинги, деловые и ролевые игры,

круглые столы). В рамках учебного курса предусмотрены встречи с руководителями

гостиничных предприятий, руководителями государственных и общественных организаций в

сфере гостиничного бизнеса, мастер-классы специалистов. Использование новых технологий

позволяет сформировать профессиональные навыки у обучающегося, соответствующие

требованиям работодателей.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 
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Тема 1. Стратегия и обоснование стратегических решений по развитию логистической

системы

Устный опрос , примерные вопросы:

Стратегии развития логистической системы. Сущность и особенности стратегических решений.

Виды стратегических решений: предпринимательские, адаптивные, планирующие. Общая

схема проектирования стратегических решений. Построение стратегической пирамиды.

Стратегии компании. Стратегии бизнеса. Функциональные стратегии. Формирование

стратегии развития на основе возможностей и на основе стратегического видения. Понятие

стратегического видения и его источники. Возможные стратегические риски.

Тема 2. Методология и основные принципы проектирования логистических систем

Устный опрос , примерные вопросы:

Логистика как научная методология и практический инструмент формирования систем.

Логистический подход к организации и управлению системой грузо- и товародвижения.

Основные понятия и классификация логистических систем (ЛС). Построение модели

организационно-функциональной структуры ЛС. Методические положения по применению

системного и программно-целевого подходов при проектировании ЛС. Основные

функциональные и обеспечивающие подсистемы. Целевые ориентиры проектов развития

транспортно-логистической инфраструктуры.

Тема 3. Проблемы согласования экономических интересов и принципы

внутрикорпоративного взаимодействия участников ЛС

Устный опрос , примерные вопросы:

Организация межфункциональной логистической координации внутри объектов (участников)

РТЛС. Создание единого информационного пространства контрагентов цепей поставок при

взаимодействии в РТЛС. Нормативно-правовое и кадровое обеспечение функционирования и

развития ЛС.

Тема 4. Организация взаимоотношений ЛС с внешней средой

Устный опрос , примерные вопросы:

Организация межфирменной кооперации на основе системной интеграции в ЛС с

применением SCM-идеологии. Определения связанных с интеграцией терминов. Понятие

?интеграция? в менеджменте - добровольные объединения, административные системы,

партнерства и союзы, контрактные системы и совместные предприятия. Организация

договорных отношений в ЛС на основе SCM-идеологии. Межорганизационная координация и

интеграция в РТЛС с использованием системных логистических интеграторов ?

4PL-провайдеров. Стратегии межорганизационной кооперации и интеграции в РТЛС на базе

концепции SCM. Государственно-частное партнерство (ГЧП) как форма долгосрочного

сотрудничества государственного и частного секторов при формировании ЛС. Риски и

ожидаемые выгоды при строительстве ЛС.

Тема 5. Роль процесса планирования в управлении операциями

Устный опрос , примерные вопросы:

Базовые определения и модели управления Цепями Поставок, место Процесса Планирования

в Операционной Модели. Назначение планирования. Измерение результатов планирования.

Влияние планирования на другие процессы. Методы управления в РТЛС (структура

распределения полномочий и лидерства, распределение рисков и вознаграждений, культура

отношений в РТЛС, две категории управленческих компонентов).

Итоговая форма контроля

экзамен (в 7 семестре)

 

Примерные вопросы к экзамену:

1. Виды стратегических решений.

2. Построение стратегической пирамиды.

3. Стратегии компании и стратегии бизнеса.

4. Функциональные стратегии.

5. Понятие стратегического видения и его источники.
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6. Возможные стратегические риски.

7. Логистика как научная методология и практический инструмент формирования систем.

8. Логистический подход к организации и управлению системой грузо- и товародвижения.

9. Основные понятия и классификация логистических систем (ЛС).

10. Построение модели организационно-функциональной структуры ЛС.

11. Методические положения по применению системного и программно-целевого подходов

при проектировании ЛС. Основные функциональные и обеспечивающие подсистемы. Целевые

ориентиры проектов развития транспортно-логистической инфраструктуры.

12. Организация межфункциональной логистической координации внутри объектов

(участников) РТЛС.

13. Создание единого информационного пространства контрагентов цепей поставок при

взаимодействии в РТЛС.

14. Нормативно-правовое и кадровое обеспечение функционирования и развития ЛС.

15. Организация межфирменной кооперации на основе системной интеграции в ЛС с

применением SCM-идеологии.

16. Организация договорных отношений в ЛС на основе SCM-идеологии.

17. Межорганизационная координация и интеграция в РТЛС.

18. Стратегии межорганизационной кооперации и интеграции в РТЛС на базе концепции

SCM.

19. Государственно-частное партнерство как форма долгосрочного сотрудничества

государственного и частного секторов при формировании ЛС.

20. Риски и ожидаемые выгоды при создании ЛС.

21. Базовые определения и модели управления Цепями Поставок.

22. Планирование в операционной модели и измерение результатов планирования.

 

 7.1. Основная литература: 

1. Романова М. В. Управление проектами: Учебное пособие / М.В. Романова. - М.: ИД ФОРУМ:

НИЦ Инфра-М, 2014. - 256 с. http://znanium.com/bookread2.php?book=417954

2. Управление проектами (проектный менеджмент): Учебное пособие / Поташева Г.А. - М.:

НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 224 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Переплёт

7БЦ) ISBN 978-5-16-010873-5 http://znanium.com/bookread2.php?book=504494

3. Управление проектами : учебник / под ред. Н.М. Филимоновой, Н.В. Моргуновой, Н.В.

Родионовой. ? М. : ИНФРА-М, 2018. ? 349 с. ? (Высшее образование: Бакалавриат).

http://znanium.com/bookread2.php?book=918075

 

 7.2. Дополнительная литература: 

1. Управление проектами от А до Я / Ньютон Р., - 7-е изд. - М.:Альпина Пабл., 2016. - 180 с.

http://znanium.com/bookread2.php?book=926069

2. Логистический менеджмент: Учебник / Николайчук В.Е., - 2-е изд. - М.:Дашков и К, 2017. -

980 с. http://znanium.com/bookread2.php?book=935845

3. Логистика: Учебник / А.А. Канке, И.П. Кошевая. - 2-e изд., испр. и доп. - М.: ИД ФОРУМ:

НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 384 с. http://znanium.com/bookread2.php?book=492890

 

 7.3. Интернет-ресурсы: 

Журнал ?Логистика? - http://www.logistika-prim.ru/

Журнал ?Менеджмент в России и за рубежом? - http://www.mevriz.ru/

Информационно-справочная система - www. consultant.ru

ЛогистикРУ - отраслевой портал - http://www.logistics.ru/

ЛогЛинк - информационный сайт - http://www.loglink.ru/
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 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Методика прикладного проектирования в логистике" предполагает

использование следующего материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Освоение дисциплины предполагает использование следующего материально-технического

обеспечения: Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная

аудитория состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления,

оснащенная современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Cre i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audi, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.
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Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 38.03.02 "Менеджмент" и профилю подготовки Логистика .
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