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Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, к.н. (доцент) Устюжина О.Н. Кафедра

экономики и менеджмента Факультет экономики и управления , ONUstjuzhina@kpfu.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

Выпускник, освоивший дисциплину:

Должен знать:

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента;

- основные составляющие системы менеджмента организации;

- роли, место, функции и задачи менеджера в современной организации;

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента;

- основные составляющие системы менеджмента организации;

Должен уметь:

- проводить анализ внешней и внутренней среды современного предприятия;

- формулировать основные цели менеджмента, выявлять и эффективно решать

управленческие проблемы;

- разрабатывать рациональные организационные структуры и системы;

Должен владеть:

Должен демонстрировать способность и готовность:

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента;

- основные составляющие системы менеджмента организации;

Программа дисциплины 'Менеджмент'; 23.03.01 Технология транспортных процессов; доцент,

к.н. (доцент) Устюжина О.Н.
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- роли, место, функции и задачи менеджера в современной организации;

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента;

- основные составляющие системы менеджмента организации;

- проводить анализ внешней и внутренней среды современного предприятия;

- формулировать основные цели менеджмента, выявлять и эффективно решать

управленческие проблемы;

- разрабатывать рациональные организационные структуры и системы;

- методами и программными средствами разработки и использования рациональных

организационных

структур и систем управления;

методами и приемами организации работы в команде, налаживания системы эффективных

управленческих

коммуникаций;

- использовать монопродуктовые и мультипродуктовые модели для формирования

оптимальной

производственной программы предприятия;

- использовать минимаксные модели для выработки рациональной ценовой стратегии

компании;

- к анализу степени рациональности организационной структуры управления;

- применять технологии Саймона и процедуры 'рингисэй' для формирования эффективного

стиля руководства

подчиненными.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 
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Данная учебная дисциплина включена в раздел "Б1.В.ОД.11 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 44.03.04 Профессиональное обучение (по отраслям) и относится

к обязательным дисциплинам. Осваивается на 2 курсе, 3 семестр.

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом

руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на

самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа

обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины,

так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы

обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания,

направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по

дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными

документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным

программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам

магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года

N301).

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-1

(общекультурные

компетенции)

способностью использовать основы философских знаний

для формирования мировоззренческой позиции

ОК-3

(общекультурные

компетенции)

способностью использовать основы экономических знаний

в различных сферах деятельности

ПК-13

(профессиональные

компетенции)

способностью быть в состоянии выполнять работы по одной

или нескольким рабочим профессиям по профилю

производственного подразделения

ПК-2

(профессиональные

компетенции)

способностью к планированию и организации работы

транспортных комплексов городов и регионов, организации

рационального взаимодействия видов транспорта,

составляющих единую транспортную систему, при

перевозках пассажиров, багажа, грузобагажа и грузов

ПК-3

(профессиональные

компетенции)

способностью к организации рационального

взаимодействия различных видов транспорта в единой

транспортной системе

ПК-8

(профессиональные

компетенции)

способностью управлять запасами грузовладельцев

распределительной транспортной сети
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В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента; 

- основные составляющие системы менеджмента организации; 

- роли, место, функции и задачи менеджера в современной организации; 

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента; 

- основные составляющие системы менеджмента организации; 

 

 2. должен уметь: 

 - проводить анализ внешней и внутренней среды современного предприятия; 

- формулировать основные цели менеджмента, выявлять и эффективно решать

управленческие проблемы; 

- разрабатывать рациональные организационные структуры и системы; 

 3. должен владеть: 

 

 

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 - сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента; 

- основные составляющие системы менеджмента организации; 

- роли, место, функции и задачи менеджера в современной организации; 

- сущность, цели, и тенденции развития российского и зарубежного менеджмента; 

- основные составляющие системы менеджмента организации; 

- проводить анализ внешней и внутренней среды современного предприятия; 

- формулировать основные цели менеджмента, выявлять и эффективно решать

управленческие проблемы; 

- разрабатывать рациональные организационные структуры и системы; 

 - методами и программными средствами разработки и использования рациональных

организационных структур и систем управления; 

методами и приемами организации работы в команде, налаживания системы эффективных

управленческих коммуникаций; 

- использовать монопродуктовые и мультипродуктовые модели для формирования

оптимальной производственной программы предприятия; 

- использовать минимаксные модели для выработки рациональной ценовой стратегии

компании; 

- к анализу степени рациональности организационной структуры управления; 

- применять технологии Саймона и процедуры 'рингисэй' для формирования эффективного

стиля руководства подчиненными. 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) 144 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 3 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);
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71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Введение в

менеджмент.

3 1 2 0  

2.

Тема 2. История

менеджмента.

3 1 2 0  

3.

Тема 3. Организация

как система

управления.

3 1 3 0  

4.

Тема 4. Функции

менеджмента.

3 1 2 0  

5.

Тема 5. Методы

управления.

3 1 2 0  

6.

Тема 6. Процесс

принятия

управленческих

решений.

3 1 2 0  

7.

Тема 7. Групповая

динамика. Основные

теории лидерства.

3 2 2 0  

8.

Тема 8. Формы власти

и влияния.

3 2 3 0  

9.

Тема 9. Стили

руководства.

3 2 3 0  

10.

Тема 10. Личность в

системе управления.

3 2 2 0  

11.

Тема 11. Конфликты в

управлении.

3 2 2 0  

12.

Тема 12. Управление

изменениями в

организации.

3 2 2 0  

13.

Тема 13. Факторы

эффективности

менеджмента.

3 2 3 0  

.

Тема . Итоговая

форма контроля

3 0 0 0

Экзамен

 

  Итого     20 30 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Введение в менеджмент.

лекционное занятие (1 часа(ов)):
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1. Сущность менеджмента. Менеджмент как самостоятельная область знаний. 2. Основные

категории менеджмента. 3. Основные закономерности и принципы менеджмента. 4. Модели

менеджмента и их характеристика (японская, американская, западноевропейская).

практическое занятие (2 часа(ов)):

1. Сущность менеджмента. Менеджмент как самостоятельная область знаний. 2. Основные

категории менеджмента. 3. Основные закономерности и принципы менеджмента. 4. Модели

менеджмента и их характеристика (японская, американская, западноевропейская).

Тема 2. История менеджмента.

лекционное занятие (1 часа(ов)):

1. Научные школы менеджмента: школа научного управления, классическая школа управления,

школа психологии и человеческих отношений, школа науки управления.

практическое занятие (2 часа(ов)):

1. Сущность менеджмента. Менеджмент как самостоятельная область знаний. 2. Основные

категории менеджмента. 3. Основные закономерности и принципы менеджмента. 4. Модели

менеджмента и их характеристика (японская, американская, западноевропейская).

Тема 3. Организация как система управления.

лекционное занятие (1 часа(ов)):

.Организация как открытая система управления. Внутренняя и внешняя среда организации. 2.

Законы организации. 3. Организационно-правовые формы предпринимательства.

4.Проектирование организационной структуры. Организация взаимоотношений между

линейными и аппаратными полномочиями. 5. Типы организационных структур:

бюрократический и адаптивный. 6. Формирование корпоративных структур. Организационные

структуры предприятий будущего.

практическое занятие (3 часа(ов)):

.Организация как открытая система управления. Внутренняя и внешняя среда организации. 2.

Законы организации. 3. Организационно-правовые формы предпринимательства.

4.Проектирование организационной структуры. Организация взаимоотношений между

линейными и аппаратными полномочиями. 5. Типы организационных структур:

бюрократический и адаптивный. 6. Формирование корпоративных структур. Организационные

структуры предприятий будущего.

Тема 4. Функции менеджмента.

лекционное занятие (1 часа(ов)):

Планирование как стадия процесса управления: постановка целей, прогнозирование,

стратегическое и текущее планирование. 2. Основные составляющие функции организации. 3.

Роль координации в управленческом процессе. 4. Коммуникации в управленческом процессе.

5.Первоначальные концепции мотивации. Основные направления эволюции современных

теорий мотивации. 6. Содержательные теории мотивации. 7. Процессуальные теории

мотивации. 8. Роль функции контроля в процессе управления. 9. Виды контроля:

предварительный, текущий, заключительный. 10. Этапы процесса контроля и его

эффективность. 11. Специфика контроля и контроллинга.

практическое занятие (2 часа(ов)):

1. Сущность менеджмента. Менеджмент как самостоятельная область знаний. 2. Основные

категории менеджмента. 3. Основные закономерности и принципы менеджмента. 4. Модели

менеджмента и их характеристика (японская, американская, западноевропейская).

Тема 5. Методы управления.

лекционное занятие (1 часа(ов)):

. Классификация и мотивационная направленность различных методов управления. 2.

Организационно-распорядительные методы управления. 3. Экономические методы

управления и их развитие в условиях перехода к рыночным отношениям. 4.

Социально-психологические методы управления и их роль на современном этапе.

практическое занятие (2 часа(ов)):
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. Классификация и мотивационная направленность различных методов управления. 2.

Организационно-распорядительные методы управления. 3. Экономические методы

управления и их развитие в условиях перехода к рыночным отношениям. 4.

Социально-психологические методы управления и их роль на современном этапе.

Тема 6. Процесс принятия управленческих решений.

лекционное занятие (1 часа(ов)):

. Классификация управленческих решений и их роль в процессе управления. 2. Этапы

процесса принятия решения. 3. Моделирование в принятии решений. 4.Ошибки при принятии

управленческих решений и способы их устранения.

практическое занятие (2 часа(ов)):

. Классификация управленческих решений и их роль в процессе управления. 2. Этапы

процесса принятия решения. 3. Моделирование в принятии решений. 4.Ошибки при принятии

управленческих решений и способы их устранения.

Тема 7. Групповая динамика. Основные теории лидерства.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Формальные и неформальные группы и организации, и их характеристика. 2. Проблемы

управления неформальной организацией. 3. Общая характеристика теорий и подходов к

лидерству.

практическое занятие (2 часа(ов)):

. Классификация управленческих решений и их роль в процессе управления. 2. Этапы

процесса принятия решения. 3. Моделирование в принятии решений. 4.Ошибки при принятии

управленческих решений и способы их устранения.

Тема 8. Формы власти и влияния.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Классификация форм власти и влияния. 2. Характеристика основных аспектов власти, их

сильные и слабые стороны. 3.Влияние развития общества в целом на эффективность

использования различных форм власти. 4. Делегирование полномочий в системе

менеджмента

практическое занятие (3 часа(ов)):

Классификация форм власти и влияния. 2. Характеристика основных аспектов власти, их

сильные и слабые стороны. 3.Влияние развития общества в целом на эффективность

использования различных форм власти. 4. Делегирование полномочий в системе

менеджмента

Тема 9. Стили руководства.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Современные требования, предъявляемые к менеджеру. 2. Стили управления: авторитарный,

демократический и либеральный. 3. Адаптация стилей руководства к деловым ситуациям.

практическое занятие (3 часа(ов)):

Современные требования, предъявляемые к менеджеру. 2. Стили управления: авторитарный,

демократический и либеральный. 3. Адаптация стилей руководства к деловым ситуациям.

Тема 10. Личность в системе управления.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

. Основные черты, характеризующие личность; условия их формирования. 2. Психологическая

структура личности. 3. Социальные основы формирования личности.

практическое занятие (2 часа(ов)):

. Основные черты, характеризующие личность; условия их формирования. 2. Психологическая

структура личности. 3. Социальные основы формирования личности.

Тема 11. Конфликты в управлении.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

. Виды конфликтов, их классификация. 2. Причины возникновения конфликтов. 3. Стратегии

преодоления конфликтов
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практическое занятие (2 часа(ов)):

. Виды конфликтов, их классификация. 2. Причины возникновения конфликтов. 3. Стратегии

преодоления конфликтов

Тема 12. Управление изменениями в организации.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Природа организационных изменений. 2. Сопротивление изменениям и их причины. 3.

Тактика внедрения изменений.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Природа организационных изменений. 2. Сопротивление изменениям и их причины. 3.

Тактика внедрения изменений.

Тема 13. Факторы эффективности менеджмента.

лекционное занятие (2 часа(ов)):

. Основные составляющие оценки эффективности социально-экономических систем. 2.

Социальная эффективность управления организацией и критерии оценки. 3. Пути повышения

эффективности менеджмента в организации

практическое занятие (3 часа(ов)):

. Основные составляющие оценки эффективности социально-экономических систем. 2.

Социальная эффективность управления организацией и критерии оценки. 3. Пути повышения

эффективности менеджмента в организации

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1. Введение в

менеджмент.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений

2.

Тема 2. История

менеджмента.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

проверка

решения задач,

выполненных с

использованием

компьютерных

программ

3.

Тема 3. Организация

как система

управления.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

проверка

контрольного

задания

4.

Тема 4. Функции

менеджмента.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений

5.

Тема 5. Методы

управления.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений

6.

Тема 6. Процесс

принятия

управленческих

решений.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений

7.

Тема 7. Групповая

динамика. Основные

теории лидерства.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

8.

Тема 8. Формы власти

и влияния.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений

9.

Тема 9. Стили

руководства.

3

Подготовка к

практическому

занятию

6

прослушивание

докладов и

сообщений

10.

Тема 10. Личность в

системе управления.

3

Подготовка к

практическому

занятию

Подготовка к

практическому

занятию

2

проверка

решения задач,

выполненных с

использованием

компьютерных

программ

11.

Тема 11. Конфликты в

управлении.

3

Подготовка к

практическому

занятию

Подготовка к

практическому

занятию

1

проверка

решения задач,

выполненных с

использованием

компьютерных

программ

12.

Тема 12. Управление

изменениями в

организации.

3

Подготовка к

практическому

занятию

1

проверка

контрольного

задания

  Итого       58  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Модульное обучение, Технология игрового обучения, Деловая игра, кейсовые задания.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Введение в менеджмент.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

1. Сущность менеджмента. Менеджмент как самостоятельная область знаний. 2. Основные

категории менеджмента. 3. Основные закономерности и принципы менеджмента. 4. Модели

менеджмента и их характеристика (японская, американская, западноевропейская).

Тема 2. История менеджмента.

проверка решения задач, выполненных с использованием компьютерных программ ,

примерные вопросы:

1. Научные школы менеджмента: школа научного управления, классическая школа управления,

школа психологии и человеческих отношений, школа науки управления.

Тема 3. Организация как система управления.

проверка контрольного задания , примерные вопросы:

1.Организация как открытая система управления. Внутренняя и внешняя среда организации.

2. Законы организации. 3. Организационно-правовые формы предпринимательства.

4.Проектирование организационной структуры. Организация взаимоотношений между

линейными и аппаратными полномочиями. 5. Типы организационных структур:

бюрократический и адаптивный. 6. Формирование корпоративных структур. Организационные

структуры предприятий будущего.

Тема 4. Функции менеджмента.



 Программа дисциплины "Менеджмент"; 44.03.04 Профессиональное обучение (по отраслям); доцент, к.н. (доцент) Устюжина О.Н. 

 Регистрационный номер 96704219

Страница 11 из 16.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

Планирование как стадия процесса управления: постановка целей, прогнозирование,

стратегическое и текущее планирование. 2. Основные составляющие функции организации. 3.

Роль координации в управленческом процессе. 4. Коммуникации в управленческом процессе.

5.Первоначальные концепции мотивации. Основные направления эволюции современных

теорий мотивации. 6. Содержательные теории мотивации. 7. Процессуальные теории

мотивации. 8. Роль функции контроля в процессе управления. 9. Виды контроля:

предварительный, текущий, заключительный. 10. Этапы процесса контроля и его

эффективность. 11. Специфика контроля и контроллинга.

Тема 5. Методы управления.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

1. Классификация и мотивационная направленность различных методов управления. 2.

Организационно-распорядительные методы управления. 3. Экономические методы управления

и их развитие в условиях перехода к рыночным отношениям. 4. Социально-психологические

методы управления и их роль на современном этапе.

Тема 6. Процесс принятия управленческих решений.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

1. Классификация управленческих решений и их роль в процессе управления. 2. Этапы

процесса принятия решения. 3. Моделирование в принятии решений. 4.Ошибки при принятии

управленческих решений и способы их устранения.

Тема 7. Групповая динамика. Основные теории лидерства.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

Формальные и неформальные группы и организации, и их характеристика. 2. Проблемы

управления неформальной организацией. 3. Общая характеристика теорий и подходов к

лидерству.

Тема 8. Формы власти и влияния.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

1.Классификация форм власти и влияния. 2. Характеристика основных аспектов власти, их

сильные и слабые стороны. 3.Влияние развития общества в целом на эффективность

использования различных форм власти. 4. Делегирование полномочий в системе менеджмента

Тема 9. Стили руководства.

прослушивание докладов и сообщений , примерные вопросы:

1.Современные требования, предъявляемые к менеджеру. 2. Стили управления: авторитарный,

демократический и либеральный. 3. Адаптация стилей руководства к деловым ситуациям.

Тема 10. Личность в системе управления.

проверка решения задач, выполненных с использованием компьютерных программ, примерные

вопросы:

1.Основные черты, характеризующие личность; условия их формирования. 2. Психологическая

структура личности. 3. Социальные основы формирования личности.

Тема 11. Конфликты в управлении.

проверка решения задач, выполненных с использованием компьютерных программ, примерные

вопросы:

1. Виды конфликтов, их классификация. 2. Причины возникновения конфликтов. 3. Стратегии

преодоления конфликтов

Тема 12. Управление изменениями в организации.

проверка контрольного задания , примерные вопросы:

1.Природа организационных изменений. 2. Сопротивление изменениям и их причины. 3.

Тактика внедрения изменений.

Тема 13. Факторы эффективности менеджмента.

Итоговая форма контроля

экзамен (в 3 семестре)
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Примерные вопросы к экзамену:

Вопросы к экзамену

1. Менеджмент: отличия от бизнеса и предпринимательства.

2. Структура управленческого персонала по Парсонсу.

3. Уровни управления по Друкеру.

4. Система подготовки менеджеров.

5. Роли менеджера по Минцбергу.

6. Современные направления развития практики менеджмента.

7. Вклад древних цивилизаций в развитие практики управления.

8. Вклад Макиавелли в развитие практики управления средневековым государством.

9. Школы менеджмента, их характерные особенности и вклад в развитие теории управления.

10. Процессный подход к управлению, общие функции управления, их характеристика.

11. Взаимодействие функций в процессе управления.

12. Функции специализации системы управления.

13. Системный подход к управлению предприятием.

14. Система, ее свойства, условия управляемости.

15. Характеристика производственной системы.

16. Особенности сложных систем управления.

17. Принципы функционирования рациональной системы управления.

18. Типология управленческих решений.

19. Схема принятия рационального решения Г. Саймона.

20. Процесс моделирования управленской ситуации.

21. Типы моделей, применяемых в управлении.

22. Бюджетные модели и особенности их использования в управлении.

23. Статистические модели в управлении.

24. Модель "дерево решения".

25. Метод дисконтирования и компаундинга в принятии инвестиционных решений.

26. Модель логистического процесса.

27. Мультипродуктовые модели безубыточности и нормальной рентабельности.

28. Коэффициент Фехнера и метод векторного прогнозирования в принятии экстренных

решений.

29. Стратегический менеджмент, его отличия от оперативного.

30. Стратегии и миссия предприятия.

31. Эталонные стратегии развития бизнеса.

32. Стратегии конкуренции М. Портера.

33. Пирамида стратегического планирования.

34. Стратегии вхождения в рынок.

35. SWOT - анализ - цели и результаты проведения.

36. Матрица Бостонской консалтинговой группы (БКГ).

37. Матрица "Мак-Кинси".

38. Экспонентальная кривая соотношения объемов производства и удельных затрат.

39. Матрица "продукция - рынок".

40. Организационная структура управления и ее элементы.

41. Иерархические структуры управления.

42. Дивизиональные структуры управления.

43. Адаптивные структуры управления.
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44. Квазииерархические структуры управления.

45. Руководство и лидерство, источники власти руководителя.

46. Теории лидерских качеств, харизматические теории лидерства.

47. Поведенческие теории лидерства.

48. Процессуальные теории лидерства.

49. Коммуникации, типы коммуникаций.

50. Коммуникационный процесс, типы коммуникаторов.
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 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Менеджмент" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:
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Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15

рабочих мест студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер,

лицензионное программное обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в

сеть Интернет. Все компьютеры подключены к корпоративной компьютерной сети КФУ и

находятся в едином домене.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе " БиблиоРоссика", доступ к которой предоставлен

студентам. В ЭБС " БиблиоРоссика " представлены коллекции актуальной научной и учебной

литературы по гуманитарным наукам, включающие в себя публикации ведущих российских

издательств гуманитарной литературы, издания на английском языке ведущих американских и

европейских издательств, а также редкие и малотиражные издания российских региональных

вузов. ЭБС "БиблиоРоссика" обеспечивает широкий законный доступ к необходимым для

образовательного процесса изданиям с использованием инновационных технологий и

соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов

высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен

студентам. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя электронные версии книг издательства

"Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные версии

периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным

периодическим изданиям по максимальному количеству профильных направлений с

соблюдением всех авторских и смежных прав.
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Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "Консультант студента" , доступ к которой предоставлен

студентам. Электронная библиотечная система "Консультант студента" предоставляет

полнотекстовый доступ к современной учебной литературе по основным дисциплинам,

изучаемым в медицинских вузах (представлены издания как чисто медицинского профиля, так

и по естественным, точным и общественным наукам). ЭБС предоставляет вузу наиболее полные

комплекты необходимой литературы в соответствии с требованиями государственных

образовательных стандартов с соблюдением авторских и смежных прав.

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из

интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами

воспроизведения и визуализации любой видео и аудио информации, получения и передачи

электронных

документов. Типовая комплектация мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного

проектора,

автоматизированного проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной

трибуны

преподавателя, включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов,

персональный компьютер (с

техническими характеристиками не ниже Intel Cre i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон,

беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы подключения:

USB,audi, HDMI.

Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым элементом управления,

объединяющим все устройства

в единую систему, и служит полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель

имеет возможность

легко управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции,

практические занятия,

презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки обучающихся в

удобной и доступной

для них форме с применением современных интерактивных средств обучения, в том числе с

использованием в

процессе обучения всех корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена

широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное

обеспечение.

Компьютерный класс, представляющий собой рабочее место преподавателя и не менее 15

рабочих мест

студентов, включающих компьютерный стол, стул, персональный компьютер, лицензионное

программное

обеспечение. Каждый компьютер имеет широкополосный доступ в сеть Интернет. Все

компьютеры подключены к

корпоративной компьютерной сети КФУ и находятся в едином домене.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 44.03.04 "Профессиональное обучение (по отраслям)" и профилю подготовки

Экономика и управление .
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