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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-2 готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и

этическую ответственность за принятые решения  

ПК-8 способностью представлять результаты проведенного исследования в виде

научного отчета, статьи или доклада  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 основные концепции психологии инновационной деятельности, психологической антропологии, психологии

личности, позитивной и трансперсональной психологии, организационной психологии, психологии лидерства и

управления

 Должен уметь: 

 превращать инновационную практику в различных сферах реального сектора экономики, бизнеса и

образования в предмет научно-психологического анализа и обобщения; осуществлять научную разработку

проблем в области психологии инновационной деятельности и поведения (как самостоятельно, так и в составе

научно-исследовательских школ и коллективов) и организовывать научно-исследовательское и

психолого-образовательное сопровождение инновационных практик.

 Должен владеть: 

 владеть межпредметной и иноязычной коммуникативной компетентностью в профессиональной сфере.

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 применять полученные знания на практике

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ОД.6 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.04.02 "Менеджмент (Инновационный менеджмент)" и относится к обязательным

дисциплинам.

Осваивается на 1 курсе в 1 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 6 зачетных(ые) единиц(ы) на 216 часа(ов).

Контактная работа - 30 часа(ов), в том числе лекции - 8 часа(ов), практические занятия - 22 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 177 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 9 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен в 1 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Инновационность как
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предмет психологического исследования

1 2 2 0 32
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N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

2.

Тема 2. История развития

психологии инновационной

деятельности

1 2 2 0 32

3.

Тема 3. Личностные детерминанты

успешности инновационного

процесса.

1 2 2 0 32

4.

Тема 4. Организационные аспекты

инновационности.

1 2 2 0 20

5.

Тема 5. Инновационность в

групповом контексте.

1 0 4 0 20

6.

Тема 6. Инновационность в сфере

образования

1 0 4 0 20

7.

Тема 7. Информационная среда и

инновации

1 0 6 0 21

  Итого   8 22 0 177

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Инновационность как предмет психологического исследования

1.1. Инновация как предмет научного исследования. Определение понятия "инновация", сущность и подходы к

определению . Виды инноваций. Подходы к исследованию инноваций. Системно-структурный анализ

инновационной деятельности. Инновации как системный феномен. Мультидисциплинарное исследование

инноваций.

Тема 2. История развития психологии инновационной деятельности

История развития психологии инновационной деятельности. Исследование инноваций: историко-философский

экскурс. Философские аспекты инноваций. Историческое развитие представлений об инновациях. Философские

предпосылки появления науки об инновациях в современном мире. Новейшая история науки об инновациях (20 -

21 в. в.).

Тема 3. Личностные детерминанты успешности инновационного процесса.

2.1. Личностные детерминанты успешности инновационного процесса. Психологические исследования

креативности. Подходы к определению инновационности субъекта. Психологические характеристики субъекта

инновационной деятельности. Виды личностной инновационности. Проблематика взаимосвязей между

инновационностью и креативностью субъекта. Подходы к развитию личностной инновационности. Диагностика

личностной инновационности.

Тема 4. Организационные аспекты инновационности.

Организационные аспекты инновационности. Сфера исследований организационной инновационности.

Инновационность и организационная структура. Организационный климат как фактор инновационности.

Управление инновациями. Риски в инновационной деятельности. Поддержка инноваций. Менеджмент качества.

Инновационные системы.

Тема 5. Инновационность в групповом контексте.

Инновационность в групповом контексте. Проблематика групповой инновационности. Механизмы реализации

групповой инновационности. Исследования инновационности и креативности в условиях групповой продуктивной

деятельности: теория и практика. Инновационность и культура. Макрокультурный уровень. Микрокультурный

уровень.

Тема 6. Инновационность в сфере образования

3.1Инновационность в сфере образования. Инновационный процесс как предмет научного исследования. Этапы

инновационного процесса. Научные исследования инновационных процессов. Модели инновационных

процессов. Инновационные скачки. Креативно-инновационный цикл. Цикличность инновационного процесса.

Уровни анализа креативно-инновационного цикла. Формы влияния в креативно-инновационном цикле.

Внедрение инноваций. Нормативная оценка. Легитимизация. Факторы конфликтности при внедрении инноваций.

Стратегии стимулирования.

Тема 7. Информационная среда и инновации
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3.3. Информационная среда и инновации. Информационные стороны инноваций. Инновации и знания.

Определение знания. Виды знания. Обмен знаниями в инновационном процессе. Управление знаниями как

фактор успешности инноваций. Общее понятие информационной среды. Псевдоинновации. Информационная

среда как буфер. Функции информационной среды. Параметры информационной среды. Информационный

аспект инновационного процесса. Инновационные скачки в информационном поле.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

6.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной

программы и форм контроля их освоения

Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

Семестр 1

  Текущий контроль    

1

Научный доклад

ОК-2 , ПК-1 , ОПК-2

1. Инновационность как предмет психологического

исследования

2. История развития психологии инновационной деятельности

3. Личностные детерминанты успешности инновационного

процесса.

2 Кейс ПК-1 , ОПК-2 , ОК-2

1. Инновационность как предмет психологического

исследования

2. История развития психологии инновационной деятельности

3. Личностные детерминанты успешности инновационного

процесса.

3

Письменная работа

ПК-1 , ОПК-2 , ОК-2

1. Инновационность как предмет психологического

исследования

2. История развития психологии инновационной деятельности

3. Личностные детерминанты успешности инновационного

процесса.

   Экзамен ОК-2, ПК-8   

6.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования,

описание шкал оценивания

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Семестр 1

Текущий контроль
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Научный

доклад

Тема полностью

раскрыта.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом

по теме работы.

Использованы

надлежащие

источники в нужном

количестве. Структура

работы и

применённые методы

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема в основном

раскрыта.

Продемонстрирован

средний уровень

владения материалом

по теме работы.

Использованы

надлежащие

источники. Структура

работы и

применённые методы

в основном

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема частично

раскрыта.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом по теме

работы.

Использованные

источники, структура

работы и

применённые методы

частично

соответствуют

поставленным

задачам.

Тема не раскрыта.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом по теме

работы.

Использованные

источники, структура

работы и

применённые методы

не соответствуют

поставленным

задачам.

1

Кейс Отличная способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Прекрасное владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Высокий уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Хорошая способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Достаточное владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Хороший уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Удовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Слабое владение

знаниями и навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Низкий уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

Неудовлетворительная

способность

применять имеющиеся

знания и умения для

нахождения решения

проблемных ситуаций.

Недостаточное

владение знаниями и

навыками,

необходимыми для

решения кейса.

Недостаточный для

решения

профессиональных

задач уровень

самостоятельности,

инициативности,

креативности,

коммуникативных

навыков, способности

к планированию и

предвидению

результатов.

2

Письменная

работа

Правильно выполнены

все задания.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом.

Проявлены

превосходные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Правильно выполнена

большая часть

заданий.

Присутствуют

незначительные

ошибки.

Продемонстрирован

хороший уровень

владения материалом.

Проявлены средние

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

более чем наполовину.

Присутствуют

серьёзные ошибки.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены низкие

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

менее чем наполовину.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены

недостаточные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

3
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Экзамен Обучающийся

обнаружил

всестороннее,

систематическое и

глубокое знание

учебно-программного

материала, умение

свободно выполнять

задания,

предусмотренные

программой, усвоил

основную литературу и

знаком с

дополнительной

литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, усвоил

взаимосвязь основных

понятий дисциплины в

их значении для

приобретаемой

профессии, проявил

творческие

способности в

понимании, изложении

и использовании

учебно-программного

материала.

Обучающийся

обнаружил полное

знание

учебно-программного

материала, успешно

выполнил

предусмотренные

программой задания,

усвоил основную

литературу,

рекомендованную

программой

дисциплины, показал

систематический

характер знаний по

дисциплине и

способен к их

самостоятельному

пополнению и

обновлению в ходе

дальнейшей учебной

работы и

профессиональной

деятельности.

Обучающийся

обнаружил знание

основного

учебно-программного

материала в объеме,

необходимом для

дальнейшей учебы и

предстоящей работы

по профессии,

справился с

выполнением заданий,

предусмотренных

программой, знаком с

основной литературой,

рекомендованной

программой

дисциплины, допустил

погрешности в ответе

на экзамене и при

выполнении

экзаменационных

заданий, но обладает

необходимыми

знаниями для их

устранения под

руководством

преподавателя.

Обучающийся

обнаружил

значительные пробелы

в знаниях основного

учебно-программного

материала, допустил

принципиальные

ошибки в выполнении

предусмотренных

программой заданий и

не способен

продолжить обучение

или приступить по

окончании

университета к

профессиональной

деятельности без

дополнительных

занятий по

соответствующей

дисциплине.

 

6.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений,

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе

освоения образовательной программы

Семестр 1

Текущий контроль

 1. Научный доклад

Темы 1, 2, 3

. Психология инновационной деятельности как отрасль психологии, её задачи и место в системе наук. Основные

задачи психологии инновационной деятельности на современном этапе.  

2. Подходы к исследованию инноваций.  

3. История развития психологии инновационной деятельности.  

4. Личностные детерминанты успешности инновационного процесса.  

5. Психологические исследования креативности.  

6. Подходы к определению инновационности субъекта.  

7. Диагностика личностной инновационности.  

8. Организационные аспекты инновационности.  

9. Инновационность и организационная структура.  

10. Управление инновациями.  

11. Инновационность в групповом контексте.  

12. Исследования инновационности и креативности в условиях групповой продуктивной деятельности: теория и

практика.  

13. Прикладные исследования инновационности.  

14. Инновационность в сфере образования.  

15. Социальные аспекты инновационности.  

16. Психологические аспекты инновационного процесса.  

17. Креативно-инновационный цикл.  

18. Внедрение инноваций.  

19. Информационная среда и инновации.  

20. Информационные стороны инноваций.  

 2. Кейс
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Темы 1, 2, 3

КЕЙС 1  

Обучающий Интернет-сервис.  

Интернет-сервис для изучения английского языка LinguaLeo ? один из наиболее привлекательных сервисов для

обучения. Изюминка сервиса ? игровая форма: есть область ?джунгли?, где собраны аудио- и видеоматериалы по

английскому языку, которые можно осваивать с помощью сервиса. У всех пользователей есть свой львенок,

которого нужно кормить фрикадельками. Фрикадельки пользователь получает за каждое слово, добавленное в

словарь, за пройденные тренировки или грамматические курсы.  

По посещаемости, согласно Alexa.com, LinguaLeo, входит в топ-3 онлайн-сервисов для изучения языков в мире.

LinguaLeo действует на рынке онлайн-обучения английскому языку с множеством аналогичных проектов: Duolingo,

OpenEnglish, Busuu и другие. Но сохраняет свою популярность благодаря игровой механике и большому

количеству материалов, которые могут добавлять сами пользователи. Модель работы сервиса: freemium: базовые

функции бесплатны, а за дополнительные возможности надо платить.  

При выходе на рынок Бразилии сотрудники LinguaLeo выяснили, что бразильцы предпочитают проходить

стандартизированные обучающие курсы, а не использовать разрозненные аудио- и видеоматериалы, и им

привычнее платить за каждый месяц обучения, не покупая годовой абонемент. Кроме того, увидев логотип

сервиса ? львенка, многие бразильцы решают, что это программа для детей, и закрывают ее. LinguaLeo

подключил местные способы оплаты, скорректировал PR-кампанию (теперь подробнее рассказывает о

стандартизированных курсах сервиса и о том, что LinguaLeo ? сервис не только для детей), запустил рекламу в

офлайне и получила в Бразилии 500 тыс. зарегистрированных пользователей, из них около 100 тыс. ? активные

(заходят на сервис хотя бы раз в месяц).  

?Переведи LinguaLeo!? ? с таким призывом команда стартапа в январе этого года обратилась к пользователям.

Перевод интерфейса на другие языки ? первый шаг к выходу на новые зарубежные рынки. LinguaLeo создал

платформу, позволяющую любому пользователю переводить фразы интерфейса с русского или английского на

один из 55 языков. Каждую неделю трем самым активным переводчикам компания дарит золотой статус, дающий

доступ ко всем возможностям сервиса. К концу мая в проекте приняли участие 1300 переводчиков-волонтеров.

Самыми активными оказались турки ? они почти полностью перевели сервис на родной язык.  

Самая большая проблема LinguaLeo ? удержание пользователей. Игровые механики должны помочь. До конца

года в LinguaLeo планируют выйти на три новых рынка.  

ЗАДАНИЕ  

1. Какие признаки формируют явные источники конкурентного преимущества проекта?  

2. Какие дополнительные источники конкурентного преимущества для проекта Вы можете предложить?  

3. Какие рекомендации для разработки инновациoннoй стратегии Вы можете предложить предприятию?  

 

КЕЙС 2  

Оптимизация сайтов  

Компания SeoPult создала автоматизированную систему продвижения сайтов и стала безоговорочным лидером

рынка оптимизации сайтов. Сейчас она собирается провести IPO и создать второй Mail.ru на рынке

интернет-рекламы.  

Сейчас с помощью SeoPult продвигается 80 тыс. сайтов. В прошлом финансовом году (с июля 2012-го по июнь

2013-го) выручка SeoPult выросла на 84 % и превысила $53 млн. SeoPult занимается не только и не столько

SEO-оптимизацией, сколько контекстной рекламой, продвижением мобильных приложений и RTB. То есть всеми

самыми актуальными технологиями рекламы в интернете. Цель ? IPO на NASDAQ в 2016 г.  

SeoPult ? это масштабный бизнес на рынке, где правила игры постоянно меняются. Поисковики сознательно

выдавливают с рынка ?оптимизаторов?, чтобы пользователи получали именно ту информацию, которую ищут, а

владельцы сайтов покупали больше контекстной рекламы.  

В 2006 г. одним из главных инструментов SEO были ссылки ? аналог рекламы для поисковых роботов. Принцип

работы ссылок основан на том, что поисковики, ранжируя сайты, учитывают не только контент, но количество и

качество других сайтов, ссылающихся на них. Добиться массового цитирования можно было, договорившись с

веб-мастерами о размещении ссылок на их сайтах.  

Рынок ссылок был ?серым? ? иногда веб-мастера даже не ставили в известность владельцев сайтов о таком

способе заработка. Заправляли на нем так называемые ?ссылочные бароны?, которые договаривались с

десятками сайтов и продавали сотни ссылок. Способ, как разместить много ссылок с помощью линкаторов ?

автоматизированных систем обмена SEO-ссылками, был мало известен, а Яндекс и Google на них не успели

обратить внимание. Буквально за $50 можно было вывести любой сайт на первые позиции.  

Вся история рынка SEO-оптимизации ? это борьба, поскольку сервис SeoPult и его аналоги ? продавцы ссылок.

Сотрудники поисковиков постоянно изменяют алгоритмы поиска, чтобы усложнить оптимизаторам жизнь. В свою

очередь оптимизаторы ищут в поисковых алгоритмах лазейки, которые позволяют выводить сайты своих клиентов

в топ-10.  

Вскоре после основания UnMedia на рынке SEO произошла технологическая революция: была создана

автоматизированная биржа ссылок Sape.ru. Покупать ссылки стало легко и просто. К 2008 г. компания продавала

услуги на $500 тыс. в месяц и вошла в пятерку крупнейших игроков SEO-рынка, вместе с корпорацией РБС, ГК

?Кокос? и другими оптимизаторами. Всего же оптимизацией в России занимались несколько тысяч агентств и

десятки тысяч фрилансеров. Однако бизнес SEO-агентства сродни бизнесу дизайнерского бюро или веб-студии.

Его практически невозможно быстро масштабировать.  
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800 факторов учитывают поисковые алгоритмы Яндекса, когда ранжируют сайты в выдаче. Около ста факторов

имеют отношение к ссылкам.  

Весной 2008 г. началась разработка веб-сервиса, который получил название SeoPult.ru, в ноябре того же года

сервис стартовал. Программа сама анализировала контент сайта, выбирала ключевые слова, закупала ссылки,

выдавала отчеты. Человеческий фактор был сведен к нулю. Появление такого софта произвело эффект

разорвавшейся бомбы: всего за полгода в системе появилось несколько тысяч клиентов. Первыми, действительно,

пришли оптимизаторы. Однако очень скоро собственные проекты в системе стали заводить и сами клиенты. Они

отказывались от услуг SEO-агентств и начинали самостоятельно платить в SeoPult, экономя на марже. Средний

ежемесячный счет в системе ? $100-150, агентства брались работать с бюджетами от $500-1000.  

Уловив тренд, партнеры Unmedia развернули невиданную образовательную активность: создали

образовательный центр CyberMarketing, где бесплатно обучают начинающих оптимизаторов. В 2013 г. центр

посетили 20 тыс. студентов офлайн, 10 тыс. участвовали в вебинарах. Параллельно компания создала

интернет-телевидение SeoPult.tv, посвященное проблемам интернет-рынка. На образовательные проекты

компания тратит больше 1 млн руб. в месяц, но взамен получает поток потенциальных клиентов.  

Вскоре появились конкурирующие решения. Агентство Ingate выпустило сервис Rookee, ALTWeb Group сделало

сервис MegaIndex. Но они сильно уступают SeoPult по оборотам: по экспертным оценкам, все вместе они

занимают около 30 % рынка (независимые исследователи рынок SEO не обсчитывают).  

Быстрая оптимизация. Благодаря технологиям SeoPult запустить рекламную кампанию в интернете можно не

вставая с кресла?..  

ЗАДАНИЕ  

1. Что является основным конкурентным преимуществом проекта по оптимизации сайтов?  

2. На сколько бизнес-процессы SeoPult можно рассматривать как инновационные?  

3. В чем заключается инновационная деятельность SeoPult?  

4. Какие рекомендации для разработки инновациoннoй стратегии Вы можете предложить предприятию?  

 

КЕЙС 3  

Интернет-блокбастер  

?Кинопоиск? ? один из самых популярных в Рунете порталов о кино, за который Яндекс заплатил $80 млн. Это

бизнес, появившийся как творческий эксперимент двух программистов.  

Сайт ?Кинопоиск? был организован в 2003 г. как цифровой аналог тетрадки ? это была база данных о фильмах:

режиссер, актерский состав, краткое описание. В начале 2000-х появилось немало сайтов о кино: ?Фильм.ру?,

?Кинокадр?, ?Киномания? и др.  

Главной проблемой в создании тематического портала ? организовать поток информации от посетителей. Это

замкнутый круг: пока сайт посещает мало людей, на нем мало информации, а если нет контента ? нет и роста

аудитории. У ?Кинопоиска? достаточно быстро появились поклонники, которые стали заполнять его контентом и

предлагать нововведения. На сайте разместили простую систему добавления информации ? пользователи смогли

писать рецензии и общаться. ?Кинопоиск? первым среди киносайтов целенаправленно начал создавать на

портале социальную сеть, где можно обсуждать фильмы. Сейчас на сайте зарегистрированы более 3 млн

человек.  

Далее была предложена система оценок фильмов. Пользователи ставили кинофильмам баллы, а портал строил на

основе этих данных рейтинги. Со временем на рейтинги ?Кинопоиска? стали ссылаться эксперты и журналисты. В

2013 г. число оценок перевалило за 100 млн.  

В 2005 г. была сделана попытка организовать на портале интернет-магазин DVD-дисков с кинофильмами. Однако

спустя несколько месяцев магазин закрыли, поскольку не получалось оперативно создать курьерскую службу.

Тогда на сайте разместили витрину DVD интернет-магазина Ozon.ru: ?Кинопоиск? получал небольшую часть

маржи, а логистикой и продажами занимался партнер.  

Портал ввел новую для российского рынка услугу ? тотальное брендирование сайта. ?Кинопоиск? начал

продавать рекламу на странице целиком, когда ?подложкой? для сайта становится рекламный модуль во весь

экран. Этот формат плюс большой баннер в центральной части главной страницы сейчас приносят сайту 50 %

доходов. Основные рекламодатели ?прокатчики новых фильмов.  

В октябре 2013 г., по данным comScore, ежемесячная аудитория ?Кинопоиска? составляла 18,6 млн

пользователей, в России сайт занимал 16-е место в списке самых популярных ресурсов.  

ЗАДАНИЕ  

1. Какие признаки формируют явные источники конкурентного преимущества проекта?  

2. Какие дополнительные источники конкурентного преимущества для проекта Вы можете предложить?  

3. Какие рекомендации для разработки инновациoннoй стратегии Вы можете предложить предприятию?  

 

КЕЙС 4  

Воздушная тревога  

Беспилотники ? вотчина военных. Однако предприниматели пытаются демилитаризовать рынок, создав моду на

недорогие многофункциональные дроны. Они перенимают идеи, взорвавшие в свое время рынок мобильных

гаджетов.  
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Битва беспилотников ?Летающие роботы?, организованная компанией ?Крок? ? это турнир с призовым фондом 1

млн руб. собрал более 500 заявок от увлекающихся робототехникой энтузиастов. ?Крок? ? один из лидеров

российского IT-рынка, который специализируется на системной интеграции, но ищет новые перспективные ниши.

Компанией было выбрано направление робототехники, а именно, полуавтономных или автономных устройств,

которые что-то делают на благо человека.  

Из 500 заявок в финал ?Летающих роботов?, который прошел в Москве в августе 2013 г., жюри отобрало 18

сильнейших участников. В течение двух финальных дней команды должны были показать, что их дрон способен

без пульта управления пролететь по двум сообщающимся параллельным коридорам длиной 30 метров и

приземлиться в нескольких контрольных точках. Справились с этой задачей всего две команды: собственно,

?Крок?, показавшая лучшее время (4 минуты 1 секунду), и Robodem, уступивший ей больше двух минут. Поскольку

?Крок?, как организатор, не претендовал на награду, миллион рублей получили программисты Robodem.  

270 компаний из 57 стран мира занимаются в настоящее время производством беспилотных летательных

аппаратов. Из них 144 компании находятся в США.  

По оценкам аналитиков исследовательских компаний (Forecast, ASD Reports и Teal Group), рынок беспилотников

составляет сегодня около $7 млрд. Несколько лет назад было $5 млрд, а через десять лет рынок должен вырасти

до $11 млрд. Рост не самый впечатляющий. Дело в том, что львиная доля этого денежного пирога приходится на

потребности оборонки. Рост сегмента прогнозируем и не грозит бумом. Доля же гражданского рынка мала. Идея

превращения беспилотников в недорогой объект потребительской электроники витает в воздухе.  

Продукция 3D Robotics ? небольшие дроны стоимостью от $425 до $1 тыс., комплекты для самостоятельной

сборки и программное обеспечение. Есть и ?специализированные модели?, адресованные целевым аудиториям.  

Если в 2015 г. американские власти смягчат требования к беспилотным летательным аппаратам и разрешат их

использовать в небе в коммерческих целях, тысячи беспилотников совершат революцию в курьерском бизнесе и

логистике. По оценкам аналитиков, после того как американские власти откроют небо для коммерческого

использования беспилотников, в США появится 70 тыс. новых рабочих мест, которые принесут в экономику страны

$13,6 млрд. Международный эффект от повсеместного применения беспилотников в частных целях может быть

гораздо больше, уверены в 3D Robotics. 7,5 тыс. беспилотников, по прогнозам американских авиавластей, могут

быть задействованы в небе США в коммерческих целях в течение ближайших пяти лет.  

Возможные направления инновационного бизнеса в сфере беспилотников ? разработка ПО для дронов,

разработка игры-стрелялки, в которой нужно будет управлять квадрокоптером, разработка

программно-аппаратных решений для беспилотников по заказам крупных игроков.  

Одна из главных причин, по которой применение беспилотных летательных аппаратов вызывает дискуссии, это их

потенциальная небезопасность для сохранения приватности. Законодательные органы в 33 штатах США

ограничили применение беспилотников, поскольку есть риск, что они будут нелегально вмешиваться в частную

жизнь. Такие же запреты существуют и в отдельных европейских странах.  

Цена на беспилотники, продаваемые в России, колеблется от 20-60 тыс. руб. за модель, предназначенную для

любительских нужд, до нескольких миллионов рублей за дроны, используемые в профессиональных целях.  

На рынке работают более 30 российских производителей?  

ЗАДАНИЕ  

1. Какие изменения во внешней среде привели к возникновению рыночной ниши?  

2. Какие конкурентные преимущества Вы можете использовать для создания предприятия в данной сфере?  

3. Какие направления для организации инновационного предприятия вы можете предложить?  

4. Оцените качественно и количественно пользователей и объем потенциального спроса на продукцию.  

 

КЕЙС 5  

Веревка с пылом  

Основатели компании ?ПандаПарк? нашли необычную нишу. Они развивают первую в России сеть веревочных

парков. Этот аттракцион уже сумел заинтересовать крупные столичные парки.  

В России насчитывается около 200 веревочных парков. Большинство из них расположены при загородных отелях

и турбазах и состоят всего из одного маршрута. Чтобы отличаться от конкурентов, ?ПандаПарк? решил строить

парки под единым брэндом, с маршрутами разной степени сложности и с необычными элементами вроде того же

велосипеда.  

За шесть лет была создана первая и пока единственная в стране сеть веревочных аттракционов ?ПандаПарк?.

Шесть из них были открыты на арендованных площадях в московских парках, среди которых Сокольники, Парк

Горького, Фили, Измайлово и Лианозово, четыре ? за пределами столицы: в Ставрополе, Липецке, Екатеринбурге

и Истре. Работают они в теплое время года, как правило, с мая по октябрь. Количество посетителей от сезона к

сезону в каждом парке, согласно экспертным оценкам, увеличивается на 30 %. В прошлом году ?ПандаПарк?

приняли 75 тыс. человек, их выручка составила около 20 млн руб.  

Болгарская фирма Walltopia с 20 офисами в Европе, Америке, Азии и Африке является одним из крупнейших в

мире производителей скалодромов. Этот рынок в России был крошечным, зато и конкурентов можно было

пересчитать по пальцам одной руки. ООО ?Валтопия-Ру? стало представителем компании Walltopia в России,

открыв осенью 2004 г. спортивный клуб ?Скала-сити?. До этого скалодромы устанавливались как один, причем

зачастую не самый важный, элемент спортивной площадки. ?Скала-сити? стала первым в России клубом,

посвященным скалолазанию.  
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За последующие годы ?Валтопия-Ру? установила свыше 100 скалодромов по стране, в основном в

торгово-развлекательных центрах. Другой крупный заказчик ? государственные и окологосударственные

структуры. Например, в 2009 г. компания выполнила пять проектов по программе ?Единой России?, в 2010-м ? два

для МЧС. Ежегодная выручка ?Валтопия-Ру? составляет около 50 млн руб., однако в середине 2000-х идея

создания ?ПандаПарка? позволила диверсифицировать бизнес.  

80%посетителей ?ПандаПарков? ? это дети и подростки от 4 до 18 лет. Лишь 5 % аудитории приходится на людей

старше 40 лет.  

При создании проекта были решены три важные задачи: разработка безопасного оборудования, обеспечение

непрерывной линии страховки и получение экологической экспертизы о том, что аттракцион не повредит

деревьям, ? для городских парков это было важно. На подготовку проекта ушло почти полтора года. В начале

2007-го в Сочи на семинаре-совещании директоров парков культуры проект был представлен впервые.  

Капитальные инвестиции в строительство ?ПандаПарка? из двух маршрутов составляют около 2,5 млн руб.

Операционные затраты складываются из отчислений арендодателям и зарплатного фонда (в каждом парке

работают администратор и по меньшей мере два инструктора). У развивающих веревочных парков есть

существенный недостаток. Их нельзя демонтировать и собрать в другом месте: каждый объект делается под

конкретный ландшафт и это сильно сдерживает развитие сети.  

Паушальный взнос в сети ?ПандаПарк? составляет 300 тыс. руб., ежемесячные роялти ? 50 тыс. руб. По данным

компании, это около 6 % выручки парка. В среднем размер роялти в России колеблется в пределах 5-10 %.  

ЗАДАНИЕ  

1. Какие изменения во внешней среде привели к возникновению рыночной ниши?  

2. Какие конкурентные преимущества проекта Вы можете назвать?  

3. Как Вы можете охарактеризовать стратегию предприятия?  

4. Сохраняется ли конкуренция на рынке данных услуг?  

5. Назовите факторы, обеспечивающие устойчивость предприятия?  

 

КЕЙС 6  

1,3 млрд руб выделил в декабре прошлого года фонд фонд ?Сколково? Российскому квантовому центру для

развития квантовых технологий в России  

В первом квартале 2013 г. настоящая квантовая магия наконец пришла на рынок. Квантовые парадоксы начали

зарабатывать сотни миллионов долларов сейчас, и обещают сотни миллиардов в ближайшем будущем.  

Квантовая суперпозиция позволила компьютеру компании D-Wave работать в 3600 раз быстрее, чем конкурентам.

Благодаря этому, решение было куплено Google за $15 млн и подняло дополнительно $30 млн венчурного

капитала. Принцип неопределенности помог швейцарской компании ID Quantique заключить многомиллионную

сделку с крупнейшим вендором шифровального программного обеспечения Cryptsoft. Скоро квантовая

криптография будет обеспечивать безопасность путешествий по Всемирной сети. Квантовая сцепленность,

позволяющая в рекордные десятки раз повысить чувствительность радаров, только этой весной принесла

компании BBN $2,1 млн от оборонного ведомства.  

В конце прошлого года был создан первый в мире специализированный фонд Qwave, полем деятельности

которого стало инвестирование в квантовые технологии.  

 

Фотон-одиночка  

Компания: "Фотонные нанометатехнологии".  

Сфера: нанофотоника, оптические процессоры, квантовые коммуникации.  

Принцип: дискретное испускание фотонов в наноалмазе.  

Продукт: источник одиночных фотонов, в виде микрочипа.  

Фаза: исследовательские работы.  

Деньги: 40 млн руб. венчурного финансирования привлекла компания от фонда ?Сколково? и венчурного фонда

QWave.  

Рынок: развитие систем оптических телекоммуникаций, использующих квантовые эффекты. Для таких систем

потребовались источники одиночных фотонов. Спрос на эти устройства уверенно растет, а технические

требования постоянно ужесточаются. Их потребителями станут производители оптических процессоров, в

которых обработка информации осуществляется посредством световых, а не электронных импульсов (об успехах

этой технологии рапортует IBM), а также, возможно, квантовых компьютеров.  

 

Размер света  

Компания: QD Vision.  

Сфера: новые материалы.  

Принцип: дискретное возбуждение электрона в наночастице.  

Продукт: квантовые точки.  

Фаза: промышленное производство.  

Деньги: $7,5 млрд ? объем рынка квантовых точек к 2022 г., по оценке исследовательской компании

MarketsandMarkets  
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Рынок: LCD-дисплеи на квантовых точках ? крохотных полупроводниках, размером от нескольких десятков до

нескольких сотен атомов. Одно из интересных свойств квантовой точки в том, что параметры ее излучения

зависят от размера и формы точки. Ученые научились довольно точно управлять этими параметрами, а,

следовательно, получили источники света с тонко настраиваемыми характеристиками. Одна из перспективных

сфер применения квантовых точек ? дисплеи, заметно превосходящие OLED по цветовой насыщенности, яркости

и контрастности. Они потребляют меньше энергии, но главное ? они дешевле и проще в производстве.  

 

Разрушители квантов  

Компания: ID Quantique.  

Сфера: принцип неопределенности Гейзенберга.  

Принцип: случайная природа квантовых процессов.  

Продукт: криптоплатформа Cerberis.  

Фаза: промышленное производство, экспансия на рынок.  

Деньги: $845 млн ? объем рынка квантовой криптографии в 2015 г., по прогнозу Global Industry Analysts.  

Рынок: Квантовая криптография основывается на принципе неопределенности, сформулированном в 1927 г.

Вернером Гейзенбергом. Принцип свидетельствует, что невозможно одновременно получить координаты и

импульс частицы. Соответственно, невозможно измерить один параметр фотона, не исказив другой. Если

квантовый сигнал несет информацию, то стремление получить ее означает попытку измерения. Это вносит

искажения в квантовую систему и приводит к ее разрушению. В итоге, используя квантовые явления, можно

создать систему связи, которая всегда будет в состоянии обнаруживать подслушивание.  

Единственный сегодня поставщик коммерческих криптоквантовых решений для рынка телекоммуникаций,

банковского и промышленного сектора ? швейцарская компания ID Quantique, в которой работает 20 человек.

Продемонстрировав первый коммерческий квантовый криптомодуль в 2003 г., в 2011-м она завершила

тестирование своего флагманского продукта ? квантово-криптографической платформы Cerberis, благодаря

которой собрала обширное бизнес-портфолио внедрений. Cerberis поддерживает квантовые криптоканалы

протяженностью до 100 км из-за ограничения, накладываемого мощностью источников одиночных фотонов.

Начинка Cerberis не главное ?ноу-хау? швейцарцев, которые продают не столько ?квантовый ящик с проводами?,

сколько конкретные решения по встраиванию криптомодулей в уже работающие системы телекоммуникаций.

Никто из конкурентов похвастаться этим пока не может.  

 

В одной связке  

Компания: BBN.  

Сфера: системы дистанционного обнаружения.  

Принцип: квантовая сцепленность.  

Продукт: квантовый радар.  

Фаза: исследовательские работы.  

Деньги: $2,1 млн ? грант министерства обороны США.  

Рынок: исследования в области квантовых радаров.  

 

Вероятные вычисления  

Компания: D-Wave Systems  

Сфера: квантовые вычисления.  

Принцип: квантовая сцепленность, суперпозиция.  

Продукт: квантовый компьютер.  

Фаза: коммерческие образцы.  

Деньги: $26 млрд ? совокупный рынок квантовых вычислений в 2015-2020 гг., по прогнозам Market Research

Media.  

Кубиты, или квантовые биты, строительные кирпичики квантового компьютера, собрав которые, можно объявлять

о начале новой эры в компьютерной индустрии. В отличие от битов, принимающих два значения (0 и 1), кубиты

принимают несколько значений одновременно. Набор кубитов, находящихся одновременно во всех возможных

состояниях, становится эффективной моделью для вычислений, связанных с вероятностными процессами,

многомерными системами. Вычислительная мощность квантового компьютера определяется количеством кубитов.

До недавнего времени в лабораторных условиях формировались квантовые компьютеры в виде системы из

трех-четырех кубитов. Однако канадская компания D-Wave Systems регулярно заявляла о создании коммерческой

версии такого компьютера из 16, 128 и, совсем недавно, из 512 кубитов.  

ЗАДАНИЕ  

1. Какие сильные и слабые стороны представленных компаний Вы можете назвать?  

2. Создание каких конкурентных преимуществ возможно в рамках реализуемых инноваций (выберите один

проект)?  

3. Какой тип инновационной стратегии используют в проектах (виолентная, эксплерентная, патиентная,

коммутантная)?  

4. Какая стратегия внешнеэкономической деятельности может быть предложена для представленных проектов?  

 

КЕЙС 7  
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Творческие метры  

Меньше всего дизайн-завод ?Флакон? напоминает обычный бизнес-центр. Граффити на стенах, разноцветные

скамейки и дизайнерские инсталляции во внутреннем дворе. Летом здесь работает бассейн и проходят пляжные

вечеринки, осенью ? фермерские ярмарки, зимой открывается каток и выставки современного искусства.  

Публика на дизайн-заводе ? в основном молодые люди в джинсах. Хозяин ?Флакона? и гендиректор УК Realogic

выглядит под стать клиентам, посещает все мероприятия, которые проходят на ?Флаконе?, и раз в месяц

проводит встречи с арендаторами. Стоимость аренды 1 кв. м в год на ?Флаконе? сейчас 18 тыс. руб. Арендаторы

проходят своеобразный ?фейс-контроль?, а конкурс на освобождающиеся площади ? три человека на место.  

Владелец ?Флакона? предпочитает представлять арендаторов ?жильцами?, себя ? ?ревитализатором?. Термин

?ревитализация? обычно используют косметологи, говоря об омолаживании кожи, но в данном случае он

применяется к городским пространствам ? он ?омолаживает? территории заводов.  

Идею для нового бизнеса заключалась в покупке акций ?полуживых?, а потому дешевых предприятий ? очень

привлекательной недвижимости в Москве. Первым объектом стал завод ?Электролуч? на улице Большая

Пироговская, затем ? завод ?Манометр? возле метро ?Курская?, в 2003-м ? Научно-исследовательский и

конструкторский институт химического машиностроения (НИИхиммаш). На площади 40 тыс. кв. м трудились около

300 человек ? каждый мог себе позволить 100-метровый кабинет. Было решено и выделить для НИИ 10 тыс. кв. м,

а остальные площади сдать в аренду.  

 

В 2005 г. был найден новый идеальный объект для поглощения ? Завод им. Калинина, где в советские годы

производили хрусталь. Проект реконструкции был разработан агентством Knight Frank ? строительство на месте

завода бизнес-центра. Инвестиции $40 млн.  

За заводом числились арендаторы, которые занимали на заводе около 10 тыс. кв. м. Остальные 15 тыс. кв. м

находились в непригодном для эксплуатации состоянии. В основном помещения арендовались под склады. Часть

занимал автосервис, часть ? крупный продавец бассейнов ?Аквалэнд?. Выручка от аренды едва покрывала

коммунальные платежи. Как увеличить доходы, если нет денег на ремонт и реконструкцию помещений?  

Реализована идея: ?Флакон? как место для художественных акций. Творческие мероприятия происходят на

?Флаконе? каждую неделю: день Берлина или Нью-Йорка, показ мод, форум молодых предпринимателей или

модный спектакль. Имидж творческого кластера помог привлечь лояльных арендаторов из числа креативных

компаний.  

Якорными арендаторами на ?Флаконе? стали Seasons Project, брэндинговое и рекламное агентство Firma,

компания по пошиву и продаже одежды Fortytwo.  

Большой трафик людей, посещающих мероприятия, привлек торговые компании (Fun fun, Good Local, Ekepeople и

др.), хотя завод находится отнюдь не в проходном месте. Раз в месяц арендаторы собираются, чтобы обсудить

планы друг с другом и с владельцем недвижимости. Например, прежде чем устраивать шумный концерт,

необходимо согласовать его время с другими жителями дизайн-завода. На ?Флаконе? около 100 арендаторов,

большинство связаны с дизайном. Однородность арендаторов позволила проводить кросс-акции. Например, у

жителей ?Флакона? действует общая скидочная карта на товары и услуги друг друга, каждый Новый год они

проводят общую вечеринку.  

ЗАДАНИЕ  

1. Какие признаки формируют явные источники конкурентного преимущества проекта?  

2. Какие дополнительные источники конкурентного преимущества для проекта Вы можете предложить?  

3. Какие рекомендации для разработки инновациoннoй стратегии Вы можете предложить предприятию?

 3. Письменная работа

Темы 1, 2, 3

1. Программно-целевое планирование и управление инновационными процессами  

2. Планирование и прогнозирование инновационного цикла  

3. Психологические проблемы организации инновационного процесса  

4. Инновационная деятельность и формы государственной поддержки  

5. Сокращение инновационного цикла в условиях рынка  

6. Организация научной деятельности- основа ускорения инновационного процесса  

7. Научно-технический потенциал и пути повышения его эффективности  

8. Инвестиционная инфраструктура и ее взаимоотношение и инновациями  

9. Материально-техническое обеспечение инновационного процесса  

10. Информационное обеспечение инновационного менеджмента  

11. Экономическое стимулирование инновационного процесса  

12. Условия труда исследователей и разработчиков, их совершенствование в инновационном процессе  

13. Научно-техническая подготовка производства  

14. Выбор альтернатив инновационных проектов и оценка их эффективности  

15. Определение коммерческого риска при инвестициях в инновационную деятельность и методы его уменьшения

 

16. Экономическая эффективность инновационного проекта  

17. Расчет технико-экономических показателей инновационной деятельности  

18. Организационные предпосылки и условия внедрения нововведений (подготовка производства)  

19. Инновационный климат и потенциал предприятия  
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20. Стимулирование инновационных разработок  

21. Управление исследовательскими организациями и механизм его совершенствования  

22. Разработка инновационной стратегии  

23. Формирование портфеля новшеств  

24. Разработка инновационного проекта  

25. Управление инновационным проектом  

26. Налогообложение в инновационной сфере  

27. Инновации и инновационная деятельность в Российской Федерации  

28. Инновации и инновационная деятельность за рубежом  

 Экзамен 

Вопросы к экзамену:

. Психология инновационной деятельности как отрасль психологии, её задачи и место в системе наук. Основные

задачи психологии инновационной деятельности на современном этапе.  

2. Подходы к исследованию инноваций.  

3. История развития психологии инновационной деятельности.  

4. Личностные детерминанты успешности инновационного процесса.  

5. Психологические исследования креативности.  

6. Подходы к определению инновационности субъекта.  

7. Диагностика личностной инновационности.  

8. Организационные аспекты инновационности.  

9. Инновационность и организационная структура.  

10. Управление инновациями.  

11. Инновационность в групповом контексте.  

12. Исследования инновационности и креативности в условиях групповой продуктивной деятельности: теория и

практика.  

13. Прикладные исследования инновационности.  

14. Инновационность в сфере образования.  

15. Социальные аспекты инновационности.  

16. Психологические аспекты инновационного процесса.  

17. Креативно-инновационный цикл.  

18. Внедрение инноваций.  

19. Информационная среда и инновации.  

20. Информационные стороны инноваций.  

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или)

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

В КФУ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Суммарно по дисциплинe (модулю)

можно получить максимум 100 баллов за семестр, из них текущая работа оценивается в 50 баллов, итоговая

форма контроля - в 50 баллов.

Для зачёта:

56 баллов и более - "зачтено".

55 баллов и менее - "не зачтено".

Для экзамена:

86 баллов и более - "отлично".

71-85 баллов - "хорошо".

56-70 баллов - "удовлетворительно".

55 баллов и менее - "неудовлетворительно".

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Семестр 1

Текущий контроль

Научный

доклад

Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают

преподавателю в письменном виде. В работе производится обзор материала

в определённой тематической области либо предлагается собственное

решение определённой теоретической или практической проблемы.

Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка

выводов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы,

своевременность выполнения. В случае публичной защиты оцениваются

также ораторские способности.  

1 30



 Программа дисциплины "Психология инновационной деятельности"; 38.04.02 "Менеджмент". 

 Страница 16 из 22.

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Кейс Обучающиеся получают задание предложить решение для определённой

практической ситуации, как правило, моделирующей ситуацию

профессиональной деятельности. Оцениваются применение методов

анализа кейса, навыки, необходимые для профессиональной деятельности,

найденное решение.  

2 10

Письменная

работа

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических

вопросов или решению задач. Работа выполняется письменно и сдаётся

преподавателю. Оцениваются владение материалом по теме работы,

аналитические способности, владение методами, умения и навыки,

необходимые для выполнения заданий.  

3 10

 Экзамен Экзамен нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины. Экзамен

проводится в устной или письменной форме по билетам, в которых

содержатся вопросы (задания) по всем темам курса. Обучающемуся даётся

время на подготовку. Оценивается владение материалом, его системное

освоение, способность применять нужные знания, навыки и умения при

анализе проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Каталог источников - http://www.eup.ru/Catalog/33-0.asp

Книжный магазин - http://www.aup.ru/books/m160/

Электронная библиотека - http://elibrary.ru/defaultx.asp

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

лекции Освоение дисциплины Психология инновационной деятельности предполагает использование

как традиционных (практические занятия с использованием методических материалов), так и

инновационные образовательные технологии с использованием интерактивных форм

проведения занятий: лекция-дискуссия, семинар-дискуссия, модерация. 

практические

занятия

Работа на практических занятиях предусматривает активное участие в дискуссиях. Для

подготовки к занятиям рекомендуется выделять проблемные вопросы, затрагиваемые

преподавателем в лекциях, и группировать информацию вокруг них. Желательно выделять в

используемой литературе постановки вопросов, на которые разными авторами могут быть даны

различные ответы. Для таких постановок необходимо следует собирать аргументы в пользу

различных вариантов решения поставленных вопросов.
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Вид работ Методические рекомендации

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа студентов (СРС) это определенная деятельность студентов,

направленная на углубленное изучение пройденного по дисциплине материала, а также

наработка навыков использования полученных в процессе обучения знаний и применение их на

практике.

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ (СРС) включает следующие виды

Самостоятельная работа по дисциплине ?Психология инновационной деятельности? включает

в себя подготовку докладов на семинарских занятиях, эссе, реферат, конспект

первоисточников.

Подготовка к работе на семинарских занятиях

При подготовке к семинарским занятиям студент, кроме рекомендованной литературы, должен

обязательно использовать периодическую печать и информацию с официальных сайтов

муниципальных образований в целях углубленной характеристики тех или иных современных

процессов и явлений, имеющихся в области данной дисциплины. Доклады на семинарских

занятиях должны содержать план выступления (введение, основная часть из двух-трех

разделов, заключение, список использованных литературы и источников), определения

терминов, применяемых в выступлениях, и содержать два принципиально важных раздела ?

теоретический и практический. В практической части необходимо с помощью анализа

найденного самостоятельно материала подтвердить те или иные теоретические положения

первого раздела. Умение подобрать материал для исследования, способность

проанализировать его и сделать самостоятельные выводы ? важнейшая часть работы по

подготовке выступления на семинарском занятии. Во время доклада на занятии студент может

использовать различные средства наглядного оформления своего выступления, которые могут

быть показаны аудитории либо доведены до слушателей техническими средствами. В ходе

семинарского занятия преподаватель определяет уровень самостоятельной подготовки

студента и оценивает его знания.

Высший бал получают студенты, показавшие глубокое знание предмета, свободно владеющие

терминологией, умеющие довести свою информацию до слушателей (без чтения доклада),

использующие наглядные средства.

 

научный

доклад

Необходимо выстроить собственную аргументированную позицию по проблемным вопросам.

При работе с терминами необходимо обращаться к словарям, в т.ч. доступным в Интернете:

http://dic.academic.ru/ .

Конспектирование первоисточников

В период самостоятельной подготовки студенты должны подробно изучить и

законспектировать один из первоисточников. Данное конспектирование позволит студентам

познакомиться с направлениями, разрабатываемыми основоположниками научных школ

стратегического менеджмента, и углубленно изучить разделы дисциплину.

Конспект первоисточника оформляется в письменном виде. В ученическую тетрадь студенты

выписывают основные идеи, представленные в первоисточнике. Конспект должен содержать

выходные данные первоисточника, дату конспектирования, название раздела (части), название

главы, основные мысли, отраженные в изученном материале.

Высший балл получают те студенты, которые периодически в течение семестра на семинарских

занятиях представляют конспект преподавателю и в конце семестра успешно проходят защиту

данной работы.
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Вид работ Методические рекомендации

кейс Во-первых, убедитесь, что вы понимаете все правильно. Запомните, что интервьюер почти

всегда дает меньше данных, чем вам требуется, и этим пытается вызвать ?правильные?

вопросы с вашей стороны. Не бойтесь спрашивать, это не только поможет вам решить кейс, но

и сразу поднимет ваш рейтинг в лице человека, который проводит интервью.

Во-вторых, структурируйте задание. Выделите время, чтобы разложить все данные по

полочкам, ведь изначально может показаться, что внимание следует обращать на одну деталь,

а во время структуризации выплывет еще несколько моментов. И не забывайте все записывать,

это обеспечивает не только наглядность, но и гарантирует, что вы ничего не упустите.

В-третьих, не забывайте анализировать каждый элемент отдельно. Начинайте с первого, и

переходите ко второму, когда вы определили основные качества первого. Но старайтесь не

засиживаться долго над одним из аспектов, иначе просто можете потерять время зря, не успев

решить задание до конца.

В-четвертых, запрашивайте дополнительную информацию, для того чтобы проверить

правильность хода своих мыслей. Как только у вас появилась приблизительная картина

решения, очень важно определить насколько она релевантная. Вернитесь к самому началу и

путем контрольных вопросов определите, насколько весь подход имеет смысл.

В-пятых, ярко презентуйте свою идею, отстаивая свой ход мыслей. Во время самого анализа

нужно записывать свои выводы, и мысли, выбирая ключевые моменты для презентации, чтобы

во время представления не упустить что-то важное или попросту не растеряться. 

письменная

работа

Письменная работа рассчитана на оценка теоретических знаний студента. На выполнение

письменной работы дается 45 минут. Список предполагаемых заданий для работы студенты

получают заранее. Ответ дается по двум вопросам. При выполнении 75% заданий письменная

работа считается выполненной.. Письменная работа является обязательной к выполнению. 

экзамен При подготовке к экзамену следует ориентироваться на вопросы промежуточного контроля,

состоящие из 50 вопросов, на рекомендуемые источники литературы.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов. До 50 баллов можно получить на

практических занятиях. Допуск (недопуск) к зачету (экзамену) по баллам за практические

занятия не предусмотрен. До 100 баллов можно получить на экзамене (с учетом полученных

баллов на занятиях). Минимальное количество баллов для сдачи экзамена на

удовлетворительно 55 баллов.

 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

Компьютерный класс.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 
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При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.04.02

"Менеджмент" и магистерской программе "Инновационный менеджмент".
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1. Лапыгин Ю.Н. Инновационный менеджмент. - Москва ООО 'Научно-издательский центр ИНФРА-М' (2016)  

http://znanium.com/go.php?id=567397Представлены знания и опыт управления инновациями в социально-

экономических системах. Рассмотрены основы разработки и использования инноваций, а также особенности

инновационной деятельности в целях получения нового знания. Для подготовки в рамках стандарта третьего

поколения бакалавров направлений 'Менеджмент', 'Управление персоналом', 'Государственное и муниципальное

управление' и 'Экономика', аспирантов и преподавателей вузов, слушателей системы послевузовского

образования, а также экономистов и руководителей организаций.  

 

2. Беляев Ю. М. Инновационный менеджмент. - Москва Издательско-торговая корпорация 'Дашков и К' (2018)

http://znanium.com/go.php?id=415047  

Содержание учебника соответствует требованиям Федерального государственного образовательного стандарта

высшего профессионального образования по направлениям подготовки 'Экономика', 'Менеджмент' . В нем

приведены модели инновационного развития, проанализирована цикличность инновационных процессов в

контексте как исторических, общественных, так и природных, физических процессов; приведена подробная

структура инновационного процесса, определены этапы маркетинга; даны основные понятия об объектах

интеллектуальной собственности, их коммерциализации; приведены принципы венчурного инвестирования;

описаны новые перспективные инновационные структуры; сформулирована стратегия создания и развития

эффективного инновационного менеджмента в стране. Для студентов бакалавриата, обучающихся по

направлениям подготовки 'Экономика' и 'Менеджмент', а также слушателей курсов повышения квалификации,

менеджеров, предпринимателей, представителей административных структур.  

3. Барышева А. В. Инновационный менеджмент. - Москва Издательско-торговая корпорация 'Дашков и К', 2017

http://znanium.com/catalog/product/415304  

В учебном пособии рассматриваются содержание и основные воп росы менеджмента инноваций:

инновационность как черта, имманен тно присущая любому предпринимательству, интеллектуальная соб

ственность, государственное регулирование инновационной деятель ности, инновационные риски,

управленческие и социальные аспекты инновационного предпринимательства. Для студентов, аспирантов,

молодых ученых, научных работни ков и предпринимателей.  

4.Балдин К.В. и др. Инновационный менеджмент - Москва: Дашков и К, 2015 - URL:

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394014543.html  

В учебном пособии рассматриваются содержание и основные вопросы менеджмента инноваций:

инновационность как черта, имманентно присущая любому предпринимательству, интеллектуальная

собственность, государственное регулирование инновационной деятельности, инновационные риски,

управленческие и социальные аспекты инновационного предпринимательства. Для студентов, аспирантов,

молодых ученых, научных работников и предпринимателей.  

5.Джуха В.М. и др. Инновационный менеджмент: Учебник: 2 - Москва: ООО 'Научно-издательский центр

ИНФРА-М', 2016 - 380с. - URL: http://znanium.com/go.php?id=556473  

В учебнике в соответствии с ФГОС рассмотрены теоретические и методологические основы управления

инновационным процессом в современных рыночных условиях, особенности государственного регулирования

инновационных процессов. Анализируются методические и практические подходы к управлению инновациями,

рассматриваются институты инновационной инфраструктуры, особенности управления национальными,

региональными и организационными инновационными системами. Особое внимание уделя- ется вопросам

организации финансирования инновационных проектов и управлению рисками в них, проблемам инновационного

предпринимательства, маркетинга инноваций и управления человеческими ресурсами. Для студентов

образовательных организаций высшего и послевузовского образования, обучающихся по направлению

'Менеджмент' (бакалавриат и магистратура).  
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1. Медынский В. Г. Инновационный менеджмент: Учебник: 1 - Москва: ООО 'Научно-издательский центр

ИНФРА-М', 2017 - 295с. - URL: http://znanium.com/go.php?id=768557  

В учебнике даются характеристика инновационного процесса как объекта управления, его структура,

раскрывается содержание инновационного менеджмента, рассматриваются внешние и внутренние факторы,

влияющие на процесс освоения инноваций. Изложен механизм системы управления инновационными

организациями, рассказано о порядке создания, принципах функционирования, реструктуризации и

реинжиниринга инновационных предприятий. Большое внимание уделяется организационным структурам

инновационного менеджмента. Соответствует требованиям Федерального государственного образовательного

стандарта высшего образования последнего поколения. Для студентов, аспирантов и преподавателей вузов.  

2.  

Горфинкель В. Я. , Базилевич А.И. Инновационный менеджмент. - Москва Вузовский учебник Москва ООО

'Научно-издательский центр ИНФРА-М' (2016)  

http://znanium.com/go.php?id=556293  

В учебнике рассматриваются возникновение, становление и основные черты инновационного менеджмента.

Представлен инновационный процесс как основа экономического развития. Уделено внимание разработке

программ и проектов нововведений, управлению инновационным проектом, государственному регулированию

инновационной деятельности, ее финансированию, управлению персонатом в инновационной организации,

инновационному предпринимательству. Приведены примеры использования инновационных технологий в

инновационном процессе. Для магистров, обучающихся по направлению подготовки 080200 'Менеджмент'.  

3.Симонова А.А. Инновационный менеджмент в образовании: 2 - Москва: ООО 'Научно-издательский центр

ИНФРА-М', 2015 - 228с. - URL: http://znanium.com/go.php?id=534151 Рассматривается роль инновационной

деятельности как ключевого фактора экономического роста и социального развития, выявляются новые задачи

теории и практики инновационного менеджмента. Отсюда следуют основные задачи пособия: во- первых,

содействовать формированию у будущих менеджеров адекватных представлений об инновационной

деятельности в организации, и, во-вторых, способствовать развитию практических навыков управления

процессами разработки и внедрения инноваций. Пособие призвано удовлетворить потребность в освоении

теории и практики эффективного менеджмента в образовании, что является необходимым для работы с целью

устойчивого развития системы непрерывного образования на современном рынке образовательных услуг.

Студентам (бакалаврам, магистрантам), обучающимся по направлению 'Менеджмент', а также слушателями

программ дополнительного профессионального образования и специалистами в области управления

образованием. Пособие может быть использовано при изучении курсов 'Инновационный менеджмент',

'Менеджмент в образовании', 'Управление изменениями в организации'  
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный

ресурс "Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ

через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых

договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных

образовательных стандартов высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в

части формирования фондов основной и дополнительной литературы.


