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Программу дисциплины разработал(а)(и) Гарипов Я.З.

 

 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-3 Готовность к саморазвитию, самореализации, использованию творческого

потенциала  

ОПК-2 Готовность руководить коллективом в сфере профессиональной деятельности,

толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и

культурные различия  

ОПК-5 Способность создавать команды профессионалов и эффективно работать в

командах, отстаивать свою позицию, убеждать, находить компромиссные и

альтернативные решения  

ПК-35 Владеть навыками организации управления конфликтами и стрессами,

способность лично эффективно участвовать в посреднической,

социально-профилактической и консультационной деятельности по

управлению конфликтами и стрессами  

ПК-36 Владеть знаниями и умениями анализировать, разрабатывать, внедрять и

оценивать программу и услуги по поддержанию физического и душевного

здоровья сотрудников и их защите от небезопасных условий и действий со

стороны других лиц и сторон  

ПК-8 Способность обеспечивать профилактику конфликтов в кросскультурной среде,

поддерживать комфортный морально-психологический климат в организации и

эффективную организационную культуру  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 - моральные требования, принципы и нравственные нормы, присущие системе государственного и

муниципального управления;  

- требования этики государственной и муниципальной службы

 Должен уметь: 

 - применять на практике принципы этического регулирования служебного поведения, решения конфликта

интересов;  

- анализировать моральное состояние кадрового состава государственной и муниципальной службы.

 Должен владеть: 

 - навыками необходимыми для решения этически спорных ситуаций, возникающих в процессе исполнения

государственными и муниципальными служащими должностных обязанностей.

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 применять результаты освоения дисциплины в профессиональной деятельности

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.Б.6 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.04.03 "Управление персоналом (Управление персоналом организации)" и

относится к базовой (общепрофессиональной) части.

Осваивается на 1 курсе в 1, 2 семестрах.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных(ые) единиц(ы) на 72 часа(ов).
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Контактная работа - 14 часа(ов), в том числе лекции - 4 часа(ов), практические занятия - 10 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 54 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 4 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: отсутствует в 1 семестре; зачет во 2 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Природа и сущность

этики.Прикладная и

профессиональная этика.Мораль и

политика. Парламентская

этика.Административная этика

1 2 4 0 24

2.

Тема 2. Этические проблемы

государственной и муниципальной

службы.Совершенствование

профессиональной этики

государственных и муниципальных

служащих как мировая тенденция

2 1 3 0 15

3.

Тема 3. Механизмы этического

регулирования публичного

управления в России. Конфликт

интересов и разрешение

конфликтов.

2 1 3 0 15

  Итого   4 10 0 54

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Природа и сущность этики.Прикладная и профессиональная этика.Мораль и политика.

Парламентская этика.Административная этика

Этика как наука о морали. Объект и предмет этики. Понятие морали. Ее генезис и

сущность. Мораль как форма общественного сознания. Структура морали. Основные

функции морали и их роли в жизни общества: оценочная, познавательная,

мировоззренческая, воспитательная, регулятивная. Проблема соотношения морали и

права.Понятие категорий этики. Функции этических категорий. Основные этические

категории: добро и зло, справедливость и долг, совесть, ответственность, достоинство,

честь.Содержание и особенности моральной регуляции. Основные этические теории.

Тема 2. Этические проблемы государственной и муниципальной службы.Совершенствование

профессиональной этики государственных и муниципальных служащих как мировая тенденция

Нормальное состояние и отклонения государственной и муниципальной службы.

Моральный аспект генезиса аномалий государственной и муниципальной службы.

Бюрократия и бюрократизм как феномен управленческого процесса. Нравственно

негативная роль бюрократизма. Преодоление бюрократизма в системе государственной и

муниципальной службы.

Моральный аспект проблемы коррупции. Понятие и природа коррупции.

Социальные факторы нравственного выбора в пользу коррупции.

6

Карьера и карьеризм. Среда формирования служебного карьеризма. Аномальная

продукция карьеризма в системе государственной и муниципальной службы. Преодоление

карьеризма.

Моральный конфликт в государственной и муниципальной службе. Феномен морального конфликта. Специфика

и содержание моральных конфликтов на
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государственной и муниципальной службе.Социальная ответственность государственной и муниципальной

службы.Состояние и процесс ответственности. Ответственность государственных и муниципальных служащих.

Тема 3. Механизмы этического регулирования публичного управления в России. Конфликт интересов и

разрешение конфликтов.

Реформирование государственной службы Российской Федерации как способ

регулирования управленческих аномалий. Моральные ценности служащих. Стандарты

поведения в публичной сфере. Этическая инфраструктура. Кодексы поведения

государственных и муниципальных служащих. Органы контроля за соблюдением

моральных норм. Этические комитеты, комиссии. Нормативно-правовое регулирование

служебного поведения государственных гражданских и муниципальных служащих

Российской Федерации.Конфликт интересов и разрешение конфликтов.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

6.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной

программы и форм контроля их освоения

Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

Семестр 1

  Текущий контроль    

1 Устный опрос ОПК-5 , ПК-34 , ОПК-2

1. Природа и сущность этики.Прикладная и

профессиональная этика.Мораль и политика. Парламентская

этика.Административная этика

2 Эссе

ПК-35 , ОПК-2 , ПК-36 ,

ОПК-5

1. Природа и сущность этики.Прикладная и

профессиональная этика.Мораль и политика. Парламентская

этика.Административная этика

3

Письменное

домашнее задание

ОПК-2 , ПК-8 , ОПК-5 ,

ПК-35

1. Природа и сущность этики.Прикладная и

профессиональная этика.Мораль и политика. Парламентская

этика.Административная этика

Семестр 2

  Текущий контроль    

1 Устный опрос

ОПК-2 , ОПК-5 , ПК-34 ,

ПК-35 , ПК-36 , ПК-8

2. Этические проблемы государственной и муниципальной

службы.Совершенствование профессиональной этики

государственных и муниципальных служащих как мировая

тенденция

3. Механизмы этического регулирования публичного

управления в России. Конфликт интересов и разрешение

конфликтов.
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Этап

Форма контроля Оцениваемые

компетенции

Темы (разделы) дисциплины

2 Реферат

ОПК-2 , ОПК-5 , ПК-34 ,

ПК-35 , ПК-36 , ПК-8

2. Этические проблемы государственной и муниципальной

службы.Совершенствование профессиональной этики

государственных и муниципальных служащих как мировая

тенденция

3. Механизмы этического регулирования публичного

управления в России. Конфликт интересов и разрешение

конфликтов.

3 Эссе

ОПК-2 , ОПК-5 , ПК-34 ,

ПК-35 , ПК-36 , ПК-8

2. Этические проблемы государственной и муниципальной

службы.Совершенствование профессиональной этики

государственных и муниципальных служащих как мировая

тенденция

3. Механизмы этического регулирования публичного

управления в России. Конфликт интересов и разрешение

конфликтов.

   Зачет 

ОК-3, ОПК-2, ОПК-5,

ПК-35, ПК-36, ПК-8 

 

6.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования,

описание шкал оценивания

Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Семестр 1

Текущий контроль

Устный опрос В ответе качественно

раскрыто содержание

темы. Ответ хорошо

структурирован.

Прекрасно освоен

понятийный аппарат.

Продемонстрирован

высокий уровень

понимания материала.

Превосходное умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Основные вопросы

темы раскрыты.

Структура ответа в

целом адекватна теме.

Хорошо освоен

понятийный аппарат.

Продемонстрирован

хороший уровень

понимания материала.

Хорошее умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Тема частично

раскрыта. Ответ слабо

структурирован.

Понятийный аппарат

освоен частично.

Понимание отдельных

положений из

материала по теме.

Удовлетворительное

умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Тема не раскрыта.

Понятийный аппарат

освоен

неудовлетворительно.

Понимание материала

фрагментарное или

отсутствует. Неумение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

1

Эссе Тема полностью

раскрыта.

Превосходное

владение материалом.

Высокий уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Превосходный стиль

изложения.

Тема в основном

раскрыта. Хорошее

владение материалом.

Средний уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Хороший стиль

изложения.

Тема частично

раскрыта.

Удовлетворительное

владение материалом.

Низкий уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Удовлетворительный

стиль изложения.

Тема не раскрыта.

Неудовлетворительное

владение материалом.

Недостаточный

уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Неудовлетворительный

стиль изложения.

2

Письменное

домашнее

задание

Правильно выполнены

все задания.

Продемонстрирован

высокий уровень

владения материалом.

Проявлены

превосходные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Правильно выполнена

большая часть

заданий.

Присутствуют

незначительные

ошибки.

Продемонстрирован

хороший уровень

владения материалом.

Проявлены средние

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

более чем наполовину.

Присутствуют

серьёзные ошибки.

Продемонстрирован

удовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены низкие

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

Задания выполнены

менее чем наполовину.

Продемонстрирован

неудовлетворительный

уровень владения

материалом.

Проявлены

недостаточные

способности

применять знания и

умения к выполнению

конкретных заданий.

3

Семестр 2
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Форма

контроля

Критерии

оценивания

Этап

Отлично Хорошо Удовл. Неуд.

Текущий контроль

Устный опрос В ответе качественно

раскрыто содержание

темы. Ответ хорошо

структурирован.

Прекрасно освоен

понятийный аппарат.

Продемонстрирован

высокий уровень

понимания материала.

Превосходное умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Основные вопросы

темы раскрыты.

Структура ответа в

целом адекватна теме.

Хорошо освоен

понятийный аппарат.

Продемонстрирован

хороший уровень

понимания материала.

Хорошее умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Тема частично

раскрыта. Ответ слабо

структурирован.

Понятийный аппарат

освоен частично.

Понимание отдельных

положений из

материала по теме.

Удовлетворительное

умение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

Тема не раскрыта.

Понятийный аппарат

освоен

неудовлетворительно.

Понимание материала

фрагментарное или

отсутствует. Неумение

формулировать свои

мысли, обсуждать

дискуссионные

положения.

1

Реферат Тема раскрыта

полностью.

Продемонстрировано

превосходное

владение материалом.

Использованы

надлежащие

источники в нужном

количестве. Структура

работы соответствует

поставленным

задачам. Степень

самостоятельности

работы высокая.

Тема в основном

раскрыта.

Продемонстрировано

хорошее владение

материалом.

Использованы

надлежащие

источники. Структура

работы в основном

соответствует

поставленным

задачам. Степень

самостоятельности

работы средняя.

Тема раскрыта слабо.

Продемонстрировано

удовлетворительное

владение материалом.

Использованные

источники и структура

работы частично

соответствуют

поставленным

задачам. Степень

самостоятельности

работы низкая.

Тема не раскрыта.

Продемонстрировано

неудовлетворительное

владение материалом.

Использованные

источники

недостаточны.

Структура работы не

соответствует

поставленным

задачам. Работа

несамостоятельна.

2

Эссе Тема полностью

раскрыта.

Превосходное

владение материалом.

Высокий уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Превосходный стиль

изложения.

Тема в основном

раскрыта. Хорошее

владение материалом.

Средний уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Хороший стиль

изложения.

Тема частично

раскрыта.

Удовлетворительное

владение материалом.

Низкий уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Удовлетворительный

стиль изложения.

Тема не раскрыта.

Неудовлетворительное

владение материалом.

Недостаточный

уровень

самостоятельности,

логичности,

аргументированности.

Неудовлетворительный

стиль изложения.

3

  Зачтено Не зачтено  

Зачет Обучающийся обнаружил знание основного

учебно-программного материала в объеме,

необходимом для дальнейшей учебы и

предстоящей работы по специальности,

справился с выполнением заданий,

предусмотренных программой дисциплины.

Обучающийся обнаружил значительные

пробелы в знаниях основного

учебно-программного материала, допустил

принципиальные ошибки в выполнении

предусмотренных программой заданий и не

способен продолжить обучение или

приступить по окончании университета к

профессиональной деятельности без

дополнительных занятий по соответствующей

дисциплине.

 

6.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений,

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе

освоения образовательной программы

Семестр 1

Текущий контроль

 1. Устный опрос

Тема 1

1.Политическая этика как вид профессиональной этики. Понятие политической  

этики.  

2. Маккиавелистская и аристотелевская традиции этической трактовки политики.  

3. Мораль и политические обычаи.  
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4. Проблема "морального автократа" и сменяемости власти.  

5. Этичность политики как фактор демократии.  

6. Политика как призвание и особая профессия.  

7. Основные компоненты и приоритеты моральной политики. Специфика морального регулирования политики.  

8. Конфликт интересов как ключевая категория.  

9. Этический аспект - один из главных векторов современных реформ.  

10. Понятие "административная этика".  

11. Соотношение этики общеобщественной и этики административной.  

12. Этические принципы и нормы поведения государственных и муниципальных служащих.  

 2. Эссе

Тема 1

1. Сущность и специфика этики публичной сферы. Этические принципы и стандарты поведения для политиков,

администраторов, чиновников.  

2. "Дороги, которые мы выбираем": проблема морального выбора - что она значит для меня лично, для будущей

работы, для страны.  

3. Мораль и право как регуляторы общественной жизни: общее и отличия.  

5. Мораль и политика.  

6. Мораль и демократия.  

7. Мораль и власть.  

8. Парламентская этика: сущность и специфика.  

9. Этические аспекты депутатского иммунитета и депутатских привилегий.  

10.Проблема конфликта интересов и ее регулирование.  

11. Этика и лоббизм.  

12. Этика и побочная деятельность депутата и чиновника: пределы допустимого.  

13. Кодексы поведения как механизмы этического регулирования.  

15. Контроль соблюдения этических стандартов в системе исполнительной власти: теория и практика.  

19. Административная мораль и общественный контроль.  

21. Проблемы и пределы применимости зарубежного опыта этического регулирования в России.  

22. Этические нормы отношений руководителя и подчиненных.  

24. Этика отношений чиновника и гражданина  

 3. Письменное домашнее задание

Тема 1

1. Этическое знание и практика морали.  

2.Понятие и виды прикладной этики.  

3. Нравственные проблемы современного общества и их отражение в прикладной этике.  

4. Биомедицинская этика как пример прикладной этики.  

5. Феномен профессиональной этики.  

6. Профессиональная этика и общественная этика:единство и конфликтность.  

7. Миссия профессиональной этики.  

8. Профессиональные моральные нормы.  

9. Виды профессиональной этики.  

10. Профессионально-этические кодексы.  

11. Саморегулирование профессии: профессиональные сообщества, этические комиссии, комитеты, жюри.  

12. Соотношение прикладной и профессиональной этик.  

Семестр 2

Текущий контроль

 1. Устный опрос

Темы 2, 3

1. Нормальное состояние и отклонения государственной и муниципальной службы.  

2. Моральный аспект генезиса аномалий государственной и муниципальной службы.  

3. Бюрократия и бюрократизм как феномен управленческого процесса. Нравственно негативная роль  

бюрократизма.  

4. Преодоление бюрократизма в системе государственной и муниципальной службы.  

5. Моральный аспект проблемы коррупции. Понятие и природа коррупции.  

6. Социальные факторы нравственного выбора в пользу коррупции.  

7. Карьера и карьеризм. Среда формирования служебного карьеризма.  

8. Аномальная продукция карьеризма в системе государственной и муниципальной службы. Преодоление  

карьеризма.  

9. Моральный конфликт в государственной и муниципальной службе.  

10. Феномен морального конфликта.  
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11. Специфика и содержание моральных конфликтов на государственной и муниципальной службе.  

12. Социальная ответственность государственной и муниципальной службы.  

13. Состояние и процесс ответственности. Ответственность государственных и муниципальных служащих.  

14. Этика государственных служащих зарубежных стран.  

15. Опыт западных стран по отношению к проблемам этического регулирования государственных служащих.  

16. Явление коррупции. Понятие коррупции. Виды коррупции.  

17. Социально-экономические и политические последствия, порождаемые коррупцией.  

18. Проблемы и условия, порождающие коррупцию.  

19. Должностные преступления. Общая характеристика.  

20. Стратегия борьбы с коррупцией в Российской Федерации.  

 2. Реферат

Темы 2, 3

1. Понятие этики, морали и нравственности в сфере управления организацией или системой.  

2. Значение моральных и этических установок на государственной и муниципальной службе.  

3. Принятие этически неверного решения на уровне низших и высших управленцев: определение последствий.  

4. Причины принятия этических кодексов поведения в организациях и управляемых системах, их содержание.  

5. Исторические и современные реалии этики управления в организациях и управляемых системах.  

6. Особенности этики государственных и государственных гражданских служащих: сходства и различия.  

7. Нормативно-правовое регулирование соблюдения морально-этических норм и кодексов государственных  

служащих.  

8. Этика применения "грязных" технологий и "черных" PR-технологий.  

9. Проблема неформального участия государственных служащих в организации и финансировании выборного

процесса.  

10. Права и ограничения государственных и муниципальных служащих по участию в выборных кампаниях.  

11. Этика ведения деловых переговоров с использованием манипулятивных технологий и искаженных данных.  

12. Особенности ведения политических дебатов государственных и муниципальных служащих.  

13. Лоббирование интересов заказчиков при принятии решения: вопрос этики или свободы мнения.  

14. Следование интересам группы людей: проблема отличия лоббирования от отстаивания прав населения.  

15. Взяточничество как самый оправдываемый элемент коррупционной системы: причины, перспективы.  

16. Семейственность в организации государственной службы: основные виды контроля и борьбы с такой  

системой.  

17. Растрата и использование государственных финансов в личных целях: формы оправдания и контроля.  

18. Использование служебной информации в личных целях: пути отслеживания и наказания.  

19. Проблема использования административного ресурса государственной службы в личных интересах или  

интересах группы давления.  

20. Особенности распределения прав и обязанностей в системе народ-государственный служащий.  

21. Этика отказа и обещания при работе государственных и муниципальных служащих с населением.  

22. Система контроля за взаимоотношениями государственных служащих и населения: реалии и перспективы.  

23. Значение общественности и СМИ в контроле соблюдения морально-этического кодекса управленцами.  

24. Организация внутрисистемного контроля соблюдения норма морально-этических кодексов.  

25. Возможность внешнего и внутреннего контроля этических норм в современной России.  

26. Сходства и различия этических и моральных норм в системе экономико-производственного и

государственного управления.  

27. Соотношение понятий "человеческий капитал", "человеческий ресурс" и этическая система управления.  

28. Кодексы профессиональной этики государственных и муниципальных служащих.  

29. Кодекс профессиональной чести управляющего организацией или предприятием.  

30. Духовно-нравственный облик государственного и муниципального служащего.  

31. Особенности представления образа управленца и государственного служащего в СМИ.  

32. Моральная ответственность кадровой службы и руководителей за назначения сотрудников на должность и за

результаты их работы.  

33. Понятие ?своей команды? и этические трудности ее формирования  

 3. Эссе

Темы 2, 3

Обзор типовых ситуаций конфликта интересов на государственной службе Российской Федерации и порядка  

регулирования.  

На примере действующих организаций РФ.

 Зачет 

Вопросы к зачету:

1. Этика как наука о морали. Предмет, структура, функции этики.  

2. Структура и функции морали. Особенности морального и правового регулирования в обществе.  

3. Основные категории этики и их значение для жизнедеятельности общества и личности.  
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4. Содержание и классификация моральных норм.  

5. Понятие "нравственность", "нравы", их отличие от морали.  

6. ?Золотое правило? нравственности как единство внутреннего и внешнего в поведении человека.  

7. Добро и зло как этические категории.  

8. Справедливость как категория этики, ее реализация в политической и управленческой деятельности.  

9. Совесть, достоинство и честь как этические категории.  

10. Моральная ответственность: сущность, содержание, особенности.  

11. Общая характеристика моральных принципов.  

12. Природа и предназначение прикладной этики.  

13. Понятие и виды профессиональной этики.  

14. Соотношение прикладной и профессиональной этик.  

15. Политическая этика.  

16. Парламентская этика.  

17. Административная этика как профессиональная этическая система государственной и муниципальной

службы.  

18. Этика структуры и этика нейтралитета.  

19. Этические проблемы в публичном управлении на современном этапе.  

20. Этические требования к государственным и муниципальным служащим: основные принципы и нормы.  

21. Коррупция как этическая проблема государственной и муниципальной службы.  

22. Нравственно негативная роль бюрократизма.  

23. Моральная ответственность государственных и муниципальных служащих.  

24. Мотивация этического поведения и способы повышения этического уровня государственных и муниципальных

служащих.  

25. Понятие конфликта интересов на государственной службе и механизмы его урегулирования.  

26. Служебная этика за рубежом: основные подходы и решения.  

27. Этический кодекс как один их механизмов этического регулирования публичного управления. Разработка

этических кодексов.  

28. Этические комиссии (комитеты) государственных органов власти и управления: цели, задачи, функции,

полномочия.  

29. Нормативно - правовые основы служебного поведения государственных гражданских и муниципальных

служащих Российской Федерации.  

30. Антикоррупционная культура как составная часть профессиональной этики государственных и муниципальных

служащих.  

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или)

опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

В КФУ действует балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся. Суммарно по дисциплинe (модулю)

можно получить максимум 100 баллов за семестр, из них текущая работа оценивается в 50 баллов, итоговая

форма контроля - в 50 баллов.

Для зачёта:

56 баллов и более - "зачтено".

55 баллов и менее - "не зачтено".

Для экзамена:

86 баллов и более - "отлично".

71-85 баллов - "хорошо".

56-70 баллов - "удовлетворительно".

55 баллов и менее - "неудовлетворительно".

Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Семестр 1

Текущий контроль

Устный опрос Устный опрос проводится на практических занятиях. Обучающиеся

выступают с докладами, сообщениями, дополнениями, участвуют в

дискуссии, отвечают на вопросы преподавателя. Оценивается уровень

домашней подготовки по теме, способность системно и логично излагать

материал, анализировать, формулировать собственную позицию, отвечать

на дополнительные вопросы.  

1 5
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Форма

контроля

Процедура оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта

деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Этап Количество

баллов

Эссе Обучающиеся пишут на заданную тему сочинение, выражающее

размышления и индивидуальную позицию автора по определённому вопросу,

допускающему неоднозначное толкование. Оцениваются эрудиция автора по

теме работы, логичность, обоснованность, оригинальность выводов.  

2 10

Письменное

домашнее

задание

Обучающиеся получают задание по освещению определённых теоретических

вопросов или решению задач. Работа выполняется письменно дома и

сдаётся преподавателю. Оцениваются владение материалом по теме

работы, аналитические способности, владение методами, умения и навыки,

необходимые для выполнения заданий.  

3 5

Семестр 2

Текущий контроль

Устный опрос Устный опрос проводится на практических занятиях. Обучающиеся

выступают с докладами, сообщениями, дополнениями, участвуют в

дискуссии, отвечают на вопросы преподавателя. Оценивается уровень

домашней подготовки по теме, способность системно и логично излагать

материал, анализировать, формулировать собственную позицию, отвечать

на дополнительные вопросы.  

1 10

Реферат Обучающиеся самостоятельно пишут работу на заданную тему и сдают

преподавателю в письменном виде. В работе производится обзор материала

в определённой тематической области либо предлагается собственное

решение определённой теоретической или практической проблемы.

Оцениваются проработка источников, изложение материала, формулировка

выводов, соблюдение требований к структуре и оформлению работы,

своевременность выполнения. В случае публичной защиты реферата

оцениваются также ораторские способности.  

2 10

Эссе Обучающиеся пишут на заданную тему сочинение, выражающее

размышления и индивидуальную позицию автора по определённому вопросу,

допускающему неоднозначное толкование. Оцениваются эрудиция автора по

теме работы, логичность, обоснованность, оригинальность выводов.  

3 10

 Зачет Зачёт нацелен на комплексную проверку освоения дисциплины.

Обучающийся получает вопрос (вопросы) либо задание (задания) и время на

подготовку. Зачёт проводится в устной, письменной или компьютерной

форме. Оценивается владение материалом, его системное освоение,

способность применять нужные знания, навыки и умения при анализе

проблемных ситуаций и решении практических заданий.

  50

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

ЭБС "Znanium.com" - http://znanium.com/
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ЭБС Издательства "Лань" - http://e.lanbook.com/

ЭБС Консультант студента - www.studentlibrary.ru/.

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

лекции В ходе лекционных занятий вести конспектирование учебного материала. Обращать внимание

на категории, формулировки, раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов,

научные выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве.

Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из

рекомендованной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также

подчеркивающие особую важность тех или иных теоретических положений. Задавать

преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических положений, разрешения

спорных ситуаций. 

практические

занятия

Подготовка к практическому занятию включает 2 этапа:

1-й - организационный;

2-й - закрепление и углубление теоретических знаний.

На первом этапе студент планирует свою самостоятельную работу, которая включает:

- уяснение задания на самостоятельную работу;

- подбор рекомендованной литературы;

- составление плана работы, в котором определяются основные пункты предстоящей

подготовки.

Второй этап включает непосредственную подготовку студента к занятию. Начинать надо с

изучения рекомендованной литературы. Необходимо помнить, что на лекции обычно

рассматривается не весь материал, а только его часть. Остальная его часть восполняется в

процессе самостоятельной работы. В связи с этим работа с рекомендованной литературой

обязательна. Особое внимание при этом необходимо обратить на содержание основных

положений и выводов, объяснение явлений и фактов, уяснение практического приложения

рассматриваемых теоретических вопросов. В процессе этой работы студент должен стремиться

понять и запомнить основные положения рассматриваемого материала, примеры, поясняющие

его, а также разобраться в иллюстративном материале.

Заканчивать подготовку следует составлением плана (конспекта) по изучаемому материалу

(вопросу). Это позволяет составить концентрированное, сжатое представление по изучаемым

вопросам.

 

самостоя-

тельная

работа

Формы самостоятельной работы студентов включают в себя:

- изучение и систематизацию официальных государственных документов - законов,

постановлений, указов, нормативно-инструкционных и справочных материалов с

использованием информационно-правовых систем - Консультант плюс, Гарант, а также

различных поисковых систем в Интернете;

- изучение учебной, научной и методической литературы, материалов периодических изданий с

привлечением электронных средств официальной, статистической, периодической и научной

информации;

- подготовку докладов и рефератов, написание курсовых и выпускных квалификационных

работ;

- участие в работе студенческих конференций, комплексных научных исследованиях.

В процессе самостоятельной работы студент должен:

- освоить минимум содержания, выносимый на самостоятельную работу студентов и

предложенный преподавателем в соответствии с ФГОС высшего профессионального

образования (ФГОС ВПО) по данной дисциплине;

- планировать самостоятельную работу в соответствии с графиком самостоятельной работы,

предложенным преподавателем;

- осуществлять самостоятельную работу в организационных формах, предусмотренных учебным

планом и рабочей программой преподавателя;

- выполнять самостоятельную работу и отчитываться по ее результатам в соответствии с

графиком представления результатов, видами и сроками отчетности по самостоятельной

работе студентов;

- использовать для самостоятельной работы методические пособия, учебные пособия,

разработки сверх предложенного преподавателем перечня.

Результатом самостоятельной работы должно стать собственное самостоятельное

представление студента об изученных вопросах.
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Вид работ Методические рекомендации

эссе Эссе - вид самостоятельной исследовательской работы студентов, с целью углубления и

закрепления теоретических знаний и освоения практических навыков. Цель эссе состоит в

развитии самостоятельного

творческого мышления и письменного изложения собственных мыслей. В процессе выполнения

эссе студенту предстоит выполнить следующие виды работ: составить план эссе; отобрать

источники, собрать и

проанализировать информацию по проблеме; систематизировать и проанализировать

собранную информацию по проблеме; представить проведенный анализ с собственными

выводами и предложениями.

Структура эссе

1. Титульный лист.

2. План.

3. Введение с обоснованием выбора темы.

4. Текстовое изложение материала (основная часть).

5. Заключение с выводами по всей работе.

6. Список использованной литературы.

Объем эссе - 12-15 стр.

Эссе не является рефератом и не должно носить описательный характер, большое место в нем

должно быть уделено аргументированному представлению своей точки зрения студентами,

критической оценке рассматриваемого материала и проблематики, что должно способствовать

раскрытию творческих и аналитических способностей.

 

письменное

домашнее

задание

Письменное домашнее задание представляет собой самостоятельное научное исследование

студента в области определенной дисциплины. На основе изучения правовых актов и

специальной литературы студент должен дать само�стоятельное решение проблем в рамках

избранной темы, показать свое видение тех или иных рассматриваемых вопросов. Письменное

задание выполняется на персональном компьютере и должны быть отпечатаны на принтере на

стандартном листе белой бумаги формата А4 на одной стороне (210x297 мм). Рекомендуемый

шрифт -TimesNewRoman, межстрочный интервал полуторный, 14 кегль, в таблицах - 12, в

подстрочных сносках - 10. Объем - 12-15 стр 

устный опрос Подготовка к опросу проводится в ходе самостоятельной работы студентов и включает в себя

повторение пройденного материала по вопросам предстоящего опроса. Помимо основного

материала студент должен изучить дополнительную рекомендованную литературу и

информацию по теме, в том числе с использованием Интернет-ресурсов. В среднем, подготовка

к устному опросу по одному семинарскому занятию занимает от 2 до 3 часов в зависимости от

сложности темы и особенностей организации студентом своей самостоятельной работы. Опрос

предполагает устный ответ студента на один основной и несколько дополнительных вопросов

преподавателя. Ответ студента должен представлять собой развёрнутое, связанное, логически

выстроенное сообщение. При выставлении оценки преподаватель учитывает правильность

ответа по содержанию, его последовательность, самостоятельность суждений и выводов,

умение связывать теоретические положения с практикой, в том числе и с будущей

профессиональной деятельностью. 

реферат Подготовка рефератов направлена на развитие и закрепление у студентов навыков

самостоятельного глубокого, творческого и всестороннего анализа научной, методической и

другой литературы по актуальным проблемам дисциплины; на выработку навыков и умений

грамотно и убедительно излагать материал, четко формулировать теоретические обобщения,

выводы и практические рекомендации. Рефераты должны отвечать высоким

квалификационным требованиям в отношении научности содержания и оформления. Темы

рефератов, как правило, посвящены рассмотрению одной проблемы. Объем реферата может

быть от 12 до 15 страниц машинописного текста, отпечатанного через 1,5 интервала, а на

компьютере через 1 интервал (список литературы и приложения в объем не входят). Текстовая

часть работы состоит из введения, основной части и заключения. Во введении студент кратко

обосновывает актуальность избранной темы реферата, раскрывает конкретные цели и задачи,

которые он собирается решить в ходе своего небольшого исследования. В основной части

подробно раскрывается содержание вопроса (вопросов) темы. В заключении кратко должны

быть сформулированы полученные результаты исследования и даны выводы. Кроме того,

заключение может включать предложения автора, в том числе и по дальнейшему изучению

заинтересовавшей его проблемы. В список литературы (источников и литературы) студент

включает только те документы, которые он использовал при написании реферата. В

приложении (приложения) к реферату могут выноситься таблицы, графики, схемы и другие

вспомогательные материалы, на которые имеются ссылки в тексте реферата.

Объем реферата - 17-20 стр.
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Вид работ Методические рекомендации

зачет Подготовка студентов к зачету включает три стадии:

- самостоятельная работа в течение семестра;

- непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету;

- подготовка к ответу на вопросы, содержащиеся в билете.

На непосредственную подготовку к зачету студенту необходимо отводить один-два дня. Ее

целесообразно начать с планирования и подбора нормативно-правовых источников и

литературы. Прежде всего, следует внимательно перечитать учебную программу и программные

вопросы для подготовки к экзамену, чтобы выделить из них наименее знакомые. Далее должен

следовать этап повторения всего программного материала. На эту работу целесообразно

отвести большую часть времени. Следующим этапом является самоконтроль знания изученного

материала, который заключается в устных ответах на программные вопросы, выносимые на

экзамен. Тезисы ответов на наиболее сложные вопросы желательно записать, так как в

процессе записи включаются дополнительные моторные ресурсы памяти. Предложенная

методика непосредственной подготовки к зачету может быть и изменена. Так, для студентов,

которые считают, что они усвоили программный материал в полном объеме и уверены в

прочности своих знаний, достаточно беглого повторения учебного материала. Основное время

они могут уделить углубленному изучению отдельных, наиболее сложных, дискуссионных

проблем. Литература для подготовки к зачету обычно рекомендуется преподавателем. Она

также может быть указана в программе курса и учебно-методических пособиях. Зачет по

теоретическому курсу проходит в устной или письменной форме (определяется

преподавателем) на основе перечня вопросов, которые отражают содержание действующей

рабочей программы учебной дисциплины. Результаты сдачи зачетов оцениваются отметкой

зачтено или незачтено.

 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

Компьютерный класс.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;
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- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.04.03

"Управление персоналом" и магистерской программе "Управление персоналом организации".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный

ресурс "Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ

через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых

договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных

образовательных стандартов высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в

части формирования фондов основной и дополнительной литературы.


