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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ОК-2 готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и

этическую ответственность за принятые решения  

ОК-3 готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию творческого

потенциала  

ОПК-2 способностью планировать и осуществлять коммуникационные кампании и

мероприятия  

ОПК-3 владением корректной устной и письменной речью в рамках профессиональной

тематики на русском и иностранных языках  

ОПК-5 владением техниками установления профессиональных контактов и развития

профессионального общения, в том числе на иностранных языках  

ОПК-9 способностью нести персональную ответственность за результаты своей

профессиональной деятельности  

ПК-1 способностью управлять процессами стратегического планирования,

подготовки, творческой проработки и реализации коммуникационных программ

и мероприятий, обеспечивать их качество и эффективность  

ПК-12 способностью определять стратегические цели и руководить проектированием,

планированием, подготовкой и реализацией коммуникационных кампаний и

мероприятий  

ПК-13 способностью руководить созданием эффективной коммуникационной

инфраструктуры организации  

ПК-14 способностью разрабатывать стратегические концепции и бизнес-планы

проектов, задания на их разработку, осуществлять руководство проектной

деятельностью  

ПК-15 способностью оценивать качество и эффективность проектов с учетом

возможностей использования современных методов их реализации, контроля и

корректировки  

ПК-16 способностью использовать элементы экономического анализа в практической

деятельности и разрабатывать технико-экономические обоснования проектов  

ПК-2 способностью осуществлять корректировку и контроль коммуникационных

программ и мероприятий  

ПК-3 способностью разрабатывать стратегические концепции и бизнес-планы

проектов, осуществлять руководство проектной деятельностью  

ПК-4 способностью управлять деятельностью коллектива, планировать его работу,

обеспечивать ее эффективность  

ПК-6 способностью самостоятельно принимать управленческие решения и нести за

них ответственность  

ПК-7 способностью разрабатывать эффективную стратегию и формировать

политику риск-менеджмента на предприятии, оперативно принимать решения в

кризисных ситуациях  

ПК-9 способностью к выработке нестандартных решений  
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Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 - навыки работы в отделах по связям с общественностью, центрах общественных связей, отделах рекламы, в

коммуникационных агентствах;  

- методики планирования PR-кампаний в политической сфере, во время и вне избирательного процесса и

осуществлять коммуникационные кампании и мероприятия по данным направлениям;  

- базовые навыки создания текстов и документов, используемых в сфере политического PR, навыками

литературного редактирования, копирайтинга;  

- базовые навыки медиапланирования.

 Должен уметь: 

 - обсуждать профессиональные проблемы, отстаивать свою точку зрения, объяснять сущность явлений,

событий, процессов, делать выводы, давать аргументированные ответы;  

- проводить исследования в конкретной предметной области, понимать результаты экспериментальных и

наблюдательных способов построения коммуникаций;  

- осуществлять под контролем профессиональные функции в области политического PR, средствах массовой

информации, экономики, производства, торговли, культуры, спорта, Интернете, социальных сетях;  

- оперативно принимать решения, в том числе в кризисных ситуациях; иметь способность к выработке

нестандартных решений;  

- участвовать в проектировании в области деятельности по связям с общественностью политической партии,

общественной организации (НКО), обеспечению средств и методов по реализации проектов, участию в

организации работы проектных команд;  

- организовать подготовку к выпуску, производство и распространение политической рекламной и

PR-продукции, включая текстовые и графические в рамках традиционных и современных средств

распространения информации, в т.ч. Интернет;  

- организовать и провести маркетинговое и социологическое исследование: наблюдение, опросы,

анкетирование, эксперимент с целью изучения общественного мнения, повышения имиджа и конкурентной

позиции PR-субъекта; осуществить сбор, обработку и анализ полученных данных;  

- проводить контроль и оценку эффективности мероприятий, проводимых в рамках политических PR-кампаний.

 Должен владеть: 

 - терминологическим аппаратом Связей с общественностью;  

- навыками выступления перед аудиторией, участия в дискуссии;  

- навыками сравнительного анализа и синтеза (компаративистика);  

- навыки работы с мультимедийными материалами;  

- технологиями и тенденциями развития общества;  

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 навыки работы в отделе рекламы, отделе по связям с общественностью;  

- обладать знаниями и навыками работы в отделах по связям с общественностью, центрах общественных

связей, отделах рекламы, в коммуникационных агентствах;  

- методики планирования кампаний по рекламе и связям с общественностью и осуществлять

коммуникационные кампании и мероприятия по данным направлениям;  

- базовые навыки создания текстов и документов, используемых в сфере связей с общественностью и

рекламы, навыками литературного редактирования, копирайтинга;  

- базовые навыки медиапланирования.

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.5 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 42.04.01 "Реклама и связи с общественностью (Реклама и связи с общественностью в

системе управления)" и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 1 курсе в 2 семестре.

 

 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) на 144 часа(ов).
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Контактная работа - 20 часа(ов), в том числе лекции - 0 часа(ов), практические занятия - 20 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 115 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 9 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: экзамен во 2 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Функции PR в

государственной сфере.

2 0 6 0 14

2.

Тема 2. PR-подразделения в

органах государственной власти

2 0 2 0 14

3.

Тема 3. PR как профессия.

Функции РR-менеджера

(имиджмейкер, спичрайтер,

пресс-секретарь).

2 0 2 0 14

4.

Тема 4. Управление

PR-деятельностью в политике.

2 0 2 0 14

5.

Тема 5. Политические

PR-кампании: понятие, сущность,

типология.

2 0 2 0 15

6.

Тема 6. Приемы политической

популяризации в PR-практике.

2 0 2 0 15

7.

Тема 7. Коммуникационные

технологии в политическом PR.

2 0 2 0 15

8.

Тема 8. Политические кризисы и

РR.

2 0 2 0 14

  Итого   0 20 0 115

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Функции PR в государственной сфере.

Организационная роль и функции PR. История и современность: пропаганда и PR. Формы PR в политической

сфере. PR и пропаганда: национальные особенности в политической системе Российской Федерации. PR в

контексте формирования национальной идеологии. Современные политические избирательные кампании и

технологии. Избирательная система России.

Тема 2. PR-подразделения в органах государственной власти

Общие принципы деятельности, ресурсы и статус PR-отделов в органах государственной власти и управления.

Основные цели и направления деятельности на федеральном, региональном и местном уровнях. Методы и

технологии взаимодействия с целевыми группами. Организационные формы: пресс-служба, пресс-центр,

информационно-аналитический центр, комитет по связям с общественностью. Особенности работы PR-отделов в

органах законодательной, исполнительной и судебной власти. PR-деятельность в сфере местного

самоуправления. Специфика деятельности PR-отдела в некоммерческом секторе. Фандрайзинг. Роль PR в

укреплении социального партнерства.

Тема 3. PR как профессия. Функции РR-менеджера (имиджмейкер, спичрайтер, пресс-секретарь).

Функции РR-менеджера (имиджмейкер, спичрайтер, пресс-секретарь). Имиджмейкер. Спичрайтер.

Пресс-секретарь. Формы и методы работы со СМИ. Особенности теле- и радиоаудитории. Факторы влияния на

телезрителя. Особенности заказного интервью. Предвыборное выступление. Манипулятивные приемы

политической пропаганды

Тема 4. Управление PR-деятельностью в политике.
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Виды, модели и стратегии кампании. Политический маркетинг. Выбор кандидата. Партийные прогнозы.

Общественная ситуация. Реальные прогнозы. Проблемы асимметрии партийных и реальных прогнозов.

Типология видов избирательных технологий, применяемых в России. Особенности политической рекламы в

российских избирательных кампаниях на разных уровнях. Политические технологии на выборах в России.

Развитие политического PR в России, основные тенденции.

Тема 5. Политические PR-кампании: понятие, сущность, типология.

Факторы, влияющие на формирование политического имиджа. Имиджевые характеристики. Технологии

популяризации кандидата. Создание рекламного модуля. Правила подготовки ТВ-ролика. Факторы влияния на

телезрителя. Приемы и методы противодействия дискредитации ("грязным" технологиям). Продвижение

известного (нового) кандидата.

Тема 6. Приемы политической популяризации в PR-практике.

Современные технологии предвыборной борьбы. Технологии популярности. Эффективность источника

информации. Легитимизация информации (слухов). Рефрейминг (технология переформирования политической

ситуации). Социологические исследования, мониторинги и их интерпретации. Манипуляция и фальсификация в

избирательной кампании: способы и приемы. Влияние некорректных избирательных технологий на становление

института выборов.

Тема 7. Коммуникационные технологии в политическом PR.

Виды, модели и стратегии кампании. Политический маркетинг. Выбор кандидата. Партийные прогнозы.

Общественная ситуация. Реальные прогнозы. Проблемы асимметрии партийных и реальных прогнозов.

Типология видов избирательных технологий, применяемых в России. Особенности политической рекламы в

российских избирательных кампаниях на разных уровнях. Политические технологии на выборах в России.

Развитие политического PR в России, основные тенденции.

Тема 8. Политические кризисы и РR.

Кризис и общественные отношения. Политический кризис, его основные признаки и характеристики. Роль

PR-технологий в управлении политическим кризисом. Роль PR-технологий расширении общественного диалога.

Структура российского государственного PR-рынка. Специфика функционирования службы по связям с

общественностью на различных уровнях государственной власти. Методы работы с целевыми группами

общественности. Взаимодействие государственных структур со СМИ. Отличия в PR-структурах в

государственном и бизнес управлении

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);
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- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.

Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Бизнес PR - http://prclub.spb.ru/

Новости рекламы и маркетинга - http://www.advertology.ru/

Профессиональный портал для специалистов по связям с общественностью - http://www.sovetnik.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Вид работ Методические рекомендации

практические

занятия

В ходе подготовки к семинарам изучить основную литературу,

ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в

периодических изданиях: журналах, газетах и т.д. При этом учесть

рекомендации преподавателя и требования учебной программы.

Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем соответствующие записи из

литературы, рекомендованной преподавателем и предусмотренной учебной

программой. Подготовить тезисы для выступлений по всем учебным

вопросам, выносимым на семинар. Готовясь к докладу или реферативному

сообщению, обращаться за методической помощью к преподавателю.

Составить план-конспект своего выступления. Продумать примеры с целью

обеспечения тесной связи изучаемой теории с реальной жизнью.

Своевременное и качественное выполнение самостоятельной работы

базируется на соблюдении настоящих рекомендаций и изучении

рекомендованной литературы 
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Вид работ Методические рекомендации

самостоя-

тельная

работа

Самостоятельная работа студентов ? это форма организации их учебной

деятельности, осуществляемая под прямым или косвенным руководством

преподавателя, в ходе которой студенты преимущественно или полностью

самостоятельно выполняют различного вида задания с целью развития знаний,

умений, навыков и личностных качеств.

Основные цели самостоятельной работы студентов:

 развитие познавательных способностей и активности студентов;

 проявление творческой инициативы, организованности и

ответственности;

 закрепление полученных теоретических знаний и практических

умений студентов;

 умение использовать справочную, специальную и дополнительную

литературу;

 формирование самостоятельного мышления, способностей к

саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации.

 развитие исполнительских умений. 

экзамен При подготовке к экзамену следует использовать учебную литературу, предназначенную для

студентов высших учебных заведений и материал практических и лекционных занятий курса.

При подготовке к экзаменам следует использовать фрагмент рабочей программы,

раскрывающий содержание тем курса. Этот раздел будет доступен на экзамене и может

оказать существенную помощь при подготовке к ответу в аудитории. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.

Мультимедийная аудитория.

Компьютерный класс.

Специализированная лаборатория.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;
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- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 42.04.01

"Реклама и связи с общественностью" и магистерской программе "Реклама и связи с общественностью в системе

управления".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.


