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 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми

результатами освоения ОПОП ВО 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль), должен обладать следующими компетенциями:

 

Шифр

компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-1 способностью собрать и проанализировать исходные данные, необходимые

для расчета экономических и социально-экономических показателей,

характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов  

ПК-3 способностью выполнять необходимые для составления экономических

разделов планов расчеты, обосновывать их и представлять результаты работы

в соответствии с принятыми в организации стандартами  

ПК-4 способностью на основе описания экономических процессов и явлений строить

стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и

содержательно интерпретировать полученные результаты  

ПК-7 способностью, используя отечественные и зарубежные источники информации,

собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить

информационный обзор и/или аналитический отчет  

ПК-9 способностью организовать деятельность малой группы, созданной для

реализации конкретного экономического проекта  

 

Обучающийся, освоивший дисциплину (модуль):

 Должен знать: 

 - сущности, цели и задачи организации производства;  

- качественные свойства производственных систем, количественные взаимосвязи и закономерности развития

производства;  

- условия и факторы рациональной организации производственного процесса, оптимально сочетающего

функциональные, пространственные, временные, ресурсные параметры;  

 Должен уметь: 

 - определять типы производственных процессов и их особенности;  

- применять экономико-математические модели в организации производства;  

- принимать решения, позволяющие сформировать требования к эффективной организации производства,

которая соответствовала бы общей стратегии промышленного предприятия и приоритетным направлениям его

развития;  

 Должен владеть: 

 - инструментами проектирования производственных процессов;  

- современными информационными технологиями и системным анализом при организации производства;  

- методами оценки и мониторинга эффективности производственных процессов;  

 Должен демонстрировать способность и готовность: 

 - расчета основных показателей производства;  

- составления производственных планов;  

- анализа и оценки проектов развития производственных систем.  

 

 2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Данная дисциплина (модуль) включена в раздел "Б1.В.ДВ.7 Дисциплины (модули)" основной профессиональной

образовательной программы 38.03.01 "Экономика (не предусмотрено)" и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 2 курсе в 3 семестре.
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 3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества часов, выделенных на

контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную

работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных(ые) единиц(ы) на 108 часа(ов).

Контактная работа - 54 часа(ов), в том числе лекции - 26 часа(ов), практические занятия - 28 часа(ов),

лабораторные работы - 0 часа(ов), контроль самостоятельной работы - 0 часа(ов).

Самостоятельная работа - 54 часа(ов).

Контроль (зачёт / экзамен) - 0 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины: зачет в 3 семестре.

 

 4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на

них количества академических часов и видов учебных занятий 

4.1 Структура и тематический план контактной и самостоятельной работы по дисциплинe (модулю)

N

Разделы дисциплины /

модуля

Семестр

Виды и часы

контактной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Самостоятельная

работа

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. 1.Содержание и структура

системы организации

производства

3 2 2 0 4

2.

Тема 2. 2.Стратегическое

планирование в системе

организации производства

3 2 2 0 4

3.

Тема 3. 3.Прогнозирование в

системе организации производства 3 2 2 0 4

4.

Тема 4. 4.Планирование

производства

3 2 2 0 4

5.

Тема 5. 5.Методологические

особенности разработки

производственного плана

3 2 2 0 4

6.

Тема 6. 6.Современные подходы к

планированию производства

3 2 2 0 4

7.

Тема 7. 7.Проектирование

производства

3 2 2 0 4

8.

Тема 8. 8.Подготовка производства

3 2 2 0 4

9.

Тема 9. 9.Производственные

инвестиции

3 2 2 0 4

10.

Тема 10. 10.Качество и его роль в

процессе организации

производства

3 2 4 0 4

11.

Тема 11. 11.Бережливое

производство

3 2 2 0 6

12.

Тема 12. 12.Управление запасами и

материальными потоками

3 2 2 0 4

13.

Тема 13. 13.Система обслуживания

производства

3 2 2 0 4

  Итого   26 28 0 54

4.2 Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. 1.Содержание и структура системы организации производства 

Предмет и задачи курса, его значение в условиях рынка. Содержание курса. Роль и место курса в подготовке

экономистов. Модель структуры предприятия. Производственная система и производственная функция. Ресурсы

производственной системы. Предмет и задачи курса, его значение в условиях рынка. Содержание курса. Роль и

место курса в подготовке экономистов. Модель структуры предприятия. Производственная система и

производственная функция. Ресурсы производственной системы.

Тема 2. 2.Стратегическое планирование в системе организации производства 
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Стратегические, тактические и оперативные решения. Операционные приоритеты и операционная стратегия.

Процесс разработки операционной стратегии. Анализ факторов внешней среды. Факторы нестабильности

внешней среды. Способы адаптации. Факторы внутренней среды. Факторы прямого и косвенного воздействия.

Процесс выбора стратегий.

Тема 3. 3.Прогнозирование в системе организации производства 

Прогнозирование факторов, оказывающих влияние на процесс производства: цель, задачи, подходы и

методический аппарат. Информационная база прогнозирования. Процесс прогнозирования. Классификация

методов прогнозирования. Критерии точности и надежности прогнозов.Прогнозирование факторов,

оказывающих влияние на процесс производства: цель, задачи, подходы и методический аппарат.

Информационная база прогнозирования. Процесс прогнозирования. Классификация методов прогнозирования.

Критерии точности и надежности прогнозов.

Тема 4. 4.Планирование производства 

Сущность и принципы планирования. Виды и способы организации планирования. Этапы процесса

планирования. Методы планирования производства. Планирование производственной программы предприятия.

Показатели производственного плана. Взаимосвязь функций производственного планирования. Параллельный,

последовательный и сетевой методы планирования. Оценка и планирование развития производственных

мощностей. Теоретическая (проектная), максимальная и экономическая мощность. Расчет производственной

мощности.

Тема 5. 5.Методологические особенности разработки производственного плана 

Моделирование показателей производства. Линейное и нелинейное программирование. Критерии

оптимальности и система ограничений при составлении модели производственного плана. Особенности расчета

параметров модели производственного плана в MS Excel. Анализ результатов моделирования

производственного плана.

Тема 6. 6.Современные подходы к планированию производства 

Зарубежные подходы к производственному планированию. Совокупное планирование. Задачи и процесс

производственного планирования. Содержание плана MPS, MRP, CRP и OS. Виды стратегий составления плана

MPS. Планирование потребностей в материальных ресурсах. Особенности планирования производственных

мощностей.

Тема 7. 7.Проектирование производства 

Сущность и виды производственных процессов. Стадии основного производства. Типы производства

(отечественный и зарубежный подходы). Принципы рациональной организации производственных процессов.

Производственная структура предприятия. Производственный цикл. Расчет продолжительности

производственного цикла.

Тема 8. 8.Подготовка производства 

Комплексная подготовка производства. Стратегии размещения производств. Условия и методы размещения

производств. Конструкторская подготовка производства, содержание основных этапов. Организация

научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ. Инновационное производство. Технологическая

подготовка производства, содержание основных этапов. Единая система технологической подготовки

производства (ЕСТПД).

Тема 9. 9.Производственные инвестиции 

Особенности инвестиционной политики в РФ и РТ. Инвестиции и капитальные вложения. Классификация

реальных инвестиций. Фазы проектного цикла. Этапы прединвестиционной, инвестиционной и эксплуатационной

фаз. Инвестиционная стратегия предприятия. Процесс разработки инвестиционного проекта. Оценка

эффективности инвестиционного проекта.

Тема 10. 10.Качество и его роль в процессе организации производства 

Сущность качества, принципы обеспечения качества и управления качеством. Комплексное управление

качеством. Петля качества. Система качества. Функции управления качеством. Качество работы

производственной системы и качество технологий. Контроль качества продукции. Метод самоконтроля.

Стандартизация и сертификация. Всеобщее управление качеством (TQM).

Тема 11. 11.Бережливое производство 

Сущность и основные элементы концепции бережливого производства. Исторические предпосылки

возникновения и развития концепции ?бережливого производства?. Стратегические приоритеты ?бережливого

производства?. Поток создания ценности как основа ?бережливого производства?. Организация

производственных процессов в соответствии с принципами ?бережливого производства?. ?Бережливое

производство? и ?шесть сигм?. Внедрение системы ?бережливого производства?.

Тема 12. 12.Управление запасами и материальными потоками 

Материально-техническое снабжение. Виды запасов на предприятии. Методы планирования потребности в

материальных ресурсах. Факторы, побуждающие к уменьшению размеров запасов. Внутренние условия и

внешние факторы, влияющие на выбор уровня запасов. Логистика и ее виды. Система и процесс управления

запасами. Модели поставок. Модели с фиксированным объемом заказа и периодом поставок. Оптимальный

размер запаса и величина дефицита. Расчет издержек управления запасами.



 Программа дисциплины "Организация производства"; 38.03.01 "Экономика". 

 Страница 6 из 13.

Тема 13. 13.Система обслуживания производства 

Система производственного обслуживания. Задачи организации обслуживания производства.

Организация энергетического хозяйства. Энергетические балансы. Технико-экономические показатели

энергохозяйства. Направления совершенствования работы энергетического хозяйства.

Основные задачи инструментального хозяйства. Факторы, влияющие на организационную структуру

инструментального хозяйства на предприятии. Расходный фонд, оборотный и эксплуатационный фонды.

Повышение эффективности функционирования инструментального хозяйства.

Основные задачи ремонтного хозяйства. Виды работ по организации ремонтного хозяйства. Структура

ремонтного хозяйства. Система планово-предупредительных ремонтов (ППР).

Организация транспортного и складского хозяйства. Виды транспортных средств, используемых на

предприятиях. Грузооборот и грузопоток. Технико-экономические показатели организации транспортного

хозяйства. Планирование работы транспортного и складского хозяйств.

 

 5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по

дисциплинe (модулю) 

Самостоятельная работа обучающихся выполняется по заданию и при методическом руководстве преподавателя,

но без его непосредственного участия. Самостоятельная работа подразделяется на самостоятельную работу на

аудиторных занятиях и на внеаудиторную самостоятельную работу. Самостоятельная работа обучающихся

включает как полностью самостоятельное освоение отдельных тем (разделов) дисциплины, так и проработку тем

(разделов), осваиваемых во время аудиторной работы. Во время самостоятельной работы обучающиеся читают и

конспектируют учебную, научную и справочную литературу, выполняют задания, направленные на закрепление

знаний и отработку умений и навыков, готовятся к текущему и промежуточному контролю по дисциплине.

Организация самостоятельной работы обучающихся регламентируется нормативными документами,

учебно-методической литературой и электронными образовательными ресурсами, включая:

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры (утвержден

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 апреля 2017 года №301)

Письмо Министерства образования Российской Федерации №14-55-996ин/15 от 27 ноября 2002 г. "Об

активизации самостоятельной работы студентов высших учебных заведений"

Устав федерального государственного автономного образовательного учреждения "Казанский (Приволжский)

федеральный университет"

Правила внутреннего распорядка федерального государственного автономного образовательного учреждения

высшего профессионального образования "Казанский (Приволжский) федеральный университет"

Локальные нормативные акты Казанского (Приволжского) федерального университета

 

 6. Фонд оценочных средств по дисциплинe (модулю) 

Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) включает оценочные материалы, направленные на проверку

освоения компетенций, в том числе знаний, умений и навыков. Фонд оценочных средств включает оценочные

средства текущего контроля и оценочные средства промежуточной аттестации.

В фонде оценочных средств содержится следующая информация:

- соответствие компетенций планируемым результатам обучения по дисциплине (модулю);

- критерии оценивания сформированности компетенций;

- механизм формирования оценки по дисциплине (модулю);

- описание порядка применения и процедуры оценивания для каждого оценочного средства;

- критерии оценивания для каждого оценочного средства;

- содержание оценочных средств, включая требования, предъявляемые к действиям обучающихся,

демонстрируемым результатам, задания различных типов.

Фонд оценочных средств по дисциплине находится в Приложении 1 к программе дисциплины (модулю).

 

 

 7. Перечень литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

Освоение дисциплины (модуля) предполагает изучение основной и дополнительной учебной литературы.

Литература может быть доступна обучающимся в одном из двух вариантов (либо в обоих из них):

- в электронном виде - через электронные библиотечные системы на основании заключенных КФУ договоров с

правообладателями;

- в печатном виде - в Научной библиотеке им. Н.И. Лобачевского. Обучающиеся получают учебную литературу на

абонементе по читательским билетам в соответствии с правилами пользования Научной библиотекой.
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Электронные издания доступны дистанционно из любой точки при введении обучающимся своего логина и пароля

от личного кабинета в системе "Электронный университет". При использовании печатных изданий библиотечный

фонд должен быть укомплектован ими из расчета не менее 0,5 экземпляра (для обучающихся по ФГОС 3++ - не

менее 0,25 экземпляра) каждого из изданий основной литературы и не менее 0,25 экземпляра дополнительной

литературы на каждого обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих данную дисциплину.

Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля),

находится в Приложении 2 к рабочей программе дисциплины. Он подлежит обновлению при изменении условий

договоров КФУ с правообладателями электронных изданий и при изменении комплектования фондов Научной

библиотеки КФУ.

 

 

 

 8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для

освоения дисциплины (модуля) 

Министерство экономического развития РФ - http://www.economy.gov.ru/minec

Минпромторг России - http://minpromtorg.gov.ru/

Портал по HR-менеджменту - http://hrm.ru

Рейтинговое агентство Эксперт РА - http://raexpert.ru

Сайт Национального союза кадровиков - http://www.kadrovik.ru

 

 9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
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Вид работ Методические рекомендации

лекции Организация производства представляет собой совокупность форм, методов и приемов

научного обоснования соединения рабочей силы со средствами производства исходя из

заданной цели производственной системы. Развитие практики организации производства шло

сменявшими друг друга формами: первобытная кооперация, ремесленное производство,

мануфактурная кооперация, машинное производство. В процессе формирования

мануфактурного производства возникли следующие организационные формы, методы и

принципы: техническое разделение труда, специализация и кооперирование, необходимость

установления количественных норм труда, отделение умственного труда от физического,

появление технических служб и производственных подразделений, управление производством

выделилось в отдельный вид труда, выявилась возможность управления затратами.Признаки

крупного машинного производства:1. Широкое применение машин решает характер труда

рабочих и их индивидуальных особенностей.2. Пропорциональность и непрерывность как

основные функции производственного процесса.3. Сформировались три типа производства:

массовое, серийное и единичное.4. Появление и развитие стандартизации (ГОСТы, ОСТы,

стандарты предприятий) как важного фактора повышения эффективности производства.5.

Развитие и углубление специализации и кооперирования (взаимодействие предприятий,

создание производственных систем).6. Разработаны специальные методы проектирования

предприятий и организации производства.Последствия автоматизации производства:1.

Инженерам и рабочим остаются функции разработки технологического процесса, наладки

оборудования и его ремонта.2. Возрастает роль подготовительных работ, вспомогательных

рабочих и технического обслуживания производства.3. Необходим правильный выбор изделия

в связи с использованием специального оборудования.1. Производственная система

представляет собой объективно существующий комплекс материальных объектов, коллективов

людей, производственных, научно-технических и информационных процессов, имеющая целью

выпуск промышленной продукции определенного назначения.2. В системе производственного

управления реализуются следующие функции: планирование, организация, регулирование,

мотивация, контроль, учет и анализ хозяйственной деятельности, а также специальные

функции: организация процесса производства во времени, техническая подготовка и

снабжение, оперативное планирование, учет и финансовый контроль производства,

организация технического контроля качества, организация технического обслуживания

производства (службы главного инженера и т.п.), организация, создание и внедрение новой

техники, работа с кадрами, маркетинг, сбыт готовой продукции. Все процессы производства

планируются и регулируются с учетом ограниченной суммы ресурсов.Принципы организации

производства:Принцип дифференциации (специализации) подразделений предприятия.

Контроль за дублированием.Принцип концентрации технологического оборудования на

участках (экономия в обслуживании).Принцип параллельности операций технологического

процесса создания изделия (сетевые графики с параллельными ветками).Принцип

прямоточности стадий производства (исключение возврата для неоправданных перебором

изделий).Процесс производства начинается с технической подготовки, которая включает

конструкторскую и технологическую подготовку. Конструкторская подготовка (НИОКР)

включает предварительные научные исследования фундаментальные и прикладные.

Фундаментальные заканчиваются отчетами о возможности такого производства, прикладные

заканчиваются действующим макетом, реализующем основные принципы действующей

продукции. 
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Вид работ Методические рекомендации

практические

занятия

Задача 1 Определить степень непрерывности производственного процесса, а также уровень

парал-лельности и прямоточности при следующих данных: - длительность изготовления

изделия - 160 ч.; - время выполнения всех параллельных операций - 40 ч.; - время, необходимое

для выполнения транспортных операций - 30 ч.; - время, затраченное на перерывы - 15 ч.

Задача 2 Дано: Время полезной работы оборудования - 165 ч. Суммарное время нормативной

или фактической работы оборудования - 180 ч. Плановая производительность оборудования -

170 ч. Максимально-возможная производительность оборудования - 200 ч. Определить:

Степень надежности производственного процесса. Изменение степени надежности

производственного процесса при увеличении времени полезной работы оборудования на 5 ч.

Задача 3 Определить необходимую длину сборочного конвейера и скорость его движения.

Исходные данные. Сменная программа линии сборки - 225 узлов. Шаг конвейера - 2 м. На

сборке занято 12 рабочих. Регламентированные перерывы для отдыха в смену - 42 мин.

Задача 4 Определить такт поточной линии, если программа запуска за месяц - 20 тыс. шт.

Продолжи-тельность смены - 8,2 ч. Число смен в сутки - 1.

Задача 5 На поточной линии выполняется восемь операций, на каждой из которых занято

рабочее ме-сто. Деталь обрабатывается партиями по 30 шт., а транспортируется по 5 шт. На

трех рабочих местах возможны непредвиденные остановки из-за неполадок с оборудованием.

Время устране-ния неполадок t1=10 мин.; t2=15 мин.; t3=5 мин. Определить технологический,

транспортный и страховой заделы линии.

Задача 6 Определить необходимую длину сборочного конвейера, а также скорость его

движения при следующих условиях: сменная программа линии сборки 150 узлов, шаг конвейера

2 м, на сбор-ке занято 12 рабочих регламентированные перерывы для отдыха в смену 30 мин.

Задача 7 Радиоприемники собирают на конвейере. Сменная программа линии 34

радиоприемника; трудоемкость сборки приемника 5ч .25мин.; шаг конвейера 1,6 м.;

регламентированный пере-рывы на отдых 7 %; рабочие места располагаются с одной стороны

конвейера. Определить: 1) такт линии; 2) число рабочих мест; 3) скорость движения конвейера;

4) общую длину конвейера.

Задача 8 Определить межремонтный период текущего ремонта шаровой мельницы для помола

керамической массы, если за время межремонтного цикла (86400ч) делается 9 средних и 110

текущих ремонтов.

Задача 9 Определить количество и виды ремонтов в год по 18 индивидуальным

вулканизато-рам для вулканизации автокамер. Фактическое время работы вулканизатора- 6240

ч, дли-тельность межремонтного цикла-82380 ч, межремонтного периода среднего ремонта-

12960 ч, межремонтного периода текущего ремонта- 720 ч.

Задача 10 Отделение дробления известняка оборудована 6 молотковыми дробилками СМ-19.

Коэффициент использования оборудования по календарному времени-0,93, межремонтный

цикл- 8640 ч, межремонтный период среднего ремонта 4320 ч, межремонтный период теку-щего

ремонта- 720 ч. Определить количество и виды ремонтов в год, составить график ремонтного

цикла дробилки.

Задача 11 Составить тепловой баланс химического предприятия за год (Данные свести в

табли-цу), если поступило натурального топлива со стороны: природного газа- 18.млн. куб. нм ;

мазута- 1600 т. Израсходовано топлива: газа в кательных установках- 13 млн. куб. нм; на

технологические цели- 4940 тыс. куб. нм; в столовой- 60 тыс. куб. нм; мазута в кательных

установках-1600т.

Задача 12 По данным предыдущих 2 задач составить сводный топливно-энергетический баланс

в условном топливе, если 1 квт ч электроэнергии равен 0,123 кг условного топлива.

Тепло-творная способность природного газа в среднем составила по заводу 8110 ккал/куб.м,

мазу-та-9170 ккал/кг. 

самостоя-

тельная

работа

1. Что включают в себя факторы внешней и внутренней среды ? 2. В чем специфика факторов

прямого и косвенного воздействия ? 3. Какие факторы используются при разработке и

проверке локальных стратегий ? 4. От чего зависит выбор факторов внутренней и внешней

среды ? 5. Как называется максимально возможный выпуск продукции при идеальных условиях

функционирования производства ? 6. Какие фазы включает в себя разработка

инвестиционного проекта ? 7. На какой фазе осуществляется этап проектирования ? 8. Что

представляет собой предельный объем производства ? 9. Как оценить коммерческую

привлекательность и выгодность реализуемого инвестиционного проекта ? 10. В какой

последовательности осуществляется проектный анализ ? 11. Выполнение каких операций

предусматривает прединвестиционная фаза ? 
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Вид работ Методические рекомендации

зачет 1. Производственная структура предприятия, и ее элементы. 2. Понятие общей

производственной структуры предприятия: подразделения основного, вспомогательного,

обслуживающего производства, управленческие службы и подразделения. 3. Факторы,

влияющие на структуру предприятия. 4. Виды производственной структуры предприятия, их

характеристика и пути развития. 5. Типы организации производства, понятие, факторы,

влияющие на него. 6. Пути совершенствования производственной структуры предприятия. 7.

Производственный процесс: понятие и структура. Классификация производственных

процессов. 8. Производственный процесс и его организация в пространстве и во времени. 9.

Принципы рациональной организации производственного процесса. 10. Основное

производство, его характеристика. 11. Современные подходы к управлению производством на

предприятии. 12. Методы организации производственного процесса. 13. Особенности

организации производства на промышленных предприятиях. 14. Типы производства, их

характеристика. 15. Производственный цикл, его структура, факторы, влияющие на

длительность производственного цикла. 16. Организация поточного производства: общая

характеристика и разновидности. 17. Организация технического обслуживания производства.

18. Организация обслуживания и ремонта технологического оборудования. 19. Организация

деятельности вспомогательных и обслуживающих производств промышленного предприятия.

20. Сущность и содержание системы планово-предупредительного ремонта оборудования. 21.

Подготовка и организация ремонтных работ. 22. Основные направления совершенствования

организации технического обслуживания производства. 23. Организация подготовки

производства к выпуску новой продукции. 24. Понятие производственной программы

предприятия, ее содержание, задачи. 25. Основные разделы и показатели производственной

программы, методика их расчета. 26. Понятие производственной мощности предприятия, ее

виды, факторы, влияющие на производственную мощность. Методы определения

производственной мощности в отечественной и зарубежной практике. 27. Показатели и пути

улучшения использования производственной мощности предприятия. 28. Обоснование

производственной программы предприятия производственными мощностями, методы

обоснования. 29. Организация материально-технического снабжения производства и сбыта

готовой продукции. 30. Методы квалиметрии и их использование при управлении качеством

продукции на промышленном предприятии. 31. Сущность системы управления качеством.

Совокупность и взаимосвязи элементов системы управления качеством. 32. Особенности

применения различных подходов к системе управления качеством. 33. Стадии и этапы

создания системы управления качеством. 34. Проблемы функционирования системы

управления качеством. 35. Процессы системы управления качеством. 36. Три подхода к

контролю качества продукции по системе ZQC. 37. Организация бездефектного производства

на предприятии. 38. Приемочный контроль качества для выявления дефектов. Инспекционный

контроль качества, в том числе статистический и операционный, для сокращения числа

дефектов. 39. Методы и инструменты системы управления качеством. 40. Семь инструментов

контроля качества и их характеристика. 41. Инструменты управления качеством продукции:

проблемы и особенности их применения 42. Проблемы и особенности применения методов и

инструментов системы управления качеством на российских предприятиях. 43. Структура и

порядок разработки основных документов системы управления качеством. 44. Стандартизация

и сертификация системы управления качеством на предприятии. 45. Методические подходы к

анализу конкурентоспособности продукции. 46. Регулирующая роль цены и качества в

управлении конкурентоспособностью продукции. 47. Методические подходы к анализу

конкурентоспособности предприятия. 

 

 10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного

процесса по дисциплинe (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных

справочных систем (при необходимости) 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем,

представлен в Приложении 3 к рабочей программе дисциплины (модуля).

 

 11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного

процесса по дисциплинe (модулю) 

Материально-техническое обеспечение образовательного процесса по дисциплине (модулю) включает в себя

следующие компоненты:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, укомплектованные специализированной мебелью (столы и

стулья) и оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением

доступа в электронную информационно-образовательную среду КФУ.

Учебные аудитории для контактной работы с преподавателем, укомплектованные специализированной мебелью

(столы и стулья).

Компьютер и принтер для распечатки раздаточных материалов.
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Мультимедийная аудитория.

Компьютерный класс.

 

 12. Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям обучающихся инвалидов и лиц с

ограниченными возможностями здоровья 

При необходимости в образовательном процессе применяются следующие методы и технологии, облегчающие

восприятие информации обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья:

- создание текстовой версии любого нетекстового контента для его возможного преобразования в

альтернативные формы, удобные для различных пользователей;

- создание контента, который можно представить в различных видах без потери данных или структуры,

предусмотреть возможность масштабирования текста и изображений без потери качества, предусмотреть

доступность управления контентом с клавиатуры;

- создание возможностей для обучающихся воспринимать одну и ту же информацию из разных источников -

например, так, чтобы лица с нарушениями слуха получали информацию визуально, с нарушениями зрения -

аудиально;

- применение программных средств, обеспечивающих возможность освоения навыков и умений, формируемых

дисциплиной, за счёт альтернативных способов, в том числе виртуальных лабораторий и симуляционных

технологий;

- применение дистанционных образовательных технологий для передачи информации, организации различных

форм интерактивной контактной работы обучающегося с преподавателем, в том числе вебинаров, которые могут

быть использованы для проведения виртуальных лекций с возможностью взаимодействия всех участников

дистанционного обучения, проведения семинаров, выступления с докладами и защиты выполненных работ,

проведения тренингов, организации коллективной работы;

- применение дистанционных образовательных технологий для организации форм текущего и промежуточного

контроля;

- увеличение продолжительности сдачи обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными возможностями

здоровья форм промежуточной аттестации по отношению к установленной продолжительности их сдачи:

- продолжительности сдачи зачёта или экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;

- продолжительности подготовки обучающегося к ответу на зачёте или экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;

- продолжительности выступления обучающегося при защите курсовой работы - не более чем на 15 минут.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО и учебным планом по направлению 38.03.01

"Экономика" и профилю подготовки "не предусмотрено".
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Освоение дисциплины (модуля) предполагает использование следующего программного обеспечения и

информационно-справочных систем:

Операционная система Microsoft Windows 7 Профессиональная или Windows XP (Volume License)

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 365 или Microsoft Office Professional plus 2010

Браузер Mozilla Firefox

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI или Adobe Acrobat Reader DC

Kaspersky Endpoint Security для Windows

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения

крупнейших российских учёных, руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом

всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, учебно-методические

комплексы, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые

издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

Издательства "Лань" , доступ к которой предоставлен обучающимся. ЭБС Издательства "Лань" включает в себя

электронные версии книг издательства "Лань" и других ведущих издательств учебной литературы, а также

электронные версии периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства "Лань" обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным периодическим изданиям по

максимальному количеству профильных направлений с соблюдением всех авторских и смежных прав.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в электронно-библиотечной системе

"Консультант студента", доступ к которой предоставлен обучающимся. Многопрофильный образовательный

ресурс "Консультант студента" является электронной библиотечной системой (ЭБС), предоставляющей доступ

через сеть Интернет к учебной литературе и дополнительным материалам, приобретенным на основании прямых

договоров с правообладателями. Полностью соответствует требованиям федеральных государственных

образовательных стандартов высшего образования к комплектованию библиотек, в том числе электронных, в

части формирования фондов основной и дополнительной литературы.


