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Программу дисциплины разработал(а)(и) доцент, д.н. (доцент) Демьянова О.В. кафедра

экономики производства Институт управления, экономики и финансов , 89053185835@mail.ru

 

 1. Цели освоения дисциплины 

Раскрыть Цели и задачи организационного проектирования промышленного предприятия,

сформировать у студентов практические навыки по созданию новой системы;

частичному усовершенствованию существующей организационной системы; и радикальному

преобразованию существующей организационной системы промышленного предприятия.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел " Б1.В.ДВ.7 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 38.03.01 Экономика и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 2 курсе, 3 семестр.

Данная учебная дисциплина включена в раздел ' Б1.В.ДВ.25 Дисциплины (модули)' основной

профессиональной образовательной программы 38.03.01 Экономика и относится к

дисциплинам по выбору вариативной части. Осваивается на 4 курсе, в 8 семестре.

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

опк-3

способностью выбрать инструментальные средства для

обработки экономических данных в соответствии с

поставленной задачей, проанализировать результаты

расчетов и обосновать полученные выводы

ПК-11

(профессиональные

компетенции)

способностью критически оценить предлагаемые варианты

управленческих решений и разработать и обосновать

предложения по их совершенствованию с учетом критериев

социально-экономической эффективности, рисков и

возможных социально-экономических последствий

пк-2

способностью на основе типовых методик и действующей

нормативно-правовой базы рассчитать экономические и

социально-экономические показатели, характеризующие

деятельность хозяйствующих субъектов

пк-24

способностью осуществлять расчетно-кассовое

обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты

по экспортно-импортным операциям

 

В результате освоения дисциплины студент:

 1. должен знать: 

 методы, принципы, подходы и правила проектирования (построения) организационных

структур; 

 основные факторы функционирования организаций; 

 виды проектной документации при проектировании системы управления организацией; 

этапы и стадии проектировании системы управления; 

 

 2. должен уметь: 
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 применять полученные в процессе обучения знания для принятия решений; (индивидуальных

и в команде) с учетом экономических, социальных, технических и других факторов в условиях 

неопределенности; 

использовать функции управления при формировании различных организационных структур

управления; 

строить, использовать и корректировать структурные модели предприятий в зависимости от

внешних и внутренних факторов и явлений; 

осуществлять качественный и количественный анализ организационных структур управления; 

 разрабатывать должностные инструкции и положения по линейным и функциональным

подразделениям организации 

 

 3. должен владеть: 

 проведения организационно-управленческой диагностики конкретной организации, 

корректировки существующей организационной структуры и организационных процессов с

целью повышения их эффективности 

 

 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 Способность проектировать организационную структуру, 

осуществлять распределение полномочий и ответственности на основе их делегирования 

 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных(ые) единиц(ы) 144 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины экзамен в 3 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Организация

как объект

исследования и

проектирования

3 2 0 0

Эссе

 

2.

Тема 2. Сущность и

задачи

организационного

проектирования

3 2 0 0

Устный опрос
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

3.

Тема 3. Основные

подходы и методы

организационного

проектирования

3 2 2 0

Дискуссия

 

4.

Тема 4. Процессы

организационного

проектирования

3 2 2 0

Коллоквиум

 

5.

Тема 5.

Проектирование

организационной

структуры управления

3 0 2 0

Устный опрос

 

6.

Тема 6. Оценка

эффективности

организационного

проекта

3 0 2 0

Письменная

работа

 

.

Тема . Итоговая

форма контроля

3 0 0 0

Экзамен

 

  Итого     8 8 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Организация как объект исследования и проектирования

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Понятие организации. Концепции и подходы в изучение организации. Типы организаций.

Формы организаций. Закрытые организационные модели. Эволюция взглядов на

организацию. Виды и компоненты организационных моделей: бюрократической,

поведенческой. Традиционные подходы к организации. Критерии эффективности

менеджмента и организации в целом. Органическая модель, модель самоконструирования или

модель ?организационной туманности?. Сравнительная характеристика организационных

моделей Функции и факторы деятельности организации. Формальная и неформальная

организации. Неформальные механизмы и образцы, их функции. Феномен самоорганизации.

Тема 2. Сущность и задачи организационного проектирования

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Понятие оргпроектирования. Организационная рационализация. Цели проектирования

организации. Принципы, научные основы проектирования. Композиция. Структуризация.

Регламентация. Ориентация. Организационный анализ. Графический профиль организации.

Подходы к оргпроектированию. Требования к цели проектирования. Классификация целей:

функциональная цель, цель-аналог, цель развития. Проектирование организации и тип цели.

Тема 3. Основные подходы и методы организационного проектирования

лекционное занятие (2 часа(ов)):
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Классификация методов проектирования. Логические методы. Методы моделирования.

Эвристические методы проектирования. Методы типового проектирования. Графические

методы проектирования. Сетевые методы. Методы проектирования на этапе формализации

проектных решений. Описательные, математические, символьные методы. Аналитические

методы проектирования. Теория массового обслуживания. Методы статистического

моделирования. Матричные методы в оргпроектировании. Классификация моделей,

используемых в организационном проектировании. Моделирование управленческих

процессов с использованием математико-статистических методов. Методы исследования

операций и математического программирования в проектировании организационного

развития. Дисперсионный анализ. Применение корреляционных моделей. Методы учета

вероятностных факторов в проектировании управленческой деятельности. Эксперимент и его

роль в проектировании.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Классификация методов проектирования. Логические методы. Методы моделирования.

Эвристические методы проектирования. Методы типового проектирования. Графические

методы проектирования. Сетевые методы. Методы проектирования на этапе формализации

проектных решений. Описательные, математические, символьные методы. Аналитические

методы проектирования. Теория массового обслуживания. Методы статистического

моделирования. Матричные методы в оргпроектировании. Классификация моделей,

используемых в организационном проектировании. Моделирование управленческих

процессов с использованием математико-статистических методов. Методы исследования

операций и математического программирования в проектировании организационного

развития. Дисперсионный анализ. Применение корреляционных моделей. Методы учета

вероятностных факторов в проектировании управленческой деятельности. Эксперимент и его

роль в проектировании.

Тема 4. Процессы организационного проектирования

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Содержание предпроектной стадии оргпроектирования. Техническое задание на разработку

оргпроекта. Технический проект и его содержание. Рабочий проект и особенности

документации, отражающей проектные решения. Проектирование управленческих и

организационных процедур. Внедрение оргпроекта и проблемы, возникающие при этом.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Содержание предпроектной стадии оргпроектирования. Техническое задание на разработку

оргпроекта. Технический проект и его содержание. Рабочий проект и особенности

документации, отражающей проектные решения. Проектирование управленческих и

организационных процедур. Внедрение оргпроекта и проблемы, возникающие при этом.

Тема 5. Проектирование организационной структуры управления

практическое занятие (2 часа(ов)):

Определение параметров организационной структуры управления. Проектирование

управленческих процедур. Оценка эффективности решений по проектированию

организационной структуры управления предприятием

Тема 6. Оценка эффективности организационного проекта

практическое занятие (2 часа(ов)):

Сущность эффективности организационного проекта. Основные параметры оценки

эффективности организационного проекта. Методы оценки его эффективности. Определение

критерия выбора альтернативного варианта организационного проекта. Анализ

альтернативного варианта. Принятие решения об использовании альтернативного варианта

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1. Организация
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как объект исследования и проектирования

3

подготовка к
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эссе

20 эссе
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

2.

Тема 2. Сущность и

задачи

организационного

проектирования

3

подготовка к

устному опросу

20 устный опрос

3.

Тема 3. Основные

подходы и методы

организационного

проектирования

3

подготовка к

дискуссии

20 дискуссия

4.

Тема 4. Процессы

организационного

проектирования

3

подготовка к

коллоквиуму

20 коллоквиум

5.

Тема 5.

Проектирование

организационной

структуры управления

3

подготовка к

устному опросу

20 устный опрос

6.

Тема 6. Оценка

эффективности

организационного

проекта

3

подготовка к

письменной

работе

19

письменная

работа

  Итого       119  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Операционная система Microsoft Windows Professional 7 Russian

Пакет офисного программного обеспечения Microsoft Office 2010 Professional Plus Russian

Браузер Google Chrome

Adobe Reader XI

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе ' БиблиоРоссика', доступ к которой предоставлен

студентам. В ЭБС ' БиблиоРоссика ' представлены коллекции актуальной научной и учебной

литературы по гуманитарным наукам, включающие в себя публикации ведущих российских

издательств гуманитарной литературы, издания на английском языке ведущих американских и

европейских издательств, а также редкие и малотиражные издания российских региональных

вузов. ЭБС 'БиблиоРоссика' обеспечивает широкий законный доступ к необходимым для

образовательного процесса изданиям с использованием инновационных технологий и

соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов

высшего образования (ФГОС ВО) нового поколения.
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Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе 'ZNANIUM.COM', доступ к которой предоставлен

студентам. ЭБС 'ZNANIUM.COM' содержит произведения крупнейших российских учёных,

руководителей государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны,

высококвалифицированных специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки

сформирован с учетом всех изменений образовательных стандартов и включает учебники,

учебные пособия, учебно-методические комплексы, монографии, авторефераты, диссертации,

энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы,

специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. В

настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует всем требованиям федеральных

государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) нового

поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе Издательства 'Лань' , доступ к которой предоставлен

студентам. ЭБС Издательства 'Лань' включает в себя электронные версии книг издательства

'Лань' и других ведущих издательств учебной литературы, а также электронные версии

периодических изданий по естественным, техническим и гуманитарным наукам. ЭБС

Издательства 'Лань' обеспечивает доступ к научной, учебной литературе и научным

периодическим изданиям по максимальному количеству профильных направлений с

соблюдением всех авторских и смежных прав.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Организация как объект исследования и проектирования

эссе , примерные темы:

Организация как элемент социальной системы Основные принципы организации управления

Производственная структура организации Структура управления Типы управленческих

структур Основные факторы эффективной организации

Тема 2. Сущность и задачи организационного проектирования

устный опрос , примерные вопросы:

Цели и факторы организационного проектирования Процесс организационного

проектирования Методы проектирования организационных структур Разработка основных

организационных документов Значение и задачи организационного проектирования

Организационная рационализация и организационное проектирование: общее и различия

Подходы к оргпроектированию Принципы, научные основы проектирования

Тема 3. Основные подходы и методы организационного проектирования

дискуссия , примерные вопросы:

Механизм проектирования орг.систем Основные подходы в развитии организации

МЕТОДОЛОГИЯ ПРОЕКТИРОВАНИЯ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ СИСТЕМ Метод аналогий

Экспертный метод Метод структуризации целей Метод организационного моделирования

Процесс проектирования организационных систем Классификация методов проектирования,

сферы их применения, достоинства и недостатки: Логические методы. Методы

моделирования. Эвристические методы проектирования. Методы типового проектирования.

Графические методы проектирования. Сетевые методы. Методы проектирования на этапе

формализации проектных решений. Описательные, математические, символьные методы.

Аналитические методы проектирования. Теория массового обслуживания. Методы

статистического моделирования. Матричные методы в оргпроектировании. Классификация

моделей, используемых в организационном проектировании, сферы их применения,

достоинства и недостатки: Моделирование управленческих процессов с использованием

математико-статистических методов. Методы исследования операций и математического

программирования в проектировании организационного развития. Дисперсионный анализ.

Применение корреляционных моделей. Методы учета вероятностных факторов в

проектировании управленческой деятельности. Эксперимент и его роль в проектировании
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Тема 4. Процессы организационного проектирования

коллоквиум , примерные вопросы:

Разработка организационного проекта создания группы организаций Предварительное

согласование и утверждение подготовленного организационного проекта Непосредственное

создание группы организаций Дальнейшее совершенствование организационного проекта

Тема 5. Проектирование организационной структуры управления

устный опрос , примерные вопросы:

Организационные проекты и его структура Обучающиеся по заданию преподавателя (или по

согласованию с ним) составляют характеристику производственной

системы(производственный участок, цех, служба, предприятие), в которой предусматривается

(или проводится) реорганизация, что является подготовкой исходных данных для проведения

исследования с использованием метода ?мозговая атака?. В характеристике должны быть

отраженыприменяемые в производственной системе формы и методы организации

производства, труда и управления. Исходные данные обучающиеся могут получить, используя

материалы производственной практики или своей профессиональной деятельности, статьи в

журналах, сообщения СМИ, а также данные сети Интернет

Тема 6. Оценка эффективности организационного проекта

письменная работа , примерные вопросы:

Оценка методологии и эффективности проектирования организационных систем

Предпроектная стадия оргпроектирования ? задачи, методы Техническое задание на

разработку оргпроекта: содержание, требования Основная документация, отражающая

результаты оргпроектирования Особенности проектирования управленческих процедур

Проблемы внедрения оргпроекта Установите диапазон ответственности коммерческого

директора. Оцените эффективности организационных решений по реконструкции структуры

управления. Дайте характеристику показателей экспертной оценки новой структуры

управления: гибкость, адаптивность, оперативности в принятии решений. С помощью, каких

показателей можно оценить изменения параметров структуры управления. Почему было

принято решение о реструктуризации структуры управления. Постройте схемы действующей и

новой структур управления, сформируйте матрицу горизонтальных взаимодействий для одного

из уровней управления

Тема . Итоговая форма контроля

 

Примерные вопросы к экзамену:

Цели и факторы организационного проектирования

Процесс организационного проектирования

Методы проектирования организационных структур

Разработка основных организационных документов

Организация как элемент социальной системы

Основные принципы организации управления

Производственная структура организации

Структура управления

Типы управленческих структур

Основные факторы эффективной организации

Механизм проектирования орг.систем

Основные подходы в развитии организации

Методология проектирования организационных систем: Метод аналогий

Экспертный метод

Метод структуризации целей

Метод организационного моделирования

Процесс проектирования организационных систем

Разработка организационного проекта создания группы организаций
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Предварительное согласование и утверждение подготовленного организационного проекта

Непосредственное создание группы организаций

Дальнейшее совершенствование организационного проекта

Методы исследования операций и математического программирования в проектировании

организационного развития.

Дисперсионный анализ. Применение корреляционных моделей.

Методы учета вероятностных факторов в проектировании управленческой деятельности.

Эксперимент и его роль в проектировании

Основная документация, отражающая результаты оргпроектирования

Особенности проектирования управленческих процедур

Проблемы внедрения оргпроекта

ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ

1. Альтернативные сценарии диверсификации и специализации производства.

2. Амортизационная политика и ее влияние на обновление основных средств.

3. Анализ информационного обеспечения процессов планирования потребностей в скрытых

ресурсах на предприятии.

4. Анализ информационного обеспечения процессов разработки производственной

программы предприятия.

5. Анализ использования рабочего времени на предприятии.

6. Анализ использования фонда оплаты труда на предприятии.

7. Анализ эффективности системы оплаты труда персонала и пути ее оптимизации на

предприятии.

8. Антимонопольное регулирование ценовой политики промышленного предприятия.

9. Аттестация рабочих мест на предприятии.

10. Бизнес-план и его роль в планировании предпринимательской деятельности.

11. Виды деятельности предприятия и их характеристика.

12. Внедрение информационных технологий в ресурсное планирование на предприятии.

13. Диверсификация производства в условиях конкуренции на отраслевых рынках.

14. Зарубежный опыт оплаты труда и возможности его применения в РФ.

15. Зарубежный опыт определения издержек производства и возможности его применения на

отечественных предприятиях.
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Методология бизнес-инжиниринга -
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- ПРОЕКТИРОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ СТРУКТУР
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Информационно-методические материалы по построению систем управления, примеры

бизнес-моделей, процессов и KPI организаций. - http://www.betec.ru/secure/

Примеры бизнес-моделей и процессов организаций - http://www.betec.ru/secure/index.php?id=5

 

 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Организационное проектирование предприятия" предполагает

использование следующего материально-технического обеспечения:

 

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная
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современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Cre i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audi, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 38.03.01 "Экономика" и профилю подготовки не предусмотрено .
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