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1. LUenn ocBOEHNS AUCLUMINHBI

Llenb kypca coctouT B yrny6neHHOM U3y4eHUn COBPEMEHHBIX NPoBIeM B TEOPETUHECKMX 1
NPaKTUYECKUX OCHOB METOLONIOMMYECKUX MONIOXEHMI N0 POPMU-POBAHNI0 3PEKTUBHON CUCTEMBI
yrnpaB/ieH4YE€CKOro KOHTPONS

2. MecTO AMCUMUNNUHBI B CTPYKTYype OCHOBHOM 06pa3oBaTtefibHOM NPOrpammbl BbICLLETO
npocpeccuoHanbLHOro o6pasoBaHus

HaHHas yyebHas aucumnnvHa sknoydeHa B pasgen " 51.B.AB.5 OucumnavHbl (Mogynm)" OCHOBHOW
obpasosaTtenbHol nporpammbl 38.03.02 MeHeAXMEHT 1 OTHOCUTCS K AUCLUMNINHAM MO BbIOOPY.
OcBauBaetcs Ha 4 kypce, 7, 8 ceMecTpbl.

N3yuyeHmne kypca "YnpaBneH4eckoro KOHTPOob" 6a3npyeTcst Ha 3HaHUSIX, MONTyYEHHbIX CTYAEHTaMU B
pesynbtaTte ndydyeHns aucumnnumH "OCcHOBbI Teopuun ynpas-neHns" n "Teopus opraHnsauun”.
3HaHWs, NoNyYeHHbIE B pe3ynbTaTe U3y4eHns OaHHOro Kypca, MOoryT ObiTb MCMONb30BaHbI Npu
N3y4eHnn Takmx AMCUMnIvH Kak "MHgopmaumnoHHasa apxmutekTypa koprnopauun®, "YnpasneHyeckoe
KOHCynbTUpoBaHue", "KopnopatmeHblie KOMMyHUKaUMKn" 1 gpyrux creumanbHblX AUCUUMIUH, a Takxe
npwn HanncaHum MarucTepckom guccepraumm.

3. KomneTteHuumn obyuarowterocsi, popmMupyemble B pe3ynbTate 0CBOEHUSA AUCLUMNIINHDI
/mopynsi

B pesynbTate 0CBOEHUSI AMCLMNINHBI (OOPMUPYIOTCS CReaytowme KOMNeTEeHUNN:

Pacwudpposka
npuobpetaemon KOMNETeHLUN

YMEHMEM NMPUMEHATb OCHOBHbIE METOObI CpVIHaHCOBOFO
MeHeOXMeHTa O3 OUeHKN akKTUBOB, yrnpaBneHns 060pOTHbIM

Lndop komMneTeHUUH

MK-4 KanuTtanoMm, NPUHATUA MHBECTULNOHHbBIX PELeHNI, peleHnii no

(npodpbeccmoHanbHble donHaHCNPOBaHWIO, POPMUPOBAHNIO ONBUAEHOHOW MONNTUKA U

KOoMreTeHuun) CTPYKTYypbl Kanutana, B TOM Ynucne, Npu NPUHATAN peLleHni,
CBS3aHHbIX C onepaunammn Ha MMPOBbIX PbIHKAx B YCNOBUSAX
rnobanusaumm

BNafeHNEM HaBblKaMi NO3TaNHOro KOHTPONS peannsauunm
613HEec-NNaHoB 1 YCNOBUIA 3aK/H04aEMbIX COTNalEHWiA,
MK-7 [OTOBOPOB 1 KOHTPAKTOB, YMEHMEM KOOPAMHNPOBATH
0esTeNbHOCTb UCTMOMHUTENER C MOMOLLbIO METOANYECKOrO
WHCTPYMEHTapUs peanvaaunn ynpasneHYecknx pelweHnii B
obnact yHKLMOHANbHOr0 MEHEAXMEHTA ANS AOCTUXEHNS
BbICOKOI COrTaCcoOBAHHOCTUN NPU BbIMOMHEHNN KOHKPETHBbIX
NPOEeKToB 1 paboT

(npodpeccunoHanbHble
KoMMeTeHuunn)

B peaynbtate 0CBOEHUS ONCUMMNIUHBI CTYAEHT:

1. OONXEH 3HaTb:

B pe3ynbtaTte n3yyeHns AucumnnamHbl 6akanasp OONXKEH 3HATb:

- B3aMMOCBSA3b (DYHKUMIA MEHEOXMEHTA U yrpaBieHY4eCKOro KOHTpons;

- 0bWKme BONPOCHl OpraHM3aumm CUCTEMbI YNPaBNeHYECKOro KOHTPONS;

- pOfib CUCTEMbI YNPaBIEHYECKOro KOHTPOSS B Npouecce yrnpasneHns KoMna-Huen;

- OCHOBHbIE BU bl YIpaBneH4Yeckoro KOHTPONs, UX NnpenmyuiectTsa N Hefo-CTaTku;

- OCHOBHbIE NHPOPMALIMOHHbIE TEXHONOIMMN AN peanusauunmn ynpasneH4eckoro KOHTPonNs.
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2. DONTXEH yMeTb:

Mo 3aBepLEHNO N3YHEHUS ONCLMNIUHBI 6akanaBp OOMKEH YMETb:

- pewatb Npobnembl OpraHM3aunm CUCTEMbI YNPaBNEHYECKOrO KOHTPONS;
- BbiICTpamBaTb NpoLenypbl U NpoLecchl ynpaBieHYeCKoro KOHTPOnNs;

- onpenensaTh 3a4a4v coBeTa AUPEKTOPOB Mo 06ecrneyeHnto KOHTPONS AesTeNb-HOCTU KOMMaHU U1
MeHeaXepoB;

- onpenendaTb Kno4yesBble noka3artenn Sq:)(fpeKTI/IBHOCTI/I OCHOBHbIX COTPYOHMKOB B pa3/IN4HbIX
oTpacnsax onga peann3aumnn ynpaBneH4eCckoro KOHTPO/JIA,

- BbISIBNATb U OOPMYNNpoBaTh akTyanbHble I'Ip06ﬂeMbI ynpasneH4YeCKoro KOH-TposA.

3. 0OMXEeH BnageTb:

Mo 3aBepleHnto Kypca 6aKanaBp OONXeH MMEeTb npakTn4eckmne HaBblKn NO:

-HaBbIKaMy KONMYECTBEHHOMO 1 KA4eCTBEHHOro aHanmaa B pamMkax peannsauun yrnpasneH4eckoro
KOHTPONS;

- MeToonorvneit paspaboTky kKntoyeBbix nokasartenen agpdpektTusHocTn (KPI);

- HaBblkamy paboTbl B MPOrpaMMHOM NPOAYKTE ONs peanusauny CUCTEMbl yNpaBneH4Yeckoro
KOHTpOnS.

4. NONXeH OEeMOHCTPUPOBATb CNOCOOHOCTb 1 FOTOBHOCTb:

B pesynbTarte M3y4eHust oucumnanHbl 6akanasp AOMKEH 3HATb:

- B3aUMOCBSA3b (PYHKLUNIA MEHELXMEHTA 1 YNPaBNEHYECKOro KOHTPONS;

- obwwre BonpoChl OpraHn3auny CUCTEMbI YPaBIEHYECKOrO KOHTPONS;

- PONb CMCTEMbI YNPaBNEHYECKOro KOHTPONS B MPOLECCE YyNpaBneHNs KOMMNa-HUen;

- OCHOBHbI€ BU[Ibl YIPaBNEHYeCKOro KOHTPOS, UX NMPenMyLecTsa U HeJoC-TaTKu;

- OCHOBHbIE MHPOPMALMOHHbIE TEXHONOMMW ANs peanu3aunn ynpasneH4ecko-ro KOHTPONS.

Mo 3aBepLEHUNO N3yHEHUS ONCLMNIUHBI 6akanaBp AOMKEH YMETb:
- pewatb Npobnembl OpraHM3aunm CUCTEMbI YNPaBNEHYECKOrO KOHTPONS;
- BbICTpanBaTb NpoLenypbl U NPOLIECCH YNPaBNeHYECKOro KOHTPONS;

- onpenensaTh 3a4a4v coBeTa AUPEKTOPOB Mo 06ecrneyeHno KOHTPONS AesATeNb-HOCTU KOMMaHUn U1
MeHeaXepoB;

- onpenensdaTb Kno4yesBble noka3aTtenn Sq:)(fpeKTI/IBHOCTI/I OCHOBHbIX COTPYOHUKOB B pa3/IN4HbIX
oTpacnsax gnga peann3aumnn ynpaBneH4eCckoro KOHTpPO/JIA,

- BbISIBNATb U OOPMYNNpoBaTh akTyanbHble I'Ip06ﬂeMbI ynpasneH4YeCkKoro KOH-TposA.

Mo 3aBepLleHnto Kypca 6aKanaBp OONXeH MMEeTb npakTn4eckne HaBblkKn NO:

-HaBbIKaMy KONMYECTBEHHOMO 1 KAYeCTBEHHOro aHanmaa B pamMkax peannsauum yrnpasneH4eckoro
KOHTPONS;

- MeToonorvnei pa3paboTky kKntoyeBbIx nokasartenein agpdpektusHocTn (KPI);

- HaBblkamy paboTbl B MPOrpaMMHOM NPOAYKTE ONs peanusauny CUCTEMbl yNpaBneH4Yeckoro
KOHTpPOnS.

4. CTpyKTypa 1 copepxaHume AUCLUNIUHbI/ MOOYNSA

Obwas Tpya0eMKOCTb AUCLIMIMIMHBI COCTaBNsSeT 2 3a4eTHbIX(ble) eanHuL(bl) 72 Yaca(os).

dopmMa NPOMEXYTOHHOIr0 KOHTPONSA ANCUNMINHBI 3a4€T C OLEHKOM OTCYTCTBYET B 7 CEMECTpe; B 8
ceMmecTpe.
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CyMMapHo no AMcumnanHe MoxHo nony4ntb 100 6anno., U3 HMX Tekylwas paboTta oueHmBaeTcs B 50
6anno., ntorosas popma KoHTpons - B 50 6annos. MnHMManbHoe KONM4YeCcTBO ANst AOMNycKa K 3a4eTy
28 6annos.

86 bannos 1 bonee - "oTANYHO" (OTN.);

71-85 6annos - "xopowo" (xop.);

55-70 6annos - "ynosnetBoputenbHo" (yaooB.);

54 6anna n MeHee - "HeyIOBNETBOPUTENBHO" (Heyn.).

4.1 CTpyKkTypa u cogepxaHue ayauTtopHOW paboTbl MO AMCLUNIMHE/ MOBYNIO
TemaTtnyecknn nnaH gUCUUNIAUHbI/MOAYNS

Buabl v yachbl
ayauTopHOM paborThbl,
Henens UX TPy AO0EMKOCTb Tekywue copmbl
cemecTpa (B yacax) KOHTpOns
MpakTuueckumelllaboparopHbie

3aHATUA paboTbi

Pasnen
N AducunnnuHbl/ CemecTp
Monyns

Nekuun

Tema 1. TeopeTnyeckme

1 |ocHoBbI 9 5 5 0 0 TecTnposaHue
ynpaBneH4eckoro

KOHTpONS

Tema 2. Llenn v 3apa4yn
1 nokasatenmu
2.|300peKkTUBHOCTH 9 2 0
ynpaBneH4eckoro
KOHTpONS

Tema 3. OnemeHTbl
NCTEMBI ncK

3 cncTe 9 5 5 0 Hunckyccusa
ynpasneH4YecKoro

KOHTpONS

Tema 4. OCHOBHble
NosIOXEeHs
4.lynpaBneH4yeckoro 9 2 0
KOHTpONSA U OencTens
ero cybbekToB

Tema 5. ®opmanbHo
TAHOBMIEHHbIE 1
yCTaHOBTIEHHbIE KoHTponbHas

peanbHO
. ocyulecTBnsiemMble 9 0 2 0 pabota

npouenypbl N Kaaposas
CTPYKTypa KOHTPOnNS
Tema 6. KnoyeBble
nokasatenu
agpgpektmeHocTH (KPI)
Kak
‘|BbICOKO3D-0PEKTUBHBIN
NHCTPYMEHT
yrnpasneH4eckoro
KOHTPONS

0 HOwnckyccusa

0 Hunckyccusa

Hay4HbIl
10 2 2 0 noknag
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Buabl n yachbl
ayauTopHOM paborThbl,

Paspen
Hepens MX TPy AO0EMKOCTb Tekywume copmbl
N ‘D'"Kn"(")':lr;;}r;”b'/ C("w'echcemecrpa (B yacax) KOHTpOnsi
MpakTnyeckmelllaboparopHbie
Jlekumn ™ S anatus paboTbi

Tema 7.

YnpaeneH4yeckas

OTYETHOCTb Kak
7.[MHCTPYMEHT 10 0 2 0 MNpesenTauvs

KopnopatnBHOro

ynpaBneHnsa n KOHTPONA

Tema 8. CocTogHue un

g [TeHOEHLMM Pa3BUTUS 10 0 5 0 Kggggganaﬂ
‘lynpaBneH4yeckoro P
KOHTpons B Poccun
Tema 9.
YnpasneH4eckun n 3Scce
9. BNnanenbyecknii 10 0 2 0
KOHTPO/Ib
3avet c
Tema . Toroesas 8 0 0 0 Soon

" |dopma KoHTpONA

NTtoro 10 12 0

4.2 CopepxaHvue oUCLUNMUHbBI
Tema 1. TeopeTnyeckme OCHOBbI YNPaBeHYE€CKOro KOHTPOsS
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):

MpobneMHble acnekTbl TPeboBaHWUA K 3PPEKTUBHOM CUCTEME KOHTPONS U NX NPAKTUYECKO
peannsauunn. Bnobl KOHTPONs 3a 3KOHOMUYeckmMn obbekTamu. Knaccudpmkaums snaos
yrnpasneH4yeckoro KoHTpons

Tema 2. Lenn n 3apaum v nokasartenm adppeKTMBHOCTN ynpaBneHYeCKOoro KOHTpons
NeKUuMoHHoe 3aHsiThe (2 yaca(os)):

Llenn ynpaBneH4eckoro KOHTPONS: COXPaHeHNe 1 appekTUBHOE UCMNONb30BaHNE pa3Ho0bpasHbIxX
PEeCypCOoB 1 NOoTeHUMana opraHM3aunmn; CBOEBPEMEHHas aganTaums opraHM3aumm K U3MeHeHMsIM BO
BHYTPEHHE 1 BHELWHe cpene; obecneyeHme apdeKTUBHOrO oyHKLIMOHMPOBAHUS OpraHn3aumm, a
TakXe ee yCTOMYMBOCTM U MAKCUMaNbHOro PasBUTUS B YCNIOBUSIX MHOTOMTAHOBOW KOHKYPEHLIMMN.

Tema 3. DnemMeHTbl CUCTEMbI YNPaBNeHYeCKOro KOHTPOns
JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(oB)):

LVCKYCCUOHHBbIE BOMPOCHI O B3aMMOCBSA3M YNPaBNeHYeCKOro KOHTPONS U CUC-TEMbI BHYTPEHHETO
aynuTa. DakTopbl POPMUPOBAHNS CUCTEMbI YNIPaBNEHYeCKOoro KOHTpons. OpraHbl KOHTPONS B
CUCTEME KOPMOPAaTUBHBIX OTHOLIEHUIA: POPMUPOBA-HME, POSb U NPUHAONEXHOCTb. PeBn3noHHas
KoMUcCUs. BHeWwHWiA n BHYTpeHHWIA ay-anT. HasHaveHne cnyx0Obl BHYTPEHHEro ayauTa: noHstue,
uenu, 3agayv u npaea. Ponb BHyTPEeHHero ayauta B CUCTEME YNpaBieHnst 3KOHOMUYECKUM
CyObekToM.

npaktnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

OpraHusaumns neatenbHocTu cnyxbbl BHyTpeHHero ayauta. [MpobnemMHble acnekThbl
NO-3ULMOHNPOBAHMS CNyX0bl B CTPYKTYpe KOMNaHun. Buabl 0esaTenbHOCTM oTaena BHyTPEHHEr0
ayaouTa. [lepcnekTvBbl pasBuTus BHyTpeHHero ayaurta B Poccun.

Tema 4. OCHOBHbIE NOJNIOXEHUS YNPaB/IeHYeCKOro KOHTPONS U AeNCTBUSA ero cyoLekToB
JNeKuMoHHoe 3aHsiTne (2 4yaca(oB)):
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YnpaBneH4Yeckmnin KOHTPO/Ib OPraHN3aUmnmn B y3KOM M WNPOKOM cMbicne. CybbekTbl 1 06 beKTh
ynpasneH4eckoro KoHTponsi. OCHOBHble AeNCTBUS CyObeKTa ynpaBneH4Yeckoro KOHTPONS:
onpeaeneHne oakTUYeCcKoro COCTOSIHUS Unv OERCTBUS YNPaBNsieMOro 3BeHa CUCTEMbI ypaBneHmns
opraHusaumei (06bekTa KOHTPONS); CpaBHEHNE haKTUYECKMX AaHHbIX C TpebyeMbiMu, T.e. ¢ 6a3oii
L5 CPABHEHWS, MPUHSTON B OpraHn3auunmn, nnbo 3anaHHom n3BHe, NMbo OCHOBaHHOM Ha
pPaLNOHaNbHOCTY;

Tema 5. dopmanbHO yCTaHOBJIEHHbIE U peaslbHO OCYLL,EeCTBNSIEMble NpoLuenypbl U Kagposasi
CTPYKTYypa KOHTpONs

npakTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

KagpoBasi cTpykTypa ynpaBneH4eckoro KoHTpons.. MNaTb ypoBHe cybbeKkToB ynpaBieHY4eCcKoro
KOHTpONS .

Tema 6. KnroueBble nokasarenun acpdektmBHocTu (KPI) Kak BbICOKO3h-0heKTUBHbIN
MHCTPYMEHT ynpaBfieH4eCKoro KOHTpons

JNIeKLMOHHOe 3aHsiTne (2 4aca(os)):

LnckyccrnoHHble Bonpockl Boibopa Mexay cbanaHCMpPOBaHHOW CUCTEMO NOKa-3aTenein n Kno4eBblX
nokasarenen 6usHeca. Cucrtema cbanaHcumpoBaHHbix nokasarte-new - CCI1 (Balanced Scorecard -
BSC) kak ogHa 13 coBpeMeHHbIX CUCTEM ynpasne-Husa apdpekTneBHocTbio. Key performance
indicator (aHrn.) ?

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Kno4YeBow nokasarenb adpgoekTmBHoCcTU. Buabl KPI. Xapaktepuctuku ?adpdoektusHbix? KPI.
TexHonorun paspabotku KPI. MNMpuHLmMnbl pa3paboTkin KnioYeBbix nokasarene a0qeEKTUBHOCTH.

MpuunHbl nepecmoTtpa KPI n nx ontnmanbHoe konuyecTso. OTpacnesbie 0cobeHHo-cTr KPI. KPI n
MOTUBALMS NepcoHana.

Tema 7. YnpaBneH4yeckasi OTYETHOCTb KaK UHCTPYMEHT KOPNOpPaTUBHOIO yrpaBneHus u
KOHTpoOns

npaKkTundeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

HoBble noaxoabl K oOPMMPOBaAHUIO 3CEKTUBHON KOPNOPATMBHOM OTYETHOCTU HA OCHOBE
cbanaHcMpoBaHHON CMCTEMbI MOKa3aTenei 1 KN4YeBbix nokasatenein adp-gpekTnBHocTn. OCHOBHbIE
BMObl MOLWEHHWYEeCTBa NpU POPMNUPOBAHNM KOPNOPAaTMBHOW OTYET-HOCTN.

Tema 8. CocTosiHUe M TeHOEeHUUN pa3BUTUSA yrpaBieHYecKoro KoHTpons B Poccun
npaKkTudeckoe 3aHsitne (2 yaca(os)):

Ynpasnenue no uensm (MBO) MeHenxmeHT ncnonHeHns (obyyenus)-Performance management.
Tema 9. YnpaBneH4ecKu u Bnagenb4yeckum KOHTposb

npakTnyeckoe 3aHsitne (2 4aca(os)):

Mon-roToBka KOMNaHWM K BRaaenb4eckoMy KOHTPO0: NocTpoeHre yecnewHon KOMNaHum Ha OCHOBe
OVHAaMNYHOW OpraHm3aLmOHHON CXeMbl; SICHOCTb Lenen; Hepa3pblBHOCTb CTpaTerum n TakTUku.
Bnanenbyeckunini KOHTPONb: OTNIMYME BNAAENbYECKOr0 KOHTPO-N1A OT cbopa nokasarenew un
PErynspHbIX NPOBEPOK; HYXXHO N1 KOHTPONMpPoBaTh B bBaHece Bce?; YPOBHM KOHTPONS: KOMNaHMS,
6u3Hec-eaMHMLA, NoapasneneHne, PyHKUNS, COTPYAHMK; 0TKa3 0T MOCTOSIHHOrO JIMYHOrO KOHTPONS;
KTO By4eT oCy-WeCTBNATb KOHTPOMbHYO PYHKLMUIO B KOMNAHUN: OTAENbHOE Noapa3aeneHme nm
?BCTPOEHHbIN? CPYHKLMOHAT.

4.3 CTpyKTypa 1 copgepXxaHue caMOCTOSITe/IbHOM paboTbl AUCLMMINHBI (MOLYNSA)

Buabi
N Paspen Cemect Hepnens | camocTtositensHoM [TPyAOEeMKOCTb) g&%‘g:;;g:;gzg;
AvcuvnnuHbl pcemeCTpa paboTbl (B yacax) 260TbI
CTY.eHTOB P
Tema 1. TeopeTtunyeckme
OCHOBbI noaroToBka K
1. 9 2 2 TecTupoBaHue
ynpaBneH4eCcKoro TECTUPOBAHMIO P
KOHTpONs
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CtpaHnua 8 ns 13.

Buabi
Pasnen Cemect Henens | camoctositenbsHon [TpymoeMKOCTb g‘:ﬂ%’:::;?:’:gzga
AducumnnuHbl pcemeCTpa paborthbl (B yacax) 260TbI
CTYLEHTOB P
Tema 2. Llenn n 3apgaun
1 nokasaTenu
.[apdpekTMBHOCTU 9 Ea’glzo;gaﬁa > 2 anckyccus
yrnpaBneH4eckoro y
KOHTpONS
Tema 3. OneMeHTbl
CUCTEMbI noaroToBka K
‘lynpaBneH4eckoro 9 anckyccum 2 Anckycens
KOHTpONS
Tema 4. OCHOBHblE
n
ONOXEHIA NnoaroToBka K
.lynpaBneH4eckoro 9 AnCKyCCum 2 Aauckyccus
KOHTPONSA U OenCcTBnS y
ero cybbekToB
AHanunga canta n
DOKYMEHTOB
OOHOM N3
Tema 5. ®opmanbHO KpYNHewel PesynbtaThl
YCTaAHOBMIEHHbIE U KOMMaHun 6Pd 5 gé);gkl:nlﬂezbgl;
|peanbHo 9 vnn PT Ha P
OCYyLleCTBNSAEMbIE HanMune BUae pegoepara
npouenypbl U Kagposas OpPMaNbHBIX
CTPYKTYpa KOHTPONS npouenyp v n
noaroToeka K
5cce 2 acce
noaroToBka K
Tema 6. Kniouesble Hay4HOMY 2 Hay4HbI noknan
nokasarenu noknany
adppekTusHocTn (KPI
K;ﬁq) (KP1) PaspaboTatb PesynbTaThl
| BBICOKOBTD-EKTUBHbIl 10 KPI onsa nioboro LOONXHbl ObITb
VHCTPYMEHT CTPYKTYPHOro 6 0POPMIIEHBI HA
yNPaBNEHYECKOro nogpasneneHms BaTMaHe u
KOHTpONS BblOpaHHOW obcyXaeHbl Ha
KOMMNaHum ceMuHape
Tewa 7. s Homcior Gurs
YnpasneHyeckas pa3paboTaHHbIX OCPOPMAGHBI Ha
OTYETHOCTb KaK KPI ocoopmutb 2 BATMaHE U
[MHCTPYMEHT 10 ynpasneH4eckyto 06CyXaeHbl Ha
KopnopaTuBHOIo OTHETHOCTb cemuHape
yrnpaBneHus 1 KOHTPONS HOATOTOBKA K
n HTauuns
npe3eHTaunn 6 peseHTau
Tema 8. CocTtosiHMe U MOArOTOBKA K
TEHAEHUNN Pa3BnUTnS o KOHTpO/IbHas
. 10 KOHTPOJIbHOW 8
yrnpaBneH4YecKoro paGoTe paboTa
KOoHTpons B Poccun
Tema 9.
YnpaBneH4eckuin n 10 NoaroToBka K 10 scce
‘[Bnapenbyeckuni acce
KOHTPOSb
Ntoro 46
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5. O6pa3oBatenbHbie TEXHONOrMU, BK/IIoYasi MHTepPaKTUBHble (hOpMbl 06yYeHuns
Henosas nrpa "MoTnBaunoHHasa kapta coTpyaHmka"

6. OLeHOYHble cpeacTBa NS TEKYLLLEro KOHTPONS ycneBaeMoCTh, MPOMeXYTOYHOWM
aTTecrauum rno MToram OCBOeHUsi AUCLUMINHDBI U y4eOHO-MeToauYeckoe obecneyeHune
camocTosiTeNIbHOM paboThbl CTYAEHTOB

Tema 1. TeopeTnyeckme oCHOBbI yNpaBfeHYeCKOro KOHTPOsnsi

TecTpoBaHune , NPMMepPHbIE BOMPOCHI:

OBOMOLUNS CUCTEM YNPABNEHYECKOro KOHTPONS

Tema 2. Llenn un 3apaum n nokasartenu acppeKTMBHOCTU yripaB/ieHY4eCKOro KOHTpons
ONCKYyCCUS , MPUMEPHbIe BOMPOCHI:

Mpobnembl coxpaHeHns 1 ahPEKTUBHOMO MCMONb30BaHUS pa3Hoobpa3HbIX PeCypCcoB 1 NoTeHumana
opraHuzaumu; Nyt obecneveHns apPEKTUBHOrO OyHKLIMOHMPOBAHNS OpraHn3aumnn, a Takxe ee
YCTOMYMBOCTM M MAKCUMaNbHOro pasBuUTUS B YCNIOBUSIX MHOFOMTAHOBOW KOHKYPEHLIMN.

Tema 3. OnemMeHTbl CUCTEMbI YNPaBeH4eCKOro KOHTpOons
ONCKYyCCUS , MPUMEPHbIE BOMPOCHI:

JwnarHocTrka ycTon4mBoCT opraHmsaumm ¢ PUHaHCOBO-9KOHOMUYECKOMW, PIHOYHOW 1 NPaBoBOWA
TOYeK 3peHus;

Tema 4. OCHOBHbIe NMONOXEeHUs YNpPaBneH4YecKoro KOHTPoNs U AencTBUSA ero cyo bekToB
LNCKYCCUS , NPUMEPHbIE BONPOCHI:

Moka3zartenn 6e30WwmMbOYHOCTN perncTpaumm n 06paboTkn OMHAHCOBO-XO3SNCTBEHHbIX ONepauuii
opraHusauum

Tema 5. PopmManbHO yCTaHOB/NEHHbIE U pearnbHO OCYLLECTBNsieMble NpoL.eaypbl U KagpoBas
CTPYKTypa KOHTpOnsi

PesynbTatbl 4ONXHbI ObITb OCPOPMAEHDI B BUAE pedoepata , NpUMepPHbIe TEMbI:

Mpouenypbl KOHTPONS: HA OCHOBE AeTaNbHO pa3pPaboTaHHbIX AOMKHOCTHBIX MHCTPYKLMIA
doopmManbHoe onpeneneHne n OOKyMeHTanbHoe 3akpenneHne nopsaka nesatenbHoCTU (AeACTBUIA U
B3aMMOOTHOLLEHWNIA) onpeaeneHHoro kpyra paboTHMKOB opraHmM3auunn nNo NoBoay NAaHNpPOBaHUS,
opraHmaauuu, perynmpoBaHuns, KOHTPONS, yyeTta u aHannaa B npoLecce peannsaumm KOHKPETHbIX
PUHaAHCOBbIX 1 XO34MCTBEH-HbIX Onepaumnini opraHndaunmn; onpeneneHme Kpyra nepBuyHbIx
JOKYMEHTOB NN OpY-rxX HOCcUTenen nHopmMaLuuuy, roe oTpaxarTcs AaHHble, CBUOETENbCTBYOWME
00 1C-NONHEHUN COOTBETCTBYOLWMNMN PaboTHMKaAMM CBOMX CPYHKLIMIA U O peann3auunn aTa-nos
COOTBETCTBYIOWMNX PUHAHCOBLIX UK XO3ANCTBEHHbIX Onepaunii; onpeneneHme nopsanka ABUXeHUs
JOKYMEHTOB U UHbIX HOCUTENE MHpopMaumm OT MOMEHTA UX BO3HUKHOBEHUSA 00 apXMBUPOBAHUS;
onpeneneHne ?To4ek KOHTPONA? Ans OUEHKN pasnnyHbIX aCnekToB peann3aumm KOHKPETHbIX
PUHAHCOBbIX UMK XO3ANCTBEHHbIX Onepaunii N OLLEHKM COCTOSHNSA UNU HAaNn4mns pecypcoB
opraHn3aLmnn; yCTaHOBMIEHNE KOHTPONMPYEMbIX NapaMeTpoB 06 bEKTOB KOHTPONS; yCTaHOB/IEHNE
?KPUTUYECKUX? TOYEK KOHTPONS, rae PUCK BO3HUKHOBEHUS OWMNOOK M UCKaXEHWA 0COBEHHO BENVK;
BbIOOP TUMOB M METOOB NPOBEAEHNSI KOHTPONS.

acce , NPUMEpPHbIE TEMbI:
MyTn NOBbIWEHNS 3COPEKTUBHOCTY NPOLIeaypbl 1 KAAPOBO CUCTEMbI KOHTPONS

Tema 6. Knrouesbie nokasarenu acgpcpektusHoctu (KPI) Kak BbiICOKO3h-heKTUBHbIN
MHCTPYMEHT ynpaBfieH4eCKoro KOHTpons

Hay4HbI/i [oKnag , NPUMEPHbIE BONPOCHI:
CCIN wn KPI

PesynbTatbl 4OMXHbI ObITb OCPOPMIEHBI HA BAaTMaHe U 06CyXAeHbl HA CEMUHAPE , NMPUMEPHbIE
BOMPOCHI:
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CucTtema cbanaHcupoBaHHbix nokasarteneit - CCI (Balanced Scorecard - BSC) kak ogHa u3
COBpPEMEHHbIX CUCTEM YyrpaBneHms apdoekTuBHoCTblo. Key performance indicator (aHrn.) ? kno4eson
nokasarenb agogoekTusHocTU. Buabl KPI. XapakTtepuctukn ?adodoekTnBHbiX? KPI. TexHonorun
paspaboTkm KPI. MpuHumnbl pa3paboTky KNoYeBbIX Nokasatenen aghekTMBHOCTU. MNpuynHbI
nepecmotpa KPI n nx ontumansHoe konuyectBo. OTpacnesble ocobeHHocTn KPI. KPI n motueaums
nepcoHana.

Tema 7. YnpaBneH4yeckasi OTYETHOCTb KaK UHCTPYMEHT KOPNOPaTUBHOIO yrpaBneHus u
KOHTpONs

npe3eHTauus , NpMMepHble BOMPOCHI:
MonHoTa 1 hopMbl NPELACTABNEHNS YNPABNEHYECKOA OTYETHOCTH

PesynbTaThl 4ONXHbI ObiTb OPOPMNEHbI Ha BaTMaHe 1 06CyXeHbl HA CeMUHape , NPUMEpPHble
BOMPOCbI:

JMCKYCCMOHHBIE BOMPOCHI O BbIBOPE hOpMbI (DOPMUPOBAHMS YNPaBNEHYECKOW 0T4eTHOCTU. MecTo
KOpNopaTUBHON OTYETHOCTWN B CUCTEME KOPMOPaTUBHOIO KOH-TpoNs HoBble Noaxoabl K
hOPMMPOBaHMIO 3CPCPEKTUBHON KOPNOPATUBHON OTYETHOCTM HA OCHOBE COHaNaHCUPOBAHHON CUCTEMBI
nokasarenen n Kn4yeBblx nokasarenen agp-gekTnsHocTn. OCHOBHbIE BUAbI MOWEHHNYECTBA Mpu
doopMMPOBAHNN KOPMOPATUBHON OTHET-HOCTW.

Tema 8. CocTosiHUe M TeHOEeHUUN pa3BUTUSA yripaBieHYecKoro KoHTpons B Poccun
KOHTponbHas paboTta , NpUMeEpPHbIE BONPOCHI:

[MepcnekTuBbl pasBuUTUS U COBEPLLEHCTBOBAHNS YNPaBNEHYECKOr0 KOHTPONS

Tema 9. YnpaBneH4eCKUA 1 BnagenbyeCckmin KOHTPOJb

acce , NPUMEpPHbIE TEMbI:

Mpobnembl 1 POPMbI OCYLWECTBNEHUS BNALENBYECKOTO KOHTPONS

Tema . UToroeas doopma KOHTpons

[MprMepHble BONpPOCHI K :
[MpyMepHbIA NepeyveHb BONPOCOB K 3a4eTy

1. NpobnemHble acnekTbl TpeboBaHUM K 9PEEKTUBHOM CUCTEME KOHTPONS U NX NPaKTUYECKOWA
peann3aunn.

2. Bunbl KOHTPONS 32 9KOHOMUYECKMMY 0O bEKTAMU.

3. MNoHATUE 1 CyWHOCTb KOPNOPATUBHOIO YNPaBNeHNs 1 KOPNOpPaTUBHOIO KOHTPONS. 3apoXaeHNe 1
9BONIOUUS.

4. [pobnemMHble acnekTbl K N0AX0AY MOHWMaHUS CyWHOCTM "KOPNopaTMBHOro KOHTpons".
5. KopriopaTnBHbI KOHTPOSb Kak 3N1eMEHT KOpnopaTUBHOIO B3auMO4enCTBUS

6. CybbekTbl 1 06BEKTHI KOPNOPATMBHOIO KOHTPONS.

7. AKUMOHEPHBIN KOHTPO/b MM KOHTPOSb Had COBCTBEHHOCTLIO.

8. Ponb cuctembl KoprnopaTnBHOro KOHTPOSS B NPOLECCe MOBbIWEHUS UHBECTULIMOHHOM
npuBnekaTenbHOCTN KOMNaHun

9. MNpon3BOACTBEHHO-X03ANCTBEHHbI KOHTPOb UM KOHTPOJb 3a COB-CTBEHHO
NpeanpvHUMaTENbCKON AeATeNbHOCTbIO NPOM3BOACTBOM, peanusaumei npoaykuum (pabor, ycnyr).
10. PUHAHCOBbIN KOHTPONb.

11. MpobnemMHble acnekTbl POPMUPOBAHMS MOLENEN KOPNOPATUBHOrO KOHTPONS B CUCTEME
ynpasneHus Kopnopaunen.

12. 3agaym coBeTa ANPEKTOPOB MO 06eCneYeHno KOHTPONS AeATENbHOCTM KOMMAHUM U1
MeHeOXepoB.

13. MeToabl N NHCTPYMEHTbI, LOCTYMHbIE COBETY ONPEKTOPOB A5 OCY-WECTBNEHNS KOHTPONbHOM
pyHKLNN.

14. MeToabl MUHUMM3ALMW KOHAQPNINKTHBLIX CUTYaLMIA B MPOLLeCCe OCY-LEeCTBNEHNS KOHTPObHOW
PyHKLLMN COBETOM OMPEKTOPOB (MpeaoTBpalleHne He-060CHOBAHHOMO BMELATENbCTBA B
NeaTenbHOCTb MEHEOXePOB, COrnacoBaHne MHTepecos 1 ap.) .
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15. OpraHbl KOHTPONS B CUCTEME KOPMOPATUBHBIX OTHOLWEHWIA: (OOPMUPOBAHME, POfb U
npUHaONexHoCTb.

16. 9P PEKTUBHOCTb AEATENbHOCTU KOMMNAHUW.

17. MpobnemMHble acnekTbl METOL0B U MEXaHW3MOB OpPraHn3aLmMm KopropaTMBHOro KOHTPONS.
18. BHYyTpeHHMe 1 BHeWHEe MexaHN3Mbl KOHTPONSI.

19. Knaccndpukaums MeTonoB oLueHKM adpGOEKTMBHOCTU KOHTPOSIbHOW AeA-TeNbHOCTU.

20. OcobeHHOCTUN N36paHNs PEBU3NOHHON KOMUCCUN.

21. KomneTteHuuns peBM3nNOHHOM KOMUCCUN.

22. HasHaueHwne cnyx06bl BHyTPEHHErO ayanTa: NOHATME, Lenn, 3a4ayn 1 npasa.

23. Buabl nesatenbHOCTM OTAeNna BHYTPEHHero ayaura.

24. lNepcnekTuBbl pasBuTNS BHYTPeHHero ayaura B Poccun.

25. Ponb coBeTa AMPEKTOPOB B (DOPMMPOBAHUN CNyXObl BHYTPEHHErO ayamTa.

26. [InckyccnoHHbIe BONPOCh! POPMUPOBAHUS YIPaBNEHYECKON OTYETHOCTU MO LieHTpaMm
OTBETCTBEHHOCTW.

27. HoBble noaxoabl K hOpMMPOBaHMI0 30PCDEKTUBHOM KOPNOPATUBHON OTYETHOCTU HA OCHOBE
cbanaHcMpoBaHHOM CMCTEMbI MOKasaTenen 1 KN4YeBbiX nokasatenen apdeKTMBHOCTY.

28. [lnckyccrnoHHble Bonpochl Beibopa Mex oy cbanaHCcMpoBaHHON CMCTEMO nokasartenei u
KNo4YeBbIX nokasaTtenei busHeca.

29. TexHonorun paspabotkun KPI. Otpacnesblie ocobeHHocTn KPI.

30. MpobneMHble acnekTbl Pa3BUTUS KOPNOPATUBHOIO 3aKOHO4ATENbCTBA.
31. YeTblpe OCHOBHble MOENN KOPNOPaTUBHOIO KOHTPONS.

32. YnpasneHue no uenam (MBO).

33. lNocTaHoska uenen B oopmate SMART. lNpuHUmMni gekoMnosnuun ue-nen.
34. MeHenXMeHT ucnonHeHns (obyveruns)-Performance management.

35. OcHoBHas nges PM

36. Lukn ynpasneHns agopeKTMBHOCTbIO

37. Performance Review B pamkax cncteMbl ynpasneHms apdoek-TmBHOCTbIO paboTel (Performance
Management).

38. MpakTnyeckas 3Ha4YMMOCTb CMCTEMbI MOTUBALIMM 1 OLIEHKMN paboTbl coTpyaHMKOB (performance
review)

39. OCOobeHHOCTIN KOPNOPATMBHOIO YNPAaBEHNS 1 KOHTPONS B XONANHTE.

40. [lnckyCcCnoHHbIe BOMPOCHI Nepenayn oyHKUNA ynpasneHns ronoBHOM KOMNaHUN Unn
NOOKOHTPOMIbHOMY YHACTHUKY XONAMHra.

41. ViHcainpepbl 1 ayTcannepbl: KOMy NpUHAANeXumT busHec.
42. [INCKyCCUOHHbIE BOMPOCHI 0 dhopMarbHbIX 1 HeddOpManbHbIX NpaBunax BeaeHns busHeca.
43. [NpropunTeTHbIE MEPbI MO COBEPLLEHCTBOBAHMIO KOPNOPATUBHOMO YNPaBNEeHUS U KOHTPONS.

7.1. OcHOBHas nuTteparypa:

1. CTpaternyecknii MeHeoxXmeHT: YuebHuk / J1.I'. 3aiues, M.W. Cokonosa. - 2-e n3g., nepepab. n
non. - M.: Maructp, 2008. - 526 c.: //http://znanium.com/bookread.php?book=144807 ;

2. KoHTponb 1 peensuns: YyebHoe nocobue / H.L. bpoekuHa; Mog pen. M.B. MenbHuk. - M.:
NH®PA-M, 2007. - 346//http://znanium.com/bookread.php?book=128452;

3. Pucku opraHusaumm n BHyTpeHHUI SKOHOMUYEeCKMin KOHTponb: MoHorpadoums / T.1O.
Cepebpsikosa. - M.: UH®PA-M, 2010. - 11//http://znanium.com/bookread.php?book=197381

7.2. lononHutenbHasa nuteparypa:
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1. Ayamt MoHTtromepun /®.J1. Oecpnua, I.P. OxeHuk, B.M. O Peiimn, M.B. Xupuw. - M.: Ayaur,
IOHUTW, 1997.

2. MeckoH M.X., AnbbepT M., Xenoypu ®. OcHoBbl MeHeaxMeHTa.- M.: [leno, 1993.
3. PanaH b. Ctpaternyeckuii yyet anga pykosogutens.- M.: Ayant, KOHUTW, 1998.

4. CMupHoB 3.A. CTaHgaptmsaumsa n ayant CUCTeMbI yripaBneHns opraHudauvein /MeHeoXMeHT B
Poccun n 3a pybexom. - 1998. - 5.

Cyny B.IN. MNMepBrYHbIA KOHTPONb 1 yNpaeneHue NponM3BoACTBOM //Byxrantepckuii yyeT. - 1996. - 1.

7.3. UHTepHeT-pecypcChl:

KPI (Key Performance Indicator): paspaboTka n npumeHeHne nokasatenei busHec-npouecca.
Mokazatenun adpdpekTUBHOCTYM - http://www.businessstudio.ru/procedures/business/kpi/

Bubnunoteka Kniouesbix MNokazsatenen ddpdoekTnBHocTU (KPI) - hitp://www.kpilib.ru/
Cunctema motmBaumm Ha ocHoBse KPI - http://www.management.com.ua

YnpasneHue no KPl B MHOroypoBHEBbIX KOMMAHUSAX -
http://www.cfin.ru/management/controlling/kpi.shtml

Yro takoe KPI n kak ¢ HuMm paboTtartb - http://www.ipr.by/ru/articles/2009/art_4.html

8. MarepuanbHo-TexHU4yeckoe obecrneyeHne oUCLUMUNINHbI(MOAYNS)

OcBoeHve oncunnamHbl "YnpaeneH4eckmin KOHTpOoNb" npegnonaraet UCNONb30BaHWE cneayowero
MaTepuanbHO-TEXHNYECKOro 0becneyeHus:

MynbTumMeauiiHas ayoutopusl, BMECTUMOCTbO 6onee 60 yenosek. MynbTumMeaniiHas ayautopums
COCTOUT N3 UHTErPUPOBAHHBIX UHXEHEPHbIX CUCTEM C €UHOWN CUCTEMON yNpaBneHns, OCHaLlWeHHas
COBPEMEHHbBIMU CPELCTBaMM BOCNPOU3BEAEHUS 1 BU3yanv3auum noboin BuaAeo n ayamno
NHpopMauunu, NOyYeHNs 1 nepenayn 3NeKTPOHHbIX JOKYMEHTOB. TUnoBas KOMMieKkTaums
MyNbTUMEeAMNAHOM ayAUTOPUN COCTOUT U3: MyNbTUMEAMNIHOrO NPOoeKTopa, aBTOMaTN3NPOBAHHOIO
NPOEKLIMOHHOrO 3KpaHa, akyCTUYECKO CUCTEMDI, a TaKXe MHTEPaKTMBHONM TpMbyHbI NpenonaBsartens,
BK/IlOYaloLWen Ta4y-CKpMH MOHUTOP C AMaroHanblo He MeHee 22 OoIMOB, NepCcoHalbHbI KOMMbIOTEP
(Cc TexHnyecknmm xapaktepucTukamm He Huxe Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),
KOHJoepeHL-MUKPOOoH, 6ecnpoBoaHOM MUKPOGOOH, 610K ynpaeneHns obopynoBaHUeM, UHTEPAENCHI
noakntoyerms: USB,audio, HDMI. MiHTepakTBHas TpmbyHa npenoaaBaTtens BnsieTCcs KMo4eBbIM
3N1EMEHTOM yrpaBneHns, 06 beANHSIOWMNM BCE YCTPONCTBA B EANHYIO CUCTEMY, U CIYXUT
NONTHOLIEHHbIM paboymm MecToM npenoaasatens. lNpenoaasartens MMEET BO3MOXHOCTb NIErKO
ynpaBnsiTb BCE CUCTEMOW, HE OTXOAS OT TPMOYHbI, 4TO MO3BONSIET MPOBOANTL NEKLUMMW, MPaKTUYECKUE
3aHATWA, Npe3eHTauunn, BebrHapbl, KOHPEPEHLMM U Opyrie BUObl ayAUTOPHON Harpy3Ku
obyyatowwmxcs B yA0OHON 1 DOCTYMHOW ANSt HAX CPOPME C MPUMEHEHNEM COBPEMEHHbIX
NHTEPAKTMBHbIX CPeACTB 0Oy4eHMs, B TOM YMC/e C MCNONb30BaHMEM B NpoLiecce 0by4yeHuns Bcex
KopnopaTusHbIX pecypcoB. MynbTumMeguinHaa ayautopus Takxke oCHalleHa WupPOoKOrnonoCHbIM
LOCTYNOM B CETb MHTEPHET. KomMnbloTepHOe 060pynoBaHMEM NMEET COOTBETCTBYIOWEE
NVLEH3MOHHOE NporpaMmMHoe obecneyeHue.

He npenycMoTpeHo

Mporpamma coctaeneHa B cootBeTcTBUn ¢ TpeboBaHusMm ®rOC BIMO u yyebHbIM NaaHoM no
HanpasneHnto 38.03.02 "MeHeoXMeHT" n npodpunto NoaAroToBkn MeHeoXMeHT opraHnsaummn .

KETPOHHBH
B_EPCHTET

AHATTAMECKAR CrCTEMA KPY
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Mporpamma aucumnnuHbl "YnpasneHyeckuin KoHTponb"; 38.03.02 MeHenXMeHT; 3aBefyrowmnin kageapon, K.H. (aoueHT) MNanen T.d.
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