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 1. Цели освоения дисциплины 

освоение основных направлений развития розничной торговли в современных экономических

условиях.

 

 2. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы высшего

профессионального образования 

Данная учебная дисциплина включена в раздел " Б1.В.ДВ.6 Дисциплины (модули)" основной

образовательной программы 38.03.06 Торговое дело и относится к дисциплинам по выбору.

Осваивается на 5 курсе, 9 семестр.

Дисциплина "Модернизация в торговле" относится к дисциплинам по выбору федерального

компонента блока дисциплин учебного плана по специальности "Торговое дело". Ее изучение

запланировано в 6 семестре на 3 курсе.

Дисциплина "Модернизация в торговле" имеет логическую и содержательно-методическую

взаимосвязь с такими дисциплинами как "Коммерческая деятельность", ""Менеджмент",

"Маркетинг".

 

 3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

/модуля 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:

 

Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

ПК-10

(профессиональные

компетенции)

способностью проводить научные, в том числе

маркетинговые, исследования в профессиональной

деятельности

ОПК-1

(профессиональные

компетенции)

способностью решать стандартные задачи

профессиональной деятельности на основе

информационной и библиографической культуры с

применением информационно-коммуникационных

технологий и с учетом основных требований

информационной безопасности

ОПК-4,

(профессиональные

компетенции)

способностью применять основные методы и средства

получения, хранения, переработки информации и работать

с компьютером как со средством управления информацией

ОПК-5

(профессиональные

компетенции)

готовностью работать с технической документацией,

необходимой для профессиональной деятельности

(коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической,

товароведной и (или) торгово-технологической) и проверять

правильность ее оформления

ПК-3,

(профессиональные

компетенции)

готовностью к выявлению и удовлетворению потребностей

покупателей товаров, их формированию с помощью

маркетинговых коммуникаций, способностью изучать и

прогнозировать спрос потребителей, анализировать

маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рынка

ПК-11

(профессиональные

компетенции)

способностью участвовать в разработке инновационных

методов, средств и технологий в области

профессиональной деятельности (коммерческой,

маркетинговой, рекламной, логистической и (или)

товароведной)
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Шифр компетенции

Расшифровка

приобретаемой компетенции

Пк-12

способностью разрабатывать проекты профессиональной

деятельности (торгово-технологические, маркетинговые,

рекламные и (или) логистические процессы) с

использованием информационных технологий

Пк-13

готовностью участвовать в реализации проектов в области

профессиональной деятельности (коммерческой,

маркетинговой, рекламной, логистической и (или)

товароведной)

ПК-14

(профессиональные

компетенции)

способностью прогнозировать бизнес-процессы и

оценивать их эффективность

 

В результате освоения дисциплины студент:

 

 способность участвовать в разработке инновационных методов и способов ведения

коммерческой деятельности торгового предприятия. 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных(ые) единиц(ы) 180 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины экзамен в 9 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Состояние,

тенденции и

перспективы развития

торгового дела в

России.

9 1 2 2 0

устный опрос

 

2.

Тема 2. Внешняя

среда розничной

торговли: мировые

тенденции

9 2 2 2 0

устный опрос
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N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

3.

Тема 3. Розничные

торговые сети:

понятие, виды,

форматы, принципы

организации,

типология развития

9 3,4 2 2 0

письменная

работа

 

4.

Тема 4. Инновации в

рыночной экономике:

понятийный аппарат.

9 5 2 2 0

научный

доклад

 

5.

Тема 5.

Инновационного

развитие субъектов

оптово-розничной

торговли

9 6 0 2 0

письменная

работа

 

6.

Тема 6. Организация

процесса внедрения

инноваций на

предприятиях

оптово-розничной

торговли

9 8 0 0 0

устный опрос

 

7.

Тема 7. Управление

инновационным

развитием торговых

предприятий

9 9 0 0 0

письменная

работа

 

8.

Тема 8. Анализ

инновационной

деятельности

розничных торговых

предприятий

9 10 0 0 0  

.

Тема . Итоговая

форма контроля

9 0 0 0

экзамен

 

  Итого     8 10 0  

4.2 Содержание дисциплины

Тема 1. Состояние, тенденции и перспективы развития торгового дела в России. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Состояние торговой отрасли в РФ. Развитие услуг розничной торговли. Тенденции развития

оптово-розничной торговли. Государственные приоритеты в области развития розничной

торговли. Стратегия развития розничной торговли в РФ. Законодательное регулирование

торговой отрасли в РФ.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Состояние торговой отрасли в РФ. Развитие услуг розничной торговли. Тенденции развития

оптово-розничной торговли. Государственные приоритеты в области развития розничной

торговли. Стратегия развития розничной торговли в РФ. Законодательное регулирование

торговой отрасли в РФ.

Тема 2. Внешняя среда розничной торговли: мировые тенденции 

лекционное занятие (2 часа(ов)):
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Понятие внешней среды торгового предприятия. Изменения в факторах макросреды .

Изменения в микросреде розничной торговли Изменения потребителей на мировых розничных

рынках (структура, поведение, ожидания и предпочтения). Характеристика угроз и основных

тенденций в конкурентной среде ритейла.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Понятие внешней среды торгового предприятия. Изменения в факторах макросреды .

Изменения в микросреде розничной торговли Изменения потребителей на мировых розничных

рынках (структура, поведение, ожидания и предпочтения). Характеристика угроз и основных

тенденций в конкурентной среде ритейла.

Тема 3. Розничные торговые сети: понятие, виды, форматы, принципы организации,

типология развития 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

�Сетевой принцип развития розничной торговли. Понятие "розничная торговая сеть".

Экономические стратегии развития розничных торговых сетей. Виды розничных торговых

сетей. Типология развития розничных торговых сетей. Зарубежный опыт развития розничных

торговых сетей. � �

практическое занятие (2 часа(ов)):

�Сетевой принцип развития розничной торговли. Понятие "розничная торговая сеть".

Экономические стратегии развития розничных торговых сетей. Виды розничных торговых

сетей. Типология развития розничных торговых сетей. Зарубежный опыт развития розничных

торговых сетей.

Тема 4. Инновации в рыночной экономике: понятийный аппарат. 

лекционное занятие (2 часа(ов)):

Развитие теории об инновациях.Сущность понятия ?инновация? и основные характеристики

ее определяющие. Классификация инноваций. Инновационная деятельность и

инновационный процесс. Инновационная активность.

практическое занятие (2 часа(ов)):

Развитие теории об инновациях.Сущность понятия ?инновация? и основные характеристики

ее определяющие. Классификация инноваций. Инновационная деятельность и

инновационный процесс. Инновационная активность.

Тема 5. Инновационного развитие субъектов оптово-розничной торговли 

практическое занятие (2 часа(ов)):

Актуализация инновационного развития торговли. Специфика инноваций в торговле. Виды

инноваций в торговле. Маркетинговые, управленческие и технико-технологические инновации

в оптово-розничной торговле. Влияние инноваций на экономические показатели деятельности

торговых предприятий.

Тема 6. Организация процесса внедрения инноваций на предприятиях

оптово-розничной торговли 

Тема 7. Управление инновационным развитием торговых предприятий 

Тема 8. Анализ инновационной деятельности розничных торговых предприятий 

 

4.3 Структура и содержание самостоятельной работы дисциплины (модуля)

 

N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

1.

Тема 1. Состояние,

тенденции и

перспективы развития

торгового дела в

России.

9 1

подготовка к

устному опросу

20 устный опрос
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

2.

Тема 2. Внешняя

среда розничной

торговли: мировые

тенденции

9 2

подготовка к

устному опросу

20 устный опрос

3.

Тема 3. Розничные

торговые сети:

понятие, виды,

форматы, принципы

организации,

типология развития

9 3,4

подготовка к

письменной

работе

20

письменная

работа

4.

Тема 4. Инновации в

рыночной экономике:

понятийный аппарат.

9 5 20 научный доклад

5.

Тема 5.

Инновационного

развитие субъектов

оптово-розничной

торговли

9 6

подготовка к

письменной

работе

20

письменная

работа

6.

Тема 6. Организация

процесса внедрения

инноваций на

предприятиях

оптово-розничной

торговли

9 8

подготовка к

устному опросу

20 устный опрос

7.

Тема 7. Управление

инновационным

развитием торговых

предприятий

9 9

подготовка к

письменной

работе

17

письменная

работа

8.

Тема 8. Анализ

инновационной

деятельности

розничных торговых

предприятий

9 10

подготовка к

письменной

работе

16

письменная

работа

  Итого       153  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

кейсы, деловые игры, мастер-классы

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Состояние, тенденции и перспективы развития торгового дела в России. 

устный опрос , примерные вопросы:

1. Основные экономические показатели развития розничной торговли в РФ. 2. Проблемы

развития торговой отрасли. 3. Государственное регулирование торговой деятельности в РФ. 4.

Современные тенденции развития розничной торговли в РФ.

Тема 2. Внешняя среда розничной торговли: мировые тенденции 

устный опрос , примерные вопросы:
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1. Внешняя макросреда торговых предприятий. 2. Внешняя микросреда торговых предприятий.

3. Портрет современного покупателя.

Тема 3. Розничные торговые сети: понятие, виды, форматы, принципы организации,

типология развития 

письменная работа , примерные вопросы:

Кейс "Типология развития розничных торговых сетей"

Тема 4. Инновации в рыночной экономике: понятийный аппарат. 

научный доклад , примерные вопросы:

Тема доклада "Проблематика развития теории инноваций"

Тема 5. Инновационного развитие субъектов оптово-розничной торговли 

письменная работа , примерные вопросы:

"Маркетинговые инновации в продвижении торговых сетей" Привести 2-3 практических кейса,

свидетельствующих о внедрении маркетинговых инноваций в деятельность торговых

предприятий.

Тема 6. Организация процесса внедрения инноваций на предприятиях оптово-розничной

торговли 

устный опрос , примерные вопросы:

Письменная работа представляет собой письменное изложение основных результатов анализа

по указанной теме. Необходимо уделить внимание практическим аспектам организации

процесса внедрения инноваций в деятельность предприятий торговли. Объем письменной

работы 5-7 страниц печатного текста.Стиль шрифта - Times New Roman, размер шрифта ? 14

кегль, цвет шрифта ? черный. Размеры полей: 10 мм - правое поле, 30 мм - левое, верхнее и

нижнее поля по 20 мм. Текст работы следует печатать через 1,5 интервала, сноски

оформляются через один интервал.

Тема 7. Управление инновационным развитием торговых предприятий 

письменная работа , примерные вопросы:

Письменная работа представляет собой письменное изложение основных результатов анализа

по указанной теме. Необходимо уделить внимание практическим аспектам управления

инновационным развитием торговых предприятий ( опираясь на наличие практического опыта).

Объем письменной работы 5-7 страниц печатного текста.Стиль шрифта - Times New Roman,

размер шрифта ? 14 кегль, цвет шрифта ? черный. Размеры полей: 10 мм - правое поле, 30 мм -

левое, верхнее и нижнее поля по 20 мм. Текст работы следует печатать через 1,5 интервала,

сноски оформляются через один интервал.

Тема 8. Анализ инновационной деятельности розничных торговых предприятий 

письменная работа, примерные вопросы:

Письменная работа представляет собой письменное изложение основных результатов анализа

по указанной теме. Необходимо проанализировать ( на примере конкретного торгового

предприятия) направления внедрения инновация. . Объем письменной работы 5-7 страниц

печатного текста.Стиль шрифта - Times New Roman, размер шрифта ? 14 кегль, цвет шрифта ?

черный. Размеры полей: 10 мм - правое поле, 30 мм - левое, верхнее и нижнее поля по 20 мм.

Текст работы следует печатать через 1,5 интервала, сноски оформляются через один

интервал.

Тема . Итоговая форма контроля

 

Примерные вопросы к экзамену:

Состояние торговой отрасли в РФ. Тенденции развития оптово-розничной торговли.

Развитие услуг розничной торговли.

Государственные приоритеты в области развития розничной торговли.

Стратегия развития розничной торговли в РФ. Законодательное регулирование торговой

отрасли в РФ.

Понятие внешней среды торгового предприятия. Изменения в факторах макросреды .

Изменения в микросреде розничной торговли среде ритейла.
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?Сетевой принцип развития розничной торговли.

Понятие "розничная торговая сеть". Экономические стратегии развития розничных торговых

сетей.

Виды розничных торговых сетей. Типология развития розничных торговых сетей.

Зарубежный опыт развития розничных торговых сетей.

Актуализация инновационного развития торговли.

Специфика инноваций в торговле.

Виды инноваций в торговле. Маркетинговые, управленческие и технико-технологические

инновации в оптово-розничной торговле.

Влияние инноваций на экономические показатели деятельности торговых предприятий.

Специфика процесса внедрения инноваций на предприятиях торговли.
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 7.3. Интернет-ресурсы: 

Интернет-портал о розничной торговле - http://ruretail.ru/

Информационный портал о розничной торговле - http://www.new-retail.ru

Союз независимых сетей России - http://russretail.info/

Федеральная служба государственной статистики - gks.ru

Энциклопедия маркетинга - http://www.marketing.spb.ru/

 

 8. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля) 

Освоение дисциплины "Модернизация в торговле" предполагает использование следующего

материально-технического обеспечения:
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Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Мультимедийная аудитория, вместимостью более 60 человек. Мультимедийная аудитория

состоит из интегрированных инженерных систем с единой системой управления, оснащенная

современными средствами воспроизведения и визуализации любой видео и аудио

информации, получения и передачи электронных документов. Типовая комплектация

мультимедийной аудитории состоит из: мультимедийного проектора, автоматизированного

проекционного экрана, акустической системы, а также интерактивной трибуны преподавателя,

включающей тач-скрин монитор с диагональю не менее 22 дюймов, персональный компьютер

(с техническими характеристиками не ниже Intel Core i3-2100, DDR3 4096Mb, 500Gb),

конференц-микрофон, беспроводной микрофон, блок управления оборудованием, интерфейсы

подключения: USB,audio, HDMI. Интерактивная трибуна преподавателя является ключевым

элементом управления, объединяющим все устройства в единую систему, и служит

полноценным рабочим местом преподавателя. Преподаватель имеет возможность легко

управлять всей системой, не отходя от трибуны, что позволяет проводить лекции, практические

занятия, презентации, вебинары, конференции и другие виды аудиторной нагрузки

обучающихся в удобной и доступной для них форме с применением современных

интерактивных средств обучения, в том числе с использованием в процессе обучения всех

корпоративных ресурсов. Мультимедийная аудитория также оснащена широкополосным

доступом в сеть интернет. Компьютерное оборудованием имеет соответствующее

лицензионное программное обеспечение.
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Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 38.03.06 "Торговое дело" и профилю подготовки Коммерция .
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