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 1. Цели освоения дисциплины 
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 4. должен демонстрировать способность и готовность: 

 налаживать эмоционально положительный контакт, доверительные отношения в процессе

общения; 

развития психологической наблюдательности; 

активизации и развития творческих способностей; 

развития умений применения на практике современных коммуникативных технологий, методов

решения психологических проблем общения, организации его различных форм, коррекции

конфликтного общения. 

 

 

 4. Структура и содержание дисциплины/ модуля 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 1 зачетных(ые) единиц(ы) 36 часа(ов).

Форма промежуточного контроля дисциплины зачет во 2 семестре.

Суммарно по дисциплине можно получить 100 баллов, из них текущая работа оценивается в 50

баллов, итоговая форма контроля - в 50 баллов. Минимальное количество для допуска к зачету

28 баллов.

86 баллов и более - "отлично" (отл.);

71-85 баллов - "хорошо" (хор.);

55-70 баллов - "удовлетворительно" (удов.);

54 балла и менее - "неудовлетворительно" (неуд.).

 

4.1 Структура и содержание аудиторной работы по дисциплине/ модулю

Тематический план дисциплины/модуля

 

N

Раздел

Дисциплины/

Модуля

Семестр

Неделя

семестра

Виды и часы

аудиторной работы,

их трудоемкость

(в часах)

Текущие формы

контроля

Лекции

Практические

занятия

Лабораторные

работы

1.

Тема 1. Сущность и

структура общения

2 0 2 0  

2.

Тема 2. Тема 2.

Вербальные и

невербальные

средства общения

2 0 2 0

Творческое

задание

 

3.

Тема 3. Тема 4.

Организация

социально-психологического

тренинга

коммуникативных

умений и

профессионального

педагогического

общения.

2 0 2 0

Творческое

задание

 

4.

Тема 4. Организация и

проведение тренинга с

субъектами

педагогического

процесса

2 0 2 0

Творческое

задание

 

.

Тема . Итоговая

форма контроля

2 0 0 0

Зачет
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N

Раздел

Дисциплины

Семестр

Неделя

семестра

Виды

самостоятельной

работы

студентов

Трудоемкость

(в часах)

Формы контроля

самостоятельной

работы

3.

Тема 3. Тема 4.

Организация

социально-психологического

тренинга

коммуникативных

умений и

профессионального

педагогического

общения.

2

подготовка к

творческому

заданию

10

Творческое

задание

4.

Тема 4. Организация и

проведение тренинга с

субъектами

педагогического

процесса

2

подготовка к

творческому

заданию

4

Творческое

задание

  Итого       24  

 

 5. Образовательные технологии, включая интерактивные формы обучения 

Образовательный процесс по дисциплине строится на основе комбинации следующих

образовательных технологий.

Интегральную модель образовательного процесса по дисциплине формируют технологии

методологического уровня: модульно-рейтинговое, контекстное обучение, развивающее и

проектное обучение, элементы технологии развития критического мышления.

Реализация данной модели предполагает использование следующих технологий

стратегического уровня (задающих организационные формы взаимодействия субъектов

образовательного процесса), осуществляемых с использованием определенных тактических

процедур:

- лекционные (вводная лекция, лекция-презентация, проблемная лекция);

- практические (работа в малых группах, игровые методики, метод кейс-стади, методы

арт-терапии, использование видеоматериалов);

- активизации творческой деятельности (дискуссия, мозговой штурм, ролевые игры, метод

проектов и др.);

- самоуправления (самостоятельная работа студентов, создание словаря терминов по

материалам разделов, подготовка презентаций по темам домашних заданий, проведение

научного исследования, написание рефератов).

Использование информационных технологий при организации коммуникации со студентами

для представления информации, выдачи рекомендаций и консультирования по оперативным

вопросам (электронная почта), использование мультимедиа-средств при проведении

лекционных и семинарских занятий.

 

 6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной

аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение

самостоятельной работы студентов 

 

Тема 1. Сущность и структура общения

Тема 2. Тема 2. Вербальные и невербальные средства общения

Творческое задание , примерные вопросы:

Проверка заданий, направленных на рефлексию полученного в ходе тренингового занятия

опыта
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Тема 3. Тема 4. Организация социально-психологического тренинга коммуникативных

умений и профессионального педагогического общения. 

Творческое задание , примерные вопросы:

Проверка заданий, направленных на рефлексию полученного в ходе тренингового занятия

опыта

Тема 4. Организация и проведение тренинга с субъектами педагогического процесса

Творческое задание , примерные вопросы:

Разработка плана написания программы и проверка ее составления

Тема . Итоговая форма контроля

 

Примерные вопросы к зачету:

1. Сущность общения.

3. Структура общения (коммуникация, интеракция и перцепция).

4. Стили и виды общения.

6. Коммуникативные барьеры в общении.

8. Способы вербального воздействия.

9. Культура речи делового человека.

10. Манеры ведения разговора.

11. Понятие о невербальных средствах общения.

12. Цели и задачи невербального общения.

13. Педагогическое общение, как разновидность профессионального общения.

14. Роль взаимодействия в учебном процессе.

15. Коммуникативная культура педагога.

16. Техника педагогического общения. Предпосылки успеха в общении.

17. Характеристика "барьеров" в общении.

или студент самостоятельно разрабатывает тренинг общения (презентация тренинга)

18. Специфика умения слушания в общении.

19. Методологические подходы к проведению социально-психологических тренингов.

20. Особенности проведения тренинговых занятий.

21. Стратегии педагога-психолога в организации тренинговых занятий.

22. Особенности взаимодействия участников тренинга.

 

 7.1. Основная литература: 

Кузнецов, И. Н. Риторика [Электронный ресурс] : Учебное пособие / Авт.-сост. И. Н. Кузнецов.

-6-е изд. - М.: Издательско-торговая корпорация 'Дашков и К-', 2013. - 560 с. -

http://znanium.com/bookread2.php?book=414977

Филиппова, О. В. Профессиональная речь учителя. Интонация [Электронный ресурс] :

учеб.пособие. - 2-е изд., стер. - М. : ФЛИНТА, 2012. - 189 с. -

http://znanium.com/bookread2.php?book=457180

Иванчикова, Т. В. Речевая компетентность в педагогической деятельности [Электронный

ресурс] : учеб. пособие / Т. В. Иванчикова. - М. : Флинта : Наука, 2010. - 224 с. -

http://znanium.com/bookread2.php?book=454167

Сравнительно-историческая риторика: Учебное пособие / А.К. Михальская. - М.: Форум: НИЦ

ИНФРА-М, 2013. - 320 с. http://znanium.com/bookread2.php?book=405395

Психология общения. Практикум по психологии: Учебное пособие / Н.С. Ефимова. - М.: ИД

ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 192 с. http://znanium.com/bookread2.php?book=395328

 

 7.2. Дополнительная литература: 
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Щербинина Ю. В. Педагогический дискурс: мыслить - говорить - действовать: Учебное пособие/

Ю.В. Щербинина. - М.: Флинта: Наука, 2010. - 440 с.-

http://znanium.com/bookread.php?book=241725

Психология и педагогика: Учебник / А.И. Кравченко. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 400 с.:

http://znanium.com/bookread.php?book=394126

Сальникова, О. А. Совершенствование коммуникативной компетенции учителя. Конспекты

лекций, тренинги [Электронный ресурс] / О. А. Сальникова. - М. : Флинта : НОУ ВПО 'МПСИ',

2011. - 88 с. http://znanium.com/bookread.php?book=409725

Голуб, И. Б. Русская риторика и культура речи [Электронный ресурс] : учеб. пособие / И. Б.

Голуб, В. Д. Неклюдов. - М.: Логос, 2011. - 328 с.

-http://znanium.com/bookread2.php?book=468389

Оганесян, Н. Т. Технологии активного социально-педагогического взаимодействия (тренинги,
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Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе " БиблиоРоссика", доступ к которой предоставлен

студентам. В ЭБС " БиблиоРоссика " представлены коллекции актуальной научной и учебной

литературы по гуманитарным наукам, включающие в себя публикации ведущих российских

издательств гуманитарной литературы, издания на английском языке ведущих американских и

европейских издательств, а также редкие и малотиражные издания российских региональных

вузов. ЭБС "БиблиоРоссика" обеспечивает широкий законный доступ к необходимым для

образовательного процесса изданиям с использованием инновационных технологий и

соответствует всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов

высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Учебно-методическая литература для данной дисциплины имеется в наличии в

электронно-библиотечной системе "ZNANIUM.COM", доступ к которой предоставлен студентам.

ЭБС "ZNANIUM.COM" содержит произведения крупнейших российских учёных, руководителей

государственных органов, преподавателей ведущих вузов страны, высококвалифицированных

специалистов в различных сферах бизнеса. Фонд библиотеки сформирован с учетом всех

изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК,

монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники,

законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и издания,

выпускаемые издательствами вузов. В настоящее время ЭБС ZNANIUM.COM соответствует

всем требованиям федеральных государственных образовательных стандартов высшего

профессионального образования (ФГОС ВПО) нового поколения.

Материалы лекций сопровождаются презентациями, с применением мультимедиа (ноутбука,

проектора, экрана). На отдельных практических занятиях обработка данных проводится с

применением компьютерных программ.

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО и учебным планом по

направлению 050400.62 "Психолого-педагогическое образование" и профилю подготовки

Психология и педагогика организации работы с молодежью .



 Программа дисциплины "Тренинг общения"; 050400.62 Психолого-педагогическое образование; доцент, к.н. (доцент) Муртазина

Э.И. 

 Регистрационный номер 801267318

Страница 10 из 10.

Автор(ы):

Муртазина Э.И. ____________________

"__" _________ 201 __ г.

 

Рецензент(ы):

Баянова Л.Ф. ____________________

"__" _________ 201 __ г.

 


