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Аннотация  

Обсуждено использование механизмов машинного обучения, анализа есте-

ственного языка и интеллектуального поиска в области юриспруденции. Основ-

ные ожидаемые результаты – методология применения алгоритмов текстовой 

аналитики и семантического анализа естественного языка (NLP) в задачах управ-

ления знаниями в судебном делопроизводстве, а также других видах юридиче-

ской практики. Полученные результаты могут быть применены в области образо-

вания и управления знаниями в более широком контексте, поскольку исследова-

ние лежит на стыке юриспруденции, математической и компьютерной лингви-

стики.  

Описан прототип многоагентной системы интеллектуального анализа тек-

стов в юриспруденции, способной на имеющейся базе данных судебных доку-

ментов выявлять общие зависимости, предоставлять для ознакомления юриди-

ческие дела, близкие по тематике, рекомендовать наиболее вероятные исходы 

судебного рассмотрения или помечать важные места, на которые следует обра-

щать внимание при процессуальных действиях с использованием инструментов 

текстовой аналитики.  

Ключевые слова: аналитика и управление данными, интенсивное исполь-

зование данных, электронные библиотеки, кластеризация, классификация су-

дебных актов, рекомендательная система, микросервисная архитектура. 

ВВЕДЕНИЕ 

Целью работы является создание интеллектуальной программной системы 

с набором инструментов текстовой аналитики и приложений, ориентированной 
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на решение прикладных задач в области юриспруденции. Создание такой си-

стемы полностью лежит в русле развития и использования современных инфор-

мационно-коммуникационных технологий (ИКТ) при обработке больших масси-

вов информации и предусматривает развитие и практическую реализацию си-

стемы управления юридическими знаниями на основе семантических технологий 

и онтологий. Планируемые исследования соответствуют идеологии Инициативы 

открытых архивов (Open Archive Initiative), основное назначение которой – повы-

сить доступность и объединить в распределенной системе взаимосвязанных хра-

нилищ корпуса различных текстов, включая как современные источники, так и ис-

точники, ставшие историческими. 

Любой документ имеет собственные особенности, и юриспруденция не яв-

ляется исключением. Здесь фундаментальной задачей является изучение особен-

ностей юридических документов с целью применения известных моделей и ме-

тодов текстового анализа и машинного обучения к специфическому классу доку-

ментов, каковыми являются исковые заявления, судебные дела и решения. Реа-

лизуемый проект развивает названное направление исследований и предпола-

гает разработку и внедрение современной информационной системы, ориенти-

рованной на работу с юридическими документами как с отдельным классом элек-

тронных документов.  

1. АКТУАЛЬНОСТЬ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Как известно, сегодня мы являемся участниками перехода от традицион-

ного типа общества к информационному – обществу, в котором большинство ра-

ботающих занято производством, хранением, переработкой и реализацией ин-

формации, особенно высшей её формы – знаний (см., например, 

https://ru.wikipedia.org/wiki/Информационное_общество). Информационное об-

щество характеризуется высоким уровнем развития ИКТ и их интенсивным ис-

пользованием всеми и всюду, а целью формирования такого общества является, 

в частности, развитие на основе ИКТ научно-исследовательской деятельности в 

любых областях человеческой жизнедеятельности.  

В основе ИКТ лежит информация, а сами они во многом определяют содер-

жание, масштабы и темпы развития других технологий. В частности, развитие об-

лачных технологий позволило принципиально изменить подходы к созданию 
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сложных программных систем практически для всех предметных областей. Од-

ной из важнейших признана задача интеграции разнородных электронных ресур-

сов в мировое информационное пространство. Определяющей составляющей та-

кой интеграции является процесс семантического структурирования контента. 

Для этого в последние годы консорциум W3C (www.w3.org) активно разрабаты-

вает технологии Семантического Веба, в частности, на платформе XML создан ши-

рокий спектр языков разметки текста, позволяющих не только учесть специфику 

предметных областей, но и повысить эффективность структурирования при авто-

матизированной обработке информации.  

Создаваемая система должна позволять участникам юридического про-

цесса правильно проводить подготовку соответствующих судебных дел, а также 

осуществлять планирование судебной деятельности. Эта система ориентирована 

на арбитражные суды, занимающиеся рассмотрением споров, связанных с пред-

принимательской деятельностью. В целом наш проект направлен на развитие 

российского правового государства, обеспечение доступности, открытости и про-

зрачности правосудия, формирование у граждан правосознания, основанного на 

верховенстве Права. 

На сегодняшний день судопроизводство в России является областью, посто-

янно наращивающей присутствие информационно-коммуникационных техноло-

гий в каждодневной деятельности. Сегодня в судах используется ряд программ-

ных систем, позволяющих вести документооборот в электронной форме. Тем не 

менее, информационная и производственная нагрузки на судей по-прежнему 

остаются недопустимо большими. Так, например, только в рамках инициативы по 

борьбе с коррупцией на судей арбитражного суда Республики Татарстан прихо-

дится более 50 судебных дел в месяц. В таких условиях без использования специ-

ализированных автоматизированных информационных систем качественное по-

вышение эффективности работы судов просто невозможно. 

2. СУЩЕСТВУЮЩИЕ РАЗРАБОТКИ  

Одним из направлений разработки специализированных автоматизирован-

ных информационных систем в судопроизводстве является создание интеллекту-

альных систем, способных на имеющейся базе данных судебных документов вы-

являть общие зависимости, предоставлять судьям для ознакомления близкие по 
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тематике дела, рекомендовать наиболее вероятные исходы или помечать важ-

ные места, на которые судебным работникам следует обращать внимание при 

процессуальных действиях.  

В [1] описаны основные онтологии и подходы к работе с юридическими до-

кументами с точки зрения их семантики. Известны успешные реализации подоб-

ных информационных систем за рубежом, например, система «Case Cruncher 

Alpha» (www.case-crunch.com), разрабатываемая в Sidney Sussex College, 

Cambridge и ориентированная на прогнозирование решений юридических задач. 

Однако имеющиеся решения не учитывают особенности русского языка и кирил-

лической транскрипции. 

В судах также имеется программное обеспечение, которое позволяет авто-

матизировать часть рутинных операций. Эти программные комплексы направ-

лены либо на автоматизацию документооборота в целом, либо представляют со-

бой широчайшие базы данных тематических документов, найти в которых необ-

ходимую информацию в сжатые сроки не всегда представляется возможным, и 

не используют весь спектр семантических технологий и инструментария тексто-

вой аналитики.  

Проведенные исследования по семантическому структурированию инфор-

мации в других предметных областях (см., например, [2, 3]), анализ инструментов 

текстовой аналитики (см., например, [4]) показывают наличие всех типовых ин-

струментов, которые можно было бы применить и в данной предметной области 

для реализации поставленной задачи. 

ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ 

Разрабатываемая информационная система должна позволять участникам 

юридического процесса правильно проводить подготовку судебных дел, а также 

осуществлять планирование судебной деятельности. На данном этапе система 

ориентирована на арбитражные суды, занимающиеся рассмотрением споров в 

сфере предпринимательства. 

Сегодня судебная система России серьезно загружена, количество судеб-

ных споров неуклонно растет. С одной стороны, это свидетельствует о развитии 

правового государства, когда все большее количество споров решается в право-

вом поле. С другой стороны, суды являются одной из самых забюрократизиро-
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ванных сфер жизнедеятельности. При этом рост количества судебных дел повы-

шает нагрузку как на судей, так и на вспомогательных технических работников.  

Судебная система – это область, где объем работы с текстовыми докумен-

тами весьма значителен, а процесс принятия решения всегда должен быть понят-

ным и прозрачным. Поэтому, особенно в условиях роста нагрузки на сотрудников 

судов, требуются инструменты, позволяющие осуществлять интеллектуальный 

анализ поступающего информационного массива. Автоматизированный тексто-

вый анализ позволяет выделить важные признаки документов (подсудность, ха-

рактер спора, участвующие стороны и т. д.), осуществить поиск в судебной базе 

данных и представить похожие документы, по которым уже приняты решения, 

или даже спрогнозировать вероятное решение суда по рассматриваемому делу. 

Именно на этот аспект работы судебной системы нацелена наша система.  

Задача создаваемого программного комплекса – помочь определить харак-

тер спора, осуществить поиск и проверку действия правовых норм, регулирующих 

спорные правоотношения, оказывать содействие в установлении компетентного 

суда (подсудность, подведомственность), статуса участников спора (действую-

щее, ликвидированное, банкрот), определении круга обстоятельств, имеющих 

значение для рассмотрения спора, характера спорного правоотношения, нормы 

права, подлежащей применению (действует ли данная норма), а также проверять 

достаточность и комплектность представляемых документов.  

Для достижения поставленных целей поставлены следующие задачи и 

спроектирована архитектура системы [5]: 

• создание портала для формирования шаблонов исковых заявлений с 

отслеживанием их жизненного цикла; 

• разметка и анализ существующей базы судебных решений, исковых 

заявлений (классификация заявлений и решений, извлечение сущностей и фак-

тов); 

• подбор аналогичных дел и решений, рекомендательный сервис; 

• сопоставление исковых заявлений и судебных решений; 

• распределение судебных дел между судьями с учетом их специали-

зации и текущей загрузки. 
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Фактически каждая из выделенных задач является автономным модулем 

разрабатываемой информационной системы, а сама система – практическая де-

монстрация совместного использования ряда семантических технологий и ин-

струментов текстовой аналитики. 

Важно отметить, что создание рекомендательной системы текстовой ана-

литики юридических документов с применением технологий искусственного ин-

теллекта и использованием технологий Семантического Веба является новой за-

дачей, аналоги подобных систем в России отсутствуют. Существующие мировые 

аналоги ориентированы на тексты на латинице и не работают с кириллическим 

текстами. 

ПОДХОДЫ К РЕАЛИЗАЦИИ 

Исследование свойств и возможностей специализированных языков раз-

метки, построенных на базе расширенного языка разметки XML, является важным 

и актуальным, поскольку на этой базе постепенно строится концепция формаль-

ного описания семантики различных понятий и явлений. То, что до сих пор не вы-

работано универсального и всеобъемлющего подхода к описанию семантики, су-

щественно ограничивает возможности обмена информацией, поскольку форма-

лизованным оказывается лишь синтаксис сообщений, а он лишен смысла: за 

обыкновенными и сходными по форме синтаксическими конструкциями может 

скрываться самая неожиданная семантика (смысл). 

Предлагаемые нами подходы используют методы компьютерной и матема-

тической лингвистики. Анализ текста основан как на традиционных подходах, свя-

занных с применением онтологий, так и на применении машинного обучения на 

базе обширного корпуса юридических документов, имеющихся в открытом до-

ступе, включая артефакты правоприменительной практики судов различных ин-

станций. 

Информация в системе должна храниться в формализованном и понятном 

компьютеру виде, сформированном на основе технологий Семантического Веба. 

Такой способ управления знаниями позволит создать инструменты для работы 

непосредственно с объектами знания (средства агрегации, семантического по-

иска и идентификации тождественных объектов) (см. [6–8]). 
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Как известно, большинство современных электронных архивов документов 

представляет собой наборы неструктурированных документов, на базе которых 

трудно организовать семантический поиск, извлечение метаинформации и раз-

личные информационные сервисы. В этом смысле архивы судов и наборы иных 

юридических документов не являются исключением. Кроме того, в настоящее 

время наблюдается значительное увеличение объема данных, включаемых в ре-

позитории, что в свою очередь создает дополнительные трудности при обработке 

информации. Поэтому в условиях непрерывного роста объёмов, а также много-

образия информации активно развиваются новые подходы, инструменты и ме-

тоды обработки огромных объёмов данных, обозначаемых термином «большие 

данные» (Big Data). При управлении репозиториями электронных документов 

больших данных в полной мере остаются актуальными, а также появляются новые 

задачи, в их числе: семантическая разметка, организация поиска, выделение ме-

таданных, формирование тематических кластеров документов, определение за-

висимостей, поиск близких документов и др. Насущными становятся проблемы 

анализа и управления данными в различных областях с интенсивным использо-

ванием данных. Часть описанных теоретических проблем применительно к юри-

дической информации исследуется в рамках настоящего исследования. 

Переход к представлению внутренней структуры знания создает новую па-

радигму представления, в которой основные акценты смещаются на выделение 

элементов (классов) и их взаимосвязей, что позволяет создавать различные сете-

вые концептуальные структуры (например, граф цитирования, граф концептов и 

др.). Выделение классов объектов и организация соответствующих репозиториев 

позволят создать новые вычислительные возможности по обработке данных, та-

кие, как извлечение и обработка терминов, поиск близких результатов и т. п. 

Семантический поиск позволит по введенному описанию объекта или после 

выделения термина в исковом заявлении получить дополнительную информа-

цию (определение, свойства, связи с другими объектами, список документов, в 

которых встречается объект, указание источника, где он впервые введен). С по-

мощью такого поиска, например, можно найти все судебные решения, в обосно-

вании которых прямо или косвенно используются те или иные нормативные акты. 
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Важно отметить, что в различных документах объект может обозначаться различ-

ными терминами. 

Базовые научные разработки, положенные в основу системы, разработаны 

его участниками в рамках таких проектов, как «Thinking and understanding» и др. 

(см. [9]). 

Система построена с использованием cервис-ориентированной архитек-

туры (Service-oriented architecture, SOA), точнее, с использованием микросерви-

сов. Напомним, что SOA – это построение среды, в которой отдается предпочте-

ние слабым связям, абстрагированию низкоуровневой логики, гибкости, а также 

возможности многократного использования и обнаружения компонентов [10, 11]. 

Дальнейшим развитием парадигмы сервис-ориентированной архитектуры 

можно считать появление архитектуры микросервисов [12]. Термин «Microservice 

Architecture» получил распространение в последние несколько лет для описания 

способа проектирования приложений в виде набора независимо развертывае-

мых сервисов.  

Архитектурный стиль микросервисов – это подход, при котором единое 

приложение строится как набор небольших сервисов, каждый из которых рабо-

тает в рамках собственного процесса и взаимодействует с остальными. Сервисы 

построены вокруг бизнес-потребностей и развертываются независимо с исполь-

зованием полностью автоматизированной среды. Централизованное управление 

минимизировано, а сами сервисы могут быть написаны на разных языках про-

граммирования и использовать разные технологии хранения данных. Более того, 

внутри каждого микросервиса вполне может быть задействована собственная 

база данных (см. [12]).  

С учетом достаточно большого количества модулей системы необходимо 

выбрать подход к организации всего приложения и минимизировать зависимо-

сти, связанные с изменениями внутри отдельных модулей. При этом очевидно, 

что модули текстовой аналитики со временем будут изменяться, возможна реа-

лизация различных алгоритмов классификации и аналитики в зависимости от мас-

сива обрабатываемых документов. К тому же итеративный процесс разработки 

системы требует простых механизмов независимого обновления различных мо-

дулей. Это обуславливает применение архитектуры микросервисов для создания 

системы. 
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Одной из важнейших задач формируемой информационной системы явля-

ются поиск и предоставление аналогичных решений по схожим судебным искам. 

Таким образом, необходим сервис поиска аналогичных документов, или реко-

мендательный сервис. 

Существуют два основных типа рекомендательных систем: контент-ориен-

тированные и социальные (см., например, [13]). Первые основаны на представле-

нии предпочтений пользователей путем анализа содержимого рекомендатель-

ных элементов. Системы второго типа моделируют предпочтения, оценивая бли-

зость профилей пользователей. Ниже под рекомендательным сервисом будем 

понимать информационную систему, которая:  

1) формирует модель предметной области на основе массива документов 

(включая подготовительные операции – приведение к векторному виду, класте-

ризацию и т. п.);  

2) получает на вход документ и выдает список документов, близких к вход-

ному. 

В разрабатываемой рекомендательной системе реализованы следующие 

основные этапы: 

• извлечение ключевых слов из документов коллекции на основе онто-

логий; 

• представление каждой публикации в виде вектора, компоненты кото-

рого соответствуют концептам онтологии; 

• определение значения компоненты – это вес соответствующего поня-

тия в данной статье (вычисляется с использованием количества его упоминаний в 

тексте статьи и количества упоминаний связанных понятий); 

• использование в качестве меры близости между публикациями коси-

нусной меры близости между их векторами. 

Важным аспектом выполнения проекта является апробирование результа-

тов на принципиально различных коллекциях электронных документов, таких, как 

математические, гуманитарные и юридические документы, что позволит постро-

ить универсальную модель системы, адаптировать разрабатываемые сервисы к 

различным документам. Полная реализация проекта позволит фактически по-

строить программную систему управления электронными документами, 
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способную консолидировать управление разнородными электронными науч-

ными коллекциями, и в конечном итоге представить набор универсальных семан-

тических сервисов анализа научных данных. 

Подход, разрабатываемый в рамках настоящего проекта, полностью соот-

ветствует мировой практике перехода на электронные средства представления и 

обмена информацией. 

ТЕКУЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

Описываемая система находится на начальном этапе разработки, на теку-

щий момент предложена верхнеуровневая архитектура системы [5], проведен об-

зор функциональности имеющихся систем, работающих в данной предметной об-

ласти, определен набор востребованных дополнительных сервисов для системы. 

Разработаны концептуальная и инфологическая модели системы. Определен 

жизненный цикл искового заявления как электронного документа, построены ос-

новные процессы системы – загрузка, редактирование, поиск и просмотр [5]. 

В рамках решения задачи классификации проведены предварительный 

анализ судебных документов, отбор значимых признаков для определенных ка-

тегорий судебного спора, проведен латентно-семантический анализ для выявле-

ния общей структуры типовых документов. На тестовой выборке проверены алго-

ритмы байесовской классификации, k-ближайшего соседа и деревьев решений, 

разрабатывается модель на основе искусственной нейронной сети. На следую-

щем этапе планируется увеличить выборку исковых арбитражных заявлений и 

рассмотреть большее число типов возможных судебных споров, а также разрабо-

тать программные модули, выполняющие задачи отбора информативных призна-

ков и классификации.  

Работа выполнена за счет средств субсидии, выделенной Казанскому феде-

ральному университету для выполнения государственного задания в сфере науч-

ной деятельности, проект 2.8712.2017/8.9. 
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Abstract 

The paper discusses the use of machine learning mechanisms, natural language 

analysis and intellectual search in the field of jurisprudence. The main expected results 

are the methodology for applying text-based analytics and semantic natural language 

processing (NLP) algorithms in knowledge management cases in different types of legal 

practice. The obtained results can be applied in the field of education and knowledge 

management in a wider context, since the study lies at the union of jurisprudence, 

mathematical and computer linguistics. 

We describe a prototype of a multi-agent system of intellectual analysis of legal 

texts that is capable of identifying general dependencies on the existing database of 

legal documents, providing legal cases with similar topics, recommending the most 

likely outcomes of judicial review. 
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