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СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ 
 

Идеи географического детерминизма в русской 

социологии: концепция Л.И. Мечникова 

 

Босов Д.В., кандидат социологических наук, доцент, 

Кулемина Л.Б., кандидат социологических наук, доцент, 

Московский государственный гуманитарно-экономический университет 

 

Аннотация: в статье рассматриваются социальные идеи русского утопического социалиста и 

анархиста, представителя географической школы в социологии Льва Ильича Мечникова. Подвергает-

ся анализу концепция географического детерминизма в социологическом учении Л.И. Мечникова. 

Исследование при изучении социального наследия ученого опиралось на сравнительно-исторический 

и компаративистский, биографический, структурно-функциональный и системный и иные методы. 

Акцентируется внимание на истоках формирования географического детерминизма в социальном и 

социологическом знании, социологическом влиянии идей позитивизма, натурализма, революционно-

го демократизма и народнического анархизма, повлиявших на становление Л.И. Мечникова как со-

циолога, задачах социологии, классификации форм знания, типов солидарности и ступенях эволюци-

онного развития кооперации, этапах социальной эволюции, критериях социального прогресса, коэво-

люционном развитии цивилизационных и природных процессах, гидроструктуре как ключевом фак-

торе, влияющем на активизацию прогрессистских тенденций в обществе, взаимосвязи экономиче-

ских, политических и социальных факторов развития социума в духе функционализма. Выявлено – 

осуществив социологический анализ развития общества в духе социально-историческом и предложив 

направления развития истории социологии, социолог выделил кооперацию и взаимопомощь в обще-

стве, противопоставив свои выводы социологическому социал-дарвинизму, задолго до типологии 

наук В. Дильтея размежевал естественные и социальные науки, доказав несостоятельность реализа-

ции биологических законов в социальной реальности, представил развитие общества через рождение 

добровольной социальной солидарности из принудительной задолго до типологии солидарности Э. 

Дюркгейма, показал, что развитие кооперативных начал и тенденций взаимопомощи в обществе свя-

зано с типологией уровней овладения гидроструктурой (речной, морской, океанической), выявил 

краеугольный путь развития общества от деспотии к анархии, осуществил попытку синтеза стадиаль-

ной и локальной концепций цивилизационного развития в рамках реализации географических факто-

ров. 

Ключевые слова: географический детерминизм, утопический социализм, анархизм, кооперация, 

солидарность, функционализм, уровни цивилизации, гидросфера, согласие 

 

Для цитирования: Босов Д.В., Кулемина Л.Б. Идеи географического детерминизма в русской 

оциологии: концепция Л.И. Мечникова // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 2. С. 13 – 18. 

 

роблема изучения теорий географического 

детерминизма как одного из явлений пози-

тивистской социологии связана с анализом науч-

ного наследия социальных мыслителей, которые 

стояли у истоков социологии как науки [1, с. 92-

93]. Одним из таких классиков и в то же время са-

мобытных корифеев русской и мировой социоло-

гической мысли является Лев Ильич Мечников, 

географ-эмигрант, анархист и социолог. Ориги-

нальность его идей, предвосхитивших догадки со-

циологов-классиков, функционалистов и русских 

космистов начала XX столетия, обогнали время, 

но и при этом оказались наполненными социоло-

гическим креативом, который вызывает живой 

интерес и по сей день [2, с. 47]. 

Объект исследования – зарубежные теории и 

концепции географического детерминизма в соци-

альном знании. Предметом данного исследования 

является анализ концепции географического де-

терминизма в социологическом учении Л.И. Меч-

никова через призму изучения социологического 

креатива ее реализации в социологическом знании 

современности. Цель работы – проанализировать 

концепцию географического детерминизма в со-

циологическом учении Л.И. Мечникова через 

призму изучения социологического креатива ее 

реализации в социологическом знании современ-

ности. 

Задача работы – выявление содержания кон-

цепции географического детерминизма в социоло-

гическом учении Л.И. Мечникова через призму 

П 
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изучения социологического креатива ее реализа-

ции в социологическом знании современности. 

Методологическая база исследования исполь-

зовала: компаративистский метод для сравнитель-

но-сопоставительного рассмотрения теоретико-

концептуального багажа географического детер-

минизма в социологическом учении Л.И. Мечни-

кова как изучения социологического креатива ее 

реализации в социологическом знании современ-

ности; исторический метод как способ исследова-

ния закономерностей исторического плана и вы-

явления исторической фактуры в процессе рас-

смотрения истоков и развития концепции геогра-

фического детерминизма в социологическом уче-

нии Л.И. Мечникова в связи с рассмотрением со-

циологического креатива ее реализации в социо-

логическом знании современности; метод анализа 

в ключе детального разбора концепции географи-

ческого детерминизма в социологическом учении 

Л.И. Мечникова как целостного объекта в рамках 

детального разбора социологического креатива ее 

реализации в социологическом знании современ-

ности; метод синтеза как интегративный процесс 

единичной терминологии Л.И. Мечникова в целое 

в интересах выявления социологического креатива 

ее реализации в социологическом знании совре-

менности; метод систематизации как формирова-

ния организационно-системного построения в ви-

де концепции Л.И. Мечникова в ключе группиро-

вания знаний о креативе ее реализации в социоло-

гическом знании современности; метод типологи-

зации для выявления признаков сходства и разли-

чия в концепции географического детерминизма в 

социологическом учении Л.И. Мечникова в рам-

ках классификации данных изучения креатива ее 

реализации в социологическом знании современ-

ности. Использованы позитивистский подход О. 

Конта и Г. Спенсера, социологизм Э. Дюркгейма, 

ценностный подход М. Вебера, конфликтологиче-

ский подход К. Маркса и Р. Дарендорфа, критиче-

ский подход Т. Адорно и М. Хоркхаймера, струк-

турно-функциональный подход Т. Парсонса и Р. 

Мертона, системный подход Н. Лумана. 

Географический детерминизм в социальном 

знании восходит к работам Ш. Монтескье. Будучи 

одной из ключевых фигур эпохи Просвещения, 

Монтескье утверждал, что географическая среда 

является важнейшим фактором развития обще-

ства. В трактате французского просветителя «О 

духе законов» (1748), в частности, заявлялось, что 

рабство в странах Востока проникает на все уров-

ни по причине тяжестей жаркого климата. Импер-

ские тенденции азиатских государств древности 

французский социальный мыслитель объяснял 

спецификой рельефа местности, где равнины куда 

обширнее, нежели в той же Западной Европе. Гео-

графический детерминизм у Монтескье был пере-

плетен с биологическим в рассуждениях о плодо-

родности и неплодородности почв, соответственно 

породивших аристократическое и народное прав-

ление [8, с. 111-112, 238-240]. Впрочем, современ-

ники справедливо подвергали критическому ана-

лизу подобные идеи Монтескье, поскольку они 

скорее декларировались, нежели доказывались, на 

что и в открытую намекала работа Дж. Миллара 

«Происхождении различия рангов» (1771) [10, с. 

46-47]. 

В социологии географический детерминизм 

стартовал после того, как О. Конт озвучил первич-

ный фактор социальной динамики – интеллекту-

альное развитие общества – и такие вторичные 

факторы, как раса, климат, продолжительность 

жизни. Оказавшись одним из создателей позити-

вистской парадигмы в социологии, которая гла-

венствовала в социальной науке вплоть до первого 

кризиса социологического познания на рубеже 

XIX-XX вв., отец социологии серьезно повлиял на 

своих последователей, которые ухватились за ис-

пользование в своих исследованиях вторичных 

факторов Конта в качестве ключевых. Одной из 

таких стала географическая школа в социологии, 

принявшаяся дорабатывать идеи Монтескье через 

призму позитивистской картины мира (Т.Г. Бокль, 

К. Риттер, Ф. Ле Пле, Э. Реклю) [1, с. 126-128;3, с. 

69-71; 7, с. 200-201;9, с. 55-57]. 

Географическому фактору уделяли особое вни-

мание известные отечественные историки С.М. 

Соловьев и В.О. Ключевский [11, с. 312-314; 2, с. 

272-273]. Вместе с тем особый вклад в развитие 

географической школы в русской социологии внес 

Л.И. Мечников. 

Несмотря на то, что ученый создал не менее 

400 работ, основными из них являются такие из 

них, как «Вопросы общественности и нравствен-

ности» (1879), «Социологические очерки» (1880), 

«Школа борьбы в социологии» (1884), «Цивилиза-

ция и великие исторические реки» (1889). 

Изучение концепции Мечникова показало, что 

ученый испытал влияние не только классики со-

циологии позитивизма и натурализма (О. Конт, Г. 

Спенсер), но и идей русских социалистов: рево-

люционных демократов (А.И. Герцен, Н.Г. Чер-

нышевский) и анархистов-народников (М.А. Ба-

кунин, П.А. Кропоткин) и др. Это и предопреде-

лило критическое отношение социолога к зару-

бежным идеям позитивистской направленности [6, 

с. 119-121]. 

По утверждению Льва Ильича Мечникова об-

щество представляет собой неизбежное движение 

от деспотического правления к анархии. В отличие 

от с зарубежных коллег, разделявших идеи кон-

тизма и социал-дарвинизма, русский социолог, по 
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сути, сам примыкая к позитивизму, подверг кри-

тике данные идеи, задолго до типологий наук В. 

Дильтея и неокантианцев заявив, что биологиче-

ские законы не работают в условиях социальной 

реальности. Мечников, солидаризируясь с Кро-

поткиным, подверг серьезной критике уже идею Ч. 

Дарвина о преимущественном факторе борьбы за 

существование в мире природы, подчеркивая, что 

для природы вполне характерна и взаимопомощь 

[4, с. 177-179; 5, с. 102-103]. 

Еще до дильтеевской классификации наук 

Мечников предложил свою, выделяя по степени 

усложнения три формы знания. К первой форме 

относятся науки о неорганической эволюции, изу-

чающие неживую природу. Основным законом, 

который получает воплощение в рамках данных 

наук является ньютоновский закон всемирного 

тяготения. Вторая форма представлена науками об 

органической эволюции, т.е. о живой природе, где 

основным законом выступает дарвиновский закон 

борьбы за существование. Наконец, третья форма 

наивысшей сложности составляют науки о социо-

логической эволюции, т.е. изучающие социальную 

реальность, где ключевыми законами являются 

социалистические законы кооперативного труда и 

социальной солидарности, лучше всего представ-

ленные в трудах русских социалистов Н.Г. Чер-

нышевского, П.А. Кропоткина. Задолго до Э. 

Дюркгейма и его учения о механической и орга-

нической солидарности социолог рассматривал 

важность вопросов социальной солидарности в 

обществе, опираясь на идеи русских революцион-

ных демократов и анархистов народнической 

направленности [5, с. 11-12]. 

Также, как и позитивисты, начиная с О. Конта, 

Л.И.Мечников видел в социологии царицу обще-

ственных наук, охватывающей всю фактуру чело-

веческой эволюции. При этом достоверность со-

циологии, по мнению ученого, подтверждается 

разрешением двух насущных задач: 1) открытие 

специфических законов жизни общества; 2) выяв-

ление доказанных критериев общественного про-

гресса [5, с. 59-61]. 

Саму социологию Л.И. Мечников ведет не от 

О. Конта, а от античной социальной мысли, выде-

ляя тем самым три направления развития истории 

социологии. К первому направлению, идущему от 

Платона, примыкают такие яркие представители, 

как утопический социалист эпохи Возрождения Т. 

Кампанелла и философ эпохи французского Про-

свещения Ж.-Ж. Руссо. Ко второму направлению, 

восходящему к Аристотелю, относятся отец поли-

тологии Н. Макиавелли и создатель теории разде-

ления властей Ш. Монтескье. И, наконец, третье, 

систематическое, направление, включает создате-

ля этнической психологии, одного из первых фи-

лософов истории Дж. Вико и основателя социоло-

гии О. Конта [5, с. 88-89]. 

Социология позитивизма у Л.И. Мечников при-

звана изучать кооперативное начало и кооперацию 

как таковую, которую он определял, как единение 

и союз усилий различных людей, который опреде-

лен общностью цели. Кооперативное начало про-

низывает различные социальные феномены и про-

цессы. Вместе с тем кооперация не стоит на месте 

и переживает эволюционное развитие, поступа-

тельно и по мере сложности представляя собой 

три ступени развития: 1) физический уровень, 

предполагающий механическую связь клеток че-

ловеческого организма; 2) уровень, демонстриру-

ющий физиологическую потребность в общении и 

сотрудничестве с другими людьми как членами 

общества; 3) уровень, акцентирующий внимание 

на свободных и добровольных отношениях в об-

ществе в целом и в сообществах, в частности. 

Практически, окончательная реализация последне-

го уровня есть ни что иное, как воплощение в 

жизнь идеалов анархистского устройства обще-

ства [5, с. 122-121]. 

В понимании ученого наследственность в сово-

купности с адаптивными стратегиями осуществля-

ет формирование человечества. И они важны для 

позитивной социальной динамики общества, од-

нако существенной ошибкой позитивистов и нату-

ралистов в социологии является то, что они недо-

оценивают важность фактора влияния социальной 

среды. Тем самым Мечников близко подошел к 

выводам социологов классического периода (Э. 

Дюркгейм, Г. Зиммель, М. Вебер и др.). Вместе с 

тем ученый отвергает географический фатализм, 

полагая, что одни и те же географические факторы 

(климат, почва, гидроструктура, растительность и 

др.) могут быть по-разному повлиять на различ-

ные общества и народы, отвечая таким образом на 

критику Дж. Миллара идей Ш. Монтескье [5, с. 

133-134]. 

Русский социолог полагал, что прежде чем го-

ворить о социальном прогрессе, необходимо опре-

делить его истоки и выявить его содержательные 

составляющие. Ответы на поставленные вопросы 

следует искать в историческом процессе как по-

ступательном развитии социальной реальности, но 

только социология, оперируя над историей обще-

ства, способна вычленить признаки социального 

прогресса и выстроить его теоретический каркас. 

И поскольку люди, в конце концов, стремятся к 

реализации солидаристских тенденций, что в ито-

ге выражается в воплощении в жизнь объединения 

человечества в желании реализовать общие цели, 

именно это и порождает истоки социального про-

гресса [5, с. 155-156].  
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Социальные процессы во взаимодействии ин-

дивидов, согласно социологу, предлагают на вы-

бор борьбу или сотрудничество. Социолога же 

куда больше интересует сотрудничество, преобла-

дание которого в обществе приводит к активиза-

ции кооперативных начал, которые в свою очередь 

создают социальную солидарность. Вместе с тем 

кооперация может быть основана на принужде-

нии, что порождает первый тип социальной соли-

дарности – принудительной, а также по мере раз-

вертывания и реализации социального прогресса 

принудительная социальная солидарность пере-

рождается в новый тип – добровольную социаль-

ную солидарность. В данном движении от при-

нуждения к добровольности кооперации и осно-

ванной на ней солидарности и заключается сущ-

ность социального прогресса как такового [5, с. 

163-164].  

Но Л.И. Мечников прекрасно понимает, что 

необходимо структурировать и конкретизировать 

представленный процесс превращения принужде-

ния в добровольность. И потому для поэтапного 

объяснения такого перехода он обращается к эво-

люционизму и объявляет о трех этапах социальной 

эволюции. Самый низший из этапов такой эволю-

ции, по мнению ученого, есть уровень возникно-

вения социальных организаций в обществе, в ко-

тором основными инструментами формирования 

таких образований выступает устрашение и при-

нуждение.  Следуя логике социолога, этот этап 

вбирает в себя период от возникновения общества 

до периода позднего средневековья, венчающего 

собой абсолютизм в политической сфере и исчер-

пание доиндустриального, аграрного типа разви-

тия в экономической сфере. Однако, исчерпание 

данного этапа неизбежно, что приводит к реализа-

ции второго этапа социальной эволюции, именуе-

мого Мечниковым переходным. На этом этапе 

осуществляется разделение труда и дифференциа-

ция частей общества, что соответствует наступле-

нию индустриальной стадии развития социума [5, 

с. 188-189]. 

При этом Л.И. Мечников полагал, что обще-

ство, в котором он живет, это и есть переходный 

этап социальной эволюции. А наивысшим ее эта-

пом является такой, при котором социальные ор-

ганизации создаются добровольно, по собствен-

ному желанию, где успешно реализуются и склон-

ности индивидов, и сознательные интересы гар-

монично развитых личностей. И здесь, по сути, 

идеалом выступает общество победившего ком-

мунизма в анархической версии [5, с. 202-203]. 

В результате русский социолог разработал 

формулу социального прогресса: увеличение сте-

пени социального прогресса находится в зависи-

мости от уменьшения объема власти, принужде-

ния и насилия в обществе и от увеличения степени 

самопознания, свободы и безвластия как вопло-

щения анархии [5, с. 206-207]. 

Складывается поверхностное впечатление, что 

Л.И. Мечников не учитывал конфликтную состав-

ляющую развития общества, но это не так. Будучи 

анархистом и утопическим социалистом по своим 

политическим взглядам, ученый был знаком с 

научным коммунизмом К. Маркса и его классовой 

теорией. Более того, социолог признавал деление 

на классы в обществе и обострение классовой 

борьбы, однако заявлял, что это происходит на 

ранних этапах развития общества, пронизанного 

насилием и принуждением. При этом со временем 

классовое общество стремится к преодолению 

внутренних противоречий и тем самым борьба и 

противостояние в обществе сменятся на консен-

сус, а личность из угнетенного состояния придет к 

окончательной эмансипации [5, с. 211-212]. 

Рассматривая с позиций исторической социоло-

гии идеалы и принципы, воплощенные в Великой 

французской революции: «Liberté, égalité, 

fraternité», социолог с полной уверенностью заяв-

ляет, что они будут неизбежно воплощены в жиз-

ни будущего общества. Поскольку в будущем об-

щества исчезнет любое принуждение по отноше-

нию к личности – это и станет воплощением 

принципа «liberté» (т.е. свободы). Так как в буду-

щем общества, в конце концов, все возможные 

формы социального неравенства переживут лик-

видацию – это и будет воплощением принципа 

«égalité» (т.е. равенства). И, наконец, с утвержде-

нием социальной солидарности в ее добровольном 

виде произойдет воплощение принципа «fraternité» 

(т.е. братства) [5, с. 220-222]. 

В то же время русский социолог наткнулся на 

серьезную проблему в рассмотрении социального 

прогресса. Он осознал, что выработанные им кри-

терии не в состоянии объяснить: почему одни 

страны прогрессируют, а другие – нет. Именно 

поэтому Лев Мечников попытался использовать 

географическую теории цивилизаций, которую 

сам и разработал. Однако при этом он не только 

пытался установить влияние физико-

географической среды на общество, но и обратное 

влияние. Творческая сила людей воздействует на 

природу, превращая ее в очеловеченную. Цивили-

зация и географическая среда развиваются коэво-

люционно [5, с. 231-232]. 

Особое внимание социолог уделял водным ре-

сурсам (гидросфере) как важному фактору в воз-

действии на цивилизационное развитие и уровни 

цивилизации, предлагая оригинальную типоло-

гию: 1) речные цивилизации (цивилизации Древ-

него Востока – Египта, Двуречья, Индии, Китая – 

в которых максимально воплощен принудитель-
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ный тип солидарности, деспотическая форма госу-

дарственного правления и рабовладельческая 

форма организации трудовых отношений); 2) сре-

диземноморские цивилизации (создание Карфаге-

на – финикийского государства в Северной Афри-

ке 9-2 вв. до н.э., античность и средневековье, в 

которых уже реализован смягченный подчинен-

ный тип социальной солидарности, олигархиче-

ская форма государственного правления и кре-

постническая форма организации трудовых отно-

шений); 3) океанические цивилизации (открытие 

Америки и пути в Индию в конце XV в., эпоха но-

вого времени, в которой начинает свое воплоще-

ние свободный тип солидарности, либерально-

демократическая форма государственного правле-

ния и свободно-наемная форма организации тру-

довых отношений). Данные уровни влияния и 

освоения гидросферы и потребовали различных 

уровней развития кооперации, которые ведут че-

ловеческое общество от деспотии к анархии. «Со-

лидарность или гибель» – это принцип, который 

предоставил выбор первым цивилизациям, и пер-

вые их шаги к ирригационному земледелию по-

требовали воплощения кооперативного начала [5, 

с. 243-244]. 

Мечников осуществил переход от макросоцио-

логии к социологии личности. К тому же его кон-

цепция представила собой, при всех ее шерохова-

тостях, преодоление недостатков стадиальной и 

локальной концепций развития цивилизаций, осу-

ществив попытку их объединения. Явившись 

предшественником Э. Дюркгейма, М.М. Ковалев-

ского, функционалистов и структурных функцио-

налистов XX в., выдающийся русский социолог 

стал одним из ярких и самобытных предшествен-

ников евразийства в социологии. 
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Abstract: the article deals with the social ideas of the Russian utopian socialist and anarchist, representa-

tive of the geographical school in sociology, Lev Ilyich Mechnikov. The concept of geographical determin-

ism in the sociological teachings of L.I. Mechnikov. The study in studying the social heritage of the scientist 

was based on comparative historical and comparative, biographical, structural-functional and systemic and 

other methods. Attention is focused on the origins of the formation of geographical determinism in social and 

sociological knowledge, the sociological influence of the ideas of positivism, naturalism, revolutionary de-

mocracy and populist anarchism, which influenced the formation of L.I. Mechnikov as a sociologist, tasks of 

sociology, classification of forms of knowledge, types of solidarity and stages of evolutionary development 

of cooperation, stages of social evolution, criteria for social progress, co-evolutionary development of civili-

zational and natural processes, hydrostructure as a key factor influencing the activation of progressive 

tendencies in society, economic interrelations, political and social factors in the development of society in 

the spirit of functionalism. It is revealed that having carried out a sociological analysis of the development of 

society in the spirit of socio-historical and proposing directions for the development of the history of sociol-

ogy, the sociologist singled out cooperation and mutual assistance in society, opposing his conclusions to so-

ciological social Darwinism, long before the typology of sciences V. Dilthey demarcated natural and social 

science, proving the failure of the implementation of biological laws in social reality, presented the develop-

ment of society through the birth of voluntary social solidarity from forced long before the typology of E. 

Durkheim's solidarity, showed that the development of cooperative principles and tendencies of mutual assis-

tance in society is associated with a typology of levels of mastering the hydrostructure (river, sea , oceanic), 

revealed the cornerstone path of the development of society from despotism to anarchy, made an attempt to 

synthesize the stadial and local concepts of civilizational development within the framework of the imple-

mentation of geographical factors. 

Keywords: geographic determinism, utopian socialism, anarchism, cooperation, solidarity, functionalism, 

levels of civilization, hydrosphere, consent 
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Современные теоретические концепции изучения миграции:  

достоинства, недостатки и перспективы 
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Институт демографических исследований Российской академии наук 

 

Аннотация: миграция существовала на всех этапах развития человечества, однако научный инте-

рес к данному процессу возник относительно недавно. На сегодняшний день в науке существует 

множество теорий, изучающих данное явление, которые не всегда связаны между собой. Одной из 

самых быстроразвивающихся тем сегодня является экономическая миграция. Целью данной работы 

является рассмотрение основных современных направлений изучения экономической миграции. Ав-

тором были проанализированы научные теории, которые затрагивают тему экономической миграции; 

выделены их достоинства и недостатки. Кроме того, определены перспективы изучения экономиче-

ской миграции для современной науки. Некоторые из рассмотренных в статье теорий требуют дора-

ботки, дальнейшего пристального внимания, но все они вносят значимый вклад в изучение экономи-

ческой миграции, связи данного феномена с различными сферами общества. В работе уделяется вни-

мание ранним фундаментальным теориям, например двухфакторной миграции, которая является ос-

новой многих современных концепций. Кроме того, в статье автор приводит примеры новых теорий, 

которые находятся на начальном этапе разработки, например, теории миграционной системы. Пред-

ставлены воззрения таких ученых, как Э.Г. Равенштейн, А. Портиса, С. Сассена, Д. Мэсси и др. Ос-

новные выводы, к которым автор приходит в ходе данной работы основываются на том, что боль-

шинство теорий экономической миграции уделяют внимание одному или нескольким факторам, иг-

норируя остальные. Вместе с тем, современная научная мысль предполагает синтез нескольких тео-

рий, которые могли бы объединить в себе как можно больше факторов. 

Ключевые слова: миграция, социально-экономическое неравенство, трудовая миграция, мигра-

ционная система, международная миграция 
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рактически все работы на тему миграции, 

написанные до 1960-х годов, за исключе-

нием создания определенных фундаментальных 

теорий, сегодня имеют исключительно академиче-

ское значение. Эрнест-Джордж Равенштейн, напи-

савший книгу «Закон об иммиграции» между 1885 

и 1889 годами, несомненно, является основателем 

современных исследований в области миграции. 

Теория двухфакторной миграции. В конце XIX 

века американский социолог Э.Г. Равенштейн по-

пытался обобщить законы миграции. Он считал, 

что миграция населения не является полностью 

слепой и хаотичной, а следует определенным пра-

вилам [3]. 

В «двухфакторной модели» «выталкивающие» 

факторы относятся к различным отталкивающим 

силам места происхождения (или страны), кото-

рые не способствуют выживанию и развитию 

(войны, беспорядки, стихийные бедствия, ухуд-

шение экологической ситуации и т.д.). Факторы 

"притяжения" относятся к различным благоприят-

ным силам в месте назначения, которые способ-

ствуют выживанию и развитию иммигрантов 

(экономические возможности, политическая ста-

бильность, лучшие условия жизни и т.д.). 

Теория двухфакторной миграции Э.Г. Равен-

штейна с годами получила дальнейшее развитие, 

но она остается общепринятой для объяснения 

мотивов и закономерностей иммиграции. Однако, 

нельзя игнорировать тот факт, что несмотря на 

популярность двухфакторной теории, она подвер-

галась критике со стороны научного сообщества. 

Во-первых, «двухфакторная модель» описывает 

«миграцию» как процесс, посредством которого 

определенная группа пассивно «подталкивается» и 

«тянется», игнорируя субъективную сторону в ви-

де инициативы субъекта-иммигранта в этом про-

цессе. Даже при миграции из европейских стран в 

XIX веке не было полного отсутствия личной 

инициативы со стороны мигрантов. Во-вторых, 

«двухфакторная модель» не может ответить, по-

чему иммиграционное поведение не обязательно 

прекращается сразу после изменения ранее суще-

ствовавших «двухэтапных» факторов, напротив, в 

других случаях некоторые «двухэтапные» факто-

ры существенно не изменились, но иммиграцион-

ное поведение уменьшилось или пришло в упадок. 

В-третьих, под действием аналогичных факторов 

«выталкивания» некоторые люди из одной и той 

же группы встали на путь иммиграции, но некото-

рые люди остаются прежними и довольствуются 

П 
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статус-кво. В чем причина? Это требует повторно-

го изучения внутренних мотивов иммиграционной 

деятельности. 

Из-за вышеупомянутых недостатков в теории 

двухфакторной миграции, в сочетании с появле-

нием новых типов иммиграции и иммиграционных 

ситуаций в международной практике после 1950-х 

годов, она не может объяснить сложное явление 

миграции после Второй мировой войны. Именно 

по этой причине новые теории на данную тему 

смогли превзойти теорию двухтактной миграции и 

продолжают появляться. 

Неоклассическая теория экономического рав-

новесия предполагает, что разрыв в заработной 

плате между странами является общей первопри-

чиной иммиграции; активность международной 

миграции между странами постепенно уменьшит-

ся и исчезнет разрыв в заработной плате и благо-

состоянии между странами. Основное различие 

между этой теорией и теорией двухфакторной ми-

грации заключается в том, что она фокусируется 

на анализе мотиваций иммиграционного поведе-

ния с точки зрения экономики. По словам Бояса, 

неоклассическая теория экономического баланса, 

как и «двухфакторная теория», подчеркивает роль 

«принципа максимальной личной полезности» в 

процессе иммиграции» [2]. 

Очевидно, что неоклассическая теория эконо-

мического равновесия изучает мотивы иммигра-

ции только с экономической точки зрения, игно-

рируя значительное влияние политических, исто-

рических факторов и особенности национальной 

политики, направленной на иммиграцию. 

Во-первых, исследования и факты иммиграции 

показывают, что не все слои населения в одинако-

вой степени подвержены желанию смены места 

жительства. Во-вторых, неоклассическая теория 

экономического равновесия предсказывает, что 

население переместится из густонаселенных райо-

нов в малонаселенные районы. Однако, это проти-

воречит реальной картине международной мигра-

ции: например, Нидерланды и Германия, которые 

являются густонаселенными странами, привлекли 

большое количество иммигрантов. Наконец, тео-

рия не может объяснить, почему существуют 

огромные различия в оттоке или притоке населе-

ния в одном и том же регионе страны. 

Таким образом, теоретическая основа неоклас-

сической теории экономического равновесия, то 

есть представление о том, что индивиды иммигри-

руют на основе свободной воли и «принципа мак-

симальной полезности», все еще имеет некоторую 

ценность для объяснения феномена ранней сво-

бодной иммиграции, но она не может объяснить 

реальность современной международной имми-

грации. Рассматривая феномен послевоенной им-

миграции в Западной Европе, можно сказать, что 

иммиграция – это не только индивидуальное по-

ведение, в значительной степени иммиграция – это 

коллективное поведение, которое определяется 

политическими, экономическими, гуманитарными 

и другими факторами. В этом контексте возникла 

новая теория миграции, которая превосходит 

неоклассическую теорию экономического равно-

весия. 

Теория мировой системы фокусируется на мак-

росоциальных процессах, одним из положений 

данной теории является следующее: некоторым 

секторам развитых экономик требуется иностран-

ная рабочая сила для выполнения низкооплачива-

емого труда. Однако, подчеркивается, что эта по-

требность не всегда приводит к международной 

миграции, при этом, может порождать хаос, вы-

званный проникновением капитализма в менее 

развитые страны. Группа ученых, включая Але-

хандро Портиса и Саскию Сассена, объяснила 

международную миграцию с точки зрения истори-

ческого структурализма [6]. Теория «современной 

мировой системы», которая является краеуголь-

ным камнем теории мировой системы, была пред-

ложена историческим социологом Иммануэлем 

Валлерстайном в середине 1970-х годов [4]. 

Теория мировой системы – это не теория, кото-

рая фокусируется конкретно на иммиграции, а 

своего рода историческое обобщение, представ-

ляющее собой однозначную, упрощенную и 

наклонную интерпретацию истории. Согласно 

этой интерпретации, все страны в истории имели 

схожий опыт. Эта теория может существовать 

только на глобальном уровне. Так называемые 

иммигранты – не более чем заложники власти, за-

лог мирового процесса в соответствии с законом 

накопления капитала. Теория мировой системы 

может очертить предпосылки для конкретных им-

миграционных отношений между странами, но она 

не может быть использована для исследований, 

поскольку она объясняется на основе предполо-

жений и ее выражение не может быть эмпириче-

ским. Соответствующей тенденции глобализации 

сегодня является диверсификация форм иммигра-

ции, но теория мировой системы не очень хорошо 

приспособлена к этому. Между странами, которые 

всегда мало контактировали друг с другом, имми-

грация в настоящее время становится все более 

сложной. 

Теория миграционных сетей (миграционная се-

тевая аналитика) – это метод изучения миграций 

людей, который строится на основе анализа связей 

между людьми, которые перемещаются из одного 

места в другое. Она была предложена социологом 

Д. Мэсси [5] в 1990-х годах и с тех пор стала од-
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ним из самых важных инструментов для изучения 

миграций. 

Теория миграционных сетей изучает паттерны 

миграции людей из одного региона в другой. Со-

гласно данной теории, связи между регионами мо-

гут оказывать влияние на решение людей о мигра-

ции. Изучение миграционных сетей может помочь 

понять, почему некоторые люди предпочитают 

мигрировать в определенные регионы, а не в дру-

гие. Теория также изучает влияние миграции на 

социальные, экономические и культурные транс-

формации регионов. Некоторые исследования по 

теории миграционных сетей связывают уровень 

концентрации мигрантов в регионе с уровнем раз-

вития экономики этого региона. Теория миграци-

онных сетей позволяет лучше понять механизмы, 

которые стоят за миграциями людей. 

Однако, у данной теории есть ряд недостатков. 

Она не учитывает многие другие факторы, кото-

рые могут влиять на миграции, такие как эконо-

мические, политические, культурные и демогра-

фические. Она часто основывается на анекдотиче-

ских данных и не всегда может быть проверена с 

помощью более точных методов. Она часто опи-

рается на предположения, которые не всегда могут 

быть подтверждены эмпирически. Данная теория 

требует больших объемов данных для анализа, что 

может быть проблематично в случаях, когда такие 

данные недоступны. 

Теория миграционной системы учитывает вли-

яние международных отношений, политики, наци-

ональных и институциональных факторов на ми-

грацию, в то время как другие теории игнорируют 

это. Основы данной теории были заложены Э.Г. 

Равенштейном, она предполагает, что благодаря 

колонизации, политическому влиянию, торговле, 

инвестициям и культурным связям между имми-

грацией и эмиграцией сформировалась тесная и 

стабильная связь. Именно из-за этого связующего 

фактора произошел последующий крупномас-

штабный феномен иммиграции. Например, имми-

грация мексиканцев в Соединенные Штаты воз-

никла в результате освоения Запада Соединенны-

ми Штатами в XIX веке; без военной оккупации 

Доминиканской Республики Соединенными Шта-

тами в 1960-х годах было бы трудно представить 

транснациональную иммиграцию стольких мекси-

канцев в Соединенные Штаты сегодня и т.д. 

Теория иммиграционной системы считает, в 

процессе миграции есть две структуры: макро- и 

микро-. Макроструктура относится к мировым по-

литическим и экономическим условиям, отноше-

ниям между странами, а также законам и систе-

мам, сформулированным иммиграцией и эмигра-

цией для контроля за миграционными процессами 

и расселением. Миграционная цепочка играет 

чрезвычайно важную и активную роль в улучше-

нии понимания новыми иммигрантами страны 

прибытия, поиска работы в короткие сроки и 

адаптации к местной социальной среде. Семьи и 

сообщества играют центральную роль в иммигра-

ционной цепочке. Как только цепочка будет со-

здана, она будет работать по своим собственным 

правилам. 

Важным вкладом данной теории в изучение 

расселения является то, что она обобщает ряд зна-

чимых миграционных моделей, предложенных 

ранее. В. Бонинг [1], предложивший “четырех-

этапную теорию” иммиграции и расселения, счи-

тает, что процесс иммиграции осуществляется в 

четыре этапа, предполагающих процесс адапта-

ции, освоения мигранта на новой территории. 

Изучение международной миграции началось 

около ста лет назад. Международная миграция яв-

ляется современным явлением, которое начало 

более активно изучаться после 1980-х годов. Тео-

рии международной миграции еще незрелые и не 

имеют систематических теоретических основ. Од-

нако это раннее состояние исследований теории 

международной миграции предоставило широкую 

основу для разработки новых теорий. 

Выводы 

Все вышеперечисленные теории помогают по-

нять причины иммиграции и механизм ее саморе-

гуляции, но они не принимают во внимание дру-

гие ограничивающие факторы. Это относится к 

неоклассической теории экономического равнове-

сия, теории мировой системы, теории миграцион-

ных систем и другим. Очевидно, что теория имми-

грации должна уделять внимание не только дина-

мике, но и статичным элементам. Исследования по 

теории иммиграции в последние годы были сосре-

доточены на изучение типов семей, систем род-

ства, социальных систем и общих социальных 

структур. Социальная жизнь, культурная среда и 

затраты на адаптацию иммигрантов также должны 

учитываться в исследованиях. В дополнение к со-

циокультурным факторам нельзя недооценивать 

влияние политики. Нет фактора, который влияет 

на поток и масштабы иммигрантов больше, чем 

политическая структура. Любая теория иммигра-

ции, ставящая экономику главным фактором об-

речена на наличие недостатков, связанных с ролью 

политических институтов международной имми-

грации. Именно поэтому политический фактор не 

может игнорироваться, когда речь идет об изуче-

нии миграционных процессов. 
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Abstract: migration has existed at all stages of human development, but scientific interest in this pro-

cess has emerged relatively recently. To date, there are many theories in science that study this phenome-

non, which are not always interconnected. One of the fastest-growing topics today is economic migration. 

The purpose of this work is to consider the main modern trends in the study of economic migration. The 

author analyzed scientific theories that touch on the topic of economic migration; highlighted their ad-

vantages and disadvantages. In addition, the prospects of studying economic migration for modern science 

are determined. Some of the theories discussed in the article require further elaboration and close attention, 

but all of them make a significant contribution to the study of economic migration, the connection of this 

phenomenon with various spheres of society. The paper focuses on early fundamental theories, such as 

two-factor migration, which is the basis of many modern concepts. In addition, in the article the author 

gives examples of new theories that are at the initial stage of development, for example, the theory of the 

migration system. The views of such scientists as E.G. Ravenstein, A. Portis, S. Sassen, D. Massey and 

others are presented. The main conclusions that the author comes to in the course of this work are based on 

the fact that most theories of economic migration pay attention to one or more factors, ignoring the rest. At 

the same time, modern scientific thought presupposes the synthesis of several theories that could combine 

as many factors as possible. 
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Аннотация: в данной статье подробно раскрываются основные научные подходы в рамках 

исследования социологической типологии взаимодействия гражданской экспертизы и вооруженных 

сил как в современной Российской Федерации, так и в других странах в настоящие дни. Проведенный 

теоретический анализ исследований отечественных и зарубежных ученых в области изучения 

различных типов взаимодействия гражданской экспертизы и вооруженных сил в контексте социологии 

позволил выделить в рамках этой статьи существующие фундаментальные принципы 

функционирования различных типов взаимодействия гражданской экспертизы и вооруженных сил 

Российской Федерации с точки зрения современной методологии социологической науки. В процессе 

проведения анализа были произведены выявление и систематизация ключевых критериев, по которым 

можно классифицировать взаимодействие гражданской экспертизы и вооруженных сил как 

социологическое явление, а также основных типов данного взаимодействия в Российской Федерации в 

условиях современной глобальной геополитической обстановки. 

Ключевые слова: гражданская экспертиза, социальное управление, типология взаимодействия, 

социальная типология 

 

Для цитирования: Евенко С.Л., Гореликов Е.С. Социальная типология взаимодействия 

гражданской экспертизы и вооруженных сил Российской Федерации // Russian Economic Bulletin. 2023. 

Том 6. № 2. С. 23 – 28. 

 

Актуальность проблемы 

нституты гражданского общества в со-

временной России прошли период 

начального становления и в настоящее время 

находятся на стадии развития. Не все инструмен-

ты, уже доказавшие свою полезность на террито-

рии государств, прошедших через более спокой-

ное и стабильное развитие в последнюю полови-

ну века, в полной мере внедрены и работают так, 

как должны. Стабилизация отношений между 

государством и обществом требует наличия диа-

лога. При его отсутствии, когда государственные 

структуры действуют исключительно сверху 

вниз, а общество не обладает никакими рычагами 

влияния за пределами выборов представителей во 

власть, гражданское общество как таковое вы-

рождается. Государственный аппарат в подобных 

условиях «бронзовеет», теряет связь с реально-

стью и развивается непредсказуемым образом, а 

граждане отчуждаются от общественно-

политических процессов внутри своей страны, 

что приводит к утрате чувства патриотизма, 

гражданской сознательности и всего того, что на 

глубинном, неформальном уровне связывает че-

ловека с его страной [1]. 

Среди различных способов вовлечения граж-

дан в общественную деятельность, связанную с 

оптимизацией работы структур государственного 

аппарата, особым образом выделяется граждан-

ская экспертиза, являющаяся одним из наиболее 

эффективных инструментов, благодаря которому 

к выработке управленческих решений могут под-

ключаться дополнительные ресурсы [2]. Нерав-

нодушные граждане, готовые посвятить свое вре-

мя и усилия исследованию той или иной государ-

ственной структуры, могут обладать не только 

искренним желанием сделать, как лучше, но и 

рядом компетенций высокого уровня, получен-

ных в ходе личной профессиональной деятельно-

сти. Игнорировать возможность проведения тако-

го исследования, результатом которого оказыва-

ется экспертная оценка, зачастую с неожиданной 

стороны проливающая свет на особенности рабо-

ты государственной структуры и вскрывающая 

недочеты и несовершенства, традиционно оста-

вавшиеся незамеченными, представляется недо-

пустимым и недальновидным расточительством. 

В то же время в государственных структурах 

исторически сложилась привычка к замкнутости. 

Внимание гражданских активистов такими струк-

турами рефлекторно воспринимается как враж-

дебный внешний раздражитель, от которого про-

ще отмахнуться какими-нибудь бюрократически-

ми препонами или иным удобным способом. К 

сожалению, командование подразделений Во-

оруженных Сил Российской Федерации также 

нередко действует именно вышеописанным обра-

зом, избегая взаимодействия с гражданским об-

И 
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ществом. Военным структурам подобное поведе-

ние удается с большей легкостью, чем граждан-

ским, поскольку всегда можно прикрыться ту-

манными соображениями секретности или просто 

сослаться на то, что «не положено», «командова-

ние запрещает». Но, как уже упоминалось выше, 

подобное отношение к гражданским инициативам 

является как минимум неоптимальным [5]. 

Вместе с тем не следует считать явление граж-

данской экспертизы каким-то идеальным решени-

ем, отвечающим на все возможные запросы и не 

имеющим недостатков. Не все гражданские экс-

пертизы одинаково хороши. В современных реа-

лиях встречаются манипулятивные экспертизы, 

заказанные теми или иными заинтересованными 

сторонами с целью легитимации своих решений и 

достижения определенных целей, далеко не все-

гда совпадающих с общественными интересами. 

Отдельно можно обратить внимание на суще-

ствование оппозиционных политических сил, 

представители которых при проведении экспер-

тизы могут подогнать результаты под заранее из-

вестные требования, после чего громогласно за-

явить о наличии некоей проблемы, известной ру-

ководству, но замалчиваемой им, при том что на 

самом деле такого рода проблема может быть 

значительно преувеличенной или вовсе отсут-

ствующей. С другой стороны, можно упомянуть 

сценарий, в котором власти привлекают экспер-

тов, которые добросовестно проводят экспертизу, 

но ее результаты оказываются настолько непри-

глядными для властей, что от них по-тихому от-

казываются [2]. 

Прежде чем переходить к поиску каких-либо 

рекомендаций, связанных с взаимодействием 

подразделений ВС РФ и представителей граждан-

ского общества, осуществляющих экспертизу, 

представляется полезным составить представле-

ние о типологии этого взаимодействия, чему и 

посвящена данная работа. 

Краткий обзор литературы 

Шаповалова И.С. и Шеховцова Е.Ю. [1] опре-

деляют возможные предметы гражданских экс-

пертиз, которые могут применяться к структурам 

государственного аппарата, конкретно к услугам, 

оказываемым таковыми: 

 соблюдение прав различного рода; 

 соответствие практики государственному 

стандарту; 

 соответствие интересам различных целе-

вых групп; 

 соответствие общественным интересам. 

Авторы перечисляют правила, следование ко-

торых является необходимым условием для про-

ведения эффективной гражданской экспертизы: 

 интерес гражданского актора в проведе-

нии экспертизы; 

 экспертный потенциал гражданского ак-

тора, адекватный задачам экспертизы, или воз-

можность привлечения внешних независимых 

экспертов; 

 наличие открытой, исчерпывающей ин-

формации о предмете экспертизы. 

Также авторы формулируют принципы, кото-

рых должна придерживаться реализация граждан-

ской экспертизы: 

 законность и соответствие этико-

юридическим нормам; 

 независимость экспертов от структур, 

прямо или косвенно связанных с объектом экс-

пертизы; 

 объективность, беспристрастность и не-

предвзятость содержания и результатов эксперт-

ного анализа; 

 выводы и заключения общественной экс-

пертизы должны иметь развернутое научное 

обоснование, опираться на факты и быть доказа-

тельными, а не только лишь являться выражением 

мнения общественности по некоему вопросу. 

Гончаров Л.А. [2] приводит современные тен-

денции, направленные на институонализацию 

гражданской экспертизы, ее внедрение в расши-

ренные механизмы функционирования институ-

тов власти. Автор обозначает основные пробле-

мы, связанные с этим процессом в частности и 

явлением гражданской экспертизы как таковой. В 

частности, упоминается следующее: 

 недостаточный общественный статус и 

признание, несмотря на значимое число случаев 

применения гражданской экспертизы на практи-

ке; 

 недостаточное обеспечение экспертной 

деятельности, в частности не создана федераль-

ная нормативно-правовая база общественной экс-

пертизы, а законы, посвященные данному вопро-

су, находятся в стадии разработки с неопределен-

ным результатом; 

 возможность проведения заказной и ма-

нипулятивной экспертизы, а также отказ от ре-

зультатов объективной экспертизы, если они не 

соответствуют ожиданиям властей. 

Автор также приводит результаты социологи-

ческих исследований, выясняющих отношение 

респондентов к гражданской экспертизе, опыт 

участия в подобной деятельности и посвященных 

прочим вопросам, соприкасающимся с рассмат-

риваемой тематикой. 

Холстинин К.А. [3] выявляеет три группы ба-

рьеров, стоящих на пути внедрения гражданской 

экспертизы в практику управления. 
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1. Проблемы взаимодействия гражданского 

общества и государственных структур в процессе 

разработки управленческих решений. Правовой 

аппарат поддерживает государственные органы в 

периоды кризиса, позволяя им сохранять целост-

ность различных институтов. Однако государ-

ственная машина, в которую встроены механизмы 

беспрекословного подчинения, не обладает до-

статочной гибкостью, в том числе в вопросах 

предвидения последствий тех или иных решений. 

2. Отсутствие здорового взаимодействия 

представителей бизнеса и гражданского обще-

ства. Решения, принимаемые собственниками 

предприятий, оказывают влияние в том числе и 

на внешнюю среду, и это особенно важно для 

средних и крупных предприятий. Вместо поиска 

гармоничных компромиссов, учитывающих инте-

ресы всех сторон, представители бизнеса стре-

мятся к проникновению во властные структуры, 

чтобы иметь возможность навязать обществу 

свои интересы, поддержанные государственным 

аппаратом. 

3. Обстоятельства жизни граждан, их пози-

ция, ответственность и так далее. Пока граждан-

ское сообщество не разовьет в себе достаточный 

уровень социальной ответственности, никакие 

попытки государства и бизнеса по внедрению 

процедур гражданской экспертизы не увенчаются 

успехом. 

Вопросы взаимодействия бизнеса и общества 

имеют весьма опосредованное отношение к ВС 

РФ, но в остальном работа автора касается вопро-

сов, исследуемых в данном научном труде. 

Результаты и их обсуждение. Некоторые 

свойства феномена гражданской экспертизы в 

рассматриваемом контексте следует отнести к 

характеристике подразделения ВС РФ, на базе 

которого проводится экспертиза. К таким свой-

ствам относятся следующие: 

1. Общественный статус и признание: их 

присутствие в достаточной степени соответствует 

конструктивному отношению подразделения ВС 

РФ к проводимой экспертизе. То есть подразде-

ление не пытается помешать проведению экспер-

тизы или проигнорировать ее результаты, а вос-

принимает все достаточно серьезно. При отсут-

ствии конструктивного отношения подразделения 

ВС РФ к проводимой экспертизе ожидать от нее 

полезных результатов не приходится. 

2. Наличие открытой информации о предме-

те экспертизы. Гражданские эксперты, проводя-

щие экспертизу, могут лишь запрашивать те или 

иные данные, необходимые им для проведения 

экспертизы. Ответственность за предоставление 

таких данных целиком лежит на подразделении 

ВС РФ. Можно было бы свести вопрос о предо-

ставлении этих данных к конструктивному отно-

шению, и это, действительно, родственные явле-

ния. Однако возможны ситуации, при которых 

командование подразделения ВС РФ с энтузиаз-

мом приветствует экспертизу, тогда как специа-

листы, которым непосредственно поручено взаи-

модействие с гражданскими экспертами, в силу 

недостатка компетенции, из-за личного неприятия 

или по каким-то еще причинам не предоставляют 

экспертам требуемые данные в полном объеме, 

либо как-то еще затрудняют их работу. 

3. Отсутствие внутреннего заказа или иных 

манипулятивных схем, связанных с экспертизой. 

При наличии известного «желаемого» результата, 

который донесен до лиц, проводящих «эксперти-

зу» в кавычках, весь смысл действия сводится к 

реализации личных интересов заказчика и/или в 

освоении выделенных финансов, а не к получе-

нию объективных экспертных данных, которые 

могут оказаться полезными для оптимизации тех 

или иных аспектов деятельности подразделения. 

Качественная экспертиза в первую очередь 

должна быть лишена критических недостатков 

[4]. Наличие хотя бы одного из них делает весь 

процесс полностью бесполезным и даже скорее 

вредным, поскольку человекочасы все равно рас-

ходуются на пустую деятельность, не принося-

щую результата, таким образом подрывая дове-

рие к институту гражданской экспертизы и за-

трудняющие развитие гражданского общества. К 

этим критическим недостаткам относятся следу-

ющие. 

1. Необъективность, предвзятость и тому 

подобные характеристики, часто являющиеся 

проявлениями злого умысла. Обычно необъек-

тивная экспертиза такого рода подразумевает су-

ществование заказчика, интересам которого дол-

жен соответствовать результат. Также подчерки-

вается, что принимающие участие в экспертизе 

лица должны быть независимы от структур, име-

ющих отношение к объекту экспертизы, в про-

тивном случае возможно возникновение кон-

фликта интересов. 

2. Некомпетентность, ненаучность в приме-

няемых подходах. Граждане с самыми благими 

намерениями, но не обладающие научными ком-

петенциями, в подавляющем большинстве случа-

ев не способны провести экспертизу, результат 

которой представляет ценность для подразделе-

ния ВС РФ. Это не значит, что в экспертизе во-

обще не могут участвовать люди, скажем, не об-

ладающие учеными степенями. Напротив, нема-

лое число технических задач, которые должны 

выполняться в ходе проведения экспертизы, не 

требует специальных знаний и навыков. Они в 

основном нужны для планирования процесса и 
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для сведения полученных промежуточных дан-

ных в результирующий отчет. 

Если экспертиза объективна, а проводящие ее 

эксперты обладают достаточными компетенция-

ми или имеют доступ к специалистам-

консультантам соответствующего профиля, то 

вероятность успеха оказывается довольно высо-

кой. Вместе с тем экспертиза также должна соот-

ветствовать ряду важных критериев. Каждый из 

них в отдельности не оказывает такого же все-

объемлющего влияния на процесс, как вышеупо-

мянутые критические недостатки. Тем не менее, 

их никак нельзя сбрасывать со счетов, анализируя 

экспертизу как таковую. 

1. Соблюдение прав, законов, этико-

юридических норм. Акт успешной гражданской 

экспертизы, помимо непосредственных результа-

тов, полезных для подразделения ВС РФ, служит 

кирпичиком, укрепляющим развивающееся граж-

данское общество в России. И если в ходе выпол-

нения экспертизы нарушаются законы, чьи-то 

права, либо просто попираются этико-

юридические нормы, то подобного рода экспер-

тиза не может выступать в качестве положитель-

ного примера для подражания. Не говоря уже о 

столь чувствительном вопросе, постоянно связан-

ном с деятельностью ВС РФ, как секретность. 

2. Соответствие интересам ВС РФ. Подчер-

кивается, что речь здесь идет не об интересах 

конкретного подразделения, на базе которого 

проводится гражданская экспертиза, а об интере-

сах всех Вооруженных Сил в целом. Если экспер-

тиза выявляет проблемы в подразделении, то не-

добросовестный командующий такого подразде-

ления может и не быть в ней заинтересован, в от-

личие от его командования и ВС РФ в целом. 

3. Соответствие общественным интересам. 

Смыслом гражданской экспертизы с точки зрения 

общества является приведение государственной 

структуры, в частности подразделения ВС РФ, в 

соответствие с интересами общества, если это 

возможно выполнить без потери военного функ-

ционала организации, либо с приемлемым уров-

нем снижения такового потенциала в обмен на 

полученные преимущества в другой области. Ес-

ли результат гражданской экспертизы никак не 

влияет на взаимодействие подразделения ВС РФ 

и гражданского общества, то интерес граждан-

ских экспертов в проведении экспертизы стано-

вится неочевидным. 

Во взаимодействии подразделений ВС РФ с 

гражданской экспертизой очевидным образом 

участвуют две составляющие. Предлагаемая ти-

пология взаимодействия описывает возможные 

типы, исходя из характеристик каждой составля-

ющей и их сочетаний. Она приводится в табл. 1, а 

далее расшифровывается более подробно. 

Таблица 1 

Социальная типология взаимодействия гражданской экспертизы и подразделений ВС РФ 

№ Тип взаимодействия Подразделение ВС РФ Гражданская 
экспертиза 

1 Конструктивно-взаимодействующий Охотно взаимодействует (+) Качественная (+) 

2 Кредитно-взаимодействующий Охотно взаимодействует (+) Некачественная (−) 

3 Отсрочено-взаимодействующий Избегает взаимодействия (−) Качественная (+) 

4 Номинально-взаимодействующий Избегает взаимодействия (−) Некачественная (−) 
 

Для «конструктивно-взаимодействующего» 

типа характерно получение максимальной пользы 

от явления гражданской экспертизы. Командова-

ние таких подразделений настроено на взаимо-

действие с гражданскими специалистами и освое-

ние их опыта. Оно готово воспринимать экспер-

тизу как конструктивную критику, способную 

выявить ошибки и недочеты, а также подсказать 

пути к их исправлению. Любой живой институт 

должен развиваться и изменяться с течением вре-

мени, а не консервироваться в слепом следовании 

каким-либо традициям или уложениям. Воору-

женные Силы всегда находились и должны нахо-

диться на переднем краю прогресса, и речь не 

только о внедрении нового снаряжения и военной 

техники, но и об имплементации современных 

методов управления, адаптации зарекомендовав-

ших себя на гражданской службе бизнес-

процессов под нужды военной службы и так да-

лее. 

Одновременно с готовностью подразделения к 

взаимодействию такой тип подразумевает высо-

кое качество самой гражданской экспертизы. Она 

должна отвечать вышеприведенным критериям и, 

в особенности, не иметь критических недостат-

ков. Совокупность готового к взаимодействию 

подразделения с экспертизой высокого качества 

позволяет получать от процесса ценные результа-

ты, оптимизируя деятельность подразделения ВС 

РФ и укрепляя институты гражданского общества 

в России. 

При «кредитно-взаимодействующем» типе 

подразделение ВС РФ также позитивно настроено 

к экспертизе, в то время как сама экспертиза яв-
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ляется некачественной. Она может не полностью 

каким-то из критериев, либо обладать критиче-

скими недостатками, сразу же полностью профа-

нирующими весь процесс. С точки зрения под-

разделения ВС РФ может быть затруднительно 

определить наличие такого рода проблем у пла-

нируемой, идущей или проведенной экспертизы, 

и эта область представляется перспективным 

направлением для дальнейших социологических 

исследований. 

Следующий, «отсрочено-взаимодействую-

щий» тип является весьма распространенным яв-

лением. Командование подразделений ВС РФ да-

леко не всегда конструктивно воспринимает пер-

спективу гражданской экспертизы. Зачастую этот 

полезный инструмент расценивается как попытка 

гражданских влезть не в свое дело. Как правило, 

это несправедливая оценка, поскольку область 

применения гражданской экспертизы в большин-

стве случаев не затрагивает те аспекты деятель-

ности подразделения, которые непосредственно 

имеют отношение к военной специфике. Ее це-

лью обычно являются процессы, имеющие анало-

ги в гражданском обществе, более разнообразном 

и, как это ни парадоксально, более конкуретном, 

чем жестко регламентированная военная служба. 

Последний, «номинально-взаимодействую-

щий» тип можно описать как имитацию деятель-

ности. Это ситуация, в которой предложение о 

некачественной экспертизе неохотно восприни-

мается подразделением ВС РФ. Интересно то, что 

данный тип взаимодействия, хотя формально и 

обладает «минусами» в обоих полях таблицы, 

фактически несет меньше негативных послед-

ствий, чем два предыдущих. Здесь просто никто 

ничего не хочет делать, и гражданскую эксперти-

зу проще отменить или провести «для галочки», 

если по каким-то причинам полностью избавить-

ся от нее невозможно. Хотя это все равно неоп-

тимально, не соответствует тому, ради чего суще-

ствует гражданская экспертиза как таковая, но, по 

крайней мере, не приводит к разочарованию и 

«выгоранию» задействованных лиц. 

Выводы 

Предлагаемая социальная типология взаимо-

действия гражданской экспертизы и подразделе-

ний ВС РФ может послужить основной для даль-

нейших исследований, связанных с тематикой 

гражданской экспертизы, проводимой с подраз-

делениями ВС РФ. Возможные проблемы, свя-

занные с взаимодействием такого рода, относятся 

к одному из трех нежелательных сценариев. 

Первый сценарий, конструктивно-взаимо-

действующий тип взаимодействия, является оп-

тимальным и желательным. Подразумевается, что 

конструктивно настроенное подразделение ВС 

РФ получает качественную гражданскую экспер-

тизу. Результат идет на пользу подразделению и 

вносит небольшой вклад в укрепление институтов 

гражданского общества в России. 

Во втором сценарии, соответствующем кре-

дитно-взаимодействующему типу взаимодей-

ствия, подразделение ВС РФ настроено конструк-

тивно к проведению гражданской экспертизы. 

Специалисты предоставляют всю необходимую 

информацию гражданским экспертам, а руковод-

ство готово всерьез воспринять полученные ре-

зультаты. В то же время гражданская экспертиза, 

проводимая в данном сценарии, не обладает до-

статочным уровнем качества или, в худшем слу-

чае, является критически неполноценной. След-

ствием подобного взаимодействия будет сниже-

ние доверия военнослужащих к самой идее граж-

данской экспертизы. 

Третий сценарий соответствует отсроченно-

взаимодействующему типу взаимодействия. Это 

ситуация, в которой сама экспертиза проводится 

или может быть проведена на достойном уровне, 

она лишена критических недостатков и имеет до-

статочный уровень обеспечения со стороны 

гражданских акторов. При этом командование 

подразделения ВС РФ по каким-либо причинам 

не заинтересовано в проведении экспертизы. Не 

всегда за этим стоит действительно злой умысел. 

Возможно, командование ранее сталкивалось с 

некачественной экспертизой или не было озна-

комлено с преимуществами данного инструмента 

общественного контроля. Экспертиза может быть 

проведена, но трудовые затраты и стресс для вы-

полняющих ее экспертов окажутся выше ожидае-

мых, а результаты, скорее всего, будут не столь 

точными, как хотелось бы. Как следствие, обще-

ственной реакцией может быть недовольство 

косностью военных, не доверяющих гражданским 

экспертам и не дающих им делать свое дело. 

Четвертый сценарий, соответствующий номи-

нально-взаимодействующему типу взаимодей-

ствия, является сочетанием негативного отноше-

ния подразделения ВС РФ с некачественной экс-

пертизой. Все участники такого процесса не заин-

тересованы в самом процессе, но вынуждены 

имитировать деятельность в связи с некими 

внешними обстоятельствами. Результат такой 

экспертизы, скорее всего, окажется профанацией 

и не будет иметь никакой ценности, если вообще 

ее доведут до некоего определенного конца. 

Негативных последствий для общества, за исклю-

чением бессмысленной траты ресурсов на прове-

дение самой экспертизы, не предвидится, по-

скольку никто из участников ничего хорошего не 

ожидал, поэтому ни в чем и не разочарован. 
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Аннотация: введение: качество питьевой воды является решающим фактором для здоровья че-

ловека. Целью этого исследования была оценка физико-химических и биологических характеристик 

различных источников питьевой воды в городе  Махачкала. Материалы. Были отобраны четыре 

пробы воды по разным районам города и проанализированы на физико-химические и биологиче-

ские характеристики. Анализ проводился, включая следующие параметры: рН, Сульфаты, Нитраты 

(по N03), Железо, Хлориды, Нитриты (по N02), Медь, Марганец и т.д. Результаты были сопоставле-

ны со стандартами, предписанными Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ). Результаты. 

Результаты исследования показали, что вода не по всем показателям соответствует требованиям 

нормативов. Необходимо отметить, что по химическим показателям вода соответствует требовани-

ям нормативов, в тоже время микробиологические анализы показывают наличие в воде ОКБ, ТКБ и 

избыток ТМК. Установлено, что принятая в схеме очистка воды не является надежной и требует 

корректировки. Авторами предложен современный метод очистки – «Радуга-М», предназначенный 

для удаления различных видов загрязнения. 
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Введение 

ода – это один из важнейших источников 

жизни и самое распространенное веще-

ство на земле. Питьевая вода не должна содер-

жать вредных для здоровья компонентов, в том 

числе некоторых минералов, органических ве-

ществ и патогенных микроорганизмов. Значи-

тельная часть населения развивающихся стран 

страдает от проблем со здоровьем, связанных с 

водой, либо из-за отсутствия чистой питьевой во-

ды, также из-за наличия вредных веществ и мик-

робного загрязнения воды. 

Питьевая вода не должна содержать водорос-

ли, так как они могут повлиять на свойства воды, 

т.е. на изменение органолептических свойств [2]. 

Они продуцируют мутагенные и канцерогенные 

вещества, оказывающие хроническое воздействие 

на физиологию человека. Некоторые цианобакте-

рии могут выделять токсины, которые приводят к 

диарее. В то время как диатомеи обычно забива-

ют фильтры из-за своей кремниевой оболочки. 

Глобальная окружающая среда постоянно ме-

няется из-за неблагоприятных изменений в при-

роде. Это как побочный продукт деятельности 

человека, в результате прямого или косвенного 

воздействия энергетической структуры, уровня 

радиации, химического и физического строения 

организмов. Эти изменения могут воздействовать 

на человека напрямую или через создаваемые за-

пасы воды, сельскохозяйственных и других био-

логических продуктов. 

Химические вещества являются основным ис-

точником загрязнения [3], которые попадают во 

время движения воды через геологические мате-

риалы. Следует отметить, что самыми распро-

страненными химическими загрязнителями явля-

ются: пестициды, фенолы, тяжелые металлы, 

сульфаты, нитраты, хлориды, фосфаты, карбона-

ты, аммиак, мыла и моющие средства. 

По оценкам ВОЗ, около 80% загрязнения воды 

в развивающихся странах вызвано бытовыми от-

ходами, при этом ежегодно регистрируется более 

250 миллионов новых случаев заболеваний, пере-

дающихся через воду. Это привело к высокой за-

болеваемости и смертности, особенно среди детей 

раннего возраста [4]. 

Качество подземных вод постоянно меняется в 

зависимости от суточных, сезонных и климатиче-

ских факторов. Непрерывный мониторинг пара-

метров качества воды имеет важное значение, 

поскольку ее изменение имеют далеко идущие 

последствия для человека и биоты. Кроме того, 

плохое управление водными системами может 

вызвать серьезные проблемы с наличием и каче-

ством воды. 

В 
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Цель данного исследования заключалась в 

оценке физического, химического и биологиче-

ского качества питьевой воды в г. Махачкале и 

определения ее пригодности для питьевых целей. 

Материалы и методы исследования 

Исследование проводилось в период с сентяб-

ря по ноябрь 2022 года. Пробы воды были ото-

браны из центральных источников водоснабже-

ния в разных районах Махачкалы (Советском, 

Ленинском и Кировском): улица Ардова (резер-

вуар), улица Акушинского 94 «А» (детский сад), 

улица Орджоникидзе 82 («Импульс»), ул. Лапти-

ева (Железнодорожный вокзал). 

В соответствии с действующими нормативно-

методическими документами было проведено са-

нитарно-гигиеническое обследование источников 

воды, отбор проб, а также анализ качества воды 

[1]. Пробы отбирали и транспортировали непо-

средственно из резервуара, примерно на полметра 

ниже уровня воды, в отдельные стерильные стек-

лянные флаконы объемом 1000 мл или в два сте-

рильных стеклянных флакона объемом 330 мл 

(маркированные цифрой, соответствующей номе-

ру, указанному в анкете). лаборатория в холо-

дильнике. 

Используемые контейнеры соответствовали 

18-му изданию Стандартных методов испытаний 

для воды и сточных вод. Образцы собирали в 

стеклянные бутылки, которые тщательно очища-

ли и ополаскивали, последний раз ополаскивали 

дистиллированной водой и стерилизовали при 

200°С в течение двух часов. 

Кроме того, вода для каждого собранного об-

разца была проанализирована на наличие орга-

низмов-индикаторов (общее количество кишеч-

ной палочки и фекалии) и других химических по-

казателей качества воды (щелочность, общая 

жесткость, кальций, магний, хлориды, нитраты и 

аммиак) с использованием стандартных методов. 

Полученные данные кодировали и вводили в 

компьютер с помощью программы SPSS 13 (Ста-

тистический пакет для социальных наук). Полу-

ченные данные были проанализированы и сведе-

ны в таблицы. 

Результаты и обсуждения 

По результатам исследований (табл. 1-2), 

установлено превышение требований по следую-

щим показателям: мутность, запах и цвет. На ос-

нове данных выявлено, что водопроводная вода г. 

Махачкалы не соответствует требованиям норма-

тивов органолептических показателей. 

Таблица 1 

Средняя концентрация физико-химических показателей водопроводной воды г. Махачкалы 

Определяемые пока-

затели 

ул. Лаптиева 

(Железнодо-

рожный вокзал) 

ул. Ардова  

(резервуар) 

пр. Акушинско-

го, 94 «а», 

дет.сад. 

Орджоникидзе 

82, 

«Импульс» 

РН 7,35 6,72 7,53 7,29 

Цвет 5,00 5,00 5,00 3,76 

Мутность 38 ± 0,1 140 ± 0,1 30,9 ± 0,1 78,5 ± 0,1 

Запах 2±1 2± 1 2± 1 2± 1 

Общая твердость 

мг/дм3 

74,26 87,69 4,33 12,24 

Проводимость 

(мкс/см) 

400,96 530,01 4,69 7,68 

Кальций (мг/л) 3,76 13,45 4,39 4,78 

Магний (мг/л) 14,99 15,74 0,69 1,00 

Медь (мг/л) 1,28 0,28 0,02 0,37 

Марганец (мг/л) 0,93 0,02 0,02 0,05 

Цинк (мг/л) 1,92 1,47 0,16 0,27 

Свинец (мг/л) 0,01 0,03 0,00 0,02 

Хлориды (мг/дм3) 19,29 72,28 0,56 0,87 

Сульфат (мг/л) 3,29 7,73 1,35 2,18 

Натрий (мг/л) 16,02 12,73 0,59 5,39 

Мутность (ЕМФ) 3,58 2,71 0,30 12,97 

Железо (мг/дм3) 3,27 2,18 0,04 0,46 
 

Табл. 1, представленная в этом разделе, пока-

зывает, что пробы воды были проанализированы 

с использованием стандартных обобщенных ла-

бораторных результатов качества воды получен-

ных в ходе процедур. Элементами, подлежащими 

определению, были: рН, Магний, хлориды, суль-

фаты, натрий,  медь, марганец, Цинк, свинец и 

железо. 
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Таблица 2 

Санитарно-гигиенические анализы 

Физико-

химические пара-

метры 

ул.Лаптиева (Же-

лезнодорожный 

вокзал) 

ул. Ардова  

(резервуар) 

пр. Акушинско-

го, 94 «а», 

дет.сад. 

Орджоникидзе 

82, 

«Импульс» 

ОКБ сплошной рост 

Ргоtеus 

13,6 3,6 Обнаружено 

ТКБ Обнаружено Не обнаружено Не обнаруж. Обнаружено 

ОМЧ 250 44 42 Сплошной 

Колифаги Не обнаруж. Не обнаруж. Не обнаруж. Не обнаруж. 
 

Анализ полученных результатов показал ха-

рактерную неоднородность физико-химических и 

биологических свойств среди исследуемого об-

разца водопроводной воды. В результате иссле-

дования установлено, что городская водопровод-

ная вода соответствует всем требованиям законо-

дательства по химическим показателям.  Биоло-

гические анализы показали, что в воде обнаруже-

ны ОКБ, ТКБ, также общее количество микробов 

было выше принятой нормы. Поэтому и необхо-

димо применение других видов обеззараживания, 

такие как: озонирование, УФ-обработка,   или 

другие современные методы физической обра-

ботки. К сожалению, хлорирование воды не явля-

ется достаточно надежным методом. 

Обсуждение 

Безопасность питьевой воды в развитых стра-

нах обычно обеспечивается за счет плановых ме-

роприятий по мониторингу. Однако абсолютная 

безопасность воды не может быть достигнута как 

из-за бесчисленного множества химических и 

микробиологических опасностей, которые могут 

возникнуть в круговороте воды, так и из-за высо-

кой присущей воде уязвимости к случайному или 

преднамеренному загрязнению. 

Анализ полученных результатов показывает 

явную неоднородность физико-химических и 

биологических свойств исследуемых образцов 

водопроводной воды. Имеется в виду недостаточ-

ная циркуляция водных растений, отсюда влия-

ние источника воды или загрязнения после 

очистки в разводящих трубах. 

 

Выводы 

Для решения этой проблемы необходимо стро-

го санировать работу локальных объектов только 

при наличии договоров на техническое обслужи-

вание [5]. Согласно методическим источникам, 

нами был предложен другой способ обеззаражи-

вания с использованием современного метода об-

работки, таких как «Радуга-М». Необходимо от-

метить, что данный тип установки может рабо-

тать с водой из подземных так и надземных ис-

точников. 

В этом типе системы очистка питьевой воды 

включает в себя несколько этапов, таких как уда-

ление механических и взвешенных веществ и 

определение мутности, железа и органических 

соединений. Также в этот метод входит Ультра-

фиолетовое обеззараживание, используемое для 

удаления бактериального загрязнения. 

Заключение 

По результатам исследований необходимо от-

метить, что водопроводная вода г. Махачкалы по 

органолептическим показателям не везде соответ-

ствует требованиям нормативов. Решением этой 

проблемы является применение современного 

метода очистки локальной установки, такой как 

«Радуга-М». С помощью  данного типа установки 

можно будет улучшить органолептические пока-

затели и одновременно снизить органические ве-

щества в поверхностных и подземных источниках 

воды. Полученные данные исследования можно 

использовать для дальнейшего мониторинга каче-

ства воды в других административных границах 

города Махачкалы. 
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Hygienic assessment of drinking water quality in the city of Makhachkala 
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Abstract: introduction: the quality of drinking water is a decisive factor for human health. The purpose 

of this study was to evaluate the physicochemical and biological characteristics of various sources of drink-

ing water in the city of Makhachkala. Materials. Four water samples were taken from different parts of the 

city and analyzed for physical, chemical and biological characteristics. The analysis was carried out includ-

ing the following parameters: pH, Sulfates, Nitrates (by N03), Iron, Chlorides, Nitrites (by N02), Copper, 

Manganese, etc. The results were compared with the standards prescribed by the World Health Organiza-

tion (WHO). Results. The results of the study showed that the water does not meet the requirements of the 

standards in all respects. It should be noted that in terms of chemical indicators, the water meets the re-

quirements of the standards, at the same time, microbiological analyzes show the presence of OKB, TKB 

and an excess of TMK in the water. It has been established that the water purification adopted in the 

scheme is not reliable and requires adjustment. The authors proposed a modern cleaning method – "Rain-

bow-M", designed to remove various types of pollution. 
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Трансформация общественных отношений в информационную 

эпоху: коммуникационный аспект 

 

Скуратов А.Б., кандидат социологических наук, 

Уральский федеральный университет им. первого Президента России Б.Н. Ельцина 

 

Аннотация: в статье рассматривается влияние телекоммуникационных технологий на функцио-

нирование общественных отношений в информационную эпоху. Проанализирована и систематизи-

рована специфика современной интернет-коммуникации. Рассмотрено влияние Интернета на сферу 

языковой идентификации человеческой личности. Определяющее влияние на трансформацию со-

временных общественных отношений оказало появление и стремительное развитие сети Интернет. 

Более половины всего населения мира пользуется Интернетом, и это число продолжает расти: так, 

среди молодых людей в возрасте от 15 до 24 лет доля веб-пользователей достигает 70%. Об этом го-

ворится в опубликованном в ноябре 2020 г. в Женеве докладе Международного союза электросвязи 

(МСЭ) «Измерение цифрового развития: факты и цифры, 2020 год» [Measuring digital development 

Facts and figures, 2020]. Безусловно, такое массовое распространение технологии оказывает серьез-

ное влияние на пути развития общества, что вызывает, с одной стороны, закономерный интерес ис-

следователей в области гуманитарных и социальных наук. 

В наше время информация и знания являются ключевыми ценностями. Все возрастающая ин-

форматизация, связанная с обеспечением субъектов исчерпывающими и актуальными сведениями 

во всех видах человеческой деятельности, характеризует современный этап развития общества; 

трансформация индустриального производства, экономической, политической и социальной жизни, 

а также активная динамика процессов во всех сферах деятельности человека способствуют, с одной 

стороны, росту необходимости в информации, а с другой – проектированию новых способов удо-

влетворения этой потребности. В статье многоаспектно описываются ключевые тенденции, связан-

ные с процессами преобразования, обновления формы и содержания общественных отношений под 

влиянием веб-технологий. 

Ключевые слова: интернет-коммуникация, трансформация общественных отношений, инфор-

мационная эпоха, теория информационного общества 
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режде чем рассматривать процессы ин-

форматизации современного общества, 

необходимо дать определение понятию «инфор-

мация». Фиксируется несколько противоречивых 

и сложных определений. С точки зрения эконо-

мической науки информация определяется как 

«сведения, данные, значения экономических по-

казателей, являющиеся объектами хранения, об-

работки и передачи и используемые в процессе 

анализа и выработки экономических решений в 

управлении» [3]. В менеджменте информация – 

все те сведения, сообщения, знания, которые поз-

воляют решать определенную задачу. С позиции 

кибернетической науки информация «уничтожает 

разнообразие, а уменьшение разнообразия явля-

ется одним из основных методов регулирования – 

и не потому, что при этом упрощается управляе-

мая система, а потому, что поведение системы 

становится более предсказуемым» [5]. «Новей-

ший философский словарь» под информацией 

понимает «одно из наиболее общих понятий 

науки, обозначающее некоторые сведения, сово-

купность каких-либо данных, знаний и т.п.» [2]. 

В итоге мы будем понимать под информацией 

обмен знаниями (ценностями, сведениями), пере-

даваемыми письменным, устным или иным спо-

собом (с помощью тех. средств и др.) между 

людьми, человеком и машиной, машиной и ма-

шиной. 

Развитие информационных технологий высту-

пает значимым фактором развития общества, ос-

нованного на использовании информации во всех 

сферах социума и профессиональной деятельно-

сти: в экономике, образовании, науке, политике и 

т.д. В такой общественной формации главным 

объектом управления являются не материальные 

объекты, а интеллект, смыслы, идеи и знания. Эта 

закономерность оказывает влияние не только на 

общественный, но также на научный и культур-

ный аспекты развития социума. В итоге, дан-

ность, сложившаяся в обществе и культуре, при-

водит к трансформациям и в философии культу-

ры, к эволюции исследовательских парадигм: ме-

тодология уделяет особое внимание образам, 

смыслам и идеям. 

П 
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В конце XX века Интернет стал весьма попу-

лярным и широко используемым средством для 

обмена информацией и начал оказывать огромное 

влияние на многие социальные процессы: 

1. В политической сфере заметная часть ре-

альной политики стала «цифровой»: активную 

деятельность в режиме «онлайн» стали вести как 

отдельные политики, так и целые политические 

союзы; появилось понятие «электронное прави-

тельство». 

2. В экономической сфере произошло перерас-

пределение финансовых потоков: на рынок вы-

шли сверхбыстрые и сверхрентабельные компа-

нии, активно развивается электронная коммерция. 

3. В правовой сфере обновляется законода-

тельство. Электронное поведение людей стано-

вится вполне реальным и влияющим на физиче-

ский мир. 

4. Сфера массовых коммуникаций трансфор-

мируется в связи с появлением широких возмож-

ностей создания медиаконтента для неспециали-

стов. Интернет-блогеры приобретают социальное 

влияние, количество их подписчиков превышает 

аудитории многих СМИ. 

5. В сфере трудовых отношений и на рынке 

труда появляются новые специальности (контент-

менеджер, веб-администратор, smm-специалист и 

др.) и целые профессиональные области (веб-

дизайн, интернет-журналистика и др.). 

Коммуникация – это деятельность, которая 

служит для передачи сообщений и обмена ин-

формацией, регулирует межличностное и соци-

альное взаимодействие, координирует практиче-

скую деятельность. Без коммуникации немысли-

ма жизнь общества. Воплощается коммуникатив-

ное взаимодействие посредством языка – слож-

ной знаковой системы, которая также формирует 

мировоззрение, обеспечивает хранение и накоп-

ление данных. Функционирование языка погру-

жено в комплексный ситуативный контекст (вре-

мя, пространство, роли коммуникантов, тематика 

общения и т. д.), который в последние десятиле-

тия подвергся серьезным изменениям в связи с 

эволюцией информационных и компьютерных 

технологий. Сказанное, безусловно, касается и 

русского языка, функционирующего в веб-

пространстве во всей многоаспектности своих 

речевых воплощений и демонстрирующего 

трансформацию лингвокультурологических, 

функционально-стилистических и системных ха-

рактеристик. 

Ключевое влияние на коммуникативное взаи-

модействие в современном обществе оказывает 

активное функционирование интернет-среды. Для 

нее  типична стихийность развития с постоянным 

вхождением новых независимых участников со 

своими индивидуальными запросами. Однако, 

интернет-среда, несомненно, выступает целост-

ной системой и определяется общим характером 

взаимодействия участников. «Интернет – само-

формирующаяся и самореализующаяся система, 

обладающая безразмерными и быстро воспроиз-

водимыми ресурсами памяти, приближающимся к 

человеческому темпом «мышления», способно-

стью осваивать информацию полиэкранно и не-

линейно, а также предоставляющая личности 

возможность прямого, творческого, свободного и 

интерактивного участия в массовой коммуника-

ции» [6]. Реализация всех этих действий невоз-

можна вне языковой идентификации человече-

ской личности. Следовательно, и Интернет разви-

вается как особая область функционирования 

языка и речи. 

Следует отметить, что коммуникация в Сети 

имеет определенные проксемические особенно-

сти, то есть черты, отражающие расположение 

коммуникантов относительно друг друга. Инди-

видуальное пространство, в котором осуществля-

ется виртуальное взаимодействие, сочетает и 

публичную, социальную, и интимную, персо-

нальную зоны. В Сети возрастает значимость 

«межличностной коммуникации» как процесса 

обмена данными и их расшифровки двумя или 

несколькими персонами. Своеобразие коммуни-

кационного процесса в Интернете определяется 

сочетанием характеристик массовой и межлич-

ностной коммуникации, что связано с соответ-

ствующими факторами виртуального диалога: 

диахронностью (когда сообщение сохраняется во 

времени), диатопностью (благодаря которой дан-

ные преодолевают пространство), мультиплици-

рованием (когда сообщение подвергается повто-

рению с относительно неизменным содержанием, 

которое адресованно большому количеству лю-

дей). Виртуальный диалог является поистине ин-

терактивным, основанным на коммуникации и 

обратной связи между десятками, сотнями и даже 

тысячами пользователей. Важно отметить, что 

интернет-актор может одновременно быть вклю-

ченным сразу в несколько коммуникативных ак-

тов – такая ситуация, безусловно, возможна и вне 

веб-контекста (например, студент слушает лек-

цию и перекидывается репликами с соседом по 

парте), но в Интернете такая ситуация становится 

более «легализованной», ведь действия актора не 

такие явные, как в офлайн-реальности. 

В Сети на первый план выходит совокупная 

языковая личность как система личностей, сфор-

мированная с учетом сфер, ситуаций и тем, в гра-

ницах которых проходит коммуникация. Проис-

ходит устранение психологических барьеров, 

раскрепощение индивидуума и смещение акцента 
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с потребления текстов на творческий процесс их 

созидания [6, 4]. При этом обязательно нужно 

сказать о многослойности интернет-адресата. Да-

же личные по форме записи (например, записи в 

блогах) рассчитаны на публичное восприятие. 

Адресаты при этом могут и вступать в диалог с 

автором веб-текстов, и оставаться «незримой» 

аудиторией. 

Процесс информатизации охватывает не толь-

ко прогрессивную часть мирового сообщества, но 

также и весь остальной мир. Таким образом, 

формирование информационного общества ста-

новится закономерным этапом эволюции цивили-

зации, совершающимся в результате влияния те-

лекоммуникационных и информационных техно-

логий (прежде всего – сети Интернет) на государ-

ство, культуру, экономику, право и социальную 

структуру. Вместе с тем главной тенденцией 

дальнейшего прогресса современного общества 

является эволюция от индустриального к инфор-

мационному обществу, в котором продуктами 

деятельности трудоспособного населения стано-

вятся информационные ресурсы и научные зна-

ния. 
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Abstract: the article discusses the impact of telecommunication technologies on the functioning of pub-

lic relations in the information age. The specificity of modern Internet communication is analyzed and sys-

tematized. The influence of the Internet on the sphere of linguistic identification of the human personality 

is considered. The emergence and rapid development of the Internet had a decisive influence on the trans-

formation of modern social relations. More than half of the world's population uses the Internet, and this 

number continues to grow: for example, among young people aged 15 to 24, the share of web users reaches 

70%. This is stated in the report of the International Telecommunication Union (ITU) “Measuring digital 

development: facts and figures, 2020” [Measuring digital development Facts and figures, 2020], published 

in November 2020 in Geneva. Undoubtedly, such a massive spread of Internet technology has a serious 

impact on the development of society, which, on the one hand, arouses the legitimate interest of researchers 

in the field of the humanities and social sciences. 

Nowadays information and knowledge are key values. The ever-increasing informatization associated 

with providing subjects with comprehensive and up-to-date information in all types of human activity char-

acterizes the current stage in the development of society; the transformation of industrial production, eco-

nomic, political and social life, as well as the active dynamics of processes in all spheres of human activity, 

contribute, on the one hand, to an increase in the need for information, and on the other, to design new 

ways to meet this need. The article describes in many aspects the key trends associated with the processes 

of transformation, updating the form and content of social relations under the influence of web technolo-

gies. 
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Аннотация: интерес к проблеме социальной идентичности среди социологов растет в силу объ-

ективных причин – изменения форм общения индивидов посредством социальных медиа. В данной 

статье мы рассмотрим изменение формы репрезентации идентичности в новой социальной онлайн-

среде. Мы думаем, что идентификация в социальных медиа переходит из области социализации ин-

дивида Ч. Кули и Дж. Мида в область самопрезентации человека, описанной И. Гоффманом. Клю-

чевое отличие между этими двумя подходами заключается в цели идентификации. Гоффман описы-

вает ее как способ передать информацию о себе окружающим, убедить их в том, что вы не несёте 

опасности. И именно в социальных медиа, данные практики поведения получают наибольшее рас-

пространение. 
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бщепризнанно, что идентичность в среде 

социологов понимается, как организован-

ная социальная структура, строящаяся на отно-

шении между ролью индивида и его социальным 

статусом. Такая система включает в себя соци-

альные связи, отношения с различными социаль-

ными группами. Так социальная идентичность 

индивида строиться из различных аспектов: пол и 

возраст, этническая и религиозная принадлеж-

ность, уровень образования и место проживания и 

т.д. Мы можем сказать, что таким образом соци-

альные группы мотивируют индивида самоиден-

тифицироваться посредством удовлетворения его 

базовых потребностей, таких как: общественное 

признание, защита и самосохранение. 

Как известно, в классической теории иденти-

фикации идентичности Ч. Кули и Дж. Мида, 

идентификация – это группообразующий фактор 

для преодоления своего «Я». При этом идентифи-

кацию, как правило, включают в рамки процесса 

социализации индивида. С помощью идентифи-

кации люди готовы воспринимать нормы и цен-

ности как руководство к деятельности, могут объ-

ективно оценивать себя и других [5]. 

Современные социальные сети успешно вы-

тесняют традиционные общественные институты, 

которые были связаны с формированием разных 

типов идентичности: гендерной, классовой, этни-

ческой или религиозной ориентации. Социальные 

сети имеют ряд особенностей: во-первых, откры-

тость, позволяющая сразу сообщить большое ко-

личество информации о себе посредством личной 

страницы; во-вторых, массовость коммуникации 

в «реальной среде», потому что индивид не мо-

жет напрямую взаимодействовать с большими 

группами людей, находящимся в разных местах. 

Согласно статистике, сейчас в России соци-

альные сети представлены несколькими наиболее 

крупными сайтами: ВКонтакте, Одноклассники, 

Facebook и Instagram. На самом деле здесь стоит 

отдельно отметить, что многие авторы часто пу-

таются в терминах, причисляя социальные сети к 

мессенджерам (таким как Telegram и Whatsapp), и 

ведиохостингам. Что не так, потому что социаль-

ная сеть имеет ключевое отличие - социальные 

сети предоставляют доступ к пассивной самопре-

зентации. Это в корне неправильно. А если вы 

разместите в социальной сети пост, то его увидят 

все ваши друзья, а может быть, и другие люди. То 

есть, в то время как мессенджеры дают возмож-

ность людям общаться наедине или создавать не-

большие группы общения: семейный чат и чаты 

для друзей. 

Возникает необходимость рассмотреть, что из 

себя представляют социальные медиа. В совре-

менной социологии термин «социальные медиа» 

появился сравнительно недавно. В первую оче-

редь нужно отметить, ключевое отличие от «тра-

диционных медиа», а именно тот факт использо-

вания современных интернет-технологий в их 

функционировании. Они поспособствовали тому, 

что изменился сам характер коммуникации, если 

в традиционных медиа информация подавалась в 

одностороннем порядке, то в социальных она 

пользователи могут обмениваться информацией 

различного характера обоюдно и с любым коли-

чеством других участников коммуникации. 

Стоит отметить, тот факт, что в литературе за-

крепилось, следующие определение социальных 

О 
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медиа – это вид массовой коммуникации, осу-

ществляемой посредством компьютерно-

опосредованной коммуникации в сети интернет. 

Социальные медиа, как явление появилось не так 

давно, их представляют, как правило несколько 

видов интернет-сайтов, такие как социальные се-

ти, мессенджеры, видеохостинги и т.д. Многие 

исследователи, зачастую, отождествляют соци-

альные сети с «социальными медиа», так как они 

наиболее многочислены, имеют ряд уникальных 

функций и характеристик, делающие их уникаль-

ным средством коммуникации. 

Так российский исследователь А.Б Баранов 

описал специфические особенности социальной 

сети: 

1) Пользователь сам определяет объём инфор-

мации, которую он представляет о себе в процес-

се коммуникации; 

2) Пользователь полностью определяет форму 

и способы своей коммуникации; 

3) Пользователь может не так воспринять ту 

или иную информацию в, ввиду несовпадения её 

с его восприятием реальности. Таким образом в 

социальной сети появляется поле для недостовер-

ной информации. 

4) Пользователь может использовать только 

вербальные способы общения. В ввиду отсут-

ствия в компьютерно-опосредованной коммуни-

кации способов невербального взаимодействия, 

невозможно определить эмоции человека при 

коммуникации [3, c. 108]. 

Исходя их этого, мы можем сказать, что соци-

альную идентичность пользователя социальной 

сети формируют именно посредством инструмен-

тов вербального взаимодействия (текст). В ввиду 

того, что невербальный компонент отсутствует, 

иные участники коммуникации не до конца по-

нимают и не могут целиком интерпретировать 

информацию, которую индивид сообщает. Это 

приводит к тому, что теряется смысл сообщения. 

Пользуюсь данной особенностью социальных се-

тей пользователи конструируют себе новые соци-

альные роли, могут иметь иной социальный ста-

тус. Так формируются виртуальные идентично-

сти, которые не могут существовать в реальном 

мире, так как реальность ограничивает индивида 

в его коммуникации территориально, статусно и 

т.д. В то время как коммуникация в социальных 

медиа снимают данные ограничения и позволяют 

индивидам создавать собственную социальную 

реальность, собственный образ во время взаимо-

действия. 

У разных индивидов разная мотивация для по-

добного поведения. Чаще всего это адаптации 

личности к новым условия, когда коммуникация 

все больше переходит в социальные медиа. С 

другой стороны, это может быть и побегом от ре-

альности, где для индивида существует ряд огра-

ничений. Так принятые в обществе стереотипы 

поведения регулируют конструирование иден-

тичности индивида в реальности. С другой сторо-

ны, в социальных сетях подобные ограничения не 

действуют, либо их влияние сильно ограничено. 

Таким образом формируются т.н. виртуальные 

идентичности, индивид начинает ассоциировать 

себя с социальными группами, существование 

которых в реальности затруднительно. Как отме-

чает в своей работе Троневская М.А.: «В вирту-

альном пространстве переход из одного сообще-

ства в другое происходит легко и не сопровожда-

ется кризисами и проблемами сознания. Таким 

образом, можно констатировать, что в виртуаль-

ном пространстве происходит превращение соци-

ального контроля в самоконтроль посредством 

ценностных ориентаций индивида, усвоенных им 

норм перехода из одного сообщества в другое» [6, 

с. 152]. 

Таким образом социальная сеть – это большое 

социальное пространство для коммуникации, ко-

торое увеличивает возможность для самовыраже-

ния индивида, ограничивая невербальные спосо-

бы взаимодействия, так как в таком случае иные 

индивид волен распространять о себе любую ин-

формацию в любом виде и любом объёме. 

Так, например, особенности социальных иден-

тичностей описывает в своем исследовании 

«Online identity» автор работы. В новой книге 

Элис Э. Марвик «A companion to new media 

dynamic» американская исследовательница Элис 

Э. Марвик, опубликованной издательством 

Oxford University Press, представлена новая мо-

дель развития социальных медиа. Как утверждает 

она в своей работе, если отдельные аспекты иден-

тичности индивида в оффлайн-мире проявляются 

при различных социальных ситуациях (например, 

социальная ситуация) может вызвать «коллапс 

контекста» [1, c. 355]. В результате этого онлайн-

личность становится видна всем пользователям 

во всей полноте. Так по словам Т.А. Флениной, 

данное понятие значительно шире и виртуальная 

идентичность – это вся совокупность текстовых 

или визуальных компонентов сетевого облика 

человека с реальными характеристиками лично-

сти, а также степень переживания важности этих 

аспектов для него в сети [8, с. 76]. Также по сло-

вам А.Н. Асфальтовой виртуальная идентичность 

подразумевает составную часть социокультурной 

идентификации личности, таким образом это со-

вокупность социальных различий между людьми 

(в основном потребление и передачу знаний и 

информации) в информационно-

коммуникативных средах, прежде всего компью-
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терном виртуальном пространстве Интернета [1, 

c. 120]. 

С этой точки зрения трудно не согласиться с 

Л.А Фадеевой, которая рассматривает виртуаль-

ное пространство как своеобразный вариант про-

странственной идентичности, так в ее объяснении 

виртуальное информационно-коммуни-кационное 

пространство представляет собой среду для само-

идентификации индивида [7, с. 67]. 

Что касается информации о себе индивид сам 

демонстрирует посредством своей учетной запи-

си. Она, как правило, представляет собой ту ин-

формацию о себе, которую пользователь хочет 

представить, это ФИО или никней, хобби и увле-

чения, место работы и проживания, религия и 

национальная принадлежность, а также ценности, 

которые разделяет данный индивид. Также могут 

присутствовать медиа, описывающие пользовате-

ля: его реальная фото, либо некий аватар. Таким 

образом социальные медиа обладают наиболь-

шим инструментарием для подобной самопрезен-

тации идентичности в интернет среде. Это озна-

чает, что пользователь имеет полный контроль 

над своим образом, и строить его как он сам по-

желает, что, как правило, практически недоступ-

но человеку в реальной жизни. В этом ему без-

условно помогает невозможность невербальной 

коммуникации, таким образом пользователь пол-

ностью конструирует и контролирует восприятие 

его образа другими. Исходя из этого мы можем 

сделать вывод, что в социальной сети отсутствует 

пространство для «непроизвольного самовыраже-

ния» описанного Ирвингом Гофманном, как воз-

можность случайного жеста, рушащего образ, 

построенный индивидом для самопрезентации [4, 

с. 39]. Это повышает возможности самоиденти-

фикации индивида, на основе «произвольного 

самовыражения», так виртуальное взаимодей-

ствие выступает как средство создания реального 

образа личности. Он отражает реальные характе-

ристики человека через призму реальной среды и 

ее норм в соответствии с различными препят-

ствиями для коммуникации: территориальными 

или статусными. 
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Аннотация: в статье рассматриваются мир-системная теория И. Валлерстайна с социологиче-

ской точки зрения. Исследование при изучении социального наследия ученого опиралось на компа-

ративистский и сравнительно-исторический, системный и структурно-функциональный методы. 

Акцентируется внимание на истоках возникновения мир-системного анализа, его противоречиях с 

теорией модернизации, теоретиках мир-системного анализа, бинарной типологизации мир-систем – 

мир-империи и мир-экономики, военном и политическом господстве как приоритетах мир-империи, 

экономическом господстве как приоритете мир-экономики, стратификационных элементах мир-

экономики (ядро, полупериферия, периферия). Выявлено – осуществив социологический мир-

системной анализ современного глобального сообщества, социолог вывел антирыночную ориента-

цию ядра капиталистической мир-экономики, его ставку на закрепление своего привилегированного 

положения и монополизацию экономических отношений с полпериферией и периферией вплоть ар-

хаизации общественных отношений стран последних и применения силы (вооруженного вторже-

ния). Предложив новые пути развития социально-исторической глобалистики, И. Валлерстайн ока-

зал значительное влияние и на развитие социологии, и на становление новой экономической теории 

взаимозависимости. 

Ключевые слова: теория модернизации, мир-система, мир-империя, мир-экономика, ядро мир-
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роблема изучения теорий социальной 

стратификации, представленных в ракур-

се социальной динамики общества, продолжи-

тельное время была связана с теорией модерниза-

ции, возобладавшей в социальной науке в первой 

половине прошлого столетия [1, с. 92-93]. Имма-

нуил Валлерстайн был одним из тех социологов, 

который своим социологическим учением поко-

лебал незыблемость теории модернизации. Ори-

гинальность его идей, которые до сих пор с инте-

ресом изучаются социологами и представителями 

социально-экономического знания, вызывают 

дискуссии и споры, но вместе с тем их творче-

ский потенциал неоценим [2, с. 47]. 

Объект исследования – зарубежные теории и 

концепции мир-системного подхода в социальном 

знании. Предметом данного исследования являет-

ся анализ мир-системной теории в социологиче-

ском учении И. Валлерстайна через призму изу-

чения социологического творческого потенциала 

ее реализации в современном социологическом 

знании. Цель работы – проанализировать мир-

системную теорию в социологическом учении И. 

Валлерстайна через призму изучения социологи-

ческого творческого потенциала ее реализации в 

современном социологическом знании. 

Задача работы – выявление содержания мир-

системной теории в социологическом учении И. 

Валлерстайна через призму изучения социологи-

ческого творческого потенциала ее реализации в 

современном социологическом знании. 

Методологическая база исследования исполь-

зовала: компаративистский метод для сопостави-

тельно-сравнительного анализа концептуально-

теоретического багажа мир-системной теории в 

социологическом учении И. Валлерстайна через 

призму изучения социологического творческого 

потенциала ее реализации в современном социо-

логическом знании; исторический метод как спо-

соб изучения исторических закономерностей и 

обнаружения исторических фактов в процессе 

выявления истоков и развития мир-системной 

теории в социологическом учении И. Валлер-

стайна через призму изучения социологического 

творческого потенциала ее реализации в совре-

менном социологическом знании; метод анализа 

посредством детализации мир-системной теории 

в социологическом учении И. Валлерстайна через 

призму изучения социологического творческого 

потенциала ее реализации в современном социо-

логическом знании; метод синтеза как процесс 

интеграции единичной терминологии И. Валлер-

стайна в целое в нацеленности на установление 

социологического творческого потенциала ее ре-

ализации в современном социологическом зна-

нии; метод систематизации как выстраивания  

системно-организационного построения в виде 

теории И. Валлерстайна в ключе группирования 

П 
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знаний о творческом потенциале ее реализации в 

современном социологическом знании; метод ти-

пологизации в интересах установления общих и 

отличительных признаков в мир-системной тео-

рии в социологическом учении И. Валлерстайна в 

плане классификации данных обнаружения твор-

ческого потенциала ее реализации в современном 

социологическом знании. Использованы кон-

фликтологический подход К. Маркса, подход 

критических теоретиков Д. Келлнера, Т. Адорно и 

Ф. Джеймисона, структурно-функциональный 

анализ Т. Парсонса, системный анализ Н. Лумана, 

неоколониалистский подход в рамках теории за-

висимого развития И. Валлерстайна, А. Г. Фран-

ка, Дж. Арриги, С. Амина. 

В конце XX-начале XXI вв. в социальных 

науках и в политическом дискурсе все более ста-

новится популярным т.н. мир-системный анализ, 

пришедший в социологии на смену теориям мо-

дернизации. Теории модернизации, по сути, со-

провождали социологию с самого ее возникнове-

ния, причем социологи выделяли первичную, как 

классический тип модернизации в эпоху запад-

ных промышленных революций конца XVIII-XIX 

вв., и вторичную, т.е. построение общества инду-

стриального типа в развивающихся странах в XX 

в. Сторонниками теории модернизации являлись 

О. Конт, Г. Спенсер, М. Вебер, Э. Дюркгейм, Г. 

Зиммель, Т. Парсонс [12, с. 256; 15, с. 240-242]. 

Вместе с тем модернизационный процесс воспри-

нимался социологами как реализация внутренне-

го культурного, научного, технического и иных 

потенциалов страны, раскрытых вне зависимости 

от внешних, иных субъектов политических и эко-

номических отношений [3, с. 115]. И вот этот те-

зис всецело оспаривает мир-системная теория И. 

Валлерстайна. 

Если социологи модернизационной ориента-

ции в основном, за исключением К. Маркса и его 

школы последователей, анализировали развитие 

отдельных социумов, их эволюцию и трансфор-

мацию, мир-системный анализ И. Валлерстайна 

настаивал на рассмотрение эволюционного про-

цесса социальных систем, и отталкиваясь от 

наработок мир-системной теории Ф. Броделя, и 

споря с ней [5, с. 123-124]. 

Мир-система, по сути, не какой-то расширен-

ный вариант теории цивилизаций, а скорее подра-

зумевает охват большинства цивилизаций или 

почти всех цивилизаций мира, которые охватыва-

ет процесс эволюции социальных систем. В 1970-

е гг., бросив вызов теориям модернизации, мир-

системный подход разрабатывали немецкий со-

циолог и автор теории зависимости А.Г. Франк, 

американский социолог-неомарксист И. Валлер-

стайн, египетский социолог и теоретик зависимо-

го развития С. Амин, итальянский социолог и 

экономист Дж. Арриги и др [1, 2, 26]. Наиболее 

яркой фигурой мир-системного анализа является 

Иммануил Валлерстайн. 

Получив образование в Колумбийском уни-

верситете, в котором позже ему присвоили док-

торскую степень, Валлерстайн в 1960-е присту-

пил к анализу африканистики, изучая в основном 

африканские культуры. По-видимому, изучение 

одного из сложных и экономически отсталых ре-

гионов планеты привело социолога к изучению 

капитализма как глобальной системы, пережива-

ющей динамику культурных и социально-

экономических процессов. После публикации 

фундаментальной работы «Современная мир-

система» американский социолог получил пре-

мию имени П.А. Сорокина из рук Американской 

социологической ассоциации. Его дальнейшие 

труды, в которых он, подобно Ф. Броделю, погру-

зился в выявление и рассмотрение причин воз-

никновения и развития капитализма, расценива-

лись аналитиками и критиками как марксистский 

ренессанс: «Капиталистическая цивилизация», 

«Современная мир-система II», «Современная 

мир-система III». С 1994 по 1998 г. социолог до-

бился высокого уровня признания, возглавив 

Международную социологическую ассоциацию в 

качестве ее президента [4, с. 180-181; 5, с.73-

74;10, с. 139-140]. 

Однако И. Валлерстайна интересовался не об-

ществом и его составными элементами (индиви-

дуальный уровень, групповой, классовый, уро-

вень социальных институтов), а именно образо-

вания социально-экономического характера. И 

здесь американский социолог, пожалуй, конкре-

тизирует интерес К. Маркса на разделении труда, 

только при этом выявляет разницу в его характе-

ре в каждой из систем. Так возникает анализ мир-

систем как в определенной степени замкнутых 

мировых сообществ, вбирающих в себя ряд куль-

тур и цивилизаций [13, с. 222-223]. 

Внутри любой мир-системы, согласно И. Вал-

лерстайну, находятся ряд обществ, из которых 

она и состоит. Причем эти общества не являются 

однородными. Практически каждое из них обла-

дает собственным своеобразием, отличаясь друг 

от друга и в культурном измерении, и в полити-

ческом, и в экономическом. Консенсусная основа, 

на которой и базируется мир-система (функцио-

налистский принцип сохранения порядка в соци-

уме), с позиций теоретиков конфликта может 

быть разрушен, так как камуфлирует противоре-

чия и борьбу социальных сил, которые в состоя-

нии разрушить status quo мир-системы, т.е. уни-

чтожить ее или расколоть [10, с. 79-81]. 
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В своих изысканиях истоков капитализма И. 

Валлерстайн приходит к выводу о бинарной ти-

пологизации мир-систем в социальной истории: 

1) мир-империя; 2) мир-экономика [9, с. 163-164]. 

В основе первого типа лежит военное и поли-

тическое господство. Этот типаж отдельными 

чертами описывали еще И. Кант, А. Сен-Симон, 

Г. Спенсер и Э. Дюркгейм. Примером мир-

империи является древнеегипетская система, Pax 

Romana (Римская империя). Это империи доинду-

стриального периода. По сути, к мир-империи 

можно отнести и Российскую империю (1721-

1917) [8, с. 105-107]. Мир-империи конкурирова-

ли и вступали в противоборство друг с другом, 

что и не изменилось с появлением мир-

экономики, и только капиталистической системе 

(западной мир-экономике) удалось по большей 

части разрастись до глобальных масштабов [6, с. 

121-122]. 

Второй тип мир-системы – мир-экономика – 

это всецело мир капиталистический, в котором 

политическое и военное господство сменило гос-

подство экономическое, полноценное вступление 

в которую осуществляется в связи с модерниза-

ционными процессами перехода к индустриаль-

ному обществу. Капитализм, по Валлерстайну, по 

стечению обстоятельств возникает в XVI веке, 

по-видимому, отозвавшись на великие географи-

ческие открытия конца XV века, и выстраивая 

свое господство на основе экономических отно-

шений, преимущественно торговле. Причем уче-

ный не принимает тезис о возникновении капита-

лизма в сугубо отдельных развитых странах, что 

потом стало распространяться на мир. В его по-

нимании все происходит в точности наоборот: 

сначала устанавливаются мировые экономиче-

ские связи мир-экономики и после выстраивается 

благополучие развитых стран западной цивилиза-

ции как ее центра. Выстроив целостную систему 

мировых связей, составными элементами которой 

стали национальные экономики, западная капита-

листическая мир-экономика подавила конкурен-

тов в лице мир-империй и выстроила колониаль-

ные системы как прямой показатель существую-

щих взаимосвязей новой системы [8, с. 118-120]. 

Ученого больше интересует второй тип мир-

систем. Устойчивость мир-экономики в том, что 

она представляет собой первое глобальное сооб-

щество, охватившее весь земной мир, а также, 

если военное и политическое господство в силу 

явного принуждения вызывало сопротивление, то 

экономическое представляет собой мягкую силу, 

латентную по своей сути, предполагая скорее не 

прямое принуждение, а манипулирование [6, с. 

203-204]. 

Интересно и то, что на момент создания мир-

системной теории социалистический лагерь за-

нимал почти треть всего земного шара, и социо-

лог не отрицал возникновение третьего типа мир-

системы, который в то же время он рассматривал 

гипотетически – мир-социализм. Данная мир-

система по сути воссоздаст синтез господств 

предыдущих мир-систем – политического и эко-

номического [7, с. 229-231]. 

Мир-экономика демонстрирует международ-

ное разделение труда, следовательно, на этом 

фундаменте возникает социальное неравенство и 

страны-общества, входящие в данную мир-

систему, вскрывают глобальную социальную 

стратификацию, в которой есть три уровня, напо-

минающие экстраполяцию высшего, среднего и 

низшего классов [9, с. 192-194]. 

Наиболее привилегированные и высокоразви-

тые страны капитализма (США, страны Западной 

Европы, Япония и др.) составляют ядро мир-

экономики. Ядро мир-системы отличается уров-

нем высококвалифицированного труда и здесь 

налицо высокий уровень капитализации. Данные 

страны благодаря представленным качествам не 

просто лидируют, но и эксплуатируют все 

остальное сообщество мир-системы. Экономиче-

ские методы управления здесь используются пре-

имущественно [8, с. 443-444]. 

Полупериферия мир-экономики – это страны, 

находящиеся в промежутке между ядром-

верхушкой и периферией-низом мир-системы 

(Россия, Китай, страны Восточной Европы и др.). 

Данные страны хоть и зависят от ядра, но произ-

водят достаточно технологическую продукцию, 

но здесь почти отсутствует свободный рынок и 

используется политическое принуждение [10, с. 

166-167]. 

Периферия – страны сырьевого придатка ядра. 

Здесь бытует низкоквалифицированный труд и 

процветает жесткая эксплуатация (около 100 раз-

вивающихся стран мира, среди которых Афгани-

стан, Бангладеш, Боливия, Камбоджа, Колумбия, 

Египет, Габон, Гватемала, Гондурас и др.) [7, с. 

304-306].  

Страны ядра мир-экономики до становления 

мировой системы в XX столетии переживали не 

только столкновение с периферией и полупери-

ферией, но и внутри самого становящегося ядра. 

Например, в XVII в. В лидеры выбились Нидер-

ланды, которые в первой половине XVIII в. вы-

шли из борьбы с Англией, вступившей в проти-

воборство с Францией, потерпевшей поражение 

после окончательного разгрома Наполеона Бона-

парта в 1815 г. Однако владычество Великобри-

тании было поколеблено в 1940-1960-е гг. и в ли-

деры вышли США.  При этом И. Валлерстайн от-
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метил, что, несмотря на то, что страны ядра мир-

экономики, декларируя идеалы свободной тор-

говли и рынка, на деле продвигают в низовых 

своих уровнях антирыночные отношения, моно-

полизируя свои привилегии вплоть до защиты их 

посредством военной силы, иногда данные тен-

денции дают сбой, стирая границы между ядром 

и периферией, о чем и свидетельствует неожи-

данный экономический взлет в 1970-е разгром-

ленной во второй мировой войне Японии. Впро-

чем, как известно, японское экономическое чудо 

испытало крах в начале 1990-х, когда экономика 

страны впала в состояние стагнации и на этом 

экономическое чудо Японии закончилось [9, с. 

221-222]. 

Поскольку ядро мир-экономики заинтересова-

но в своем благополучном развитии и сохранении 

существующего порядка вещей, суть ее целена-

правленной политики – навязать любыми спосо-

бами всему остальному миру такую экономиче-

скую специализацию, чтобы при этом эти страны 

или регионы никогда сами не могли выбиться в 

лидеры экономического развития, оставляя их в 

отношениях системы зависимости от ядра мир-

экономики [6, c. 110-112]. 

Поэтому, в пику либеральным апологетам ка-

питалистической системы как сугубо рыночной, 

Валлерстайн делает поразительный на первый 

взгляд вывод: капитализм есть глубоко антиры-

ночная система. Если продолжить мысль социо-

лога, то это скорее констатация факта рыночных 

отношений для себя, т.е. ядра мир-экономики, 

поскольку оно и не заинтересовано в первую оче-

редь в реализации полноценных рыночных отно-

шений в обществах полупериферии и периферии. 

Эвристическая мысль американского социолога 

заключается в том, что ядро мир-экономики заин-

тересовано в архаизации экономических отноше-

ний в периферии и полупериферии. Это воочию 

объясняет почему, в частности, вхождение в ЕС 

ряда бывших стран социалистического лагеря и 

республик СССР (Литва, Латвия, Эстония, Румы-

ния, Болгария и др.) не привело к их мощному 

экономическому росту, хотя, казалось бы, есть 

все потенциальные возможности для успешной 

модернизации [14, c. 115]. 

В системе отношений ядра мир-экономики и 

периферии ученый, по сути, воспроизводит тра-

диционную для марксистской мысли систему им-

периализма, перешедшую в стадию неоимпериа-

лизма после краха колониальных империй в 1960-

е гг. интересна и еще одна эвристическая идея И. 

Валлерстайна и его соратников: полупериферия 

нужна ядру мир-системы в качестве резервного 

капитала, который крайне необходим на случай 

наступления финансового и экономического кри-

зиса. Тем самым представлены истинные причи-

ны американского вторжения в Югославию, 

Ирак, Ливию, поддержка практики оранжевых 

революций в ряде стран [14, с. 233-234]. 

Сторонники мир-системного подхода, не кри-

тикуя основные положения мир-системной тео-

рии И. Валлерстайна, критикуют ее положения с 

позиций конкретизации определенных идей. С 

данных позиций валлерстайновскую концепцию 

критически рассматривали и дополняли редактор 

«Journal of World-Systems Research» и американ-

ский социолог Кристофер Чейз-Данн, американ-

ский социологии теоретик мировых систем Джа-

нет Абу-Лугод, американский социолог и профес-

сор Аризонского университета А. Бергесен, аме-

риканский социолог Том Хопкинс, в том числе и 

упомянутый А.Г. Франк, и другие [19, p. 281; 24, 

p.55; 27, p. 410; 26, p. 33-34; 28, p. 111]. 

Основоположник «политического марксизма», 

профессор Калифорнийского университета Ро-

берт Пол Бреннер, а также венгерский экономист 

Тамаш Сентеш критиковали теорию И. Валлер-

стайна за отход от марксизма и неучитывание его 

факторов. Сторонники геополитических факторов 

в развитии общества и государства польско-

американский профессор Университета Вашинг-

тона Джордж Модельски, американский социолог 

и политолог Теда Скочпол, американский поли-

толог и историк, специалист в области междуна-

родной миграции Аристид Р. Золберг критикова-

ли теорию мир-системы И. Валлерстайна за игно-

рирование геополитики. Американо-израильский 

социолог цивилизации Шмуэль Ной Эйзенштадт 

не был согласен с идеями И. Валлерстайн, акцен-

тируя внимание на игнорировании региональных 

особенностей цивилизационного развития. 

Англо-африканский антрополог-функционалист 

Мейер Фортес не был согласен с игнорированием 

И. Валлерстайном человеческого фактора в раз-

витии общественных отношений. Английский 

социолог Рой Бойн критически рассматривал тео-

рию И. Валлерстайна за неучет факторов культу-

ры. Английские социологи Энтони Гидденс и Ро-

ланд Робертсон акцентировали внимание на то, 

что мир-системная концепция И. Валлерстайна не 

учитывает факторы глобализации [11, c. 243-244; 

16, c. 98-100; 17, c. 158-160; 18, c. 404; 20, p. 436-

437; 21, p. 60; 22, p. 30-31; 23, p. 132; 25, p. 77-78; 

29, p. 123; 30, p. 20-21; 31, p. 1080-1081; 32, p. 

501-502]. 

Таким образом, изучив мир-системную социо-

логическую концепцию И. Валлерстайна, можно 

сделать выводы, что она до сих пор является но-

ваторской и эвристической, поскольку дает ра-

зумное и логическое объяснение: почему обще-

ства и государства из развивающегося блока не в 
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состоянии совершить экономический прорыв. 

Влияние социологического наследия И. Валлер-

стайна огромно. Его идеи явно импонировали 

представители леворадикальной социологии и 

экономики, а также критических теоретиков в 

социологии и сторонников постмарксизма. Бла-

годаря ученому во всем мире началась разработка 

исторической глобалистики, анализирующей ис-

торическое развитие общество в рамках единого 

глобального процесса. Несостоятельность теорий 

модернизации требует обращения к мир-

системному анализу И. Валлерстайна, его после-

дователей и единомышленников [10, c. 211-212]. 
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современном социологическом дискурсе 

здоровье рассматривается как результат 

воздействия среды, внешних факторов, которые 

оказывают влияние на человека, начиная с мо-

мента рождения и до самой его смерти, включая 

процесс развития, социализации, трудовой жиз-

недеятельности, социального функционирования 

в онтогенезе и филогенезе человечества. Следо-

вательно, здоровье анализируется как послед-

ствие социальной жизнедеятельности человека и 

интерпретируется как одна из базовых категорий 

социологии здоровья [6]. 

Нормальность как здоровье – иначе говоря, от-

сутствие болезней, эта категория «более меди-

цинская», а точнее психиатрическая, чем все 

остальные, именно это определение психического 

здоровья является критерием для определения 

уровня трудоспособности индивидуума. 

Однако, существует точка зрения, рассматри-

вающая нормальность как утопию, и тогда люди 

считаются способными к идеальному или опти-

мальному функционированию и самым главным в 

человеческой «нормальности» считается самоак-

туализация. Эта позиция находит выражение в 

психоаналитических и других теориях развития, 

которые описывают идеальные состояния и ос-

новные ступени или стадии, существенные для их 

достижения. Сторонники этой теории полагают, 

что службы психического здоровья должны быть 

открыты для всех, кто стремится улучшить каче-

ство своей жизни или функционирования, что 

значительно расширяет сферу влияния социаль-

ных психологических служб. 

Существует и третья позиция, согласно кото-

рой нормальность есть нечто среднее, следова-

тельно, считают нормальным (или здоровым) то-

го индивидуума, чье поведение близко к средне-

му, если исходить из данных об относительно 

большом числе субъектов. Данная точка зрения 

оправдывает использование стандартных тестов, 

которые позволяют определить, например, состо-

яние индивидов через полученные для них нор-

мативные характеристики. 

Сторонники четвертой позиции рассматрива-

ют соответствие норме в контексте взаимодей-

ствия систем: самого индивида и окружающей его 

среды в разные моменты времени и, следователь-

но, как изменяющийся феномен. 

Таким образом, в рассматриваемой проблеме 

нас более всего будут интересовать первая и вто-

раяя позиции определения психического здоро-

вья. Без акцента на медицинскую составляющую 

проблемы, мы перейдем к рассмотрению взаимо-

зависимости состояния болезни и окружающей 

среды. 

Представителем концепции, в которой основ-

ная роль принадлежит факторам внешней среды, 

оказывающим влияние на развитие болезни и 

нарушение адаптационных механизмов, был И.В. 

Давыдовский [3]. 

В связи с этим, правомочно преобразовать 

предложенную цепь «здоровье – болезнь – инва-

лидность» в системное образование, где генетика 

В 
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является базисом, устойчивым, но неизменным, а 

социальным регулятором – жизнедеятельность во 

всех ее проявлениях. 

Иначе говоря, этот интегральный конструкт 

может быть рассмотрен как совокупность биоло-

гической, личностной, культурной и социальной 

систем (как описывал Т.Парсонс). Поломка в ба-

зисном элементе немедленно отражается на 

структуре и функциях других систем. Говоря об 

отклонениях (поломках), прежде всего, необхо-

димо иметь в виду, с чем осуществляется сравне-

ние, т.е. представлять, что такое норма. 

Понятие нормы (или истины), как известно, 

является относительным и зависит, прежде всего, 

от уровня и степени достоверности знания об 

изучаемом объекте на данный конкретный про-

межуток времени. В связи с этим, категория здо-

ровья также становится относительной [4]. 

В свете предложенных рассуждений вполне 

уместно провести аналогию между понятиями 

болезни, девиации, гениальности и индивидуаль-

ности. 

Вскрывая огромный культурный пласт 

информации, содержащий предания, были, 

народные поверья, сказки, нельзя не обратить 

внимание, что отрицательные герои – колдуны, 

дьяволы, ведьмы, карлики, уроды имели не 

только внешние безобразные стигмы, но и 

обладали особыми психологическими и 

характерологическими чертами – были жестоки, 

воинственны, завистливы [1]. По сути дела, ни 

один исследователь, исключая разве что ярких 

идеалистов (Платон, Сократ), не отделял сознание 

от тела, осуществляющее социальное 

функционирование. 

Согласно А. Маслоу, форма реализации всех 

телесных и психосоциальных возможностей есть 

самоактуализация, но далеко не всегда матери-

альная структура, как и психическая будет соот-

ветствовать понятиям «нормы» или «здоровья». 

Таким образом, в социологическом аспекте, 

мы имеем дело с двойственным пониманием здо-

ровья. Данная теория, позволяет с социологиче-

ских позиций объяснить этиологию болезни, где 

причинные условия представлены факторами 

стресса, приводящими к депривации и фрустра-

ции, а патогенез, как механизм деградации, фор-

мирующийся в процессе своеобразной интерак-

ции [7]. 

Для описания культурной детерминации пове-

дения, связанного со здоровьем, H. Weidman 

(1988) вводит концепт культуры здоровья, со-

гласно которому, здоровье зависит от субъектив-

ного восприятия благополучия и деятельностной 

активности в рамках данной культуры для дости-

жения этого благополучия [2]. 

Ярко выраженный культуральный компонент, 

влияющий на здоровье, прослеживается в модели 

H. Trandis (1983). У Trandis культура рассматри-

вается как подкрепляющий агент, определяющий 

селекцию информации и стратегии поведения. В 

зависимости от того насколько культура обще-

ства влияет на формирование норм – тесно, не 

связана, связана слабо – настолько она же опре-

деляет поведение людей по отношению к соб-

ственному здоровью. «В тех обществах, где вы-

соко ценны действия, преобразование природы и 

ориентация на будущее, более значимы послед-

ствия действий, более вероятно поведение, совпа-

дающее с доминирующими ценностями обще-

ства» [2]. 

Таким образом, здоровье – это сложная биосо-

циальная система, где интегрально переплелись 

биологические, психологические, характерологи-

ческие, социальные качества индивида. 

Хроническая болезнь считается так же 

социальной аномалией, так как в идеальном 

обществе все должны быть абсолютно 

здоровыми. 

Все возрастающий интерес к проблемам инва-

лидов и инвалидности обусловлен рядом причин: 

социально-экономических, демографических, 

психологических, политических и чисто меди-

цинских. 

Так, считается, что инвалидность зависит от 

экономического и социального уровня развития 

территории. Установлена статистически досто-

верная связь инвалидности со среднемесячной 

заработной платой, денежными доходами на ду-

шу населения и др. 

Во-вторых, инвалидность зависит от заболева-

емости, она выше там, где выше заболеваемость. 

В-третьих, инвалидность зависит от уровня и 

качества лечебно-профилактической помощи в 

системе здравоохранения. 

В-четвертых, инвалидность зависит от дея-

тельности службы медико-социальной эксперти-

зы (МСЭ). 

В. Франкл утверждает, что чем более альтруи-

стичной является цель, тем более достижимой она 

становится. Исходя из последнего положения, 

реабилитация себя ради реабилитации не может 

быть целью. Целью может быть только социаль-

ная полезность, т.е. оправданность своего суще-

ствования во имя других людей, и эта оправдан-

ность может носить двоякий характер: улучшить 

жизнь других людей, создавая общественные бла-

га или не обременять жизнь других людей своими 

проблемами. Любой индивид, в том числе и ин-

дивид с ограниченными возможностями, должен 

стремиться к указанным целям, а институализа-

рованная государственная машина должна со-
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здать для этого оптимальные условия, учитывая 

имеющиеся у инвалидов ограничения жизнедея-

тельности. 

Таким образом, наиболее приемлемой моде-

лью инвалидности в настоящее время может счи-

таться модель культурального плюрализма, реа-

лизация которой позволит преодолеть эффекты 

стигматизации, патернализма, неравенства и ин-

валидизма. 

Человечество всегда интересовал вопрос, ка-

ким образом происходит переход из состояния 

здоровья к состоянию болезни. Наиболее исчер-

пывающий и глубокий ответ на этот вопрос был 

дан канадским физиологом Г. Селье в его теории 

стресса, объясняющей механизм развития генера-

лизованного адаптационного синдрома. 

Стресс – (stress) в переводе с английского 

означает давление, нажим, напряжение. Принято 

несколько толкований понятия стресс. Первое, 

наиболее распространенное, как в обыденной 

жизни, так и в некоторых науках (психология, 

социология, политология) – отражает сверхсиль-

ное воздействие на организм человека, личность, 

группу людей со стороны преимущественно 

внешних раздражителей. Принято говорить: 

«нервный стресс», «социальный стресс», «пси-

хоэмоциональный стресс». Так или иначе, пред-

полагается, что воздействие такого сверхсильного 

раздражителя не остается для тела и сознания че-

ловека безразличным, оно запускает некие меха-

низмы, которые позволяют индивидууму спра-

виться со стрессом, либо погибнуть. Такое пони-

мание указанного понятия близко, но не одно-

значно понятию стресса в трактовке Ганса Селье, 

который ввел в обиходе термин «стресс» в 1935 г. 

Биосоциальный стресс, по аналогии с теорией 

стресса Г. Селье, развивается в ответ на воздей-

ствие факторов – стрессоров. Исходя,  из назва-

ния в составе стрессоров имеются биологические 

и социальные факторы. 

Учитывая наш интерес к лицам с ограничен-

ными возможностями, характер стрессоров целе-

сообразно рассмотреть в отношении данной кате-

гории субъектов. Очевидно, что понятие биосо-

циального стресса относится, прежде всего, к тем 

лицам, у которых благодаря внешнему воздей-

ствию нарушается и биологическое и социальное 

функционирование (это прежде всего хронически 

больные лица, пожилые люди, алкоголики, 

наркоманы, вич-инфицированные). 

В свете социологического подхода, нереализо-

ванные потребности личности, противоречия 

между потребностями личности и общества, либо 

разных личностей, приводящие к депривации и 

фрустрации, являются стрессобразующими фак-

торами (внутренними стрессорами), и могут при-

вести к биологическим поломкам в виде болезни 

(заболевание сердца, язвенная болезнь, онкообра-

зования, нарушения иммунитета и т.д.). 

Вредный стресс, а точнее воздействие небла-

гоприятных внешних факторов, приводящих к 

реакции напряжения, заканчивающейся повре-

ждением носит название дистресса (англ. distress 

– горе, несчастье, недомогание, истощение, нуж-

да) [5]. Таким образом, именно дистресс является 

основным стрессором в формировании механизма 

биосоциального стресса у лиц с ограниченными 

возможностями. 

За последние годы наши представления о ме-

ханизмах реализации как стрессорной реакции, 

так и дистресса существенно углубились Без из-

лишней детализации этот механизм связан с дея-

тельностью гипоталамо-гипофизарно-надпочени-

ковой системы, которая формирует стрессорный 

ответ в зависимости от характера стрессогенного 

фактора: либо истощение, порой несовместимое с 

выживанием, либо переход в дистресс. Сегодня 

представления о роли стресса – дистресса являет-

ся базисным в понимании патогенеза любых, как 

острых, так и хронических заболеваний. 

Современная социальная политика имеет яв-

ную тенденцию к акцентуации проблем инвали-

дов, поскольку, не только общество, но и сами 

инвалиды должны стремиться полностью реали-

зовывать свой потенциал для улучшения уровня и 

качества своей жизни. Однако, наличие у лиц с 

ограничениями здоровья ограничений жизнедея-

тельности вызывает затруднения с реализацией 

уровня и качества жизни. 

Причинами такого положения, по мнению рада 

социологов и практиков социальной сферы, яв-

ляются не только институциональные недоработ-

ки, но и ряд моментов, связанных с самими инва-

лидами, особенностями их социального характе-

ра, что обнажает актуальность проблемы обеспе-

чения своевременной первичной и вторичной со-

циализации инвалидов.  

Опыт интегративного анализа феноменов 

здоровья, инвалидности и нормы объединяет в 

себе элементы идеалистической, материа-

листической и дуалистической философии, ряда 

медицинских, социокультурных и социально-

психологических концепций и представляет 

содержит  исследовательский потенциал к 

реализации деятельности, целью которой 

является создание стройной теории, выводящей 

на уровень практического решения социальных 

проблем, связанных с инвалидностью. 
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Аннотация: актуальность обращения авторов статьи к дискурсивным управленческим техноло-

гиям текстовой деятельности обусловлена большим интересом к вопросам создания журналистских 

текстов, оказывающих влияние на слушателей, зрителей, читателей, формирующих определенную 

картину мира у получателей информации, создающих представление о том, что хорошо, а что пло-

хо, обладающих воспитательным эффектом, призванным создавать тот нравственный идеал, кото-

рому хочется следовать. Цель исследования – рассмотреть способы и приемы представления чело-

века в современном очерке, трактуемые как дискурсивные технологии, призванные формировать у 

читателей, слушателей, зрителей стремление стать лучше, нравственнее. Научная новизна исследо-

вания проистекает из цели. Применение дискурсивных технологий для создания управленческого 

эффекта призваны создавать журналистские тексты, которые способны оказывать воспитательное 

воздействие на общество. Результаты исследования заключаются в обосновании эффективности тех 

дискурсивных технологий, которые применил Пётр Николаевич Киричёк для создания образа Ана-

толия Ивановича Березина – Человека с большой буквы и политического деятеля, который может 

служить образцом для подражания. Данное исследование может найти практическое применение в 

создании текстов, имеющих управленческий эффект, воздействующих на получателей информации, 

формируя тем самым их ценностные ориентации. 
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Введение 

ктуальность обращения к управленче-

ским дискурсивным технологиям обу-

словлена тем, что остро стоит вопрос об эффек-

тивности воздействия журналистских публикаций 

на формирование общественного мнения, на вос-

питание в слушателях, читателях, зрителях тех 

черт, которые способствуют повышению нрав-

ственного, культурного уровня социума. О 

насущности данной проблемы свидетельствует 

Указ Президента РФ от 09.11.2022 «Об утвержде-

нии Основ государственной политики по сохра-

нению и укреплению традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей» [12]. 

Методы исследования: анализ литературы по 

теме, синтез теоретического материала, 

лингвистический анализ текста, дискурсивные 

технологии. 

Теоретическая база. Понятие дискурса, при-

обретшее в последнее время особую популяр-

ность, трактуется в данном случае как специфи-

ческий строй или порядок речи, существующий в 

конкретной области или социальной ситуации: 

это значение, укрепившееся в науке, – производ-

ное от более всеобъемлющего понимания, пред-

ложенного М. Фуко [13]. В его работах была обо-

значена теоретическая основа взаимосвязи субъ-

ектов управления и дискурса, а модель власти как 

коммуникации была обоснована Н. Луманом [10] 

и Ю. Хабермасом [14], чьи труды и предопреде-

лили теоретико-методологический подход, позво-

лив сформулировать объект исследования – дис-

курсивные технологии, способствующие созда-

нию эффективного коммуникативного акта – тек-

ста, способного воздействовать на реципиента и 

сформировать определенную картину мира [1, с. 

5]. О дискурсивных технологиях есть публикации 

авторов статьи, как например [17], при этом 

необходимо сказать, что данные технологии важ-

ны как для журналистики [15], так и для социоло-

гии [18, 6, 7], рассматривающей дискурс как 

средство коммуникации между различными сло-

ями и группами. И о влиянии СМИ на читателей, 

слушателей, зрителей тоже немало публикаций 

[3, 5, 11]. Следует отметить и такой аспект, как 

формирование духовности теми публикациями 

журналистов, в которых говорится о возрождении 

нравственности общества, подчиненного на со-

А 
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временном этапе идеологии потребительства [4]. 

Важен и такой аспект, требующий рассмотрения, 

как жанры в журналистике [8, 9, 16]. 

Практическая значимость исследования: ре-

зультаты исследования и выводы могут быть ис-

пользованы в практической деятельности журна-

листов, социологов на занятиях направлений под-

готовки «Журналистика» и «Социология» в вузах, 

а также для составления управленческих доку-

ментов. 

Основная часть 

Рассмотрим, какими средствами и методами 

достигается создание положительного образа че-

ловека, что способствует, по нашему мнению, 

воспитательному эффекту, формированию куль-

турно-нравственного ориентира для читателей. 

Дискурс как технология управления, коммуника-

тивного воздействия способен создать положи-

тельный эффект – благодаря тем или иным приё-

мам сгенерировать образ человека в очерке так, 

чтобы читателям захотелось подражать ему в со-

зидательной деятельности по благотворному пре-

образованию окружающей действительности. 

Рассмотрим художественные средства вырази-

тельности, благодаря которым создается выпук-

лый, живой портрет героя. 

Чтобы подчеркнуть деловые качества А.И. Бе-

резина, автор очерка использует такой художе-

ственный приём, как синтаксический паралле-

лизм: «Так сложился именной березинский стиль 

работы: есть проблема – давайте идею, дали идею 

– делайте разработку, сделали разработку – опре-

деляйте план действий, просчитывайте ресурсы, 

определили-просчитали – приступайте к выпол-

нению» [2, с. 115]. Благодаря одинаково постро-

енным с точки зрения членов предложения син-

таксическим конструкциям у читателя создается 

впечатление энергичности и целеустремленности 

человека, о котором идёт речь. 

Применяется и такой приём, как градация, 

направленный на то, чтобы подчеркнуть деловые 

качества героя очерка: «В сложной ситуации 

(особенно с непогодой во время сева или жатвы) 

он учил не теряться, не ныть, не паниковать, не 

ждать у моря погоды: безвыходных положений 

не бывает, выход всегда найдется..» [2, с. 116]. В 

данном отрывке автором очерка для усиления 

эффекта приведены подлинные высказывания 

А.И. Березина, характеризующие героя как опти-

мистично настроенного, неунывающего, не боя-

щегося никаких трудностей человека. 

Антитеза в следующем отрывке призвана по-

казать, каких высоких нравственных идеалов 

придерживался в своих поступках герой очерка: 

«Есть чистая политика – неброская, без шумных и 

навязчивых телебенефисов первых лиц, выража-

ющая интересы большинства населения, совпа-

дающая с конкретным управлением, нацеленным 

на улучшение труда, отдыха, жилья, образования, 

лечения граждан. Этой политике Анатолий Ива-

нович служил всю жизнь … И есть грязная поли-

тика – замешанная на лукавстве, если не сказать 

больше, – на лжи, корыстная и показушная, с по-

стоянным надуванием щек и регулярным набива-

нием цены себе, любимому, перед телекамерами 

и радиомикрофонами, под прикрытием звучного 

имени народного избранника» [2, с. 124]. Данный 

художественный приём помогает читателю осо-

знать величие скромного и хорошего человека, не 

стремящегося к незаслуженной славе, честно ис-

полняющего свой долг, служащего «делу, а не 

лицам», как писал по другому поводу А.С. Грибо-

едов. 

Рассмотрим применение таких художествен-

ных средств выразительности, как тропы «срав-

нение» и «метафора», на примере небольшого 

отрывка из очерка П.Н. Киричка. 

«И республика, индуцируемая новым руково-

дителем, зашевелилась. Всю весну и лето с проле-

тающих мимо «кукурузников» можно было ви-

деть на шайговском направлении копошившийся 

людской муравейник. Словно армия на марше – 

далеко-далеко ровной цепочкой тянулись вагон-

чики строителей, а возле них – как танки и броне-

транспортеры – бульдозеры, автогрейдеры, ас-

фальтоукладчики, тракторы, катки, скреперы, ав-

тосамосвалы. Да и природа хорошей погодой как 

будто пошла навстречу людям. Дни стояли сол-

нечные и ясные. Издалека, от самого горизонта, 

на спроектированную дорогу золотистым пше-

ничным прибоем накатывала степь. Темными 

зайчиками убегали по взгоркам тени от облаков, 

которые были такими белыми, словно в этих ме-

стах бирюзовую ткань неба вытравили перекисью 

водорода. Вдоль дороги гуськом тянули лямки 

проводов т-образные столбы, и воробьи, приле-

пившиеся круглыми комочками к проводам, каза-

лись крохотными нотами на нотном стане, 

навевавшими раздольную мелодию» [2, с. 115]. 

Во-первых, обращает на себя развернутое 

сравнение – уподобление дорожного строитель-

ства наступлению армии. Давняя традиция суще-

ствует в русской литературе – сравнивать мирные 

дела с теми, которые проводятся в боевой обста-

новке, когда мобилизованы все силы, когда нет 

места лени и разгильдяйству, когда от каждого на 

своем месте зависит успех общего дела. 

Во-вторых, благодаря метафорам создается 

ощущение дружной спорой работы: рабочие упо-

доблены деловито трудящимся муравьям, в под-

держку строителям «зашевелилась» вся респуб-

лика, даже природа «пошла навстречу», чтобы 
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плохой погодой не помешать развернувшейся 

стройке. 

В-третьих, благодаря определенному ритму 

создается ощущение морского прибоя, с силой 

гонящего упругие волны на берег, что отражается 

в метафоре «Издалека, от самого горизонта, на 

спроектированную дорогу золотистым пшенич-

ным прибоем накатывала степь», и читатель по-

нимает, что именно так упорно трудились люди, 

слаженно выполняя все необходимые операции. 

В-четвертых, об особом ритме, об особой ме-

лодии труда свидетельствует и развернутая мета-

фора в конце приведенного отрывка, где провода 

уподоблены нотному стану, а воробьи – нотам. 

Мастерство очеркиста здесь проявилось в пол-

ную силу: нарисована полномасштабная картина 

трудового энтузиазма, у истоков которого стоял 

А.И. Березин и который закончился великолеп-

ным итогом – построенной сетью дорог. 

Для более детального описания своего героя 

П.Н. Киричёк использовал и синтаксические 

средства выразительно, лидирующее место среди 

которых занимают ряды однородных членов. 

Приведем несколько примеров. 

«Под эту разработку сначала просчитали, а по-

том подвели все необходимые ресурсы – кадры, 

финансы, стройматериалы, технику, определили 

график работ. И пошло-поехало: шайговский пер-

вопуток продолжился через Краснослободск, 

Торбеево, Зубову Поляну на автомагистраль 

Москва – Куйбышев, севернее вели дорогу через 

Лямбирь и Первомайск к границе Горьковской 

области, на востоке продвигались через Чамзинку 

и Дубенки в сторону Ульяновска. И в конце кон-

цов у Мордовии появились и внешний, и внут-

ренний обводы автомобильных дорог с твердым 

покрытием» [2, с. 115]. Благодаря рядам однород-

ных членов нарисована масштабная картина того, 

что сделано благодаря энергии и управленческо-

му таланту А.И. Березина. 

«И сам он на этих семинарах вел себя не как 

хозяин-всезнайка, а как гость-ученик: забрасывал 

вопросами специалистов, проверял приемы агро-

техники, испытывал в действии оборудование, 

заглядывал во все уголки на стройке, осматривал 

дома и подсобные помещения, пробовал на вкус 

совхозные овощи и фрукты, держал бьющегося в 

руке карпа, только что выловленного из пруда…» 

[2, с. 116] – ряды однородных членов призваны 

подчеркнуть дотошность А.И. Березина, его от-

ветственное отношение к любому делу. 

Авторское отношение к происходящему пере-

дают вводные и вставные конструкции. Напри-

мер, сожаление с помощью вводного слова «увы» 

читатель видит в следующем предложении: 

«Многое, тогда привычное, пятнадцать-двадцать 

лет спустя кажется откровением, которое уже 

начинает, увы, зарастать травой забвения» [2, с. 

116]. 

И в следующих контекстах вводные слова при-

званы подчеркнуть авторское отношение к тому, 

о чем говорится в предложении: «Во время своих 

докладов и выступлений, отрываясь от текста, что 

он, кстати, любил и умел делать, Березин мог с 

завидной точностью выдавать целые ряды цифро-

вых показателей, говорящих о благополучии или 

неблагополучии в народном хозяйстве республи-

ки. Регулярно ложившиеся на его стол статисти-

ческие сборники он изучал досконально, с каран-

дашом в руках и знал их содержание, пожалуй, 

лучше, чем их непосредственный изготовитель – 

начальник статуправления» [2, с. 117]. 

Вовремя введенное вводное слово помогает 

расставить нужные автору акценты, высказать 

своё отношение к изображаемому. 

Рассмотрим такое синтаксическое средство 

языковой выразительности, как вставная кон-

струкция. Она призвана сообщить дополнитель-

ные, уточняющие сведения к тем, о которых го-

ворится в предложении, что можно наблюдать в 

следующих контекстах: «И, наконец, Березин 

больше всех брал проблем на себя, много знал 

(особенно – аграрные вопросы, неслучайно имел 

второе высшее – агрономическое – образование), 

дальше видел, продуктивнее мыслил, интенсив-

нее работал» [2, с. 118], «Он хорошо понимал, что 

каждый человек, преданный делу, которому слу-

жит (в том числе и он сам!), чуть-чуть нуждается 

в публичной похвале» [2, с. 118]. 

П.Н. Киричёк мастерски с помощью вставных 

конструкций конкретизирует сказанное, создавая 

образ привлекательного человека, мастера своего 

дела, ответственного руководителя, находящегося 

на своём месте и по знаниям, и по умениям, и по 

навыкам. 

Итак, нами показано, какими методами и при-

емами П.Н. Киричёк сумел создать образ полити-

ческого лидера Анатолия Ивановича Березина, 

преданного своему делу, умело выполняющего 

профессиональные задачи, обладающего лич-

ностными качествами, которые привлекают 

окружающих, несмотря на обычную внешность. 

Становится понятным, почему так обаятелен и 

убедителен был А.И. Березин при общении с 

окружающими, в каком бы ранге собеседники ни 

находились. Всегда привлекательны те, кто умеет 

делом ответить за свои слова, кто личным приме-

ром показывает, как надо работать, чтобы заду-

манное воплотилось в жизнь. 

Заключение 
Итак, в статье показано создание образа лиде-

ра в современном очерке на примере очерка П.Н. 
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Киричка об А.И Березине «Анатолий Березин: 

человек из народа». 

Нами проанализированы приемы и методы со-

здания образа человека в очерке П.Н. Киричка, 

обоснована эффективность приемов по созданию 

очерка. 

Можно сделать обобщенный вывод: автор 

очерка об Анатолии Ивановиче Березине разрабо-

тал определенный аспект концепции личности, 

раскрыл внутренний мир героя, социально-

психологическую мотивацию его поступков, ин-

дивидуальное и типическое в характере. Можно 

сказать, что созданный П.Н. Киричком образ во-

площает как типические черты своей социальной 

среды, так и своеобразные качества характера, 

оригинальность мысли, что достигается с помо-

щью методов и приемов, искусно применяемых 

автором очерка 

Перспективы дальнейшего исследования: 
хотя термины «дискурсивные технологии», «дис-

курс» уже давно используется в системе социаль-

но-гуманитарных наук, однозначной трактовки 

данного понятия нет, и вопрос остается открытым 

для дальнейшего исследования. 
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Abstract: the relevance of the authors' appeal to the discursive management technologies of textual ac-

tivity is due to the great interest in the creation of journalistic texts that influence listeners, viewers, readers, 

form a certain picture of the world among the recipients of information, create an idea of what is good and 

what is bad, have an educational effect designed to create the moral ideal that they want follow. The pur-

pose of the study is to consider the ways and techniques of representing a person in a modern essay, inter-

preted as discursive technologies designed to form the desire of readers, listeners, viewers to become better, 

morally. The scientific novelty of the research stems from the goal. The use of discursive technologies to 

create a managerial effect is designed to create journalistic texts that are able to have an educational impact 

on society. The results of the study are to substantiate the effectiveness of those discursive technologies 

that Pyotr Nikolaevich Kirichek used to create the image of Anatoly Ivanovich Berezin – a man with a cap-
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Система человек-машина и анализ, и влияние факторов среды  

на производительность и здоровье работников 
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Аннотация: рабочая среда характеризуется физическими, химическими, биологическими и 

культурными факторами. Как комплекс факторов, воздействующих на работника на рабочем месте. 

Рабочая среда является частью «человек-машина» система. В этой системе «человек» относится к 

субъекту на рабочем месте (например, операторы, лица, принимающие решения), «машина» – это 

общее название любого объекта, управляемого человеком (инструменты, машины, компьютеры), и 

влияние факторов рабочей среды описывает конкретные условия труда, при которых человек, и 

машина взаимодействуют (температура, шум, вибрация, освещение, излучение, химические веще-

ства, опасные газы и т.д.). Рабочая среда создает более широкий или более узкий набор факторов, 

которые воздействуют на эту систему. Роль всей этой системы заключается в создании оптималь-

ных условий для достижения желаемых результатов. Три основные цели оптимизации – обеспече-

ние безопасности, высокой эффективности, производительности и экономичности «человеко-

машинной среды» система. Анализируя три фактора для человека, машины и окружающей среды 

системы и отношения между ними, чтобы сделать система стала безопасной и производительной. 

Для решения задач в этой системе физические факторы очень важны и может представлять значи-

тельный риск для сотрудников. Эти факторы воздействуют на органы чувств человека, нагружают 

нервную систему и могут негативно сказываться на общем состоянии здоровья и вызывать стресс. 

Факторы могут быть внешними (со стороны окружающей среды, психологическими или социаль-

ными) ситуации или внутренние (профессиональные заболевания). Обследование и оценка условий 

труда на предмет их воздействия на работников сложный, трудоемкий процесс и важно делать это 

регулярно для достижения качественных положительных изменений. 

Ключевые слова: система человек-машина-окружающая среда, производительность, здоровье, 

комфорт 

 

Для цитирования: Матель В.А., Шишлянникова О.А. Система человек-машина и анализ, и вли-

яние факторов среды на производительность и здоровье работников // Russian Economic Bulletin. 

2023. Том 6. № 2. С. 58 – 63. 

 

Введение 

среднем люди проводят на рабочем месте 

33% своей жизни. Можно с уверенностью 

сказать, что работа оказывает огромное влияние 

на качество жизни, как положительное, так и от-

рицательное. Качество трудовой жизни – это чув-

ство улучшения и комфорта на рабочем месте и 

степень, в которой сотрудники могут улучшить 

свою личную жизнь благодаря своей рабочей 

среде и опыту. 

Тема негативного воздействия вредных факто-

ров рабочей среды на производстве все больше и 

больше используется специалистами обсуждения 

с течением времени. Работодатели не могут недо-

оценивать эту тему и должны понимать, что 

необходимо обеспечить комфорт и безопасность 

на рабочем месте [1]. 

Создание чистой и здоровой рабочей среды с 

помощью современного технического оборудова-

ния очень важно и должно быть приоритетным 

для работодателя. Рабочее место должно соответ-

ствовать требованиям, установленным законода-

тельством, трудовому кодексу РФ. Создание под-

ходящей рабочей среды повышает продуктив-

ность сотрудников и общую работоспособность. 

Взаимодействия между людьми и отношения 

между базовыми компонентами рабочей среды 

играют доминирующую роль в общей удовлетво-

ренности работой, необходимы для повышения 

общей производительности труда. 

Физическое и психическое здоровье, мотива-

ция, хорошая подготовка сотрудников, а также 

условия на рабочем месте отражаются на каче-

стве, производительность и эффективность рабо-

ты сотрудников. В России до трети работников, 

занятых в разных областях экономики имеют 

вредные и опасные условия труда, которые могут 

оказывать серьезное влияние на их жизнь, у этих 

людей больше всего шансов пострадать от про-

фессиональных заболеваний. В 2020 году у 729 

работников в России заболели острыми профес-

сиональными заболеваниями. Излишний шум, 

высокая запыленность и химическая опасность 

являются одними из наиболее частых причин 

В 
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этих заболеваний. Хроническими профессио-

нальными заболеваниями в 2020 году заболели 

2679 человек, в целом по хроническим професси-

ональным заболеваниям в России установлена 

положительная регрессия. Так случаев хрониче-

ских профессиональных заболеваний в 2019 оду 

было 3623. Травмы на производстве в России так 

же снижаются, в 2020 году число пострадавших 

при несчастных случаях на производстве с утра-

той трудоспособности от одно дня и более, так же 

со смертельным исходом составило 20 500 чело-

век, в 2019 году таких случаев было 23 300 чело-

век. Несчастных случаев, повлекших за собой 

смертельный исход на производстве в 2020 году- 

900случаев, в 2019 году таких случаев было на 

200 больше. Из данной статистике видно, что 

условия труда на производствах России улучша-

ются [3]. 

Качество рабочей среды 

В наше время организации сталкиваются с ря-

дом проблем из-за динамического характера сре-

ды. Одина из многих задач работодателей состоит 

в том, чтобы удовлетворить потребности своих 

сотрудников и обеспечить надлежащие условия 

труда для повышения эффективность, продуктив-

ность и вовлеченность сотрудников. Удовлетво-

рение от работы является неотъемлемой частью 

мотивация и поощрение сотрудников к более эф-

фективной работе, большинство предприятий иг-

норируют рабочие среду в своей организации, что 

отрицательно сказывается на производительности 

их сотрудников. Рабочая среда состоит из без-

опасности сотрудников, гарантий занятости, хо-

роших отношений с коллегами, признание хоро-

шей работы, мотивация хорошей работы и уча-

стие в принятии решений компании процесс. Ко-

гда сотрудники осознают, что считают свою ком-

панию важной, у них появится высокий уровень 

привязанности и чувство ответственности за свою 

организацию. 

Системы управления безопасностью и здоро-

вьем работников необходимы для устойчивости и 

успеха компании. В настоящее время большое 

внимание уделяется модернизации, но и эстетика 

и практичность также не должны быть забыты. 

Зная многие внешние и внутренние факторы ра-

бочей среды, непосредственно влияющие на ра-

ботоспособность работника, требования к созда-

нию подходящего рабочего места увеличиваются. 

Только работники, удовлетворенные своей рабо-

той и социальными условиями на рабочем месте, 

могут качественно выполнять свою работу. Таким 

образом, уровень удовлетворенности сотрудников 

влияет на эффективность их работы, а также на 

их стабильность. Для улучшения условий труда 

рекомендуется, чтобы руководство компании 

внедряют инструменты для улучшения и коррек-

тировки рабочей среды с точки зрения качества 

условий труда. Даже такие детали как плавный и 

аккуратный подъезд к зданию, внешний вид, ка-

чество и скорость лифта, внешний вид и оснаще-

ние общие пространства, количество парковоч-

ных мест, все это создает имидж компании [2]. 

Первое впечатление от входа в компанию очень 

важно. Поэтому внутреннее пространство должно 

отражать цель, которую хочет руководство ком-

пании достичь. На качество рабочей среды также 

влияют несколько частных аспектов, таких как 

образ начальства коллеги, коллеги, клиенты и т. 

д., обеспечивают ощущение безопасности и ком-

форта. Преимущества создания хороших условий 

труда для сотрудников, как и для организации, 

для ее сотрудников [4]. 

РАБОЧАЯ ОБСТАНОВКА 

− Рабочее время 

− Безопасность 

− Отношения на рабочем месте 

− Потребность в уважении 

− Менеджмент 

УДОВЛЕТВОРЕНИЕ ОТ РАБОТЫ 

− Лояльность сотрудников 

− Обязательство 

− Производительность 

− Здоровье рабочих 

− Посещаемость работы 

Восприятие рабочей среды субъективно, оно 

зависит от эмоционального состояния человека, 

его характера, эстетические чувства и потребно-

сти. Работник может воспринимать рабочую сре-

ду положительно или отрицательно, и важно от-

мечать фактор удовлетворенности работой. Из-

вестно, что большинство людей предпочло бы 

комфортные условия труда перед более высокой 

зарплатой. Чистая, комфортная и эстетичная сре-

да является основным условия для здоровья и 

развития человека. Организация и состав рабочей 

среды в последнем десятилетий коренным обра-

зом изменилась, и эта тенденция сохранится и 

далее. Основная задача будет заключаться в со-

кращении монотонных задач и их негативного 

воздействия на здоровье. Другими стрессовыми 

факторами являются страх потери работы, изде-

вательства на рабочем месте, не нормированный 

рабочий день, стресс от объема и срочности работ 

и отсутствие перерывов. 

Система человек-машина-окружающая среда 

Человек-оператор является мощным, универ-

сальным и эффективным элементом управления, 

способным быстро решать непредвиденные ситу-

ации, гибко адаптируясь к различным условиям. 

С точки зрения безопасности система должна 

быть спроектирована таким образом, чтобы избе-
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жать серьезных опасностей, которые могут вы-

звать риск для здоровья, потерю имущества или 

ущерб окружающей среде. Неудачи может быть 

вызвана машиной или человеком, который не 

может работать и сохранять бдительность в тече-

ние неограниченного периода времени; следова-

тельно, в последнем случае следует избегать не-

нормированной работы или больших нагрузок [2]. 

Обмен информацией происходит в человеко-

машине интерфейс, в котором человек управляет 

или контролирует машину, называемую пользо-

вательским интерфейсом. Циклический процесс, 

в котором происходит обмен информацией между 

человеком и машиной, и все это происходит в ра-

бочей среде. Для того, чтобы весь этот процесс 

информации обмен проходил гладко, необходимо 

обеспечить взаимную гармонию между элемен-

тами системы [2]. 

Верно распределение нагрузки и эргономичное 

рабочее место, создадут условия для повышения 

производительности труда может оказать суще-

ственное влияние на экономический рост страны 

в целом. Эти улучшения могут проявиться как 

снижение продолжительности больничных и со-

кращения оттока сотрудников с предприятий. 

Глубоко анализируя отношения между челове-

ком и машиной и окружающей средой, мы обна-

руживаем, что причины опасное поведение чело-

века обусловлено многими фактами, например, 

менталитетом человека, физиология, управленче-

ские решения, социальные среда, несовместимый 

дизайн человеко-машинного интерфейса и так 

далее. Психическая сторона человека в основном 

касается темперамента, личности и эмоций. Фи-

зиологическая сторона человека связана, прежде 

всего, с ограничения человеческих способностей, 

включая человеческое восприятие, чувства, ско-

рость реакции, силу и т.д. Управленческие реше-

ния связаны с ненормированным временем рабо-

ты, сверх планами и т. д. К причинам социальной 

среды относятся физические окружающая среда и 

человеческое окружение или другими словами, 

хорошие ли рабочее место и отношения с други-

ми или не причина разработки человеко-

машинного интерфейса связана, в частности, с 

неправильным распределением человеко-

машинного функции и неадекватное техническое 

проектирование, которое может легко привести к 

ошибкам [1]. 

Влияние опасного поведения человека на без-

опасность человек-машина-окружающая среда. 

Статистические показатели показывают, что все 

сбои системы, примерно от 70% до 90%, прямо 

или косвенно вызваны человеческим фактором. 

Поведение человека в опасности является наибо-

лее важным фактором отказа системы человек-

машина-окружающая среда, поэтому очень важно 

избежать человеческой ошибки в повышении 

безопасности системы человек-машина. 

В Индустрии 4.0 (рис. 1) мы сталкиваемся с 

новыми типами взаимодействия между операто-

рами и машинами. Взаимодействия, которые 

трансформируют промышленной рабочей силы и 

будет иметь значительные последствия для ха-

рактера работы, чтобы приспособиться к посто-

янно растущему надежность производства. Важ-

ной частью этой трансформации является сосре-

доточение внимания людей на фабриках будуще-

го, которые позволяют перейти от независимой 

автоматизированной и человеческой деятельно-

сти к симбиозу человек-автоматизация (или «че-

ловеко-компьютерные физические системы»), 

характеризующиеся тем, что машины взаимодей-

ствуют с людьми, но не заменяют людей, а скорее 

то, что они сосуществуют с людьми и помогают 

им достигать их более эффективно и результа-

тивно.
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Рис. 1. Индустрия 4.0 

 

Оператор поколения Индустрии 4.0 – это 

«оператор будущего», умный и опытный опера-

тор, который при необходимости работает с ма-

шинами. Он представляет новую философию 

проектирования и разработки адаптивных произ-

водственных систем, подчеркивает автоматиза-

цию как дальнейшее улучшение физических, сен-

сорных и когнитивных способностей человека за 

счет интеграция кибернетической системы чело-

века [4]. 

Четвертая промышленная революция знамену-

ет собой новый скачок в промышленном произ-

водстве, объединяя людей, машины, и продукции 

путем создания новой производственной систе-

мы, обеспечивающей более быстрый и целена-

правленный обмен информацией. 

Изменения движутся к будущему, в котором 

люди будут работать с роботами и будут поддер-

живаться веб-технологиями и интеллектуальными 

технологиями, использовать системы помощи их 

в работе [4]. Индустрия 4.0 была бы немыслима 

без человеческого компонента. Автоматизация 

заключается в создании соответствующих усло-

вий труда. Рабочие являются определяющими 

факторами, а машина является ключевым факто-

ром в системе «человек-машина-окружающая 

среда». Так что, важно, чтобы тщательно проана-

лизировав взаимосвязь между машиной и факто-

рами риска, чтобы повысить эффективность си-

стемы безопасность. Окружающая среда на рабо-

чем месте оказывает большое влияние на при-

вычки работников. Благоприятная среда может 

создать и приятную рабочею атмосферу. Плохие 

условия труда вызывают физиологические, пато-

логические, и психические воздействия на работ-

ника. 

Это влияет на здоровье, эффективность работы 

и даже ставит под угрозу жизнь людей. Во-

вторых, факторы внешней среды влияют на без-

опасность производства. Например, высокая тем-

пература, высокая влажность, низкое давление, 

вибрация, шум, пыль и другие вредные факторы в 

рабочей среды [4]. 

Все три части системы одинаково важны и 

влияют друг на друга, а потому необходимо 

смотреть на их в целом и уделять достаточно 

внимания каждому из них. Рабочая среда харак-

теризуется как совокупность физических, хими-

ческих, биологических, социальных и культурных 

факторов, которые могут воздействовать на чело-

века в рабочее место. Их негативное влияние за-

висит от их интенсивности, продолжительности и 

частоты. Наиболее частые факторы рабочей сре-

дой являются шум, вибрация, освещение, клима-

тические условия, радиация, пыль и химические 

вещества. В индустрии 4.0 как раз рассчитана на 

то, что бы минимизировать воздействие вредных 

факторов на человека, удалить его из зоны с за-

грязнением. 

Заключение 

Рассмотрение и оценка условий труда с точки 

зрения их воздействия на работников сложный 

трудоемкий процесс, и важно делать это регуляр-

но (например, ежегодно), чтобы достичь резуль-

тата. Сравнивая результаты предыдущих и теку-

щих оценок, можно зафиксировать развитие тен-

денция, определить прогресс или регресс и впо-

следствии принять решение о следующих шагах, 

которые помогут обеспечить непрерывное улуч-

шения условий труда. Если реализация условий 

по улучшению факторов рабочей среды, и оценка 

факторов условий труда от негативного влияния 

становятся правилом предприятия и неотъемле-

мой частью системы управления охраной труда и 

промышленной безопасностью, она может пред-

ставлять собой один из столпов успешного бизне-

са. Опросы общественного мнения могут быть 

полезны для выявления и устранения потенци-
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альных рисков рабочей среды для сотрудников в 

различных сферах. Эти опросы также помогают 

понять различия между мнениями и потребно-

стями людей разного возраста, пола, уровня обра-

зования, профессии и т.д., а также создать опти-

мальные условия, которые также будут соответ-

ствовать законодательным требования. Плохие 

условия труда ограничивают сотрудников в де-

монстрации своих рабочих способностей и пол-

ном раскрытии потенциала, поэтому крайне важ-

но, чтобы предприятия осознавали важность хо-

роших условий труда. Оптимизация условий тру-

да может быть улучшена в будущем для эффек-

тивности бизнеса, более серьезно относясь к сво-

ей рабочей среде в своих организациях, чтобы 

увеличить уровень мотивации и приверженности 

своих сотрудников. 

Работник, занятые тяжелым ручным трудом, 

который своими руками создает определенную 

часть продукта, вскоре будет делать то же самое в 

пространстве дополненной или виртуальной ре-

альности. Чтобы сотрудники организации могли 

работать в непринужденной и свободной обста-

новке без перегрузок или давления, которые мо-

гут привести к снижению производительности. 

Таким образом, рабочая сила может достичь луч-

ших результатов. Важно развивать такие навыки, 

как креативность, грамотность, умение решать 

сложные проблемы и критическое мышление, а 

также быстрое обучение, прослушивание и внед-

рение в различных средах. Преимущества созда-

ния хороших условий труда для сотрудников 

имеют огромное значение как для организации, 

так и для ее сотрудников. Поэтому есть необхо-

димость в обучении сотрудников, которое позво-

лит компании подготовиться к существенную в 

новых условиях и работать в компании операто-

рам на заводе Индустрии 4.0. 
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The man-machine system and analysis, and the influence  

of environmental factors on the productivity and health of workers 
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Abstract: the working environment is characterized by physical, chemical, biological and cultural fac-

tors. As a set of factors affecting an employee in the workplace. The working environment is part of a 

"man-machine" system. In this system, "person" refers to a subject in the workplace (for example, opera-

tors, decision makers), "machine" is the general name of any object controlled by a person (tools, ma-

chines, computers), and the influence of working environment factors describes the specific working condi-

tions under which a person and a machine interact (temperature, noise, vibration, lighting, radiation, chem-

icals, hazardous gases, etc.). The working environment creates a wider or narrower set of factors that affect 

this system. The role of this whole system is to create optimal conditions for achieving the desired results. 

The three main optimization goals are to ensure the safety, high efficiency, productivity and cost—

effectiveness of the "man-machine environment" system. Analyzing the three factors for the human, ma-

chine and environment of the system and the relationship between them to make the system become safe 

and productive. To solve problems in this system, physical factors are very important and can pose a signif-

icant risk to employees. These factors affect the human senses, load the nervous system and can negatively 

affect the general state of health and cause stress. Factors can be external (from the environment, psycho-

logical or social) situations or internal (occupational diseases). Examination and assessment of working 

conditions for their impact on employees is a complex, time-consuming process and it is important to do it 

regularly to achieve qualitative positive changes. 

Keywords: man-machine-environment system, productivity, health, comfort 
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Аннотация: цель настоящего исследования: обозначить особенности зарубежной корпоративной 

культуры сотрудников противопожарной службы. В качестве примера был выбран опыт Соединен-

ных Штатов Америки. Материальную основу исследования составили работы следующих зарубеж-

ных авторов: Ю.К. Юнг, Ф.-Ю. Лан, В. Пессемьер, Дж. Ротмейер, Дж. Рейндхардт Клейн. В резуль-

тате сделаны следующие выводы. Корпоративная культура пожарных в США включает в себя сле-

дующее: корпоративность, которая находит отражение в организационной составляющей указанной 

деятельности. Так, все пожарные в США осуществляют трудовую деятельность в рамках пожарных 

департаментов и обязаны пройти обучение в пожарных академиях; корпоративная культура пожар-

ных находит отражение в формальных правилах и неформальных поведенческих нормах. Так, фор-

мальные правила изложены в «Кодексе этики пожарного» и включают в себя ряд запретов, напри-

мер, отказ от употребления изменяющих сознание веществ, ведение деятельности, которая бы дис-

кредитирует авторитет пожарной службы; неформальные поведенческие нормы пожарных в США: 

героизм, агрессивные стратегии и действия при пожаротушении, стойкость. 

Ключевые слова: корпоративная культура, среда, сотрудники, пожарные, департамент, героизм, 

традиции 
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ледует говорить о том, что корпоративная 

среда – культурно обусловленное про-

странство, находящее отражение в ценностной 

ориентации индивида, его целях, правилах и по-

веденческих нормах в рамках взаимодействия как 

с представителями его профессии, так и с граж-

данским населением. В рамках настоящей работы 

интерес представляет корпоративная культура 

сотрудников противопожарной службы в США. 

Необходимо отметить тот факт, что корпора-

тивная культура предполагает наличие детерми-

нанты «корпоративность». Указанный элемент 

представляет собой чувство, которое возникает у 

пожарного в силу принадлежности к своей про-

фессии.  Примечательно, что пожарные объеди-

нены не только официально-формальными отно-

шениями, но также общностью интересов и 

убеждений, а также общей историей (в данном 

случае – общим образованием). 

Американские пожарные работают под эгидой 

пожарных департаментов (также часто называе-

мых округами пожарной охраны, пожарными 

подразделениями, пожарными компаниями, по-

жарными бюро, пожарно-спасательными компа-

ниями и т.д.). Департаменты обычно организова-

ны в качестве представителей местных или 

окружных органов власти, специализированных 

районных организаций или некоммерческих кор-

пораций. Они могут финансироваться вышестоя-

щим правительством, за счет сбора средств, плат 

за услуги или благотворительных взносов. Прави-

тельства некоторых штатов и федеральное прави-

тельство содержат пожарные службы для защиты 

своих диких территорий, например, Департамент 

лесного хозяйства и пожарной охраны Калифор-

нии, Лесная пожарная служба Нью-Джерси [9, 5]. 

Многие военные объекты, крупные аэропорты и 

большие промышленные предприятия также 

имеют свои собственные пожарные службы. 

Необходимо отметить тот факт, что общим тре-

бованием для всех лиц, желающих вступить в 

пожарную команду, является прохождение обу-

чения в пожарной академии [4]. 

Каждая пожарная академия предъявляет свои 

требования, но большинство из них требуют, что-

бы будущий студент находился в возрасте от 18 

до 45 лет и имел среднее образование или его эк-

вивалент. Независимо от возраста он должен быть 

в отличной физической и психической форме, что 

позволит пройти суровую подготовку в пожарной 

академии. 

С 
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После заполнение заявления на поступление в 

пожарную академию, необходимо пройти: собе-

седование; полное письменное тестирование; те-

стирование на пригодность; тестирование физи-

ческой подготовки; медицинское обследование; 

проверку биографических данных; проверку пси-

хического здоровья. Полная программа пожарной 

академии занимает в среднем 12-14 недель, в об-

щей сложности 600 часов обучения. В большин-

стве программ все студенты должны поступать в 

одно и то же время, однако некоторые программы 

предусматривают возможность поэтапного по-

ступления. Как правило, для прохождения про-

граммы потребуется от 40 до 48 часов в неделю. 

Во время аудиторной части обучения в пожар-

ной академии студенты изучают механику и тех-

нические аспекты пожаротушения. Поскольку 

единственный способ научиться бороться с пожа-

рами – это реальный опыт работы в горящем зда-

нии, практика является важной частью обучения в 

пожарной академии. 

Во время практических занятий студенты: 

учатся мыслить и действовать четко и умело, ис-

пользуя полученные в классе знания в реальных 

пожарных ситуациях; облачаются в многослой-

ную защитную одежду, способную выдерживать 

температуру до 1 200 градусов. Студенты также 

надевают SCBA, который весит около 30 фунтов; 

после получения экипировки студенты входят в 

горящее здание в шеренгу, сопровождаемые ин-

структорами, по одному на каждом конце шерен-

ги. Здесь они отрабатывают навыки обращения с 

пожарным рукавом и работе с ним, располагаясь 

по одну сторону рукава на расстоянии вытянутой 

руки друг от друга; другая группа слушателей 

пожарной академии продвигает рукавную линию 

вперед по мере того, как первоначальная команда 

продвигается вглубь горящего здания. По мере 

приближения к месту пожара они принимают 

ползучее положение, один человек управляет 

насадкой, а другие члены команды поддерживают 

шланг. 

Следует говорить о том, что культура пожар-

ных в США имеет как формальное, так и нефор-

мальное выражение. Что касается формальной 

части, то она представлена «Кодексом этики по-

жарного», в котором указано, что пожарный дол-

жен [2]: всегда вести себя на службе и вне ее та-

ким образом, чтобы положительно отзываться о 

себе, своем подразделении и пожарной службе в 

целом; принимать ответственность за свои дей-

ствия и за последствия своих действий; поддер-

живать концепцию справедливости и ценности 

различных мыслей и мнений; избегать ситуаций, 

которые могут негативно повлиять на авторитет 

или общественное восприятие профессии пожар-

ного; быть правдивым и честным в любое время и 

сообщать о случаях обмана или других нечестных 

действиях, которые ставят под угрозу авторитет 

пожарной службы; вести свои личные дела таким 

образом, чтобы они не оказывали ненадлежащего 

влияния на выполнение своих обязанностей или 

дискредитировать организацию; быть уважитель-

ным и заботиться о безопасности и благополучии 

каждого члена организации; признавать, что че-

ловек занимает должность, пользующуюся обще-

ственным доверием, которая требует честного и 

эффективного использования ресурсов, находя-

щихся в государственной собственности, включая 

униформу, помещения, транспортные средства и 

оборудование, и что они защищены от непра-

вильного использования и кражи; проявлять про-

фессионализм, компетентность, уважение и ло-

яльность при выполнении своих обязанностей и 

использовать конфиденциальную или иную ин-

формацию, полученную в силу должности, только 

в интересах тех, кому пожарному доверено слу-

жить; избегать финансовых инвестиций, работы 

по найму вне офиса, сторонних деловых интере-

сов или деятельности, которые противоречат 

официальному положению или усиливают его, 

или могут создать впечатление о неподобающем 

поведении; никогда не предлагать и не принимать 

личные вознаграждения, особые привилегии, 

льготы, продвижение по службе, почести или по-

дарки, которые могут создать конфликт интере-

сов или видимость такового; никогда не участво-

вать в действиях, связанных с употреблением ал-

коголя или других веществ, которые могут по-

влиять на мое психическое состояние или на вы-

полнение моих обязанностей; не допускать дис-

криминации по признаку расы, религии, цвета 

кожи, вероисповедания, возраста, семейного по-

ложения, национального происхождения, расы, 

религии, цвета кожи, вероисповедания, возраста, 

семейного положения, национального происхож-

дения, пола, сексуальных предпочтений, состоя-

ния здоровья или физических недостатков. 

Кроме того, необходимо ответственно исполь-

зовать социальные сети, электронные коммуни-

кации и другие возможности медийных техноло-

гий таким образом, чтобы не дискредитировать, 

не позорить и не ставить в неловкое положение 

пожарную службу и общественность. 

Р. Чанг в рамках своей работы указывает, что 

корпоративная культура пожарных в США также 

имеет неформальное выражение, которое пред-

ставлено следующими факторами: героизм, 

агрессивные стратегии и действия при пожаро-

тушении, сопротивление переменам [3]. Остано-

вимся на каждом подробнее. 
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1. Культура пожарных организаций и обще-

ственный имидж пожарных могут характеризо-

ваться альтруистическим героизмом. Героизм – 

это ценность, которая заставляет пожарных идти 

на риск и посвящать себя работе. Дж. Ротмейер 

утверждает, что героизм – это образ мышления, 

широко разделяемый членами пожарной службы 

[8]. Все пожарные, погибшие при исполнении 

служебных обязанностей, восхваляются как ге-

рои.  Многие пожарные считают, что смерть во 

время полевых работ почетна и является достой-

ной частью их работы. Учитывая, что пожарные 

ценят честь, храбрость и самопожертвование, это 

может привести к чрезмерному риску. 

2. Основной целью пожарных организаций яв-

ляется спасение жизней и имущества во время 

чрезвычайных ситуаций [0]. Для достижения этой 

цели пожарные иногда принимают и проводят 

крайне агрессивные и неадекватные стратегии и 

действия в полевых условиях. Согласно мнению 

Дж. Рейнхардт-Кляйн, пожарные активно участ-

вуют в деятельности на месте происшествия под 

давлением коллег и из-за ошибочной практики 

[7].  Старшие офицеры иногда требуют, чтобы 

пожарные выполняли агрессивные и, возможно, 

опасные действия, основываясь на своем опыте. 

Пожарные, которые ведут себя более агрессивно 

в полевых условиях, получают больше располо-

жения и уважения со стороны коллег. В результа-

те начинающие пожарные могут действовать без-

рассудно, потому что они считают, что их дей-

ствия будут положительно оценены коллегами. 

3. Пожарные серьезно относятся к своим тра-

дициям, что выражается в лозунге "давние тради-

ции не нарушаются развитием и переменами". 

Пожарные полагаются на существующую культу-

ру и традиции, а не на временные политические 

решения. В. Пессемьер полагает, что нарциссизм 

в пожарных организациях препятствует созданию 

эффективной системы управления безопасно-

стью, что способствует сопротивлению измене-

нию существующей культуры [6]. Высокая само-

оценка членов организации также служит силь-

ным сопротивлением изменениям, которые про-

тиворечат их организационной идентичности. 

Пожарные организации в США схожи с военизи-

рованными формированиями, в силу чего они 

включают в себя иерархизм и подчинение авто-

ритету [1]. 

На основании вышеизложенного приходим к 

следующим выводам. Корпоративная среда - 

культурно обусловленное пространство, находя-

щее отражение в ценностной ориентации индиви-

да, его целях, правилах и поведенческих нормах в 

рамках взаимодействия как с представителями 

его профессии, так и с гражданским населением. 

Корпоративная культура пожарных в США вклю-

чает в себя следующее: 

- корпоративность, которая находит отражение 

в организационной составляющей указанной дея-

тельности. Так, все пожарные в США осуществ-

ляют трудовую деятельность в рамках пожарных 

департаментов и обязаны пройти обучение в по-

жарных академиях; 

- корпоративная культура пожарных находит 

отражение в формальных правилах и неформаль-

ных поведенческих нормах. Так, формальные 

правила изложены в «Кодексе этики пожарного» 

и включают в себя ряд запретов, например, отказ 

от употребления изменяющих сознание веществ, 

ведение деятельности, которая бы умаляла авто-

ритет пожарной службы; 

- неформальные поведенческие нормы пожар-

ных в США: героизм, агрессивные стратегии и 

действия при пожаротушении, сопротивление 

переменам. 
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Abstract: the purpose of this study: to outline the features of foreign corporate culture of fire service 

personnel. The experience of the United States of America was chosen as an example. The material basis of 

research was made by the following foreign authors: J.K. Jung, F.-J. Lan, W. Pessemier, J. Rothmeyer, J. 

Reindhardt Klein. The following conclusions are drawn as a result. The corporate culture of firefighters in 

the USA includes the following: corporativeness, which is reflected in the organizational component of the 

mentioned activity. Thus, all firefighters in the U.S. carry out work activities within fire services and are 

required to undergo training in fire academies; the corporate culture of firefighters is reflected in formal 

rules and informal behavioral norms. For example, formal rules are outlined in the "Firefighter's Code of 

Ethics" and include a number of prohibitions, such as not using mind-altering substances, engaging in ac-

tivities that would detract from the credibility of the fire service; informal behavioral norms for firefighters 

in the US: heroism, aggressive strategies and actions in firefighting, resistance to change. 
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Применение механизма государственно-частного партнерства 

при решении региональных социальных проблем 

 

Каноат Бежан, аспирант, 

Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова 

 

Аннотация: в современных условиях особую актуальность приобретает ориентация принимае-

мых на уровне региона решений, направленных, с одной стороны, на обеспечение реализации стра-

тегий регионального развития, а с другой стороны, на решение имеющихся в рамках данной терри-

тории социальных проблем. В статье отмечается, что решение проблем социального развития любо-

го региона предполагает необходимость привлечения достаточно значительных финансовых ресур-

сов, не всегда имеющихся в распоряжении органов регионального управления. Решение данной 

проблемы может быть обеспечено в рамках использования механизма государственно-частного 

партнерства (ГЧП). Приводится принципиальный механизм организации взаимодействия государ-

ственного и частного партнеров в рамках реализации процедуры ГЧП. Наиболее перспективной 

формой использования механизма ГЧП на региональном уровне определяется концессионное со-

глашение. В качестве одного из инструментов решения наиболее важных социальных проблем ре-

гиона представляется целесообразным использование механизма государственно-публично-

частного партнерства. 

Ключевые слова: регион, социальная политика, государственно-частное партнерство, государ-

ственно-частное партнерство, концессионное соглашение 
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осударственно-частное партнерство (далее 

– ГЧП) является эффективным способом 

создания инфраструктуры, поскольку позволяет 

использовать частый опыт и финансы в капитало-

емких секторах экономики, которые характери-

зуются высокой специфичностью активов инфра-

структур и также неопределенностью, обуслов-

ленные долгосрочными инвестициями. Проблему 

развития инфраструктуры правительства решают 

путем привлечения частного сектора в форме 

ГЧП. Государственные процессы и процедуры 

могут быть жесткими и бюрократическими и, 

следовательно, более трудоемкими по сравнению 

с процессами в частном секторе. Кроме того, пра-

вительства могут страдать от нехватки внутрен-

них ресурсов по сравнению с частным сектором 

[4]. 

Таким образом, государственным органам вла-

сти использование ГЧП позволяет преодолевать 

бюджетные ограничения, которые сдерживают их 

действия и участие частного сектора может по-

мочь преодолеть операционную неэффективность 

и ограниченность ресурсов, характерные для мно-

гих государственных структур. 

Однако правительствам необходимо выбрать 

оптимальную компанию частного сектора, чтобы 

в полной мере воспользоваться преимуществами 

ГЧП. Так, ГЧП представляется как механизм со-

трудничества между правительством и частным 

сектором, которые часто используются для фи-

нансирования, строительства и эксплуатации 

крупных и сложных инфраструктурных и про-

мышленных проектов, таких как платные дороги, 

мосты, электростанции, телекоммуникационные 

системы и т.д. 

ГЧП позволяет делиться операционными и 

финансовыми рисками с другими сторонами, свя-

занными с развитием инфраструктуры. При этом 

публичная сторона контролирует инфраструкту-

ру, что предусмотрено в данной модели отноше-

ний и, следовательно, обеспечивает экономиче-

скую устойчивость. Несмотря на большую при-

влекательность использования модели ГЧП, су-

ществуют факторы, влияющие на реализацию 

проектов. К ним относятся большой объем инве-

стиций, долгосрочность концессий и количество 

участников при реализации проекта [4]. 

Ключевыми факторами риска при реализации 

проектов посредством использования модели 

ГЧП на этапах строительства и эксплуатации яв-

ляются платежные риски и отсутствие поддержи-

вающей инфраструктуры. Управление рисками в 

данных типах проектов становится важным ас-

пектом в условиях принятой финансовой струк-

туры таких проектов. 

Как известно, подобные капиталоемкие сделки 

в государственном и частном секторах, особенно 

в рамках ГЧП, финансируются за счет безре-

грессного проектного финансирования, когда до-

ход от проекта является основным (или даже ис-

Г 
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ключительным) источником погашения кредита, 

операционных расходов, а активы проекта явля-

ются единственным обеспечением или долговым 

обеспечением по проекту. 

Процесс развития региональных социально-

экономических систем в современных условиях 

все в большей степени связан с необходимостью 

разрешения значительного количества противо-

речий, которые во многом обусловлены крайне 

высокой сложностью увязки между собой разно-

образных целевых ориентиров этого развития и 

методов их достижения. Подобное положение 

вещей обусловлено тем, что ориентированность 

на решение определенных экономических задач 

зачастую обусловливает возникновение опреде-

ленных социальных издержек, сопутствующих их 

решению. 

Стремление к минимизации этих издержек 

нашло свое воплощение в рамках концепции 

устойчивого развития. О.С. Пчелинцев констати-

рует, что состояние устойчивого развития кон-

кретной территории достигается на основе орга-

низации процесса системного управления проис-

ходящими в ее рамках экономическими, социаль-

но-демографическими и экологическими процес-

сами [6]. 

Особенно важна адаптация механизмов и ин-

струментов организации подобного управления с 

учетом местных особенностей для целого ряда 

регионов, развитие которых происходит в рамках 

необходимости разрешения противоречия между 

ускорением темпов экономического развития и 

необходимостью разрешения комплекса социаль-

ных проблем, обусловленных спецификой регио-

нального развития. 

В данном контексте несомненную значимость 

приобретает ориентация принимаемых на регио-

нальном уровне власти и управления решений на 

обеспечение дуалистической направленности ре-

ализации стратегий регионального развития, с 

одной стороны, позволяющих обеспечить удовле-

творение потребностей экономического роста, а с 

другой – решение имеющих место в рамках лю-

бой территории социальных проблем. 

Суть социальной проблемы как явления в це-

лом можно представить в качестве несоответ-

ствия между существующим и желаемым поло-

жением вещей в определенной области, которое 

проявляется на определенном уровне (индивида, 

социальной группы, всего общества) и требует 

осуществления определенных действий для его 

устранения. 

В соответствии с определением, предложен-

ным И.Г. Ясавеевым, под социальными пробле-

мами понимаются определенные объективно 

сложившиеся социальные условия, нежелатель-

ные, опасные, угрожающие и противоречащие 

природе «здорового» в социальном аспекте обще-

ства [9]. 

При этом решение социальных проблем 

напрямую влияет на уровень и качество жизни, 

снижает уровень социальных рисков, содействует 

повышению степени социальной стабильности в 

регионе. Эффективность решения социальных 

проблем и достижение определенных государ-

ством социальных приоритетов зависит, прежде 

всего, от модели социальной политики. При этом 

двумя главными направлениями реализации со-

циальной политики являются мероприятия, свя-

занные с социальной защитой и социальным 

обеспечением населения. 

Основные сферы реализации социальной по-

литики на региональном уровне представлены на 

рис. 1. При этом региональная социальная поли-

тика, с одной стороны, опирается на приоритеты 

общегосударственной социальной политики, а с 

другой стороны, учитывает приоритеты социаль-

ного развития конкретных регионов. То есть она 

находится на пересечении целевых ориентиров 

региональной политики как таковой и социальной 

политики, осуществляемой в рамках всего госу-

дарства. 
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Рис. 1. Основные сферы реализации региональной социальной политики [7] 

 

Региональная социальная политика должна ба-

зироваться на целостной системе конкретных 

взаимосвязанных элементов, которые образуют 

организационно-методологические основы ее 

формирования и реализации. В данном контексте 

крайне важно отметить, что решение проблем со-

циального развития любого региона практически 

имманентно предполагает необходимость при-

влечения достаточно значительных финансовых 

ресурсов, которые далеко не всегда имеются в 

распоряжении органов регионального управле-

ния. 

Важный аспект совершенствования данного 

процесса связан с необходимостью вовлечения в 

его реализацию, с одной стороны, представителей 

бизнес-структур, а с другой – регионального со-

общества. В значительной степени решение дан-

ной проблемы может быть обеспечено в рамках 

использования механизма государственно-

частного партнерства (ГЧП), являющего собой 

перспективный инструмент реализации политики 

органов региональной власти в области решения 

социальных проблем территориального развития. 

В рамках широкой трактовки сущности данно-

го понятия оно используется в области обозначе-

ния достаточно разнообразных форм взаимодей-

ствия органов власти и бизнес-структур. В более 

узком смысле под ним понимается модельный 

подход, используемый в рамках реализации инве-

стиционных проектов, чаще всего инфраструк-

турного плана, позволяющий на взаимовыгодной 

основе объединить усилия государства и бизнеса. 

В нашей стране большее распространение 

присуще трактовке содержательной стороны ГЧП 

в указанном выше более «узком» смысле рас-

сматриваемого понятия. В зарубежной практике 

имеет место выделение разнообразных форм по-

добного партнерства, что, в частности, прояви-

лось в одновременном использовании терминов: 

государственно-частное и частно-

государственное партнерство (ЧГП). 

При этом, несмотря на то, что эти понятия за-

частую употребляются в качестве синонимов, их 

отграничивает друг от друга закрепление за од-

ной из сторон права собственности на объект 

партнерства. Если в случае с ГЧП в качестве дан-

ного объекта выступает государственная соб-

ственность, то при реализации формата ЧГП объ-

ектом является частная собственность. Следова-

тельно, если собственником на объект партнер-

ства выступает государство, то это государствен-

но-частное партнерство, а в противоположенном 

случае оно принимает форму частно-

государственного [2]. 

Отметим, что, с точки зрения О.В. Иванова и 

его соавторов, в любом из рассмотренных случаев 

в качестве объектов партнерства выступают ин-

фраструктурные объекты и связанные с их функ-
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ционированием услуги, а сторонами являются 

публичный и частный партнеры [3], причем парт-

нерство носит договорную форму, отличающуюся 

долгосрочным характером взаимодействия дан-

ных сторон. 

Следует указать на то, что развитие понятий-

ного аппарата в отношении рассматриваемой ка-

тегории позволяет большинству специалистов, 

занимающихся проблематикой государственно-

частного партнерства, указать на наличие двух 

важнейших отличительных черт, присущих лю-

бой из форм ГЧП. 

Первой из этих черт определяется исполнение 

частным партнером инвестиционной функции, 

тогда как второй – направленность произведен-

ных инвестиций на развитие общественно значи-

мых объектов, которые в дальнейшем использу-

ются в целях удовлетворения социальных по-

требностей [1]. Принципиальный механизм орга-

низации взаимодействия государственного и 

частного партнеров в рамках реализации проце-

дуры ГЧП может быть представлен в следующем 

виде (рис. 2). 

 
Рис. 2. Механизм организации взаимодействия государственного и частного 

партнеров в рамках реализации проектов на принципах ГЧП [8] 
 

Важнейшая роль использования процедур ГЧП 

состоит в поддержке обоюдовыгодного взаимо-

действия власти и бизнес-структур в процессе 

реализации проектов, имеющих особую значи-

мость в контексте решения имеющих место клю-

чевых социальных проблем территориального 

развития. 

В значительной степени это является не только 

залогом обеспечения эффективного социального 

развития, но и важнейшим фактором поддержа-

ния региональной устойчивости в целом. 

При этом, если рассматривать отечественную 

практику реализации ГЧП-проектов в социальной 

сфере, то весьма существенная их доля относится 

именно к региональному уровню. 

Так, среди 420 подобных проектов, реализо-

ванных в 2018 году, 171 были региональными [4]. 

Что касается наиболее перспективной формы ис-

пользования механизма ГЧП на региональном 

уровне, то представляется, что им является за-

ключение концессионного соглашения. 

В частности, в статье 4 Федерального закона 

от 21 июля 2005 г. №115-ФЗ «О концессионных 

соглашениях» в качестве их объектов прямо 

предусмотрены объекты социальной сферы. 

В рамках реализации подобного подхода соци-

ально значимые инфраструктурные объекты, за-

казчиком которых выступают органы территори-

ального управления, возводятся и в дальнейшем 

развиваются силами управляющей компании, 

контрольный пакет акций которой находится у 

региональных властей. 

Таким образом, именно они оказывает ключе-

вое влияние на реализацию проекта в контексте 

достижения его целевых ориентиров. Отметим, 

что именно концессионная форма получила 

наибольшее распространение при реализации 

ГЧП-проектов социальной направленности. 

Так, из 420 подобных проектов, реализован-

ных в 2018 году, на условиях концессии претво-

рялись в жизнь 192 из них. При этом второй по 

степени распространенности формой ГЧП было 

заключение договоров аренды с инвестиционны-

ми обязательствами (121 случай) [4]. 

Крайне важным при этом является обеспече-

ние в процессе реализации ГЧП-проектов учета 

интересов широкого круга заинтересованных сто-



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

73 

рон, представляющих региональное сообщество. 

Перспективным инструментом решения указан-

ной проблемы является задействование особой 

форма партнерства, объединяющей органы тер-

риториального управления, представителей част-

ного бизнеса, реализующих конкретный проект 

социального профиля, и общественные структу-

ры, в частности объединяющие представителей 

определенных социальных групп, заинтересован-

ных и нуждающихся в получении услуг, которые 

предоставляет возводимый и впоследствии функ-

ционирующий социальный объект. 

Именно по этой причине в качестве одного из 

инструментов, ориентированных на решение 

наиболее важных социальных проблем региона, 

представляется целесообразным использование 

механизма государственно-публично-частного 

партнерства, завоевывающего все большую попу-

лярность во многих зарубежных странах. 

Данный инструмент в мировой практике полу-

чил наименование Public Social Private Partnership 

(PSPP), а в качестве его ключевых характеристик 

определены два момента – наличие социально 

важной цели реализации проекта и участие в ка-

честве полноправной стороны партнерства обще-

ственных структур [5]. 

Создание подобной формы партнерства госу-

дарства и бизнеса с включением в него в качестве 

равноправной стороны представителей заинтере-

сованных общественных структур предоставляет 

возможность повышения продуктивности исполь-

зования механизма ГЧП, выражаемой в обеспече-

нии его социальной ответственности, которая 

обозначается в рамках так называемого «трехсто-

роннего стратегического контракта». 

В рамках подобного контракта, сторонами ко-

торого выступают органы регионального управ-

ления, бизнес-структуры, занимающиеся реализа-

цией проекта, а также общественные структуры, 

представляющие интересы местного сообщества, 

производится согласование между указанными 

сторонами конечных целей и сроков реализуемо-

го проекта и формирование комплекса мероприя-

тий, ориентированных на их достижение; также в 

его рамках оговариваются обязательства и ответ-

ственность сторон, формы и способы их непо-

средственного участия в процессе реализации 

ГЧП-проекта и устанавливаются способы разре-

шения потенциально возможных спорных ситуа-

ций. 

Таким образом, можно констатировать, что на 

подобной основе формируется принципиально 

новый инструмент партнерства заинтересованных 

сторон процесса решения социальных проблем, 

ориентированный на повышение эффективности 

обеспечения устойчивого развития региона. 

Таким образом, необходимо сделать выводы о 

том, что использование механизма государствен-

но-публично-частного партнерства является од-

ним из наиболее перспективных направлений 

разрешения ключевых проблем, возникающих в 

сфере социального развития региона, обеспечивая 

не только привлечение частных источников фи-

нансирования, но и реализацию интересов групп 

населения, в наибольшей степени заинтересован-

ных в обеспечении эффективного и доступного 

функционирования возводимых в регионе объек-

тов социальной инфраструктуры. 
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Abstract: in modern conditions, the orientation of decisions made at the regional level, aimed, on the 

one hand, at ensuring the implementation of regional development strategies, and on the other hand, at 

solving social problems existing within the given territory, is of particular relevance. The article notes that 

solving the problems of social development of any region implies the need to attract sufficiently significant 

financial resources, which are not always available to regional authorities. The solution to this problem can 

be provided through the use of the public-private partnership (PPP) mechanism. The principal mechanism 

for organizing the interaction of public and private partners in the framework of the implementation of the 

PPP procedure is given. The most promising form of using the PPP mechanism at the regional level is de-

termined by the concession agreement. As one of the tools for solving the most important social problems 

in the region, it seems appropriate to use the mechanism of public-private partnership. 
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Организационно-экономические проблемы цифровизации  

мясо-молочного скотоводства и механизм их решения 
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Аннотация: представлены перспективы спроса населения в мире на продукцию животновод-

ства. Приведен уровень внедрения технологий цифровизации в животноводстве, который в России 

весьма низкий. Представлены цифровые системы управления производством продукции скотовод-

ства. Приведены задачи реализации цифровых систем идентификации и датчиков физиологического 

состояния сельскохозяйственных животных. Сформулировано понятие цифровизации в мясо-

молочном скотоводстве. Приведены основные направления цифровизации в данной отрасли. Рас-

смотрена роботизированная система как составная часть проекта «Умная ферма». Представлены 

перспективы внедрения цифровых технологий в животноводстве. Рассмотрены составные части 

программы импортозамещения цифровых технологий в России. Приведена экономическая эффек-

тивность пилотного проекта строительства роботизированной фермы по производству молока Рас-

смотрена эффективность пилотного проекта фермы по выращиванию мясного скота с использова-

нием цифровых технологий. 
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Введение 

о оценке международных экспертов уве-

личение населения и рост их доходов 

приведет к повышению покупательской способ-

ности на молочную и мясную продукцию на 50%. 

Потребление мясной продукции на одного чело-

века увеличится в год на 13%. 

На страны Азии и Африки будет приходиться 

основная часть повышения покупательской спо-

собности населения. К 2050 году потребление 

мяса в Африке увеличится в 3,5 раза, в Азии в 1,5 

раза [1]. 

Увеличение производства мясной и молочной 

продукции можно будет только путем коренного 

изменения системы управления производствен-

ными процессами на основе цифровых техноло-

гических решений. 

При наращивании объемов производства про-

дукции, отрасль животноводства сталкивается с 

проблемами загрязнения окружающей среды и 

увеличения расхода природных ресурсов. В дан-

ной отрасли используется около 30% пахотных 

земель и 8,5% пресной воды, что помимо увели-

чения расхода ресурсов планеты вызывает за-

грязнение подземных вод и окружающей среды 

парниковыми газами. 

Для удовлетворения возросшего спроса на ка-

чественные продукты и минимизации вредного 

влияния животноводства важно своевременно 

внедрять новые ИТ-решения, во многом упроща-

ющие рутинные процессы и сокращающие при-

менение тяжелого ручного труда, что в свою оче-

редь будет способствовать росту эффективности 

производства [2]. 

В настоящее время для достижения макси-

мальной продуктивности необходимо следить за 

каждым животным. Для повышения эффективно-

сти животноводства нужно совершенствовать 

управление фермой, обеспечивать сохранение 

природных ресурсов, повышать конверсию корма 

посредством инвестиций в цифровые технологии. 

В России уровень внедрения цифровых техно-

логий в животноводство остается достаточно низ-

ким, в связи с чем страна находится на 15-м месте 

в мировом рейтинге по данному показателю. Со-

гласно мнению экспертов, к 2026 году произойдет 

увеличение потенциальной емкости рынка техно-

логий цифровизации в животноводстве почти в 

пять раз. Для успешного выхода на новый уро-

вень цифровизации можно воспользоваться Ин-

тернетом вещей, в качестве одного из эффектив-

ных инструментов. Из мирового объема Интерне-

П 
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та вещей на долю нашей страны отводится всего 

лишь 1,5%, при этом в животноводстве этот пока-

затель еще ниже. Таким образом рост цифровиза-

ции в сельском хозяйстве страны обеспечит по-

вышение эффективности производства и сниже-

ние численности работников, занятых тяжелым 

ручным трудом [3]. 

Цифровизация в животноводстве необходима 

для снижения рисков, отслеживания изменений 

микроклимата, повышения продуктивности сель-

скохозяйственных животных, своевременного 

планирования работ на ферме, снижения затрат 

производства в первичной переработке побочного 

сырья [4]. 

 

Материалы и методы 

В ходе работы были использованы информа-

ционные и интернет–материалы, проведен их 

анализ и обобщение. 

В связи с более длительным циклом воспроиз-

водства в скотоводстве, процессы внедрения ин-

новаций крайне замедленны [5]. Поэтому внедре-

ние современных цифровых, информационных и 

интеллектуальных технологий будет способство-

вать оперативности учета продуктивности, свое-

временной реакции на изменения здоровья жи-

вотных, грамотному планированию процесса вос-

производства стада, что соответственно повысит 

эффективность ресурсного потенциала, а также 

доходность и привлекательность данной отрасли 

для инвесторов [6]. 

 
Рис. 1. Основные направления цифровизации мясо-молочного скотоводства 

 

Цифровизация в мясо-молочном скотоводстве 

– это процесс формирования интегрированной 

системы управления основными производствен-

ными процессами кормления, поения, доения, 

навозоудаления и первичной переработки про-

дукции на основе интернет вещей. 

Для такого технологического решения как 

«Умная ферма», характерна сложная организация 

из множества формирующих ее подсистем: науч-

ных маркетинговых и товароведческих исследо-

ваний; экспериментального и промышленного 

выпуска и сбыта продукции [7]. 

Первостепенным направлением цифровизации 

отрасли скотоводства является внедрение передо-

вых роботизированных систем, предназначенных 

для осуществления таких операций как доение, 

кормление, управление микроклиматом и уборки 

навоза. Для кормления животных разработаны 
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смесители-кормораздатчики, дозаторы смесители, 

подравниватели кормов. 

Благодаря цифровым технологиям планирует-

ся рост продуктивности скота на 15-20%, сниже-

ния расхода кормов на 10-15%, увеличения про-

изводительности труда до 25%, повышения срока 

хозяйственного использования кород до 5-6 лак-

тации [8]. 

Использование роботов для доения коров, а 

также других цифровых систем позволит исклю-

чить ручной труд, увеличить эксплуатационные 

возможности оборудования, создать комфортные 

условия для животных [9]. 

Разработка и внедрение цифровых систем 

управления на ферме объединяет весь комплекс 

автоматизированного оборудования в одно целое. 

Применение цифровых технологий позволяет 

реализовать сложные автоматизированные биз-

нес-процессы, в том числе учет продуктивности 

скота, планирование воспроизводства стада, а 

также способствует переходу на автоматический 

режим управления всеми технологическими про-

цессами на ферме. 

Внедрение цифровых технологий позволит 

значительно повысить фондоотдачу, эффектив-

ность инвестиций в животноводство. Таким обра-

зом, цифровизация животноводства повлечет за 

собой создание высокотехнологичного производ-

ства, что в свою очередь снизит зависимость от 

импортного оборудования и программно-

аппаратных средств [10]. 

В настоящее время заводы по производству 

автоматизированного и роботизированного обо-

рудования располагаются в странах западной Ев-

ропы. С введением санкций против Российской 

Федерации данное оборудование невозможно им-

портировать. Поэтому важно обеспечить соб-

ственное производство цифровых технологий и 

оборудования. Для этого необходима программа 

импортозамещения цифровых технологий в Рос-

сии. Составной частью этой программы должно 

стать: 

 создание Центра развития цифровых 

технологий в мясо-молочном скотоводстве в 

комплексе с опытно-экспериментальными 

фермами; 

 создание заводов по производству 

роботизированного оборудования и новых 

производственных цепочек; 

 создание региональных пилотных 

проектов молочных и мясных ферм с 

роботизированным оборудованием отечествен-

ного производства, как базы для последующего 

тиражирования в регионе; 

 создание единой цифровой платформы 

для управления в мясо-молочном скотоводстве; 

 создание единой логистической сети 

распределения готовой молочной и мясной 

продукции. 

Составными участниками данной программы 

должны стать: министерство сельского хозяйства; 

министерство промышленности и торговли; 

научно-исследовательские институты; высшие 

учебные заведения (аграрные и технические); 

опытно-экспериментальные фермы; производ-

ственные предприятия; финансовые учреждения 

[11]. 

Механизмом создания и расширения разрабо-

ток в сфере цифровизации и роботизации мясо-

молочного скотоводства должны стать гранты для 

вузов, НИИ и опытно-экспериментальных ферм. 

Для привлечения производственных предпри-

ятий в процесс цифровизации ферм должна стать 

государственная поддержка, в которую будет 

входить: погашение 2/3 капитальных затрат на 

приобретение роботизированного оборудования и 

цифровых технологий; льготное кредитование; 

налоговые льготы; обучение работников. 

Результаты и обсуждение 

Представим пилотный проект создания фермы 

с применением цифровых технологий по произ-

водству молока на 70 коров в УНПО «Муммов-

ское» Аткарского района Саратовской области. 

Планируемый удой молока на корову составит 

8000 литров за лактацию с учетом постепенного 

повышения по годам и доведением данного пока-

зателя до 9500 литров к 2028 году. 

Таблица 1 

План доходов и расходов, тыс. руб. 

Наименование 

показателей 

2023 год 2024 год 2025 год 2026 год 2027 год 2028 год 

Выручка 13812,7 17701,3 24331,0 25210,1 26097,5 27391,2 

Молоко 12932,2 16656,4 20405,8 20442,3 21468,4 22701,7 

Реализация племенных 

18-месячных телок 

- - 875 1200 1000 1000 
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Продолжение таблицы 1 

Реализация 1 мес.  

бычков 

310 310 300 300 310 310 

Реализация на мясо 

выбракованных коров 

- - 1849,9 1849,9 1849,9 1849,9 

Господдержка на  

1 л молока 

570,5 734,8 900,2 901,8 947,1 1001,5 

Господдержка на  

племенную корову 

- - - 516 522 528 

Текущие затраты всего 9640,7 12065,2 12745,4 12741,4 13116,0 13580,7 

Корма 5066,0 7442,5 8109,7 8105,7 8473,2 8929,0 

Зар. плата с  

отчислениями 

3042 3042 3042 3042 3042 3042 

Электроэнергия  336 336 336 336 336 336 

Вода 86,6 86,6 86,6 86,6 86,6 86,6 

Искусств. осеменение 53,7 53,7 53,7 53,7 53,7 53,7 

Ветеринарные  

препараты 

92,9 92,9 92,9 92,9 92,9 92,9 

Топливо 599,3 599,3 599,3 599,3 599,3 599,3 

Газ 175 175 175 175 175 175 

Прочие расходы 189 237 250 250 257 266 

Амортизация 4740 4740 4740 4740 4740 4740 

Прибыль от реализа-

ции продукции 

-568,0 896,0 6845,5 7728,6 8241,5 9070,5 

Налоги и другие  

платежи 

50 50 50 50 50 50 

Прибыль до налогооб-

лажения 

-618 846 6795,6 7678,7 8191,6 9020,5 

Налог на прибыль – 50,8 407,7 460,7 491,5 541,2 

Чистая прибыль -618 795,2 6287,9 7218 7700,1 8479,3 

Рентабельность  

продукции, % 

– 5 39 44 46 50 

Рентабельность  

продаж, % 

– 5 28 31 32 33 

 

Для племенной фермы предполагается госу-

дарственная поддержка. Она образуется из дота-

ций на реализованное молоко, на разведение пле-

менных коров и нетелей, на реализацию племен-

ных телек и на возмещение 50% капитальных 

вложений. 

Из табл. 1 видно, что наблюдается высокая 

экономическая эффективность роботизированной 

молочной фермы с учетом государственной под-

держки. 

Таблица 2 

Показатели эффективности пилотного проекта 

Наименование показателей Величина 

Инвестиционные вложения, тыс. руб. 117077 

Государственная поддержка на капитальные 

затраты, тыс. руб. 

58539 

Период окупаемости, лет 6,5 

Дисконтная ставка, % 10 

Чистая приведенная стоимость, тыс. руб. 34467 

Внутренняя норма доходности, % 21,3 

Индекс прибыли 1,6 
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По данным табл. 2 видно, что данный пилот-

ный проект является экономически эффективным, 

об этом свидетельствует высокие показатели рен-

табельности продукции и продаж, чистой приве-

денной стоимости и индекса прибыли. 

Представим пилотный проект фермы по вы-

ращиванию мясного скота на 100 коров с исполь-

зованием цифровых технологий в УПП «Экспе-

риментальное животноводство» Краснокутского 

района Саратовской области. 

Планируется, что предприятие, используя тех-

нологии цифровизации, будет производить мра-

морную говядину и осуществлять сбор побочных 

продуктов при забое и первичной переработке 

скота. 

Таблица 3 

План производства продукции, тыс. руб. 

Наименование показа-

телей 
2023 год 2024 год 2025 год 2026 год 2027 год 2028 год 

Выручка от реализа-

ции продукции  
9188,83 9312,76 10402,20 11564,12 13561,81 14761,36 

в т. ч. отрубов мра-

морной говядины  
8644,02 8760,41 9771,73 10863,22 12765,62 13894,75 

субпродуктов 1 кате-

гории 
300,3 304,8 339,1 378,3 429,6 467,8 

субпродуктов 2 кате-

гории 
198,9 201,9 225,3 249,8 284,6 309,8 

шкуры 44,5 45 64,6 71,8 81,6 88,8 
 

Из табл. 3 видно, что основную долю продава-

емой продукции приходится на мраморную говя-

дину за счет высокой стоимости данного продук-

та. 

Таблица 4 

Показатели экономической эффективности 

Показатели Величина 

Капитальные вложения, тыс. руб. 23700 

Проценты по кредиту, % 11,5 

Дисконтная ставка, % 11 

Рентабельность инвестиций, % 30,3 

Рентабельность продукции, % 48,2 

Период окупаемости, лет 6,1 

Дисконтированный срок окупаемости, лет 7,8 

Внутренняя норма доходности, % 31,1 

Чистая приведенная стоимость, тыс. руб. 8462,5 

Индекс прибыли 1,62 
 

Информация таблицы свидетельствует, что 

срок окупаемости по данному проекту составляет 

6 лет. Дисконтированный срок окупаемости – 

около 8 лет. Рентабельность продукции – 48%. 

Заключение 

Таким образом, внедрение технологий цифро-

визации в мясном и молочном скотоводстве поз-

воляет грамотно управлять технологическими 

процессами на основе интернет вещей, способ-

ствует повышению продуктивности животных, 

производительности труда, минимизации количе-

ства неиспользованных остатков, повышению 

экономической эффективности и экологизации 

данной отрасли. 
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Аннотация: в последние годы климат на Земле существенно меняется. Некоторые страны стра-

дают от аномальной жары, другие от крайне суровых и заснеженных зим. Экологи уже не первое 

десятилетие говорят о глобальном изменении климата, которое включает в себя повышение средней 

годовой температуры, вызывающей таяние ледников и повышение уровня Мирового океана, а так-

же многие проблемы температурного характера в районах вечной мерзлоты. Помимо глобального 

потепления, происходит также нарушение баланса всех природных систем, что влечет за собой та-

кие проблемы, как смена температурного режима, режима выпадения осадков, распространение та-

ких природных катаклизм, как ураганы, наводнения и засухи. По данным ученых, только за 2015 

год средняя температура планеты была зафиксирована на 1,02 градуса цельсия выше, чем темпера-

тура воздуха в 19 веке. Это событие знаменательно тем, что порог в один градус был превышен в 

современной истории впервые. Проблема глобального потепления носит действительно массовый 

характер, при этом, усугубляя уже существующие проблемы температурного характера в районах 

вечной мерзлоты. Повышение температуры вечномерзлых грунтов несет в себе риски возникнове-

ния в грунтах оснований, фундаментах, а также зданиях, основанных на таких грунтах, напряженно-

деформированных состояний, превышающих нормы проекта. Наибольшую опасность представляет 

сезонное оттаивание грунтов. Оттаивание грунтов ведет за собой снижение несущей способности 

здания, что влечет за собой возникновение различного рода деформаций как фундамента, так и все-

го здания в целом. Существует множество решений этой проблемы, и наиболее распространенные: 

установка домов на сваях и установка сезонно-действующих охлаждающих устройств (СОУ). В 

данной статье мы рассмотрим экономические аспекты выбора метода возведения зданий и соору-

жений в районах вечной мерзлоты, проведем сравнительный анализ предложенных методов. 

Ключевые слова: вечная мерзлота, потепление, температура, СОУ, сваи, грунт, строительство, 

архитектура, экономика, стоимость 
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ечная мерзлота представляет собой толщу 

земных пород, которая не оттаивает в те-

чении десятков, сотен и нескольких тысяч лет. В 

России вечномерзлые грунты составляют 65% от 

территории страны, это около 10,7 млн км2 [1]. 

Циклические процессы ежегодного замерзания и 

оттаивания вечномерзлых грунтов, а также раз-

личные антропогенные происшествия оказывают 

значительное влияние на их несущую способ-

ность. 

В холодное время года, вода из верхних слоев 

земли в процессе замерзания увеличивается в 

объеме в среднем на 9-10%, что чревато потерей 

стабильности вечномерзлых грунтов. Таким обра-

зом, мы получаем неравномерные, разного разме-

ра вспучивания, и, как следствие, деформирова-

ние зданий и сооружений. Мероприятия, произ-

водимые в целях исключения и предупреждения 

подобных происшествий экономически крайне 

затратны. 

В целях защиты объектов строительства от по-

добных деформаций, производится ряд мер. 

Наиболее распространенная на сегодняшний день 

– возведение зданий на массивных, свайных фун-

даментах. В процессе проектирования свайного 

фундамента в районах вечной мерзлоты требуется 

учитывать влияние на эксплуатационную надеж-

ность, устойчивость возводимого здания многих 

факторов. Среди них: силы морозного пучения, 

снижение несущей способности в следствии 

непредвиденных происшествий, сопровождаю-

щихся многократным повышением температуры, 

а также различные мерзлотно-

геоморфологические явления. 

На сегодняшний день, в основе строительства 

зданий на территориях вечной мерзлоты лежит 

такой тип фундаментов, как буронабивные сваи. 

В 
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Они представляют собой оболочку из металличе-

ского или композитного материала, заполняемую 

стержневыми каркасами и бетоном. Рассмотрим 

порядок возведения буронабивной свайной кон-

струкции. 

Первым делом необходимо пробурить скважи-

ну с учетом технологического зазора, обычно это 

скважина диаметром на 100-200 миллиметров 

больше диаметра будущей сваи. Параллельно 

проводят сборку непосредственно самого трубча-

того свайного ствола. Следующим этапом будет 

установка специальной оболочки. В заранее под-

готовленную скважину опускают специальный 

опалубочный короб, который в дальнейшем не 

будет извлекаться. Далее конструируют трубча-

тый арматурный каркас, представляющий собой 

каркас из внешнего и внутреннего соосно-

расположенных формы цилиндра каркасов из ме-

таллических стержней, которые объединены в 

каждом каркасе поперечными кольцами, которые 

связывают каркасы между собой. После форми-

рования армированного каркаса переходят к за-

ключающему основному этапу – процессу залив-

ки бетона. 

Подготовку бетонной смеси следует произво-

дить с повышенной внимательностью к его моро-

зостойким свойствам. В процессе заливки бетон-

ной смеси существует риск ее преждевременного 

схватывания и застывания, в этих целях должны 

быть использованы специальные добавки, повы-

шающие морозостойкие качества бетонной смеси. 

Морозостойкие добавки несомненно занимают 

весомую позицию в сметной стоимости строи-

тельства. Однако, без использования таких доба-

вок, имеет место быть существенный риск воз-

никновения дефектов возводимых свай, что по-

влечет за собой как минимум последующее мно-

гократное увеличение стоимости возведения, за 

счет устранения своевременно замеченных де-

фектов, а в отдельных ситуациях и потерю несу-

щей способности свай, что чревато появлением 

трещин, кренов или даже обрушения будущего 

здания. Повышенное требование к бетонной сме-

си включает в себя не только требование наличия 

морозостойких добавок. 

Требования также предъявлены и к использу-

емому цементу. Исходя из требований ГОСТ 

10178-85, для изготовления бетонных смесей при 

устройстве буронабивных свай, требуется ис-

пользовать специальные виды портландцементов, 

таких как: высокоалитовые, быстротвердеющие и 

сульфатостойкие. Особое внимание уделяется 

также густоте цементного теста [2]. Множество 

требований также применены и к заполнителям, 

крупным и мелким. Все вышеперечисленные ме-

ры по повышению морозостойкости и несущей 

способности свай в итоге значительно увеличи-

вают стоимость строительства. Таким образом, на 

долю фундамента может приходиться до 60% 

всей сметной стоимости объекта. 

Однако, на сегодняшний день существуют бо-

лее современные методы возведения фундамен-

тов в вечномерзлых грунтах. Наиболее эффектив-

ный метод – использование сезонно-

действующих охлаждающих устройств. 

Сезонно-действующие охлаждающие устрой-

ства (СОУ) – система оборудования, удерживаю-

щая грунт в мерзлом состоянии, что делает воз-

можным обеспечение устойчивости объектов ка-

питального строительства. Суть комплексов СОУ 

заключается на передаче тепла из нижних слоев 

грунта в атмосферу, тем самым поддерживая тре-

буемую температуру. 

Состав комплексов СОУ включает в себя спе-

циальные трубы и, мигрирующий в разных состо-

яниях по ней теплоноситель, по-другому – хлада-

гент, чью роль может играть аммиак или углекис-

лота. Канал теплопередачи состоит из двух зон – 

испарительной и радиаторной. Первая секция 

располагается на глубине в слоях грунта, а вторая 

– снаружи. В момент, когда температура в зоне 

испарительной части становится близка к темпе-

ратуре воздуха, пары теплоносителя начинают 

процесс конденсации в зоне радиатора, далее 

наблюдается снижение давления и, как следствие, 

хладагент в грунтовой зоне испаряется. Данный 

процесс сопровождается переходом тепла из ис-

парительной части в радиаторную, т.е. на поверх-

ность. [3] 

В настоящее время существует несколько ти-

пов систем СОУ: 

1. Термостабилизатор. Конструкция представ-

ляет собой вертикальную установку в виде трубы. 

2. Термосвая. Особенность данной сваи – 

наличие термосифона внутри конструкции. 

3. Глубинное сезонно-действующее охлаждаю-

щее устройство. Глубинное СОУ, как правило, 

устанавливается для термостабилиза-ции грунтов 

на большой глубине, за счет трубы повышенного 

диаметра и длины. 

4. Наклонное сезонно-действующее охла-

ждаю-щее устройство. Наклонное СОУ имеет в 

своей конструкции специальную испарительную 

трубу, которую устанавливают под уклоном 

около 5%. Преимущество данной системы – 

возможность ее установки в уже существующих 

объектах. 

5. Горизонтальное охлаждающее устройство. 

Представляет собой систему, устанавливающу-

юся полностью горизонтально в уровне заранее 

подготовленной насыпной основы. Преиму-

щество подобных систем является вариативность 
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их применения: как для свайного фундамента, так 

и для плитного. 

6. Система вертикальных охлаждающих 

устройств. Последний из основных типов 

сезонно-действующих охлаждающих устройств 

устанавливается в виде десятков или даже сотен 

вертикальных каналов (труб) непосредственно 

ниже уровня здания и позволяет регулировать 

температуру грунта на многие километры вглубь. 

Системы сезонно-действующих охлаждающих 

устройств по сути своей являются достаточно 

простыми в установке (если мы не говорим о глу-

бинных вертикальных СОУ), и позволяют крайне 

эффективно регулировать температуру грунтов, 

не позволяя им оттаивать в летние сезоны. Одна-

ко подобные технологии в силу малой популяр-

ности имеют достаточно высокий уровень цен. 

Установка подобных устройств требует наличия 

специальных машин, оборудования, а также про-

фессиональных кадров, все это влечет за собой 

дополнительные расходы. 

Итак, рассмотрев оба принципа возведения 

фундаментов мы можем сделать выводы об эко-

номической целесообразности применения той 

или иной технологии. Действительно, обе техно-

логии не являются дешевыми в реализации. Воз-

ведение зданий на глубинных сваях зачастую 

включает в себя крайне затратные мероприятия 

по обеспечению прочности, жесткости и морозо-

стойкости бетонной смеси, арматурного каркаса, 

а также привлечение большого количества техни-

ки. Однако, при возведении сооружений, в боль-

шинстве случаев не требуется привлечение спе-

циальной техники и отдельных узкоспециализи-

рованных специалистов, как в случае с СОУ. Тем 

не мене, в некоторых районах вечной мерзлоты 

глубина промерзших грунтов может достигать 

400 метров. В таком случае сметная стоимость 

строительства с использованием глубинных свай 

будет крайне завышена. Также, значительным 

недостатком такого метода является уязвимость к 

внешним факторам, которые влияют на темпера-

туру грунта. Так, например, в следствии прорван-

ной трубы отопления или другого техногенного 

происшествия, мы будем наблюдать повышение 

температуры грунтов и, как следствие, всех вы-

шеперечисленных последствий. 

Использование специальных охлаждающих 

устройств, в свою очередь, также имеют высокую 

стоимость реализации на объекте строительства в 

силу вышеописанных факторов. Однако, при ис-

пользовании данных технологий, за счет отсут-

ствия необходимости в подготовке столь требова-

тельной бетонной смеси, столь массивного арми-

рованного каркаса, срок строительства объекта 

сокращается почти в 2 раза [4]. СОУ также позво-

ляют получить наиболее качественные, устойчи-

вые к климату дорожные полотна там, где это 

наиболее необходимо, например, на территории 

взлетно-посадочной полосы или объектах специ-

ального назначения. Более того, многие техно-

генные аварии не будут столь сильно влиять на 

температуру грунтов за счет постоянного под-

держания низкой температуры, что в будущем 

может сэкономить большую часть денежных 

средств на ремонтах в сравнении с традиционным 

свайным методом возведения зданий и сооруже-

ний. 

Ввиду вышеописанных преимуществ и недо-

статков обоих методов, мы можем сделать вывод, 

что использование специальных охлаждающих 

устройств (СОУ) в ряде случаев будет более эко-

номически целесообразно, в следствии чего, мы 

будем наблюдать рост популяризации подобных 

технологий в районах с вечно мерзлыми грунта-

ми. 
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Abstract: in recent years, the climate on Earth has changed significantly. Some countries suffer from heat 

waves, others from extremely harsh and snowy winters. Ecologists have been talking about global climate 

change for more than a decade, which includes an increase in the average annual temperature, which causes 

the melting of glaciers and an increase in the level of the World Ocean, as well as many temperature prob-

lems in permafrost regions. In addition to global warming, there is also an imbalance in all natural systems, 

which entails such problems as: a change in temperature, precipitation, the spread of such natural disasters as 

hurricanes, floods and droughts. According to scientists, in 2015 alone, the average temperature of the planet 

was recorded at 1.02 degrees Celsius higher than the air temperature in the 19th century. This event is signif-

icant in that the threshold of one degree was exceeded in modern history for the first time. The problem of 

global warming is truly widespread, while exacerbating the already existing temperature problems in perma-

frost regions. An increase in the temperature of permafrost soils carries the risk of stress-strain states in the 

foundation soils, foundations, as well as buildings based on such soils, exceeding the design standards. The 

greatest danger is the seasonal thawing of soils. Soil thawing leads to a decrease in the bearing capacity of 

the building, which entails the occurrence of various kinds of deformations of both the foundation and the 

entire building as a whole. There are many solutions to this problem, and the most common are the installa-

tion of houses on piles and the installation of seasonal cooling units (SCUs). In this article, we will consider 

the economic aspects of choosing a method for erecting buildings and structures in permafrost areas, and 

conduct a comparative analysis of the proposed methods. 
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Современные направления развития регулирования финансовых 

рынков в условиях цифровизации и финансовой нестабильности 
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Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова 

 

Аннотация: совершенствование финансовых технологий дало импульс изменениям всей 

финансовой системы мира. Эти процессы не обошли и нашу страну, поскольку в современных 

условиях мы стали свидетелями активной интеграции самых разных областей деятельности, которая 

вызвала глубокие изменения в экономике, включая сферу финансов. Основным направлением 

преобразования финансовых рынков стало широкое применение инновационных финансовых 

технологий, причиной появления которых стала повсеместная Цифровизация управления 

финансовым сектором. В рамках данной статьи автор ставит перед собой задачу обозначить два 

ключевых вектора развития системы регулирования рынками финансов с учетом повышенной 

турбулентности в мировой и отечественной экономике и изменений, вызванных ее цифровизацией, 

включая финансовый сектор. Первый из них связан с появлением дополнительных институтов, 

обеспечивающих усиление информационного обеспечения долговременных интересов субъектов 

экономических отношений. Вторым направлением развития является создание и внедрение 

механизмов, позволяющих обеспечить спецификацию прав собственности экономических агентов. 

По сути, эти механизмы представляют собой институты, поскольку являются закрепленной на 

законодательном уровне системой правил и норм. 

Ключевые слова: развитие экономики, финансовое регулирование, финансовые рынки, рынки 

капитала, Цифровизация экономики, финансовая нестабильность, антикризисная политика 
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реди инструментов, призванных 

увеличить прозрачность финансового 

рынка и в целом бизнес-среды, в первую очередь, 

следует назвать реестр бенефициаров. 

Необходимость такого механизма стала 

предметом оживленных дискуссий как среди 

отечественных экономистов, предпринимателей и 

законодателей, так и зарубежных. Банковским 

организациям важно знать, кто является 

конечным бенефициаром субъекта 

хозяйствования, пользующегося услугами 

кредитования. Это позволяет адекватно оценить 

риски, выявить связанных между собой 

заемщиков, при необходимости провести 

грамотное структурирования задолженности, 

владеть другой необходимой информацией для 

минимизации возможных рисков, что в конечном 

итоге оказывает позитивное влияние на 

финансовый рынок, повышает его устойчивость, 

способствует формированию здорового бизнес-

климата [12, с. 152] 

Новейшие достижения цифровых технологий 

делают возможным создание доступных в онлайн 

режиме, удобных электронных реестров, 

позволяющих пользователю получить 

информацию об интересующем его субъекте 

хозяйственной деятельности. Это могут быть 

данные о бухгалтерской отчетности, 

регистрационная информация, данные о 

руководящем звене компании и т. д. Некоторые 

сервисы представляют информацию в 

графическом виде, что делает наглядными 

данные, например, о структуре связей между 

головной компанией и дочерними фирмами, 

горизонтальном взаимодействии с компаниями-

партнерами, поставщиками и покупателями и т.д. 

Информационные системы, представляющие 

информационные услуги на коммерческой основе, 

такие как, например, «МУЛЬТИСТАТ», 

«СПАРК» и другие, пользуются информацией 

Единого государственного реестра юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей (далее 

в статье «Единый реестр»). Однако в Едином 

реестре отсутствует информация о собственности 

АО. Росфинмониторинг по этому поводу 

предлагает обязать все отечественные компании 

предоставлять информацию о бенефициарных 

владельцах с тем, чтобы она была включена в 

Единый реестр [3, с. 57]. 

Доступ к информации о собственниках 

субъектов хозяйствования, других данных о 

компании способствует обеспечению 

прозрачности финансового рынка, и в целом 

бизнес-среды. В том числе, необходимо знать 

кредитную историю, находятся ли счета фирмы 

под арестом, на кого зарегистрированы объекты 

С 
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недвижимости и т.д. В настоящее время для 

получения такой информации необходимо 

обращаться к различным реестрам. Интеграция 

таких реестров в рамках единого 

государственного информационного ресурса, к 

которому в онлайн режиме может обратиться 

любой желающий, видеться нам вполне 

логичным, очевидным шагом. 

Автор статьи считает, что такая платформа 

может быть создана по принципу CRM систем, 

которые хорошо показали себе в бизнесе. Такая 

система должна включать себя: возможность 

обмениваться информацией между 

пользователями, а также доступ пользователей к 

ее ядру, иметь единое хранилище данных, иметь 

функцию ограниченного доступа к данным в 

зависимости от профиля пользователя. [4, с. 118] 

Сайт Единого реестра должен быть оснащен 

опцией электронного документооборота, что 

позволит субъектом хозяйственной деятельности 

совершать между собой сделки непосредственно 

из «личных кабинетов» электронного ресурса, 

применяя при этом электронные подписи. Таким 

образом, сайт реестра может превратиться в 

полнофункциональную бизнес-площадку 

общегосударственного масштаба, стать удобным, 

необходимым для своих пользователей 

инструментом, обеспечивая при этом должную 

прозрачность отечественного бизнеса, включая 

финансовый рынок. 

Стабильности финансового рынка может 

угрожать также финансовая неграмотность 

значительной части населения. Неспособность 

граждан рассчитать свои финансовые 

возможности приводит к проблемам с 

погашением кредитов, что ставит в трудное 

положение как заемщика, так и кредитора. 

Помимо этого, отсутствие таких знаний 

значительно ограничивает возможности инди-

вида заниматься эффективной предпринима-

тельской деятельностью [11, с. 89]. 

Между тем, зачастую такое положение 

объясняется не только отсутствием стремления 

повысить свою финансовую грамотность или 

заняться предпринимательством, а проблемами с 

доступом к источником достоверной информации, 

облегчающей новичкам процесс вхождения в 

бизнес. Зачастую потенциальный 

предприниматель имеет какую-то идею, однако 

отсутствие знаний в области финансов не 

позволяет реализовать ее на практике. Он либо 

вообще не может найти кредитора для начала 

своего бизнеса, либо сталкивается с серьезными 

проблемами при обслуживании кредита. В обоих 

случаях такая ситуация для финансового рынка 

не является позитивной. Если первый вариант 

является сдерживающим фактором в развитии 

рынка финансовых услуг, то во втором случае 

речь идет о дестабилизирующем для рынка 

факторе, если подобные явления приобретут 

масштабный характер. 

Сегодняшняя ситуация на российском 

финансовом рынке требует серьезных шагов, 

направленных на преодоление неблагоприятных 

тенденций и обеспечения его поступательного 

развития, для чего требуется комплекс мер по 

преобразованию налоговой и кредитно-денежной 

политики. [5, с. 13] 

В настоящее время сайт Федеральной 

налоговой службы содержит на своих страницах, 

помимо данных о различных видов налогов, в том 

числе информацию о нормативно-правовом 

обеспечении функционирования этой сферы 

деятельности, примеры того, как необходимо 

рассчитывать сумму обязательных платежей. 

Между тем, эти расчеты носят гипотетический 

характер, и к действительности имеют самое 

отдаленное отношение. Эти примеры никак не 

систематизированы и приводятся без каких-либо 

попыток имитировать условия реального бизнеса. 

Таким образом, в этой части сайт ФНС далеко не 

полностью используют свой потенциал для 

повышения грамотности российских граждан в 

финансовых вопросах и привлечение их к 

предпринимательской деятельности [1, с. 37]. 

Представляется, было бы полезным, чтобы в 

специальном разделе сайта Федеральной 

налоговой службы любой пользователь мог в 

доступной для неспециалиста форме 

ознакомиться с особенностями ведения 

бухгалтерского учета на примере реального 

малого бизнеса, в идеале – в интересующий его 

сфере деятельности и регионе. Вкупе с другой 

полезной информацией можно было бы 

представить готовую модель малого бизнеса, что, 

учитывая официальный статус источника, 

существенно помогло бы потенциальным 

предпринимателям сделать первые шаги в мир 

бизнеса. 

Создание подобного раздела представляется 

вполне выполнимой задачей. По итогам 

специального тендера выбираются субъекты 

малого предпринимательства, которые бы за 

определенное вознаграждение направляли в 

Федеральную налоговую службу данные о своей 

экономической деятельности, включая 

бухгалтерскую информацию, и представители 

которых комментировали те или иные операции. 

После проверки специалистами налоговой 

службы бухгалтерских операций предприятия эта 

информация публиковалось бы на ресурсе. 

Коммерческую тайну при этом было бы нетрудно 
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сохранить, изменив название хозяйст-вующего 

субъекта, удалив или изменив рекви-зиты и 

другую информацию, которая бы позволила 

идентифицировать источник [15, с. 218]. 

Опора на позитивный опыт других 

предпринимателей позволяет уменьшить риск 

начальных этапов создания бизнеса. К таким 

бизнес-проектам с большей благожела-

тельностью будут относиться банковские 

учреждения. 

Таким образом, получили бы решение ряд 

проблем, которые связаны с вхождением в бизнес: 

потенциальные предприниматели не только 

смогли бы улучшить уровень своей финансовой 

грамотности, но и получили бы работоспособную 

модель, опираюсь на которую выстроили бизнес-

план своего будущего субъекта малого 

предпринимательства. Банковский сегмент 

отечественного финансового рынка получил бы 

нового клиента, имеющего достаточно уровень 

подготовки, чтобы стать потенциально успешным, 

что выгодно обеим сторонам финансового 

взаимодействия. 

В очевидном выигрыше была бы и 

Федеральная налоговая служба, поскольку успех 

такой новации стал бы мощнейшей рекламой 

использования так называемого «белого» учета, 

что оказало бы позитивное влияние на уровень 

налоговой культуры предпринимателей, вовлекло 

бы в бизнес новых талантливых людей, что в 

конечном итоге привело бы к росту налоговых 

поступлений [13, с. 31] 

Остановимся еще на одном направлении 

развития механизма регулирования финансового 

рынка, касающегося инструментов, направ-

ленных на усиление спецификации прав 

собственности субъектов хозяйственной 

деятельности. 

Процесс приватизации, проводимый в нашей 

стране в 90-х годах прошлого столетия, можно 

охарактеризовать, мягко выражаясь, неодноз-

начным. В результате практически полностью 

был разрушен единый производственный 

комплекс, в глубочайшем кризисе оказались 

сфера здравоохранения и отечественная наука. 

Колоссальное обогащение немногих и резкое 

падение уровня жизни большинства населения 

привели к расслоению российского общества. 

Несмотря на бесспорный негатив этих процессов, 

они продолжаются и в наши дни [7, с. 87]. 

Р.И. Ширяева и А.Г. Зельднер, характеризуя 

проведенную приватизацию, назвали ее самым 

примитивным средством сокращения бюджет-

ного дефицита. В результате не удалось повысить 

уровень эффективности управления 

государственной собственностью и в целом 

улучшить экономическое положение в стране. 

Это мера позволила лишь единоразово 

пополнить государственную казну. Мы считаем, 

что полученные от приватизации средства ни в 

коем случае не должны идти на финансирование 

бюджетных расходов, а должны быть направлены 

на инвестирование в государственные проекты. 

Повысить же уровень эффективности 

государственных предприятий можно другими 

методами, которые не связаны с отчуждением 

собственности, и могут обеспечить стабильный 

доход от ее управления [6, с. 289]. 

Действительно, обновить управленческий 

аппарат таких субъектов хозяйствования можно 

через механизмы концессии или аренды. Так или 

иначе, аренда государственного предприятия 

должна быть предварительным этапом перед 

возможной приватизацией. Это позволит еще 

перед отчуждением не допустить к управлению 

неэффективных собственников, когда это еще в 

силах государства, что после приватизации будет 

сделать уже весьма затруднительно. Таким 

образом, государство сохраняет за собой 

полномочия и право нести реальную, а не 

декларативную ответственность за эффектив-

ность предприятия. 

Автор считает, что комплексные изменения в 

финансовой, денежно-кредитной и инвести-

ционной политике помогут достичь целей по 

усилению спецификации прав субъектов 

финансового рынка в части операций, 

проводимых с собственностью государства. 

Среди таких изменений считаем целесообразным 

закрепить правило, согласно которому 

приватизировать государственное имущество 

можно лишь на такую сумму, которую 

государство на этот момент уже инвестировало в 

конкретный проект. 

Известно, что к настоящему времени 

Министерством промышленности и торговли 

Российской Федерации были запланированы 20 

программ импортозамещения, которые содержали 

в себе перечень продукции, производство которой 

необходимо наладить на территории страны в 

первую очередь. Между тем, на сегодняшний 

день осуществляется реализация не всех 

намеченных программ. Среди причин называется 

недостаточный уровень участия в конкретном 

проекте самого инвестора. По отдельным 

программам этот показатель находится в 

пределах от 15% до 30% [2, с. 7]. 

Введение в практику предложенного выше 

«инвестиционного правила» позволит решить 

следующие задачи: сохранить государственную 

собственность в прежнем объеме; не позволить 
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чиновникам поддаться соблазну пополнить 

доходную часть бюджета, прибегнув к такому, 

наиболее примитивному, дающему лишь 

сиюминутный эффект, методу, как его 

наполнение за счет средств, полученных от 

приватизации; рост числа субъектов, 

заинтересованных в успехе инвестиционного 

проекта, в данном случае по импортозамещению, 

повысит шансы на его успешную реализацию. 

В случае особый значимости проекта, с 

помощью которого удается реализовать 

поставленные Минпромторгом задачи по 

импортозамещению, в результате чего создаются 

новые рабочие места, и в перспективе появляется 

возможность увеличения налоговых поступ-

лений государственный бюджет, необходимо 

иметь эффективный инструмент по его 

сохранению и развитию [8, с. 34]. 

Помимо этого, отсутствие инструмента, 

который позволяет повысить спецификацию прав 

собственности, является фактором, который 

сдерживает инвестиционную привлекательность 

таких проектов для предпринимателей. Кроме 

этого, такая ситуация оказывает негативное 

влияние на стабильность финансового рынка. 

Одним из стабилизирующих факторов для 

рынка финансовых услуг посредством поддержки 

его субъектов в части спецификации прав 

собственности, что позволит защитить их 

экономический интерес в долгосрочной 

перспективе, стало бы внедрение в проект 

венчурного управляющего, как инструмента 

такой стабилизации. 

Предполагается следующая схема функцио-

нирования этого инструмента. Часть резервных 

средств, которые кредитные учреждения на 

местах обязаны отчислять в Центральный банк, 

направляются на формирование венчурного 

фонда. Помимо этого, фонд пополняется за счет 

средств федеральных субъектов, которые 

получены в результате приватизации, что 

осуществляется в рамках рассмотренного нами 

выше «инвестиционного правила». Часть средств 

из этого фонда направляются, в обмен на долю в 

уставном капитале или акции, на погашение 

долгов, дофинансирование либо урегулирование 

других финансовых вопросов проблемного 

объекта. Передаваемые в фонд активы по своему 

объему соответствует участию субъекта в 

реализации проекта. Договор купли-продажи 

упомянутых выше долей или акций, который 

заключается в собственником, предусматривает 

пункт о том, что собственник обладает 

приоритетным правом на обратный выкуп своей 

собственности до определенного срока, который 

определяется в результате корректировки бизнес-

плана проекта [9, с. 243]. 

При этом, если на продукцию, выпускаемую 

новым предприятием, имеется спрос со стороны 

государственных корпораций, то используя 

прямые госзакупки, венчурный фонд помогает 

проекту обеспечением заказов. При этом 

предлагаемая цена на продукцию нового 

предприятия как минимум обеспечивает 

безубыточность этих сделок. 

Мы считаем, что работа фонда должна быть 

организована таким образом, чтобы он тесно 

взаимодействовал не только с инвесторами, 

государственными корпорациями или региональ-

ными властями, но также с местными союзами 

предпринимателей, представляющими общест-

венность региона. 

Взаимодействие между региональными 

властями, общественными организациями 

региона и региональными подразделениями 

кредитно-финансовых организаций было бы 

целесообразно организовать по типу клиентско-

продуктовых команд (КПК), доказавших свою 

эффективность в других сферах деятельности. В 

отличие от других организационных форм, 

участники такой команды будут строго 

ориентированы на экономические интересы 

государства долгосрочного характера. 

Эффективность такой команды в достижении 

целей обеспечивается, с одной стороны, свободой 

выбора ее внутренней структуры, когда 

губернатор привлекает к работе в команду людей, 

которых считает наиболее подходящими к этой 

функции, а также задачей достичь конкретно 

поставленных целей. С другой стороны, целевые 

показатели устанавливаются федеральным 

центром, и процесс их достижения находится под 

публичным контролем [10, с. 667]. 

 Итоги такого контроля отражаются в виде 

рейтингов КПК в регионах, а в средствах 

массовой информации публикуются 

«передовики» и «отстающие». При этом лидеры 

команд, продемонстрировавших хорошие 

результаты, получают вознаграждение в виде 

премий, бонусов и т.д., тогда как представители 

от государства в командах аутсайдеров могут 

финансово пострадать, например в виде лишения 

премий. Регулярная неспособность какой-либо 

команды достичь поставленных целей может 

стать основанием для ротации ее руководителя. 

Поскольку целевые показатели, которые 

устанавливаются командам, предполагают 

направленность на государственные интересы 

долгосрочного характера, то выстраивание 

деятельности ее членов осуществляется вокруг 

решения задач по их достижению, для чего 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

90 

необходимо конструктивное взаимодействие 

между ними. Здесь важно отметить, что 

участники команды работая над обеспечением 

долгосрочных интересов государства, при этом 

реализовывают свои личные интересы 

краткосрочного характера, которые могут 

относиться как к чисто карьерной сфере, так и к 

материальной. 

Таким образом, подобная ситуация усиливает 

мотивационный аспект деятельности группы, 

направленной на обеспечение долгосрочного 

экономического эффекта для государства. При 

этом мы сталкиваемся с любопытным феноменом, 

когда слияние интересов бизнеса и государства, 

которое нередко служит интересам ограниченной 

группы лиц и ассоциируется, как правило, с 

коррупционными схемами, в нашем случае 

приобретает легальный статус, переходит на 

новую качественную ступень, и решая 

сиюминутные групповые интересы, работает тем 

самым, одновременно и на интересы общества, 

что в итоге оказывает позитивное влияние на 

стабильность финансового рынка [4, с. 215]. 

Таким образом, мы обозначили два основных 

вектора совершенствования системы 

государственного регулирования, направленного 

на обеспечение экономических интересов 

хозяйствующих субъектов, действующих на 

рынке финансовых услуг. Первое из этих 

направлений предполагает включение в данный 

механизм регулирования комплекса дополни-

тельных инструментов, которые призваны 

обеспечить адекватное информационное 

сопровождение интересов долгосрочного 

характера субъектов хозяйственной деятельности. 

Среди мер в рамках этого направления 

предлагается реорганизация работы Единого 

реестра и обеспечение эффективной 

информационной поддержки начинающим 

бизнесменам на начальных стадиях вхождения в 

предпринимательскую деятельность. В рамках 

второго направления предполагается применить 

предложенное нами «инвестиционное правило» в 

процессе приватизации принадлежащего 

государству имущества, и использовать новый 

инструмент в виде назначения «венчурного 

управляющего». 

Рассмотренный выше комплекс мероприятий, 

включая создание КПК, как новой для данной 

сферы деятельности модели взаимодействия 

между бизнесом и властью, позволит обеспечить 

баланс между государственными долгосрочными 

и сиюминутными личными интересами 

участников процесса, что, в конечном итоге, 

работает на пользу государства. 
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Abstract: the improvement of financial technologies has given impetus to changes in the entire financial 

system of the world. These processes have not bypassed our country either, since in modern conditions we 

have witnessed the active integration of various fields of activity, which has caused profound changes in the 

economy, including the sphere of finance. The main direction of the transformation of financial markets has 

been the widespread use of innovative financial technologies, the cause of which was the widespread 

digitalization of financial sector management. Within the framework of this article, the author sets himself 

the task of identifying two key vectors for the development of the financial market regulation system, taking 

into account the increased turbulence in the global and domestic economy and the changes caused by its 

digitalization, including the financial sector. The first of them is associated with the emergence of additional 

institutions that ensure the strengthening of information support for the long-term interests of subjects of 
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Аннотация: в современном мире имеет место конкуренция среди различных сфер и направлений 

деятельности экономических субъектов. Аграрный сектор не является исключением. Данный сегмент 

многоукладной экономики обеспечивает стратегическое предназначение выполнение условий 

продовольственной безопасности, как на уровне отдельных регионов, стран и мирового масштаба. 

Данное направление обеспечивает принцип непрерывности деятельности. Предприятия 

агропромышленного комплекса, для обеспечения степени конкурентоспособности и роста валовой 

продукции нуждаются в дополнительной поддержке, обеспечивающей финансовые инвестиции в 

основной капитал и прочие направления производственной деятельности. 

В статье рассмотрены вопросы необходимости оценки инвестиционной привлекательности 

сельскохозяйственных предприятий с целью возможности участия предприятий АПК в приоритетных 

инвестиционных проектах и прочих видах инвестирования. Авторами статьи детально рассмотрены 

дополнительные источники финансирования производственного процесса по Федеральным округам 

Российской Федерации. Проведена рейтинговая оценка рисков при инвестировании в основной 

капитал регионов страны, в числе которых неблагоприятные условия для производства и зависимость 

от заемного капитала. Предлагается методика оценки инвестиционной привлекательности 

сельскохозяйственных предприятий с помощью ряда ключевых показателей, основными из которых 

выступают показатели деловой активности предприятий коммерческого типа, подразделюящиеся на 

2 группы – показатели оборачиваемости и показатели управления активами, что будет 

способствовать реальной оценке выгодного вложения средств потенциальных инвесторов. 

Рассмотренный подход к определению инвестиционной привлекательности позволит аграрному 

сектору экономики развиваться более динамично, при возрастающей роли управления активным 

капиталом. Инвестиции в капитал повлияют не только на экономические показатели развития 

территорий, но так же будут стимулом научных разработок и их применения. 
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Введение 
нвестиции выполняют ключевое значение, 

обеспечивающее приращение капитала в 

процессе производственно-финан-совой 

деятельности. Преимущества инвестиций 

проявляются посредством показателей нормы 

доходности, прибыли и рентабельности капитала, 

которые обеспечивают большее приращение 

капитализированной прибыли по сравнению с 

привлечением заёмных средств от финансово-

кредитных учреждений [3]. 

Сельскохозяйственная отрасль производства, 

обеспечивая стратегическое предназначение, 

постоянно развивается, внедряются в 

производственный процесс инновационные 

технологии, обеспечивается процесс 

экспортирования стратегических видов продукции 

в зарубежные страны. Данная отрасль обладает 

ёмким ресурсным потенциалом в качестве: 

земельного фонда и прочих объектов основного 

капитала, трудовыми кадрами и прочими 

материальными и финансовыми ресурсами. Эти 

факторы обеспечивают инвестиционную 

привлекательность данных субъектов 

хозяйствования. Вместе с тем, привлечение 

дополнительных инвестиционных ресурсов 

обеспечивает сельскохозяйственным 

товаропроизводителям возможность совершен-

ствования производственного процесса, 

улучшения качественных характеристик 

выпускаемой готовой продукции и выход на 

мировой рынок. 

Проблемами инвестиционной привлека-

тельности сельскохозяйственного производства 

И 
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занимались многие учёные: Осипов С.Ю. [5], 

Кохановская И.И. [3], Барыкина В.А. [3], Казакова 

Л.В. [1], Барковская Н.А. [1]. 

Основные положения 

проведено научно-методическое обоснование 

приемов и методов проведения аналитического 

исследования о необходимости формирования ин-

вестиционной привлекательности аграрной сферы 

производства и определение перспективных 

направлений инвестиционной политики; 

предложено комплексное авторское исследова-

ние проблемы инвестиционной привлекательности 

сельскохозяйственного производства через оценку 

основных характеристик эффективности. 

Объект и методы исследования 

Исследования по необходимости оценке 

инвестиционной привлекательности предприя-тий 

АПК проводились по данным статистической 

отчетности в целом по Российской Федерации, 

официальной отчетности предприятий и 

организаций. 

Использование экономико-статистических 

методов позволяет оценить привлекательность 

предприятий Саратовской области с точки зрения 

вложения капитала. 

Результаты исследования и их обсуждение 

В условиях рыночной конкуренции возникает 

необходимость освоения новых рынков сбыта 

произведённой продукции, ориентированных на 

соотношении спроса со стороны потребителей и 

предложения со стороны товаропроизводителей. 

Это требует, в сою очередь, необходимых вложе-

ний в приобретение современной техники и обо-

рудования, обеспечивающие процесс расширенно-

го производства. В качестве дополнительных ис-

точников финансирования производственного 

процесса выступают инвестиции в основной капи-

тал (табл. 1). 

Таблица 1 

Динамика инвестиций в основной капитал в целом по Российской Федерации, млрд. руб. 

Показатель 
Годы Темп прироста, 

(2020/2000 гг.), 

% 

Темп прироста 

(2020/2019 

гг.), % 2000 2010 2018 2019 2020 

Сумма инвести-

ций  
1165 9152 17782 19329 20118 1626,9 4,1 

Стоимость ос-

новных фондов 

(полная перво-

начальная стои-

мость) 

17464 93186 210941 349731 369151 2013,8 5,6 

 

Исследования демонстрируют, что темп роста 

инвестиций в основной капитал прогрессивно по-

ложительный. В 2020 году объем реальных инве-

стиций в основной капитал имел максимальное 

значение за исследуемый временной интервал и 

составил 20118 млрд. руб., по сравнению с преды-

дущим периодом 2019 года увеличение показателя 

составило 4,08%. 

 
Рис. 1. Показатели инвестирования в основной капитал 

по округам Российской Федерации, млрд. руб. 
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По результатам приведенной диаграммы можно 

проследить, что наибольший объем основных 

фондов сосредоточен в Центральном федеральном 

округе (126397 млрд. руб.) и, соответственно в 

данный регион по итогам 2020 года направлен 

наибольший объём инвестиций (6276,7 млрд. руб.) 

по сравнению с другими регионами. 

На рис. 2 представлен объем инвестиций в ос-

новной капитал по регионам в составе Приволж-

ского федерального округа. Наибольший объем 

освоенных инвестиций в 2020 году приходится на 

Республику Татарстан (605,8 млрд. руб.). В Сара-

товскую область было направлено в отчётном пе-

риоде 167,2 млрд. руб. Общий объем основных 

фондов в данном регионе составил 3428 млрд. руб. 

Наименьшую долю инвестиций, вложенных в ос-

новной капитал получила Республика МарийЭл 

(36,6 млрд. руб.). 

 
Рис. 2. Объем инвестиций в основной капитал по регионам 

в составе Приволжского федерального округа 
 

По оценке экспертов положительным момен-

том следует отметить появление Саратовской об-

ласти в ТОПе 10 основных регионов агропромыш-

ленного комплекса по высокой доле инвестицион-

ной привлекательности. На это оказало влияние 

следующих факторов: стабильно высокая доля 

урожайности зерновых и масличных культур и 

низкий фактор риска не урожая, в виду использо-

вания современной системы орошения. Производ-

ство сельскохозяйственной продукции в данных 

регионах обладает высокой степенью эффективно-

сти и позволяет участвовать в осуществлении при-

оритетных инвестиционных проектах [10]. 
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Рис. 3. Динамика инвестиций в основной капитал в Саратовской 

области (в фактически действующих ценах), млрд. руб. 
 

По итогам 2020 года в Саратовской области 

было освоено 115,3 млрд. руб. инвестиций в ос-

новной капитал [8]. Тенденция темпа роста соот-

ветствующего показателя, констатирует о превы-

шении значения по сравнению в базисном перио-

дом на 28,5%. Анализ свидетельствует, что, не-

смотря на рост инвестиционной привлекательно-

сти аграрного сектора экономики, доля освоенных 

инвестиций в данном сегменте составляет по ито-

гам 2020 года 6,5 млрд. руб. (5,6% от общего объ-

ема инвестиций). Однако, по сравнению с уровнем 

2017 года, данный показатель выше на 47,7%, что 

является положительным моментом. 

По оценке экспертов инвестирование в аграр-

ный сектор представляет собой сделки с высоким 

риском вложений: 

Во-первых, в данной отрасли высокий риск не 

получения продукции, ввиду неблагоприятных 

условий для производства и, следовательно, от-

сутствие возможности получить прибыль и произ-

вести своевременно возврат заемного капитала. 

Во-вторых, для кредитных организаций важно 

наличие обеспечения для выданных кредитных 

ресурсов. Однако залоговое имущество в сельско-

хозяйственных организациях не имеет высокую 

ликвидность. 

В-третьих, в стране недостаточно развиты кре-

дитные продукты, удовлетворяющие спрос имен-

но аграрную сферу. Примером может служить 

кредит под залог будущего урожая. Однако, бан-

ков, способных предложить данный продукт не 

много. 

В-четвертых, необходимо ориентировать кре-

дитные ресурсы на достаточно большой круг по-

требителей. В связи с этим необходимо пересмот-

реть кредитную политику финансово-кредитных 

учреждений и предусмотреть кредиты для аграр-

ной сферы на более доступных условиях. 

В-пятых, необходимо шире использовать меха-

низмы льготного кредитования. Данные механиз-

мы позволяют значительно снижать риски, повы-

шают доступность заемного финансирования для 

всех сегментов сельхозпроизводителей [4]. 

Таблица 2 

Динамика финансовых результатов деятельности сельскохозяйственных предприятий, млн. руб. 

Показатели 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 
2020 г. к 2017 г. 

 +;- (%) 

Выручка  38 371 43 226 44 482 66 304 27 933 173 

Себестоимость  30 365 35 165 36 641 45 521 15 156 149 

Валовая прибыль 8 006 8 061 7 841 20 782 12 777 259 

Коммерческие расходы 546 724 822 706 160 129 

Управленческие расходы 479 510 755 1 012 533 211 

Прибыль от продаж 6 980 6 827 6 265 19 064 12 084 273 
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Продолжение таблицы 2 

Доходы от участия в дру-

гих организациях 
0,3 0,1 1,1 0,1 -0,2 33,3 

Проценты к получению 175 252 239 116 -59 66,4 

Проценты к уплате 1 810 1 833 2 942 1 205 -605 66,5 

Прочие доходы 3 451 2 742 3 070 3 259 -192 94,4 

Прочие расходы 2 954 4 273 3 338 3 207 253 108 

Прибыль до налогообло-

жения 
5 843 3 716 3 293 18 028 12 185 308 

Текущий налог на при-

быль 
36 39 48 83 47 230 

Изменение отложенных 

налоговых обязательств 
8 1 1 6 -2 75,0 

Изменение отложенных 

налоговых активов 
1 42 283 - -1 -10 

Прочее 204 188 178 183 -21 89 

Чистая прибыль (убыток) 5 611 3 533 3 352 17 755 12 144 316 
 

Анализ показывает, что выручка от реализации 

продукции в аграрных предприятиях Саратовской 

области в 2017 году составила 38371 млн. руб., 

хотя к уровню 2020 года данный показатель вырос 

на 27933 млн. руб. и составил 66304 млн. руб. При 

этом отмечается рост себестоимости реализован-

ной продукции на 15 156 млн. руб. или на 50%. 

Представленные данные свидетельствуют, что за 

исследуемый период сокращается размер прочих 

доходов. Прочие расходы имеют тенденцию к 

увеличению на 253 млн. руб. 

Основой оценка инвестиционной привлека-

тельности сельскохозяйственных предприятий вы-

ступает целый ряд ключевых показателей, основ-

ными из которых, выступают показатели деловой 

активности предприятий коммерческого типа 

(табл. 3). 

Таблица 3 

Динамика коэффициентов деловой активности коллективных сельскохозяйственных 

предприятий Саратовской области с целью определения инвестиционной привлекательности 

Наименование показателя 2017 г 2018 г 2019 г. 2020 г 

Отношение 

2020 г. к 2017 

г. в % 

А. Общие показатели оборачиваемости 

Коэффициент общей оборачива-

емости капитала (ресурсоотдача) 

0,52 0,55 0,51 0,64 123,1 

Коэффициент оборачиваемости 

мобильных средств 

0,99 1,08 1,00 1,26 127,3 

Коэффициент отдачи собствен-

ного капитала  

0,85 0,92 0,90 0,95 111,8 

Б. Показатели управления активами 

Оборачиваемость материальных 

средств 

253 229 249 176 69,6 

Оборачиваемость денежных 

средств 

19 27 23 40 в 2,1 раза 

Период оборачиваемости средств 

в расчетах 

75 55 67 53 70,7 

Период оборачиваемости креди-

торской задолженности 

73 60 64 41 56,2 

 

Динамика коэффициентов деловой активности 

коллективных сельскохозяйственных предприятий 

Саратовской области свидетельствует о том, что в 

блоке (А) – Общие показатели оборачиваемости 

большинство коэффициентов имеет тенденцию к 

сокращению. Анализируя коэффициенты блока 

(Б), мы видим, что практически все представлен-

ные показатели также имеют динамику сокраще-

ния: оборачиваемость материальных средств сни-

зилась за исследуемый период на 30,4%; период 

оборачиваемости средств в расчетах на 29,3%; пе-

риод оборачиваемости кредиторской задолженно-
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сти на 43,8 %. Оборачиваемость денежных средств 

за исследуемый период имеет тенденцию роста на 

21,1%; 

Заключение 

По итогам 2020 года на территории Саратов-

ской области в АПК были реализованы 18 круп-

ных и средних инвестиционных проектов, в ре-

зультате которых было создано более 400 рабочих 

мест. За последние 2 года в регионе построены 

современные комплексы по производству молока 

в Марксовском, Духовницком, Ртищевском, Ба-

зарно-Карабулакском районах, что позволило до-

полнительно производить более 10 тыс. тонн мо-

лока ежегодно. Крупные проекты реализуется в 

переработке маслосемян подсолнечника, зерна, 

молока и мяса. На закупку техники и сельхозобо-

рудования направлено 9 миллиардов рублей и 

приобретено 580 тракторов, 320 зерноуборочных 

комбайнов [2]. 

Таким образом, можно констатировать, что аг-

рарный сектор экономики Саратовской области 

развивается достаточно активно, при этом возрас-

тает роль управления активным капиталом [1]. 
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Abstract: in the modern world, there is competition among various spheres and areas of activity of eco-

nomic entities. The agricultural sector is no exception. This segment of a multi-layered economy provides a 

strategic purpose for fulfilling the conditions of food security, both at the level of individual regions, coun-

tries and on a global scale. This direction provides the principle of continuity of activity. Enterprises of the 

agro-industrial complex, in order to ensure the degree of competitiveness and growth of gross output, need 

additional support that provides financial investments in fixed assets and other areas of production activity. 

The article considers the issues of the need to assess the investment attractiveness of agricultural enterprises 

in order to enable the participation of agricultural enterprises in priority investment projects and other types 

of investment. 

The authors of the article consider in detail additional sources of financing of the production process in 

the Federal Districts of the Russian Federation. A rating assessment of risks when investing in the fixed capi-

tal of the country's regions, including unfavorable conditions for production and dependence on borrowed 

capital, was carried out. A methodology is proposed for assessing the investment attractiveness of agricultur-

al enterprises using a number of key indicators, the main of which are indicators of business activity of 

commercial-type enterprises, divided into 2 groups – turnover indicators and asset management indicators, 

which will contribute to a real assessment of the profitable investment of potential investors. 

The considered approach to determining investment attractiveness will allow the agricultural sector of the 

economy to develop more dynamically, with the increasing role of active capital management. Investments 

in capital will affect not only the economic indicators of the development of territories, but will also stimu-

late scientific developments and their application. 

Keywords: agriculture, investment promotion, investments in production capacities, Saratov region 
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Аннотация: в данной статье рассматриваются вопросы специфические особенности и проблемы 

развития реального и банковского секторов Республики Таджикистан. Цель исследования 

заключается в системном исследовании влияния финансовой глобализации на эффективное 

функционирование банковской системы Таджикистана актуализирует тематику исследования и 

ставит вопрос о необходимости формирования дееспособной финансовой стратегии осуществления 

операций коммерческими банками Таджикистана в условиях финансовой глобализации. На основе 

проведеного исследования в статье модно сделать заключение о том, что применение 

организационно-экономического обеспечения в процессе выхода банков на мировой финансовый 

рынок имеет два четко определены уровня: макроуровень государственного регулирования и 

микроуровень участия банков в этой деятельности. При этом модель развития банковской структуры 

Таджикистана предусматривает необходимость разработки организационно-экономических 

инструментов внешнеэкономической деятельности, соединившей бы два направления – 

традиционный и стратегический – связаны между собой функционально, что позволит эффективно 

использовать ресурсный потенциал для преодоления структурной несовершенства финансовой сферы 

и развития новых форм сотрудничества на взаимовыгодной основе. 

Ключевые слова: банковская система, мировой финансовый рынок, банковская структура, валю-

тные блоки, валютные союзы, внешнеэкономическая деятельность 
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лобализационные процессы во всех без ис-

ключения сферах общественной жизни пос-

тепенно охватывают все регионы мира, при этом 

экономическая глобализация становится главным 

фактором развития мировой экономики. Однако, 

исходя из анализа статистических показателей ра-

звития международных экономических отношений 

на протяжении ХХ и начала XXI века, можно сде-

лать вывод, что экономическая глобализация не 

является принципиально новым явлением для че-

ловечества и в значительной мере современные 

глобализационные процессы приводят к возвра-

щению либерального режима внешнеэкономиче-

ской деятельности [1]. 

Значительный вклад в разработку вопросов эф-

фективного функционирования банковской сис-

темы в условиях финансовой глобализации сдела-

ли современные западные экономисты Марковиц 

Г., Мертен Г., Мышкин Ф., Петерс Э. Роуз П., Фа-

боцци Ф., Фома Ю. Фишер И., Шарп в .. Исследо-

ванию теории и практики организации функ-

ционирования коммерческих банков Таджикиста-

на в условиях приближения к международным 

стандартам, способствуют труды отечественных 

ученых-экономистов Андрущенко В., Беларусь А., 

Боринци С., Будкин В., Гаврилюк А., Гальчинско-

го А., Гееца В., Даниленко А., Кистерский Л., 

Клочко В., Лукьяненко Д., Новицкого В., Пахомо-

ва Ю., Плотникова О., Поручителя А., Рогач О., 

Румянцева А., Сикоры В., Степаненко В., Ун-

ковской Т.Е., Федосова В., Филипенко А., Шарова 

О., Шныркова А., Юрия С. и другие. Среди 

российских ученых следует выделить работы А.И. 

Басова, В. И. Колесникова, Ю.И. Львова, 

Я.Миркина, В.С. Торкановский и других. 

Цель и задачи: Цель исследования заключае-

тся в системном исследовании влияния финансо-

вой глобализации на эффективное функциониро-

вание банковской системы Таджикистана актуали-

зирует тематику исследования и ставит вопрос о 

необходимости формирования дееспособной фи-

нансовой стратегии осуществления операций 

коммерческими банками Таджикистана в условиях 

финансовой глобализации. 

Результаты: Опережающие темпы развития 

международных финансовых рынков по сравне-

нию с реальным сектором мировой экономики 

свидетельствуют о опережающие темпы развития 

финансовой глобализации по сравнению с други-

ми видами экономической глобализации. Можно 

сделать вывод, что финансовая глобализация соп-

ровождается значительным пользой для финан-

Г 
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совых рынков большинства государств, ведь гло-

бализация способствует развитию финансовых 

рынков и совершенствованию функционирования 

финансовой системы. Развивающиеся страны, по-

лучают доступ к большим объемам капитала, бла-

годаря интеграции в мировое финансовое про-

странство улучшается финансовая инфраструктура 

этих стран. Однако преимущества в виде упро-

щенного привлечения или размещения активов 

сопровождаются ростом степени риска финан-

совых операций [2]. 

Объединение отдельных национальных финан-

совых рынков в единый мировой финансовый 

пространство, которое является непосредственным 

следствием финансовой глобализации, требует 

либерализации внутреннего финансового сектора 

и операций по трансграничному движению капи-

талов. Результатом такой либерализации стала ма-

сштабная интенсификация и изменения в природе 

международных потоков капитала. В результате 

международная миграция капиталов среди других 

факторов производства приобрела значение веду-

щего фактора в процессе развития мировой эко-

номики, а иностранное инвестирование становится 

неотъемлемой и частью выдающейся частью 

внутренних экономических процессов большинст-

ве государств. 

Но, несмотря на существенный рост общих 

объемов международного движения капитала, 

распределение инвестиционных ресурсов между 

регионами с разной степенью развития отличается 

значительной неравномерностью. Учитывая это 

можно говорить о противоречивости и неодно-

значности развертывания процесса глобализации, 

в частности глобализации международных финан-

совых отношений и неодинаковое влияние между-

народной финансовой на экономическое развитие 

отдельных групп стран [2]. 

Отличиями последнего на сегодня этапа фи-

нансовой глобализации является изменение струк-

туры потоков капитала в пользу частных инвести-

ций и замена потоков, направленных на развитие в 

разных регионах мира, в пользу международной 

диверсификации инвестиционного портфеля. 

Кроме этого, наблюдается рост абсолютного 

объема инвестиций в развивающиеся страны и по-

степенное выравнивание объемов накопленных 

инвестиций в разных странах. Однако указанное 

выравнивание происходит преимущественно ме-

жду странами с примерно одинаковой степенью 

развития, в то время как относительная доля инве-

стиций в развивающиеся страны, уменьшается, то 

есть степень привлечения к глобализации стран с 

разным уровнем экономического развития разли-

чен. Согласно различным есть эффект получают 

различные государства от участия в процессах 

глобализации – этот эффект является тем боль-

ше,чем выше уровень экономического развития 

страны [3]. 

Тем не менее, в перспективе одним из важней-

ших последствий финансовой глобализации долж-

но стать постепенное выравнивание объемов ин-

вестирования и стоимости финансовых активов в 

различных регионах. 

Экономические системы стран с наименьшим 

уровнем экономического развития и развиваю-

щихся стран, чрезвычайно уязвимыми перед воз-

действием глобализационных факторов, что при-

водит к повышению риска финансовой нестабиль-

ности в этих странах. Поэтому очевидно, что на 

определенном этапе своей эволюции финансовая 

глобализация приводит к росту уровня риска, при-

сущего операциям на финансовом рынке. Особен-

но, учитывая приведенные причины, эта риско-

ванность проявляется в начальный период финан-

совой либерализации в развивающихся странах. 

Соответственно, главная задача стран с так 

называемыми вновь создаваемыми рынками за-

ключается в минимизации степени уязвимости от 

внешних шоков и от изменения позиций 

иностранных инвесторов, которые направляют в 

эти страны большие потоки "горячих" капиталов 

[3]. 

Высокая степень изменчивости потоков капи-

тала свидетельствует о чрезвычайной чувствите-

льность этих потоков к своим детерминантов, 

большинство из которых тесно связана со сте-

пенью глобализированности национального фи-

нансового рынка и в конечном итоге определяет 

уровень риска и доходности инвестиций. То есть 

можно сделать вывод, что в результате чрез-

вычайно высокой ликвидности глобализирующе-

гося рынка международный капитал имеет тен-

денцию к притоку в страны с лучшими макропока-

зателями. Но в то же время избыток капитала при-

водит к ухудшению макроэкономических показа-

телей, рост спекулятивных инвестиций и способс-

твует нестабильности национального финансового 

рынка. Согласно значительные объемы иностран-

ного инвестирования в страну могут стать непо-

средственной причиной как финансового кризиса, 

так и последующей рецессии в реальном секторе 

национальной экономики [4]. 

Несмотря на значительный уровень общей отк-

рытости экономики и положительную динамику в 

последующем включении Таджикистана в миро-

вое хозяйство, финансовый сектор страны отмеча-

ется слабым взаимодействием с международным 

финансовым рынком. 

Отставание интеграции в мировую экономику в 

финансовом секторе требует немедленной коррек-

ции экономической политики государства с целью 
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увеличения объемов иностранного инвестирова-

ния и кредитования. С целью заблаговременного 

выявления и ликвидации предпосылок финансо-

вой нестабильности, ограничения национального 

рынка от негативного влияния международных 

кризисных процессов иностранными учеными 

предлагается применение различных мер госу-

дарственного регулирования. Но для Таджикиста-

на, на наш взгляд, большинство приведенных мер 

не являются приемлемыми, ведь национальный 

финансовый рынок не достиг достаточной степени 

развития, а характерной чертой отечественной 

экономики является потребность в значительном 

объеме свободных денежных средств, которые 

могут быть использованы для обновления основ-

ных фондов, пополнение оборотных средств, ис-

пользование в качестве кредитных ресурсов. То 

есть создание кредитору "последней инстанции" в 

любой форме, увеличение валютных резер-

вов,создание других резервных фондов и тому по-

добные меры не могут считаться достаточными 

для предотвращения финансовой нестабильности 

в развивающихся странах, к которым можно от-

нести и Таджикистан. 

Чтобы влияние глобализации на экономику 

Таджикистана заключался не только в увеличении 

уровня финансовой нестабильности, но и в полу-

чении государством всех преимуществ, присущих 

глобализационных процессов, государство должно 

создать благоприятные условия для полномасшта-

бной интеграции всех сегментов отечественной 

экономики в мировое экономическое пространст-

во, в первую очередь путем развития отечествен-

ного законодательства и развития соответствую-

щей современным условиям рыночной инфра-

структуры. 

Основой для укрепления банковской системы 

Таджикистана, повышение ее надежности и 

устойчивости к кризисам достаточный уровень 

капитализации. Проблемными, по мнению отечес-

твенных финансовых экспертов, является не толь-

ко количественные показатели, характеризующие 

уровень капитализации, но и ее качество. Дело в 

том, что капитализация многих отечественных ба-

нков состоит из средств переоценки основных 

средств, не уплаченных процентов, субординиро-

ванного долга. Рост таких составляющих можно 

считать искусственным наращиванием капитала 

[5]. 

Решение этой проблемы возможно не только за 

счет прибылей банков и дополнительных взносов 

акционеров, но и при доверия общества к отечест-

венным банкам как к надежным денежно-

кредитных учреждений. Он предлагает осуществ-

лять наращивание капитала открыто и публично, 

чтобы население знало организационную форму 

банков, их владельцев, в том числе и реальным. 

Кроме того, банки ежемесячно обнародовать собс-

твенные активы, широко использовать фондовый 

рынок (более 90 коммерческих банков – это ОАО) 

для определения реальной стоимости банковских 

акций. 

Для банков с недостаточной капитализацией со 

стороны НБТ должно быть предусмотрено такие 

меры воздействия: обязательство продажи акций; 

запрет на выплату дивидендов; ограничения на 

уровень процентных ставок по обязательствам; 

запрет на выплату избыточных компенсаций ме-

неджмента и на принятие депозитов от банков-

корреспондентов; введение ограничений на уплату 

процентов по долгам и осуществления операций, 

существенно отличаются от их обычной деятель-

ности [5]. 

Правда, систематическое направление прибыли 

на пополнение капитала (а следовательно, неупла-

та дивидендов) снижает привлекательность бан-

ковских акций для потенциальных инвесторов. 

При таких обстоятельствах стимулом для соответ-

ствующего распределения прибыли в пользу капи-

тализации может быть введение определенных 

льготных условий для налогообложения той его 

части, которую направляют на увеличение банков-

ского капитала. 

Спектр и объемы услуг, предоставляемых бан-

ками остаются весьма ограниченными – тогда, как 

современные условия хозяйствования требуют 

новых форм и методов банковской поддержки. В 

промышленно развитых странах Запада накоплен 

богатый опыт инноваций, в том числе и у банков, 

часть которого представляет несомненный интерес 

для банков, и может быть с успехом использована 

с учетом специфических условий Таджикистана. 

Полученный банками прибыль по группам рас-

пределяется неравномерно. Так, банки I группы, 

на которые приходится 54,1% банковских активов, 

получили его на сумму 480,520 млн. сомони, или 

49,9% от общего показателя; банки II группы (ак-

тивы составляют 14,7%) – 164 144 000. грн. 

(17,06%); банки III группы (активы – 17,4%) – 196 

634 000. грн. (20,4%); IV группы (активы – 13,8%) 

– 120 798 000. Грн. (15,55%). Как свидетельствуют 

приведенные данные, высшей является рентабель-

ность деятельности банков III группы [5]. 

Основными путями улучшения результативных 

показателей в дальнейшем должны быть про-

грессивные структурные изменения в активах, ка-

питале, обязательствах банков, повышение доход-

ности активов за счет сокращения доли бездоход-

ные и проблемных активов, а также снижение 

стоимости заемных и привлеченных средств за-

тратности деятельности, прежде всего вследствие 
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сокращения административных расходов тому по-

добное. 

Главной причиной малой доли сбережений на-

селения в банковских учреждениях является не 

только низкий уровень доверия к отечественной 

экономики. Нынешний уровень оплаты труда и 

социальной защиты граждан Таджикистана, их 

низкая покупательная способность являются теми 

факторами, которые сдерживают развитие денеж-

ных сбережений населения, а следовательно, и 

развитие, воспроизводство рабочей силы, решение 

острейших социально-экономических проблем. 

Анализируя состояние рынка банковских услуг 

в аспекте привлечения средств от физических лиц, 

динамика денежных вкладов населения за послед-

ние несколько лет свидетельствует о росте дове-

рия граждан к банкам и заинтересованности бан-

киров к увеличению доли привлеченных средств 

населения в своих активах. 

По результатам проведенных исследований, 

27% респондентов жалуются на несовершенную 

систему гарантий по обесцененным вкладам; 20% 

- на непривлекательность системы государствен-

ного страхования вкладов. 

Сравнительно небольшое количество опрошен-

ных предпочитает специальным инвестиционным 

программам, которые базировались бы на депози-

тах физических лиц. 

Рынок банковских услуг для физических лиц 

является чувствительным индикатором экономики 

в целом, и колебания объемов сбережений населе-

ния на банковских счетах отражают изменения 

происходящие в экономике страны: изменение 

демографической ситуации, политики доходов и 

цен, особенностей развития и удовлетворения по-

требностей, социальной структуры населения и 

тому подобное. 

Недостаточность привлечения средств также 

связана с тем, что население Таджикистана за сла-

бого развития финансового рынка имеет ограни-

ченный выбор инструментов для капитализации 

своих гривневых сбережений. Банковские депо-

зиты являются пока самым доступным из них. Но 

и этим инструментом населения пользуется только 

при достаточной доверия к банкам. При ее от-

сутствии, которая есть и на сегодняшний день, 

большая часть гривневых сбережений (примерно 

25-35 млрд. Грн. (Включая валютные)) хранится в 

наличной форме, или же дробится на несколько 

депозитов для уменьшения риска потерь от банк-

ротства банков. 

Такое положение дел требует комплексного 

решения проблемы и нового подхода как на макро 

уровне, где должен осуществиться пересмотр на-

логовой политики в сфере налогообложения дохо-

дов граждан и соответствующие законодательные 

изменения. Так и на внутрибанковских уровне, где 

изменения должны проходить в направлении 

упрощения и рост доступности операций для фи-

зических лиц, а также разработка схем эффектив-

ного сотрудничества с каждым клиентом - физи-

ческим лицом и использования средств с максима-

льно возможной эффективностью при минималь-

ном уровне рискованности этих операций. 

Учитывая необходимость повышения уровня 

надежности,финансовой устойчивости и конку-

рентоспособности банков на внутреннем и между-

народных рынках, необходимо принять меры по: 

- повышение эффективности контроля за дея-

тельностью банков, достижения полного соответс-

твия Базельским принципам эффективного бан-

ковского надзора, предполагает совершенствова-

ние действующего законодательства и норматив-

но-правовых актов НБТ; внедрение оценки бан-

ковской деятельности на консолидированной ос-

нове таз учетом рисков; усиление контроля за вла-

дельцами существенного участия и изменениями в 

структуре собственности; 

- повышение уровня капитализации банков, в 

т.ч. путем привлечения новых акционеров, увели-

чение резервного фонда, результата деятельности, 

активизации процессов объединения банков, ин-

тенсивного применения процедуры реорганизации 

банков путем присоединения и слияния малых и 

финансовое неустойчивых банков; 

- обеспечение участия всех банков в единой 

информационной системе "Реестр заемщиков", что 

позволит снизить кредитный риск; 

- оптимизации структуры капитала, активов и 

обязательств, исходя из задач обеспечения финан-

совой устойчивости банков и их положительного 

влияния на развитие реального сектора экономи-

ки; 

- повышение доходности банковских операций, 

ориентации на доходы от кредитования и обслу-

живания реального сектора экономики и снижение 

затрат за счет повышения технологичности и ком-

пьютеризации банковских операций, уменьшение 

необоснованных расходов; 

- предупреждение совершения банками сомни-

тельных банковских операций путем идентифи-

кации клиентов и их операций, усиление борьбы с 

отмыванием грязных денег, в том числе путем 

осуществления надлежащего контроля за нали-

чием у банков положений, практики и процедур по 

противодействию отмыванию денег, полученных 

преступным путем усовершенствования действу-

ющего законодательства Таджикистана по вопро-

сам кредитования , усиление защиты прав и инте-

ресов кредиторов, повышение ответственности 

участников договорных отношений за ненадлежа-

щее исполнение своих обязательств, предоставле-
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ние недостоверных данных о финансовом состо-

янии заемщика; 

- обеспечение доверия кредиторов и вкладчи-

ков к банкам путем повышения стабильности, 

устойчивости и конкурентоспособности на миро-

вом рынке банковской системы Таджикистана, 

способной максимально и качественно удовлетво-

рить потребности экономики и населения в креди-

тах и других современных банковских услугах. 

Как на любом рынке, на мировом финансовом 

рынке действует много субъектов, которые опре-

деляют условия функционирования данного рын-

ка. От их целей, намерений, политики зависят во-

зможности выхода отечественных банков на 

рынок. Поэтому целесообразным будет рассмот-

реть более подробно субъектов этого рынка для 

определения оптимальной стратегии банков при 

выходе на рынок [7] . 

Так, среди субъектов мирового рынка можно 

выделить: интегрированные банковские струк-

туры, валютные блоки, валютные союзы, различ-

ные финансовые группировки, транснациональные 

корпорации, международные биржи, международ-

ные экономические и финансовые организации, 

правительства и тому подобное. 

Выводы 

Нарастание процессов интеграции, интерна-

ционализации и глобализации хозяйственной жиз-

ни вызывает как усиление роли действующих ор-

ганизаций и институтов, так и создание новых, 

что, в свою очередь, ведет к повышению уровня 

централизации финансовых ресурсов, увеличения 

как их массы, так и объемов международных фи-

нансовых потоков [4 ]. 

Таким образом, анализ организационно-

институциональных инструментов выхода банков 

на мировой финансовый рынок позволяет сделать 

следующие выводы: 

1. Применение организационно-экономи-

ческого обеспечения в процессе выхода банков на 

мировой финансовый рынок имеет два четко 

определены уровня: макроуровень государствен-

ного регулирования и микроуровень участия бан-

ков в этой деятельности. При этом модель разви-

тия банковской структуры Таджикистана пре-

дусматривает необходимость разработки органи-

зационно-экономических инструментов внешне-

экономической деятельности, соединившей бы два 

направления – традиционный и стратегический – 

связаны между собой функционально, что позво-

лит эффективно использовать ресурсный потен-

циал для преодоления структурной несовершенст-

ва финансовой сферы и развития новых форм сот-

рудничества на взаимовыгодной основе. 

2. Организационно-экономические инстру-

менты выхода банков на мировой финансовый 

рынок предусматривают использование перспек-

тивных форм и методов международного сотруд-

ничества с зарубежными странами, банками, юри-

дическими и физическими лицами. В экономико-

организационном плане этому может способст-

вовать создание филиалов, отделений, дочерних 

банков, стратегических альянсов, банковских хол-

динговых компаний. 

3. Государственная политика по выходу банков 

на мировой финансовый рынок, направленная на 

формирование информационного обеспечения 

этого процесса требует: осуществление комплекса 

мероприятий, направленных на выявление фактов 

недобросовестной конкуренции на внутреннем 

рынке; проведения банками Таджикистана за ру-

бежом анализа внешних рынков с целью выявле-

ния возможностей расширения присутствия на них 

и предотвращения введения ограничительных мер 

со стороны других государств; формирование ин-

фраструктуры информационного обеспечения пу-

тем создания сети информационно-

консультационных служб с целью предоставления 

услуг субъектам хозяйственной деятельности. 
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Abstract: this article examines the specific features and problems of development of the real and banking 

sectors of the Republic of Tajikistan. The purpose of the study is to systematically study the impact of 

financial globalization on the effective functioning of the banking system of Tajikistan, actualizes the 

research topic and raises the question of the need to form a viable financial strategy for the implementation 

of operations by commercial banks in Tajikistan in the context of financial globalization. Based on the 

research carried out in the article, it is fashionable to conclude that the use of organizational and economic 

support in the process of banks entering the world financial market has two clearly defined levels: the 

macrolevel of government regulation and the microlevel of banks' participation in this activity. At the same 

time, the development model of the banking structure of Tajikistan provides for the need to develop 

organizational and economic instruments for foreign economic activity that would combine the two 

directions – traditional and strategic – functionally interconnected, which will make it possible to effectively 

use the resource potential to overcome the structural imperfections of the financial sector and develop new 

forms of cooperation on a mutually beneficial basis. basis. 

Keywords: banking system, world financial market, banking structure, currency blocs, currency unions, 

foreign economic activity, etc. 
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Теоретические подходы к системе управления проектами 

 

Долженков С.Л., аспирант, 

Московский финансово-промышленный университет Синергия 

 

Аннотация: проектное управление является современным управленческим инструментом, спо-

собствующим успешной реализации новых идей и начинаний, разрабатываемых, как на уровне от-

дельных предприятий, так и частных лиц. В последние годы проекты получили признание во многих 

сферах бизнеса, начиная от крупных промышленных компаний, заканчивая социально ориентирован-

ными некоммерческими системами. Повышенный интерес к проектам доказывает и внедрение про-

ектных офисов в государственных службах, что закреплено на законодательном уровне. При этом 

множество автоматизированных решений в области управления проектами также свидетельствуют о 

популярности данного подхода в управленческой среде. Однако для организации управления проек-

тами требуется наличие специальных знаний в области информационного обеспечения и расстановки 

бизнес-процессов внутри управляемой среды. Поэтому актуальными являются многочисленные 

учебно-практические мероприятия, написанные на основе новых научных школ, разработчиками ко-

торых являются российские и зарубежные учёные. В статье приводится анализ теоретических подхо-

дов к системе управления проектами (СУП). Сделан вывод о значимости СУП для деятельности ор-

ганизаций. 

Ключевые слова: система управления проектами, эффективность, организация, эффективность, 

качество, риски 
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правление проектами представляет собой 

управленческий инструмент или механизм 

реализации конкретных действий на уровне от-

дельных организационных систем или частных 

лиц. При этом предлагается процессный, систем-

ный, структурный и рискориентированный подхо-

ды. Рассмотрим более подробно каждый из них. 

Так ряд учёных представляют проектное 

управление на основе процессного подхода, видя 

его, как разделение отдельных действий по про-

цессам, выделяемым в этапы проектирования кон-

кретных шагов [1]. 

Другие учёные считают, что проектная дея-

тельность может быть представлена, как система, 

которая интегрирована в управленческую среду 

организации, функционирует посредством про-

ектного офиса, в котором все процессы представ-

ляет собой небольшие отдельные проекты [2]. 

Также существуют иные подходы к пониманию 

управления проектами. Согласно одному из них – 

это информационная среда, обеспечивающая реа-

лизацию отдельных шагов и этапов по внедрению 

конкретных продуктов, а также их функциониро-

ванию и контролю эффективности реализации [3]. 

Последнее определение более подходит к бан-

ковскому сектору, поскольку в банках проектные 

офисы создаются далеко не всегда, тем не менее в 

последние годы большая часть из них все более 

активно реализует свои цели и задачи посредством 

проектного управления при реализации конкрет-

ных идей. 

Определяя сущность проектов Гонтарева И.В. 

предлагает рассмотреть их виды с позиции струк-

турного подхода [3]. При этом автор поясняет, что 

каждый проект внутри себя может иметь много-

плановый и разветвленный характер. Однако все 

они имеют общие характеристики, систематизиро-

ванные на рис. 1. 

У 
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Рис. 1. Свойства проектов, реализуемых современным предприятием 

Источник: составлено автором 
 

Безусловно, при организации проектной дея-

тельности немаловажным является и эстетический 

аспект (свойство) [4]. 

Характеризуя разовость проекта, подразумева-

ется, что все проекты представляют собой разовое 

явление. 

Все проекты обладают результативностью. Она 

выражается в достижении конкретной цели, выра-

женной в количественном или качественном изме-

рениях. 

Все проекты ограничены определёнными вре-

менными рамками. Это отличительная черта про-

екта, позволяющая распределять время на его реа-

лизацию между каждым участником и заинтересо-

ванной стороной [2]. 

Таким образом, в целом проект может быть 

определен, как набор действий, реализуемых в 

установленные временные рамки, имеющие целью 

получение конкретного результата [3]. 

В большинстве российских компаний в проект-

ном управлении используется системный подход, 

поскольку система имеется у любого объекта 

управления. В тоже время деятельностный подход 

используется в более крупных организациях ряда 

специфичных отраслей, поскольку требует опре-

деленных знаний и специалистов, умеющих эф-

фективно управлять проектами [5]. 

Этапы реализации классического проекта при-

ведены на рис. 2. 
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Рис. 2. Этапы управления проектом в классическом варианте проектирования 

Источник: составлено автором 
 

Представленные этапы является классически-

ми. Имеют место проекты, состоящие из трех фаз, 

а имеет место, так называемый «итеративный во-

допад», в котором каждый этап является неким 

подпроектом, включенным в состав общего круп-

ного проекта. В любом варианте проект разбива-

ется на этапы, которые исполняются в строго 

определённой последовательности [6]. 

Потребности разных участников проекта, заин-

тересованных в успешности его реализации, часто 

различаются, что влечет к образованию противо-

речий и сложностям в достижении поставленных 

целей и установленных ограничений в момент его 

инициализации [7]. К тому же проекты обусловле-

ны и наличием других видов рисков, что обуслав-

ливает использование в управлении ими рискори-

ентированных технологий. 

Важно подчеркнуть использование рискориен-

тированного подхода в основе модели проектного 

управления, который разделяет проекты на высоко 

рискованные, среднерискованные, низкориско-

ванные. Это позволяет сразу отсеиваться проек-

там, риски реализации которых слишком высоки, 

что экономит время на проработку идеи и вывод 

на рынок новых услуг, использование новых тех-

нологий, создание собственной научно-

технической базы для целей последующего транс-

фера последних [8]. 

Схематично виды рисков по проектам приведе-

ны на рис. 3. 
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Рис. 3. Виды рисков по проектам, учитываемых в управлении проектами 

Источник: составлено автором 
 

В системе управления проектами риски разде-

ляются на внутренние и внешние в связи с чем 

соотносит их с возможностью достижения целей 

организации при реализации конкретного проекта. 

Разделение рисков и их оценка позволяет опреде-

лять повиляют ли конкретные события на успех 

проекта и достижение цели компанией либо нет. 

При этом происходит соотношение их вероятно-

сти и последствий возникновения в результате че-

го может быть достигнуты (или не достигнуты) 

цели. 

После утверждения инициативы на Продукто-

вом комитете руководитель проекта: 

− уведомляет владельцев рисков, на деятель-

ность которых окажет негативное воздействие ре-

ализация риск-событий, о возможных событиях и 

их последствиях с целью принятия владельцами 

рисков решения о стратегии реагирования на них, 

при этом следует учитывать, что цели проекта из-

менению и корректировке не подлежат, 

− принимает решение о включении в производ-

ственный план- график работ мероприятий по реа-

гированию на риски целей проекта, 

− в рамках утвержденного бюджета реализации 

проекта разрабатывает потенциально возможные 

мероприятия воздействия на риски и принимает 

решение о целесообразности их реализации на 

различных этапах исполнения проекта, включая их 

в производственный план-график работ(с предва-

рительным согласованием с потенциальными ис-

полнителями мероприятий), при этом решение о 

целесообразности проведения мероприятий и до-

полнение списка мероприятий возможны на про-

тяжении всего этапа исполнения проекта в зави-

симости от динамичности изменений внешнего и 

внутреннего контекста. 

Любая методология из приведенных в системе 

управления проектами сопровождается оценкой 

эффективности их реализации. 

В соответствии с действующими стандартами и 

методиками существует множество количествен-

ных, качественных и интегрированных методик, 

учитывающих риски проектного управления, а 

также параметры, позволяющие оценить степень 

реализуемости тех или иных технологий [9]. 

Состав процедуры данного мониторинга вы-

страивается на ряде аналитических исследований, 

включающих себя набор показателей эффективно-

сти реализации того или иного проекта и проект-

ной деятельности в целом [9]. Стоит подчеркнуть, 

что конечная цель любого действия компании за-

ключается в капитализации собственного бизнеса 

и увеличении финансовых результатов, через эф-

фективную систему внедрения инноваций в ком-
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мерческий оборот [10]. Поэтому основными клю-

чевыми критериями эффективности проектного 

управления следует считать показатели деловой 

активности, финансовых результатов, которые ор-

ганизация получила при реализации проектов, а 

также показатели рентабельности проектов и ин-

декса их доходности. Примеры данных показате-

лей приведены в табл. 1. Стоит отметить, что это 

далеко не весь перечень возможных показателей, 

поскольку их имеется огромное множество, одна-

ко представленные наиболее просты в оценке. 

Таблица 1 

Характеристика показателей эффективности управления проектами 
Показатели эффек-

тивности 

Индикаторы  

оценивания 

Расчет Характеристика  

в проектном управлении 

Операционная эф-

фективность  

-показатель доста-

точности капитала 

Стоимость совокупно-

го капитала / Активы  

 Проекты, реализуемые организацией 

повысили способность покрывать 

финансовые потери  

- показатель лик-

видности капитала 

банка; 

коэффициенты лик-

видности  

 

Чем больше успешно реализуемых 

проектов, темы выше ликвидность 

компании  

-показатель рента-

бельности акти-

вов; 

Прибыль / Активы  Чем больше успешно реализуемых 

проектов, темы выше рентабель-

ность  

- чистая процент-

ная маржа 

(общая сумма про-

центных (комиссион-

ных) доходов - общая 

сумма процентных 

(комиссионных) рас-

ходов) / совокупные 

активы банка. 

Ключевой показатель эффектности 

проектной деятельности и реализу-

емых проектов. Чем выше маржа, 

тем выше эффективность проектно-

го управления  

Организационная 

эффективность  

- рост отдельных 

секторов оказыва-

емых услуг в от-

ношении рынка и 

конкурентов  

Объем оказываемых 

услуг по конкретному 

сектору за отчетный 

период к тому же по-

казателю за преды-

дущий период  

Динамика по каждому конкретному 

сектору свидетельствует о качестве 

проектного управления в нем. При-

рост объема кредитования физиче-

ских лиц, свидетельствует об эф-

фективности реализуемых проектов 

в данном секторе  

Эффективность отно-

сительно доходов  

- чем выше доход-

ность, тем выше 

эффективность 

банка  

(маржа / к общей вели-

чие доходов банка) * 

100 

Показывает сумму доходов, которые 

получила организация при реализа-

ции конкретных проектов.  

Эффективность отно-

сительно прибыли  

- чем выше при-

быль, тем выше 

эффективность 

банка  

(чистая прибыль / к 

общей величие дохо-

дов) * 100 

Показывает сумму прибыли, которую 

организация  получила при реализа-

ции конкретных проектов 

Техническая эффек-

тивность  

Сумма прибыли, 

приходящаяся на 

каждый реализо-

ванный проект  

Маржа / количество 

реализованных про-

ектов в отчетность 

периоде  

Показывает, сколько прибыли принес 

каждый конкретный проект, реали-

зованный за отчетный период  

Источник: составлено автором 
 

Использование приведенных в табл. 1 показа-

телей не всегда в полной степени и достоверно 

дает информацию о результатах реализации кон-

кретных проектов. Так, показатели операционной 

эффективности не дают точного ответа на вопрос, 

какой именно вклад в обеспечение ликвидности и 

рентабельности, а также маржинальности органи-

зации внесло проектное управление. В определён-

ной степени эти показатели конечно характеризу-

ют проектную деятельность предприятия с той 

или иной позиции, однако они не учитывают спе-

цифику и реализуемость каждого проекта, а также 

реальность их реализации. 

В то же время организационная эффективность 

позволяет в большей степени определять влияние 

проектного управления на конкретную сферу, вы-

являет качество проектов в отношении конкрет-

ных секторов, по которым они были реализованы. 

Менее показательными в отношении проектно-

го управления являются и критерии эффективно-

сти организации, в том числе относительно дохо-

дов и прибыли. Данные показатели могут свиде-

тельствовать об эффективности банка в целом, 

однако они также не дают возможности опреде-
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лить степень влияния проектного управления на 

деятельность предприятия. 

Техническая эффективность в большей степени 

показывает маржинальность реализуемых проек-

тов, что также в целом не является достоверным, 

поскольку проекты зачастую несет эффектив-

ность, распределяемую не только в отношении 

реализуемых решений, но и всей работы организа-

ции. Таким образом приведённые количественные 

показатели не дают возможности в полном объеме 

характеризовать эффективность проектного 

управления и достаточно чётко выявлять неэффек-

тивные проекты. 

Наиболее показательными в проектном управ-

лении являются экспертные методики, которые 

выстраиваются на рейтинговых моделях, способ-

ствующих выявлению основных тенденции в про-

ектной деятельности организации. Стоит пояснить 

что для использования экспертных методик целе-

сообразно формирование рейтинговой шкалы, а 

также выбор параметров оценивания по степени 

их значимости. С этой целью выбирается эксперт-

ная комиссия из специалистов, которые отвечают 

за аналитику в банке, которая и производит опре-

деление и рейтингование критериев. 

Более сложная методология свойственна эф-

фективности управления проектами. Достаточно 

проблематично выявить и определить уровень 

влияния проектной методологии на финансовые 

результаты компании. Поэтому, по мнению мно-

гих аналитиков [11], оценка эффективности про-

ектного управления может производиться по ито-

гам реализации проектов, учитывая, что не менее 

50 или 40% успеха принадлежит именно данной 

методологии. В упрощенном варианте, оценка 

проводится по 9 областям знаний PMBOК [12]: 

1. содержание проектного управления; 

2. планирование управления стоимостью; 

3. бюджет проектного управления; 

4. ресурсы; 

5. управление рисками; 

6. управление коммуникациями в проекте; 

7. управление изменениями; 

8. управление процессами в системе УП; 

9. управление документацией. 

Оценка данных параметров также проводится 

экспертами по 100 бальной шкале. При этом про-

водится оценивание текущего состояния с целе-

вым значением. 

Пример оценивания по Банку приведен на рис. 

4. Подчеркнем, что оценка эффективности проект-

ного управления банка предполагает выявление 

степени проектной зрелости и эффективности 

внедренных проектов в работу Банка. 

 
Рис. 4. Пример оценивания целевых и фактических показателей в проектном управлении Банком 

Источник: составлено автором 
 

Данная методология отличается от стандарт-

ных простотой применений и основывается на 

знаниях и экспертном мнении сотрудников разных 

отделов банка. При этом целевые значения уста-

навливает экспертный комитет проектного офиса, 

а фактические значения оценивает комиссия, в 
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состав которой входят специалисты разных секто-

ров [13]. 

Таким образом, система проектного управления 

может выстраиваться при использовании разных 

подходов и представляет собой трудоемкий и обя-

зательный процесс. Данная система выстраивается 

на разных методиках, основные из которых пред-

ставляют собой сочетание качественных и количе-

ственных характеристик. При этом более перспек-

тивным являются новейшие управленческие ин-

струментов, среди которых наиболее эффективной 

видится рискориентированная система, которая 

позволяет максимально чётко и полно выявлять 

эффективные не эффективные проекты, характе-

ризуя эффективность проектного управления в 

целом. 
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Abstract:project management is a modern management tool that contributes to the successful implemen-

tation of new ideas and initiatives being developed both at the level of individual enterprises and individuals. 

In recent years, projects have gained recognition in many business areas, ranging from large industrial com-

panies to socially oriented non-profit systems. The increased interest in projects is also proved by the intro-

duction of project offices in public services, which is fixed at the legislative level. At the same time, many 

automated solutions in the field of project management also indicate the popularity of this approach in the 

management environment. However, the organization of project management requires special knowledge in 

the field of information support and the arrangement of business processes within the managed environment. 

Therefore, numerous educational and practical events written on the basis of new scientific schools, the de-

velopers of which are Russian and foreign scientists, are relevant. The article provides an analysis of theoret-

ical approaches to the project management system (PMS). The conclusion is made about the importance of 

PMS for the activities of organizations. 

Keywords: project management system, efficiency, organization, efficiency, quality, risks 

 

For citation: Dolzhenkov S.L. Theoretical approaches to the project management system. Russian Eco-

nomic Bulletin. 2023. 6 (2). P. 106 – 113. 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

114 

Процедура проектного управления инновационной деятельностью 

национальных исследовательских университетов 

 

Знаменская М.А., старший преподаватель, 

Московский энергетический институт 

 

Аннотация: данная статья посвящена разработке процедуры проектного управления инновацион-

ной деятельностью национальных исследовательских университетов. В рамках данной цели были 

решены следующие задачи: 

- оценена инновационная активность университетов и представлен их рейтинг изобретательской 

активности; 

-отражены характерные особенности национальных исследовательских университетов; 

- разработана система информационного обеспечения формирования проектных групп для участия 

в инновационной деятельности в национальных исследовательских университетах; 

- сформированы качественные и количественные показатели, учитываемые при отборе членов 

проектной группы для подачи заявки на участие в конкурсе и выполнении инновационного проекта; 

- представлен способ формирования проектных групп, установленный в соответствии с качествен-

ными и количественными критериями конкурсов научно-технических программ и грантов, направ-

ленный на создание структуры инновационной деятельности в национальных исследовательских 

университетах; 

- определена последовательность определения результативности проектных групп в национальных 

исследовательских университетах. 

Методологическую базу исследования составили методы: диалектический, научного познания и 

частные научные (анализ, синтез, сравнение, логический и системно-структурный анализ, формали-

зация, анализ нормативно-правовых документов), моделирование. 

Объектом исследования выступают образовательные учреждения – национальные исследователь-

ские университеты, а предметом – инструменты проектного управления инновационной деятельно-

стью университетов. 

Ключевые слова: национальные исследовательские университеты, образовательные учреждения, 

проектные группы, инновационная деятельность, результативность 

 

Для цитирования: Знаменская М.А. Процедура проектного управления инновационной деятель-

ностью национальных исследовательских университетов // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 

2. С. 114 – 123. 

 

Введение 

а современном этапе развития иннова-

ционной национальной экономики [2], 

основным фактором в реализации намеченных 

глобальных преобразований страны является 

осуществление планомерного перехода от 

экспортно-сырьевой модели развития к модели 

инновационного типа, основанной на знаниях. Со-

гласно данным института статистических 

исследований и экономики знаний НИУ «ВШЭ», 

Российская Федерация в новом «Глобальном 

инновационном индексе» занимает 47 место среди 

132 стран в 2022 г., для сравнения в 2021 г. это 

было 45 место. Все показатели ранжируются по 

уровню инновационного развития, заметим, что 

одними из ключевых показателей рейтинга явля-

ются такие компоненты как: «Человеческий капи-

тал и наука», «Институты», а также «Развитие 

технологий и экономики знаний». Однако, соглас-

но данному индексу, инновационный потенциал 

страны используется всего лишь на 61%, а удель-

ный вес работников предприятий и учреждений, 

занятых исследованиями и разработками – 2,5%, 

что в 1,5-2 раза ниже, чем в развитых странах. Эти 

факторы свидетельствуют о необходимости акти-

визации инновационной деятельности в Россий-

ской Федерации, которые будут способствовать 

достижению приоритетов научно-технологической 

и инновационной политики. 

Цель исследования заключается в разработке 

инструментов проектного управления инноваци-

онной деятельностью национальных исследова-

тельских университетов. 

В рамках поставленной данной цели были по-

ставлены и решены следующие задачи: 

- оценена инновационная активность универси-

тетов и представлен их рейтинг изобретательской 

активности; 

-отражены характерные особенности нацио-

нальных исследовательских университетов; 

- разработана система информационного обес-

печения формирования проектных групп для уча-

Н 
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стия в инновационной деятельности в националь-

ных исследовательских университетах; 

- сформированы качественные и количествен-

ные показатели, учитываемые при отборе членов 

проектной группы для подачи заявки на участие в 

конкурсе и выполнении инновационного проекта; 

- представлен способ формирования проектных 

групп, установленный в соответствии с качествен-

ными и количественными критериями конкурсов 

научно-технических программ и грантов, направ-

ленный на создание структуры научной инноваци-

онной деятельности в национальных исследова-

тельских университетах; 

- определена последовательность определения 

результативности проектных групп в националь-

ных исследовательских университетах. 

Реализация поставленной цели осуществлялась 

на основе применения общенаучных методов ис-

следования: диалектического, научного познания 

и частных научных (анализа, синтеза, сравнения, 

логического и системно-структурного анализа, 

формализации, анализа нормативно-правовых до-

кументов), моделирования. 

Объектом исследования выступают образова-

тельные учреждения – национальные исследова-

тельские университеты, а предметом – инструмен-

ты проектного управления инновационной дея-

тельностью университетов. 

Основная часть 

Показателем инновационной деятельности об-

разовательных учреждений в Российской Федера-

ции в настоящее время выступает рейтинг «Ин-

декс изобретательской активности российских 

университетов» [8], который формирует рейтинг 

по трем показателям: Блок 1 «Востребованность», 

Блок 2 «Качество», Блок 3 «Исходные условия». 

По результатам рейтинга 2022 года, 60% универ-

ситетов страны, занявших лидирующие позиции (с 

1-15 место), имеют статус национального исследо-

вательского университета (рис. 1). 

 
Рис. 1. Рейтинг «Индекс изобретательской активности  

российских университетов», с 1-15 место 

Одной из составляющих данного рейтинга в 

Блоке 1 является «Процент проданных патентов», 

отраженный на рис. 2, с 2020-2022 гг. Данный по-

казатель подтверждает активность университетов 

в продаже зарегистрированных патентов [5], одна-

ко, не у всех университетов он достигает отметки 

100%. 
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Рис. 2. Процент проданных патентов российскими университетами, рейтинг, 2020-2022 гг. 

 

В отличие от федеральных образовательных 

учреждений, где на первом плане выступает под-

готовка высококвалифицированных кадров с выс-

шим образованием, в национальных исследова-

тельских университетах – это проведение иссле-

дований по общему инновационному направле-

нию и подготовка кадров для высокотехнологич-

ных секторов инновационной экономики. Необхо-

димыми компетенциями в современном мире для 

субъектов инновационной деятельности, выпол-

няющих высокотехнологические проекты, явля-

ются: «Цифровое мышление», «Цифровая без-

опасность» и «Цифровая коммуникация». Описа-

ние компетенций отражено в табл. 1. 

Таблица 1 

Цифровые компетенции 

№ Компетенция Сущность и описание 

1. Цифровое мышление Руководитель/специалист должен эффективно решать задачи 

в цифровой среде, в том числе, и в условиях неопределённо-

сти, безопасно взаимодействовать с пользователями и про-

граммными средствами 

2. Цифровая безопас-

ность 

Руководитель/специалист должен идентифицировать, оцени-

вать и использовать информацию в максимально этичной, 

оперативной и эффективной форме на рабочем месте, а также 

уметь защищать цифровые сведения, устройства и ресурсы 

3. Цифровая коммуни-

кация 

Руководитель/специалист должен уметь определять NPS сво-

их клиентов и развивать каналы коммуникаций, а также 

уметь решать и выходить из конфликтных ситуаций 
 

В отличие от федеральных образовательных 

учреждений, где на первом плане выступает под-

готовка высококвалифицированных кадров с выс-

шим образованием, в национальных исследова-

тельских университетах – это проведение иссле-

дований по общему инновационному направле-

нию и подготовка кадров для высокотехнологич-

ных секторов инновационной экономики. В наци-

ональных исследовательских университетах фор-

мируются отдельные структурные подразделения 

(центры инновационного развития, инжиниринго-

вые центры и т.п.), главной целью которых явля-

ется эффективное управление инновационной дея-

тельностью. Характерные особенности нацио-

нальных исследовательских университетов сфор-

мированы на рис. 3. 
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Рис. 3. Характерные особенности национальных исследовательских университетов [9, 10] 

 

Таким образом, инновационная [1] деятель-
ность национальных исследовательских универси-
тетов представляет собой комплекс мероприятий, 
реализуемых структурными подразделениями с 
целью создания, внедрения и коммерциализации 
научно-технических, организационно-
управленческих, информационных и социальных 
инноваций. 

Для полной и достоверной информации всех 

уровней управления разработана система инфор-

мационного обеспечения формирования проект-

ных групп [6] для участия в инновационной дея-

тельности в национальных исследовательских 

университетах, отличающаяся от существующих 

систем организации инновационной деятельности 

использованием открытой цифровой платформы 

[7], включающей в себя информацию о субъектах 

инновационной деятельности, их компетенциях и 

компетентности, а также результатах их деятель-

ности, позволяющей формировать проектные 

группы, как со стороны руководства, так и с уче-

том личных пожеланий субъектов потенциальных 

проектных групп и направленная на совершен-

ствование коммуникационных процессов при вы-

полнении инновационных проектов. Система ин-

формационного обеспечения формирования про-

ектных групп сформирована на рис. 4. 

 
Рис. 4. Система информационного обеспечения формирования проектных групп для участия  

в инновационной деятельности в национальных исследовательских университетах 

Источник: разработано автором 
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На входе в данную систему поступает инфор-

мация о всей инновационной деятельности в 

национальном исследовательском университете и 

о всех субъектах, которые ей занимаются в уни-

верситете. 

Информационное обеспечение инновационной 

деятельности, которое консолидируется в системе 

на основе данных по научным конференциям, се-

минарам и симпозиумам, СМИ и интернету, яр-

маркам и выставкам, отчетам по НИИД, из науч-

но-технической библиотеки, от предприятий и 

партнеров, а также из открытой цифровой плат-

формы, помогает составить полную картину о са-

мих субъектах инновационной деятельности и ре-

зультатах их деятельности. 

На выходе из системы можно увидеть инфор-

мацию о самом субъекте инновационной деятель-

ности с точки зрения его качественных и количе-

ственных характеристик, компетенциях и компе-

тентностях, а также результатах его деятельности. 

Сами же результаты инновационной деятель-

ности поступают на рынок инновационной дея-

тельности в РИД: программ для ЭВМ, изобрете-

ний, полезных моделей, баз данных, промышлен-

ных образцов и т.п., на котором в дальнейшем 

можно передавать права на работы. 

Рассмотрим на рис. 5 требования, предъявляе-

мые к руководителям и членам проектов в разрезе 

качественных и количественные характеристик с 

точки зрения заявочной активности по научно-

техническим программам и грантам проектных 

групп. 

 
Рис. 5. Качественные и количественные показатели, учитываемые при отборе членов  

проектной группы для подачи заявки на участие в конкурсе и выполнении проекта 

Источник: разработано автором 
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Сформированные качественные и количествен-

ные характеристики помогут заблаговременно от-

бирать и формировать возможные варианты про-

ектных групп для участия в научно-технических 

программах и грантах и при условии их выигры-

ша, выполнять их. Способ формирования проект-

ных групп, установленный в соответствии с каче-

ственными и количественными критериями кон-

курсов научно-технических программ и грантов, 

направленный на создание структуры инноваци-

онной деятельности в национальных исследова-

тельских университетах, отличающийся тем, что 

совокупность качественных и количественных 

критериев формирует инвариантность по отноше-

нию к различным конкурсам, что позволяет забла-

говременно определять возможные варианты ру-

ководителей и членов проектной группы отражен 

на рис. 6. 

 
Рис. 6. Способ формирования инвариантности возможных руководителей и членов  

проектной группы, направленный на создание структуры инновационной деятельности 

Источник: разработано автором 
 

Способ формирования проектных групп состо-
ит их четырех последовательных этапов, главной 
целью которого является заблаговременного фор-
мирование инвариантности возможных руководи-
телей и членов проектной группы для подачи за-
явки (ок) по научно-техническим программам и 
грантам и выполнение инновационного проекта в 
национальных исследовательских университетах: 

Этап 1. Определение тематики потенциального 

инновационного проекта в национальном исследо-

вательском университете с целью формирования 

проектной группы для создания его научного за-

дела. 

Этап 2. Установление необходимых качествен-

ных и количественных критериев субъектов инно-

вационной деятельности в национальном исследо-

вательском университете для подачи заявки на 

конкурс по научно-техническим программам и 

грантам и выполнения инновационного проекта. 

Этап 3. Отбор субъектов инновационной дея-

тельности в национальном исследовательском 

университете, соответствующим всем установлен-

ным критериям конкурса по научно-техническим 

программам и грантам на основе установленных 

критериев и посредством применения открытой 

цифровой платформы. 

Этап 4. Заблаговременное формирование инва-

риантности возможных руководителей и членов 

проектной группы для подачи заявки по научно-

техническим программам и грантам и выполнение 

инновационного проекта в национальном исследо-

вательском университете. 

В общем виде последовательность определения 

результативности проектных групп сформирована 

на рис. 7. 

После того, как рассчитаны все пять показате-

лей, переведены в баллы [3, 4] и им присвоены 

веса значимости, производиться расчет общего 

показателя результативности проектной группы 

(БРПГ) по формуле: 
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       (1) 

 
Рис. 7. Процедура оценки результативности проектных групп 

Источник: разработано автором 
 

На основании полученных результатов, будет 

составляться балльный рейтинг проектных групп 

от самого высокого значения до самого низкого. 

Апробация результатов исследования проводи-

лась по трем конкурсам проектов по направлению 

Экономика, проводимыми Российским научным 

фондом и Российским фондом фундаментальных 

исследований. На основании разработанной про-

цедуры оценки результативности проектных групп 

были сформированы три проектные группы для 

подачи заявки на указанные конкуры и оценена их 

результативность. Результативность рассматрива-

емых проектных групп по методу, описанному на 

рис. 7, отражена в табл. 2. 
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Таблица 2 

Форма представления результативности проектных групп 
Пока-

затели 

Проектная  

группа 1 

Пере-

счет 

пока-

зателя в 

баллы 

Проектная  

группа 2 

Пересчет 

пока-

зателя в 

баллы 

Проектная  

группа 3 

Пере-

счет по-

каза-

теля в 

баллы 

РПГвг

п, % 
 

3 

 

4 

 

1 

РПГвп, 

% 
 

5 

 

5 

 

1 

СПГвг

п, %  

5 

 

3 

 

1 

СПГвп

, %  

2 

 

5 

 

1 

БРПГ 

(балл) *2+0,27*5+0,33*

2=3,23 

 *5

+0,27*3+0,33*5=4,

32 

 *1

+0,27*1+0,33*1=1 

 

 

На основании результатов оценки результатив-

ности проектных групп, сформируем их балльный 

рейтинг: 

1 Место – Проектная группа 2 (значение 

БРПГ- 4,32); 

2 Место – Проектная группа 1 (значение 

БРПГ- 3,23); 

3 Место – Проектная группа 3 (значение 

БРПГ-1). 

В связи с составленным рейтингом, заметим, 

что наиболее результативной оказалась проектная 

группа 2, которую в дальнейшем можно поощрять 

и мотивировать для ее успешной работы. 

Заключение 

В последствии на стратегическом уровне 

управления производится анализ результатов дея-

тельности сформированных проектных групп и 

разрабатываются мероприятия по совершенство-

ванию их деятельности. Самые результативные 

проектные группы поощряются и мотивируются 

для дальнейшей работы, а нерезультативные груп-

пы переформировываются. Эти мероприятия от-

ражаются в стратегии инновационной деятельно-

сти университета посредством внесения измене-

ний в его миссию, а также стратегические, такти-

ческие и оперативные цели. Эти корректировки 

окажут влияние как на деятельности проектных 

групп, так и на инновационную деятельность уни-

верситета в целом. Кроме этого, обязательном по-

рядке, продолжает осуществляться постоянный 

мониторинг за деятельностью проектных групп на 

каждом из этапов ее функционирования. 
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Procedure for project management of scientific innovation activities of national research universities 

 

Znamenskaya M.A., Senior Lecturer, 

Moscow Power Engineering Institute 

 

Abstract: this article is devoted to the development of a procedure for project management of innovation 

activities of national research universities. Within the framework of this goal, the following tasks were 

solved: 

- the innovative activity of universities was assessed and their rating of inventive activity was presented; 

-characteristic features of national research universities are reflected; 

- a system of information support for the formation of project teams for participation in innovation activi-

ties at national research universities was developed; 

- Qualitative and quantitative indicators were formed that are taken into account when selecting members 

of the project team to apply for participation in the competition and the implementation of an innovative pro-

ject; 

- a method for the formation of project teams, established in accordance with the qualitative and quantita-

tive criteria for competitions of scientific and technical programs and grants, is presented, aimed at creating a 

structure of innovative activity in national research universities; 

- the sequence for determining the effectiveness of project teams at national research universities was de-

termined. 

The methodological base of the study was made up of methods: dialectical, scientific knowledge and pri-

vate scientific (analysis, synthesis, comparison, logical and system-structural analysis, formalization, analy-

sis of legal documents), modeling. 

The object of the study is educational institutions – national research universities, and the subject – the 

tools of project management of innovative activities of universities. 

Keywords: national research universities, educational institutions, project teams, innovation activity, per-

formance 
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Проблемы инновационного развития организаций в Российской Федерации 

 

Карпенко Ю.В., аспирант, 

Северо-Западный институт управления, 

Российская академия народного хозяйства и государственной 

службы при Президенте Российской Федерации 

 

Аннотация: в данной статье рассматривается вопрос об актуальных проблемах инновационного 

развития организаций в Российской Федерации. На основании исследования теоретико-правовых ос-

нов, а также проведенного статистического анализа экономических данных инновационного развития 

как в организациях, так и в Российской Федерации в целом, был выделен ряд причин и выявлены 

проблемы, которые воспрепятствуют инновационному развитию отечественных компаний и пред-

приятий. Вопрос поиска оптимальных решений для инновационного развития обусловлен различны-

ми внутренними и внешними факторами, в том числе политическими и экономическими. Ключевыми 

среди них в данном направлении являются положения законодательства Российской Федерации, ко-

торые регулируют процессы инновационной деятельности, государственная внутренняя и внешняя 

политика экономического развития, инвестиционная активность, управление топливно-

энергетическими ресурсами. Немаловажное место в формировании инновационного развития органи-

заций занимает человеческий капитал и создание качественного кадрового потенциала. Следует от-

метить, что в настоящее время среди наиболее заинтересованных экономических субъектов в инно-

вационном развитии являются государственные корпорации. Таким образом, на основании выявлен-

ных проблем и с учетом различных имеющихся факторов, предлагаются авторские рекомендации и 

способы, связанные с решением вопросов инновационного развития организаций в Российской Феде-

рации. 

Ключевые слова: организация, экономика, инновации, инновационное развитие, инновационная 

деятельность 
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 настоящее время большинство организа-

ций, ведущих деятельность на территории 

Российской Федерации, можно охарактеризовать 

как имеющие низкий уровень инновационного 

развития. О необходимости борьбы с данной про-

блемой высказываются на самом высоком уровне, 

в том числе и Президент Российской Федерации 

В.В. Путин [7]. Однако, несмотря ни на какие дей-

ствия государства, функционирование целого Со-

вета при Президенте РФ по модернизации эконо-

мики и инновационному развитию, экономические 

и правовые рычаги, нельзя сказать, что ситуация 

как-то кардинально меняется. В частности, дея-

тельность по осуществлению инноваций в 2020 г. 

вели 10,8% крупных и средних российских орга-

низаций (что превысило показатель 2019 г. менее 

чем на 2%), а объём производимой инновационной 

продукции за этот же срок вырос на чуть более 

чем 5% (при этом принципиально новой для миро-

вого рынка инновационной продукции в 2020 г. 

было выпущено лишь 0,2% от общемировых зна-

чений); затраты в постоянных ценах в 2020 г. уве-

личились в сравнении с 2019 г. более чем на 8% 

[8]. В общем же рейтинге стран по инновационно-

му развитию от Всемирной организации интеллек-

туальной собственности за 2021 г. (далее по тексту 

– ВОИС) Российская Федерация заняла лишь 45 

место из 132 рассматривавшихся стран (29 место 

среди 39 стран Европы) [12]. 

В 
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Рис. 1. Место Российской Федерации в рейтингах инновационного 

развития по отраслям за 2021 г. [12] 
 

Поиск путей инновационного развития для лю-

бой организации вызван высоким уровнем конку-

ренции на мировых и местных рынках, стремлени-

ем сохранить своё место на них и дополнительно 

укрепиться, улучшать собственные финансовые 

показатели и повышать уровень репутации в гла-

зах конечного потребителя. При этом важно по-

нимать сразу два момента. Во-первых, внедрение 

далеко не каждого нововведения способно помочь 

повысить эффективность работы организации. 

Важно, чтобы они были экономически обуслов-

ленными, изученными с точки зрения маркетинга. 

Во-вторых, проведение инновационного развития 

лишь с точки зрения материально-технического 

обеспечения не является гарантом успеха для ор-

ганизации, поскольку это не лишит её проблем в 

области сбыта собственных товаров, работ или 

услуг, их позиционирования на рынке, логистики 

и так далее. По этим направлениям также необхо-

димо постоянно искать новые пути развития и 

привлекать соответствующих специалистов. 

Для Российской Федерации с заявляемыми её 

руководством целями о становлении в качестве 

одной из крупнейших экономик мира вопрос ин-

новационного развития организаций становится 

особенно актуальным. Значение государства в 

данном вопросе сложно переоценить, ведь, со-

гласно оценке Федеральной антимонопольной 

службы Российской Федерации, доля государ-

ственного сектора в экономике Российской Феде-

рации составляет более 50% [10]. 

В качестве важнейшей причины, требующей 

повышение уровня инновационного развития ор-

ганизаций в Российской Федерации, исчерпае-

мость природных ресурсов, требующая увеличе-

ния доли в национальной экономике инновацион-

ных производств. В экспорте Российской Федера-

ции в 2011 г. минеральные продукты составляли 

около 70% [4, с. 1], и в 2021 г. показатель превы-

шает 50% [11]. По оценкам главы Минприроды 

Российской Федерации А. Козлова, при нынешнем 

уровне нефтедобычи запасов нефти на территории 

нашей страны осталось на 59 лет, а газа для внут-

реннего пользования и экспорта – на 103 года [6]. 

Очевидно, что рано или поздно наступит момент, 

когда Российской Федерации будет необходимо 

представить на мировых рынках нечто иное, чем 

природные ресурсы, причём в большом количе-

стве, чтобы остаться конкурентноспособной эко-

номикой. Отметим также, что в структуре мирово-

го энергопотребления повышается доля возобнов-

ляемых источников энергии и составляет на дан-

ный момент около 40% производства [5], и это 

значение лишь растёт, что также повышает значи-

мость вопроса развития инновационных произ-

водств в Российской Федерации. 

Кроме того, важно понимать, что инновацион-

ные организации способны посредством реализа-

ции востребованных на рынке товаров, работ и 

услуг формировать новые рабочие места и выпла-

чивать своим работникам высокие заработные 

платы в силу наличия сверхприбылей (для гаран-

тии чего, правда, зачастую необходимы правовые 

гарантии со стороны государства). 

Наконец, неблагоприятная для Российской Фе-

дерации внешнеполитическая обстановка, наличие 

целого ряда экономических ограничений со сто-

роны большинства европейских государств, США, 

Канады и ряда других, большинство из которых 

считаются ведущими экономическими державами, 

приводит к ограничению поставок в нашу страну 

высокотехнологичных товаров, снижению доступа 

к передовым технологиям и разработкам. Для со-

хранения экономического суверенитета и безопас-

ности становится необходимым поиск путей ин-

новационного развития российских организаций, 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

126 

чтобы они оставались востребованными на миро-

вых рынках (прежде всего, восточных, африкан-

ских, южноамериканских). 

В этой связи необходимо также обсудить и 

проблемы, стоящие перед российскими организа-

циями на пути к возможному инновационному 

развитию. 

Прежде всего хочется выделить проблемы, ле-

жащие в правовой плоскости. С одной стороны, 

регулирование инновационной деятельности 

находится на низком уровне. Это вызвано, в част-

ности, отсутствием какого-либо упоминания де-

финиций инновационного права в Конституции 

РФ, а также наличием лишь общих положений об 

инновациях в законодательстве – а именно в Фе-

деральном законе от 23.08.1996 N 127-ФЗ «О 

науке и государственной научной политике», где 

приведены в основном лишь легальные понятия 

терминов, связанных с инновационной деятельно-

стью, и то появившиеся там лишь в 2011 г. после 

внесения соответствующих поправок [3, с. 8]. С 

другой стороны, российское законодательство 

имеет в себе возможности для широчайшего кон-

троля и проверок деятельности всех экономиче-

ских субъектов, что становится препятствием для 

работы любой организации, в том числе позицио-

нирующей себя в качестве инновационной. 

Стоит заострить внимание на низком уровень 

экономических вливаний в инновационную дея-

тельность российскими организациями из-за дол-

госрочности вложений и отсутствия гарантий по-

лучения прибыли. На инновационные исследова-

ния и развитие выделяют ресурсы менее 10% от 

всех промышленных компаний, 8% от всех теле-

коммуникационных организаций и 3% организа-

ций, действующих в сфере сельского хозяйства 

[9]. Предприятия зачастую не обладают средства-

ми на проведение модернизации, а привлечение 

внешних источников финансирования несёт в себе 

ряд рисков вплоть до банкротства. К тому же для 

кредитора выделение средств на инновационную 

деятельность в любом случае будет считаться рис-

кованным вложением, так как велик риск того, что 

предоставленный займ не будет возвращён. 

Исключением здесь являются государственные 

корпорации, создающиеся отдельными федераль-

ными законами в приоритетных для государства 

сферах (управленческих, социальных и иных), что 

положительно сказывается на осуществлении в 

них инновационной деятельности. Так, например, 

в государственных корпорациях «Роскосмос» и 

«Ростех» приняты соответствующие программы 

инновационного развития до 2025 г., на реализа-

цию которых выделяются средства из федерально-

го бюджета Российской Федерации. 

Негативное влияние на инновационный путь 

развития организаций в нашей стране имеет моно-

полизация ряда отраслей экономики. В области 

добычи тех же полезных ископаемых зачастую 

допущено до ведения деятельности, как правило, 

очень ограниченное количество компаний, а зача-

стую и единственную в отрасли. Монополизация 

является катализатором антидемократических 

настроений в обществе, влияет на его расслоение, 

формирует искусственные, зачастую завышенные 

цены на товары, работы и услуги, понижает сте-

пень экономической безопасности государства, и, 

самое главное в контексте данной работы, приво-

дит к нежеланию монополиста заниматься модер-

низацией собственной организации, внедрять ин-

новации, поскольку ему это не нужно в силу до-

минирующего положения на рынке [2, с. 2]. 

Наконец, в число проблем инновационного 

развития российских организаций входит доволь-

но «узкое» понимание инноваций как таковых, 

зачастую ограничивающееся обновлением матери-

ально-технической базы. Это подтверждает и рей-

тинг инновационного развития ВОИС за 2021 г. в 

сфере маркетинга, в котором Российская Федера-

ция расположена сильно ниже, чем её общий ин-

декс. Здесь, правда, следует заметить, что в 2020 г. 

показатели продуктовых и процессных инноваций 

в российских организациях приблизились к друг 

другу, и отставание последних в процентном со-

отношении составило лишь около 3%, что демон-

стрирует в данном вопросе положительную дина-

мику [8]. 

Но какие же в таком случае имеются пути для 

инновационного развития российских организа-

ций? Конечно, невозможно отказаться от искуше-

ния привлечь на эти цели иностранные инвести-

ции, несмотря на экономические ограничения по 

отношению к Российской Федерации со стороны 

большинства «западных» стран, поскольку прямые 

иностранные инвестиции из Китая в последние 

годы держатся на стабильно высоком уровне. 
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Рис. 2. Накопленные иностранные инвестиции из Китая в 2010-2019 гг., млн $ [1, с. 137] 

 

В то же время российским организациям стоит 

учитывать все риски этого варианта, поскольку, 

например, как показывает практика, многие ки-

тайские инвесторы из-за риска подвергнуться вто-

ричным санкциям со стороны европейских госу-

дарств и США стремятся ограничить активность в 

Российской Федерации. В этом смысле привлече-

ние инвестиций из других государств, и без того 

довольно рискованное, становится ещё более 

ненадёжным вариантом, но при этом одним из не-

многих возможных. 

Более перспективным, пусть и сложным, ви-

дится вариант развития кадрового потенциала со-

трудников путём как повышения их квалифика-

ции, так и возможной переквалификации. Без-

условно, результаты подобной политики органи-

зации, избравшей данный путь, будет виден дале-

ко не сразу, но в то же время человеческий ресурс 

в XXI веке становится всё более значимым, и вла-

дение информацией, знаниями как основным фак-

тором производства в постиндустриальном обще-

стве способно позитивно повлиять на модерниза-

цию организации, приведение её под самые со-

временные стандарты, внедрение инноваций. 

Следует затронуть и меры, которые способно 

принять государство для стимулирования органи-

заций развиваться в инновационном направлении. 

Применительно к российской действительности 

можно сказать, что государство в данном направ-

лении свой потенциал не исчерпало. Это могут 

быть шаги, связанные с ужесточением антимоно-

польной политики ФАС, принудительным разде-

лением ряда крупнейших организаций российско-

го рынка с целью формирования конкуренции 

между ними и стимула для инновационного разви-

тия. В рамках правового регулирования также 

имеются рычаги, связанные с льготным налого-

вым режимом для инновационных организаций, 

отсутствием или ограничением инспектирующих 

органов. В исключительно экономической пара-

дигме государство имеет возможности для предо-

ставления льготных кредитов, грантов и иных мер 

поддержки. 

Но предположим, что средства для проведения 

инновационной деятельности найдены, препят-

ствия правового и иного толка устранены. В каком 

направлении следует развиваться организациям? 

Применительно к российской действительности 

выглядит не слишком удачно вариант с заимство-

ванием иностранного научно-технического потен-

циала и достижений с целью их применения в рос-

сийских организациях, так как для иностранных 

транснациональных корпораций выгоднее не раз-

вивать российские производства, а реализовывать 

уже готовую собственную продукцию. 

Для Российской Федерации, учитывая имею-

щиеся особенности и проблемы развития частного 

сектора экономики, кажется более правильным 

вариант с привлечением достижений российского 

научного потенциала с привлечением иностранно-

го капитала, несмотря на описанные выше ограни-

чения и риски. Данный путь возможен во многом 

благодаря грамотному регулированию российско-

го гражданского законодательства, в том числе 

патентного права. 
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ель исследования заключается в оценке со-

временного состояния финансового рынка 

России в сложившихся современных условиях. 

Материалы и методы исследования 
При исследовании финансового рынка был 

применен диалектический метод, как метод позна-

ния действительности в ее противоречивости. Ме-

тод системного анализа применялся для выявле-

ния основных составляющихся финансового рын-

ка, а также его значения для экономики страны. В 

ходе анализа были изучены официальные сайты, 

на которых размещены статистические отчеты и 

аналитические данные по финансовому рынку 

России. Они включают информацию из Интерне-

та, официальную информацию Росстата и данные 

аналитических центров и фондов. 

Результаты исследования и их обсуждение 

Обзор научной литературы позволяет сделать 

вывод о том, что в настоящее время отсутствует 

общее понимание категории «финансовый ры-

нок». Существует множество теорий о финансо-

вых рынках, включая фундаменталистские, техни-

ческие теории и теории случайного блуждания, 

особенно теория рефлективности Сороса, и суще-

ствует множество реалистичных неопределенно-

стей и множество методов анализа рынка. 

В экономической теории финансовый рынок – 

это система отношений, возникающих в результа-

те обмена экономическими товарами с использо-

ванием денег в качестве промежуточного актива. 

Его цель – обеспечить приток денег из секторов, 

где их избыток, в сектора, где их не хватает. Джон 

Кейнс считал, что финансовые рынки являются 

кровеносной системой экономики [1]. 

Если обратиться к учебникам и научным стать-

ям о российском финансовом рынке, то наиболее 

часто встречающейся трактовкой является опреде-

ление, данное Ю.М. Миркиным: «перераспределе-

ние временно высвобожденных средств через фи-

нансовых посредников, использование финансо-

вых инструментов и предоставление финансовых 

услуг в виде товарных финансовых инструментов» 

[2]. 

Основной функцией финансового рынка явля-

ется сбор и перераспределение глобальных финан-

совых ресурсов на отраслевой, национальной, ре-

гиональной, промышленной и институциональной 

основе. Основными объектами торговых операций 

на финансовом рынке являются различные виды 

финансовых активов. Поэтому, в зависимости от 

формы финансовых активов, финансовый рынок 

можно разделить на различные сектора [3]: 

- валютный рынок; 

- кредитный рынок; 

- рынок инвестиций; 

- фондовый рынок (рынок ценных бумаг); 

- страховой рынок. 

В теории и на практике структуру финансового 

рынка можно понимать по-разному, в зависимости 

от целей исследования и сферы регулирования 

рынка. Для того чтобы прояснить взаимосвязь 

различных финансовых институтов и линии пере-

сечения между ними, необходимо различать ин-

ституциональные структуры. В частности, функ-

циональная структура по видам деятельности, 

предложенная Банком России, является более 

важной для понимания подхода регулятора к фи-

нансовым рынкам. Однако, какая бы структура 

финансового рынка ни рассматривалась, важно 

рассматривать финансовый рынок как общее яв-

ление с межфункциональными связями и общими 

целями (рис. 1). 

Ц 
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Рис. 1. Цели развития финансового рынка России [4] 

 

Исходя из рис. 1, можно сделать вывод о том, 

что основные цели развития финансового рынка 

направлены на удовлетворение экономики России. 

Анализ современного состояния финансового 

рынка России проведен по основным составляю-

щим финансового рынка. Важной составляющей 

финансового рынка является кредитный рынок. На 

рис. 2 представлено изменение ключевой ставки 

процента и темпа инфляции. 

Самый резкий рост инфляции до февраля 2022 

года произошел в 2014 году, в основном из-за об-

вала рубля и санкций. Кроме того, что неудиви-

тельно, цены на потребительские товары, такие 

как бензин, алкоголь и табак, также значительно 

выросли. В то же время США и ЕС ввели санкции 

против России, на что Российская Федерация объ-

явила об ответных мерах и ввела эмбарго в отно-

шении ЕС, США и Канады. 

В 2017 году в стране был зафиксирован самый 

низкий уровень инфляции за всю историю наблю-

дений.

 
Рис. 2. Динамика ключевой ставки процента и темпа инфляции в 2011-2021 гг., % [4] 

 

Эльвира Набиуллина позже заявила, что это 

произошло благодаря рекордным урожаям и 

укреплению рубля. Многие экономисты добавили, 

что производители не повышают цены в борьбе за 

покупателей, потому что доходы россиян не рас-

тут. 

Инфляция резко ускорилась в марте 2022 года. 

Чтобы сдержать инфляцию, Банк России был вы-

нужден повысить процентную ставку до 20%. рез-

кий скачок в начале марта был обусловлен не-

сколькими факторами: 

- ожидания дальнейшего обесценивания 

национальной валюты; 

- приток спроса на товары, которые могли 

исчезнуть из магазинов из-за санкций в результате 

росийско-украинского кризиса. 

Следующей важной частью финансового рынка 

является рынок ценных бумаг. Безусловно, это 
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отдельная сфера накопления и распределения ин-

вестиционных активов, со своими целями, задача-

ми, характеристиками и механизмами работы Са-

мым сложным периодом для мировых финансовых 

рынков после кризиса 2008 года стала пандемия 

февраля-марта 2020 года, когда цены на акции и 

индексы впервые в истории упали на десятки про-

центных пунктов. На рис. 3 представлен общий 

объем торгов на Московской бирже. 

 
Рис. 3. Общий объем торгов Московской биржи в 2011-2022 гг., млрд. руб. 

 

Исходя из рис.а 3 видно, что с 2011 года объем 

торгов значительно увеличивался ежегодно до 

2019 года. Объемы сделок начали расти с первого 

квартала 2019 года. Также можно отметить, что 

произошло увеличение объемов торгов на месяч-

ных графиках с сентября 2021 года по февраль 

2022 года. Именно в этот период усиливается гео-

политическая напряженность и антироссийская 

риторика, что сопровождается оттоком иностран-

ного капитала и продажей нерезидентами акций 

российских компаний. 

В 2022 году российский фондовый рынок пе-

режил одно из самых сильных потрясений в своей 

истории. Экономическая ситуация в условиях 

санкций и геополитического давления на Россию, 

запрета на торговлю с нерезидентами, санкций 

против некоторых российских брокеров и запрета 

на использование коротких позиций розничными 

инвесторами породила обоснованные опасения 

относительно формирования долгосрочного нис-

ходящего тренда. 

Эскалация конфликта между Россией и Украи-

ной и переход его в фазу вооруженного конфликта 

будет иметь серьезные долгосрочные последствия 

для финансовых рынков. Другими словами, миро-

вые финансовые рынки будут двигаться в сторону 

геополитической фрагментации, усиливая тенден-

цию развития в направлении, противоположном 

глобализации. 

Валютный рынок является компонентом меж-

дународной торговли товарами, услугами и капи-

талом. Компании, банки и другие финансовые 

учреждения участвуют в валютных операциях. В 

табл. 1 представлена динамика курсов доллара 

США и евро к рублю. 
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Таблица 1 

Динамика курсов доллара США и евро к рублю  

и показатели биржевых торгов в 2011-2022 гг. [4] 

Год 

Доллар США Евро 

с расчетами «сегодня» с расчетами «завтра» 
с расчетами «сего-

дня» 
с расчетами «завтра» 

Средне-

взвешенный 

курс 

(руб./долл.) 

объем 

(млн 

долл.) 

Средне-

взвешенный 

курс 

(руб./долл.) 

объем 

(млн 

долл.) 

Средне-

взвешенный 

курс 

(руб./евро) 

объем 

(млн 

евро) 

Средне-

взвешенный 

курс 

(руб./евро) 

объем 

(млн 

евро) 

2011 32,17 1745,1 32,19 1766,4 41,63 222,4 41,6 46,6 

2012 30,32 3222,6 30,42 1858,3 40,11 591,4 40,17 219,6 

2013 32,68 3140,6 32,76 2828,5 44,94 564,7 45,09 378,35 

2014 56,58 3590,5 56,74 4426,8 69,55 452,2 69,44 213,0 

2015 72,75 2663,0 73,03 4059,5 79,56 295,5 79,90 218,7 

2016 60,92 1936,7 61,13 3132,5 64,10 324,3 64,48 440,9 

2017 57,61 1495,7 57,66 1917,0 68,89 247,4 69,11 339,8 

2018 69,31 2313,2 68,46 1778,1 79,38 548,2 79,60 384,9 

2019 61,77 1340,4 61,86 1905,2 69,12 515,7 69,29 583,1 

2020 74,13 2014,7 75,36 3456,4 90,83 349,8 91,33 581,2 

2021 74,40 1323,4 74,66 3546,1 84,12 236,2 84,48 589,3 

Март 

2022 
83,41 852,3 83,47 815,5 92,58 266,9 92,66 370,4 

Сен-

тябрь 

2022 

56,39 1836,4 56,15 2147,2 52,31 637,5 53,92 883,8 

 

Исходя из данных табл. 1, европейская и аме-

риканская валюты обесценились в 2017 году по 

сравнению с 2016 годом, а в 2018 году ревальва-

ция возобновилась. Эти валюты стали еще дороже 

по отношению к национальной валюте в 2020 го-

ду. Приход коронавируса в марте 2020 года заста-

вил российский финансовый регулятор переклю-

читься с покупки на продажу валютных активов, 

снизив стоимость крупнейшей статьи активов на 

их балансе - валютных резервов. 

В марте 2022 года курсы доллара США и евро к 

рублю возросли в связи с российско-украинским 

кризисом, так как были установлены санкции про-

тив России. В связи с эффективной политикой 

страны курсы доллара США и евро к рублю сни-

зились до низких значений. 

Одним из главных вопросов на данном этапе 

является переход к свободно конвертируемому 

рублю и превращение его в мировую валюту. Пер-

воначально это может быть достигнуто за счет ис-

пользования рубля в качестве региональной валю-

ты и создания глобального финансового центра. 

Однако из-за нестабильности обменного курса, 

текущей политической ситуации и ухудшения от-

ношений со многими западными странами такое 

решение на данный момент невозможно. 

Существует зависимость от экспорта сырья, так 

как в стране мало обрабатывающей промышлен-

ности, а основная часть валютных поступлений 

поступает от продажи нефти и газа. В настоящее 

время реализуются различные меры по расшире-

нию ассортимента продукции и производственных 

мощностей с целью снижения зависимости рос-

сийского рубля и экономики в целом от сырья. 

Влияние иностранных инвесторов на россий-

ский финансовый рынок огромно. В то же время 

большинство инвестиций не являются иностран-

ными. Речь идет об инвестициях российских биз-

несменов, которые уже выводят средства через 

оффшорные компании. Они снижают стоимость 

налогов, штрафов и других платежных обяза-

тельств, а также эффективность государственного 

контроля и регулирования финансового рынка. 

Важным регрессивным фактором является кор-

рупция, когда экономические агенты, нуждающи-

еся в средствах, не могут получить выгодные 

предложения и не имеют достаточного опыта в 

создании инвестиционной политики. 

Еще одно проблемой финансово рынка России 

является малый опыт в создании инвестиционной 

политики. Эта политика должна основываться на 

оптимальном подходе к управлению инвестиция-

ми с учетом национальных особенностей, эконо-

мической и политической обстановки. 

В целом, российскому финансовому рынку 

необходимо выбрать новые направления. Учиты-

вая проблемы российского финансового рынка, 

одним из возможных путей решения проблемы 

является [5]: 

- введение курсов финансового образования 

в учебные программы высших и средних профес-

сиональных учебных заведений. Это относится не 
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только к экономическим специализациям. Всем 

взрослым необходимы базовые финансовые зна-

ния; 

- Центральному банку необходимо создать 

официальный сайт с информацией о деятельности 

финансового рынка, которая доступна для всех. 

Многие люди интересуются инвестированием, но 

не знают, с чего начать и как избежать мошенни-

ков; 

- ввести обязательное страхование инвести-

ций на законодательном уровне; 

- предоставить дополнительные налоговые 

льготы для добросовестных российских эмитентов 

и инвесторов; 

- работа по улучшению репутации рынка 

ценных бумаг; 

- постоянное совершенствование инфра-

структуры рынка ценных бумаг. 

Выводы 

Финансовый рынок России в современных 

условиях находится в трудном положении. Пан-

демия и российско-украинский кризис оказали 

негативное влияние на его развитие. В частности, 

возросли ключевая ставка Банка России и инфля-

ция. Значительно снизился объем торгов на Мос-

ковской бирже. Поэтому государству необходимо 

наладить механизмы, которые позволят решить 

возникшие проблемы. 

Заключение 

Финансовый рынок – это организованная ин-

ституциональная структура для создания и обмена 

финансовыми активами. В настоящее время фи-

нансовый рынок является одним из важнейших 

элементов экономики, поскольку позволяет моби-

лизовать временно свободные средства и рацио-

нально распределить их по различным секторам 

экономики. Этот механизм способствует развитию 

экономики в краткосрочной и долгосрочной пер-

спективе. Поэтому развитие финансового рынка 

является неотложной задачей для модернизации 

экономики. За последнее десятилетие российский 

финансовый рынок развивался в условиях глоба-

лизации, растущей интернационализации рынка 

ценных бумаг и обострения конкуренции между 

мировыми финансовыми центрами. В результате 

были достигнуты определенные успехи, но рос-

сийский финансовый рынок занимает значительно 

более низкое место, чем в других развитых и раз-

вивающихся странах. 
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Аннотация: вопросы стимулирования кадрового ресурса в процессе реализации предпринима-

тельской деятельности актуализируются в связи с необходимостью повышать производительность 

труда и максимизировать отдачу от располагаемого трудового потенциала. Тем самым актуализиру-

ются и вопросы по изучению новых возможностей использования оплаты труда для получения более 

высоких уровней эффективности. Особый интерес вызывают аспекты стимулирования интеллекту-

альных кадров, выступающих базисным элементом рационализации процессов и активизации инно-

ваций. Целью статьи является рассмотрение аспектов использования новых возможностей для повы-

шения качественной отдачи от интеллектуальных кадров в промышленном производстве за счет 

оплаты и стимулирования труда. Для этого был проведен теоретический анализ проблемы и пред-

ставлены идейные наработки авторского коллектива статьи. Методической основой статьи выступает 

анализ и обобщение информации. В результате был проведен анализ и сделан вывод, что именно от 

оплаты труда зависит эффективность интеллектуальных кадров на производстве, тем самым обуслав-

ливается разработка специальных методов, инструментов и структурных (системных) подходов для 

стимулирования кадровых ресурсов интеллектуальной направленности при увязке их трудового по-

тенциала и результатов деятельности с целевыми функциями и задачами современного промышлен-

ного производства (его интеллектуальной составляющей). 
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плата труда как основной элемент возна-

граждения за труд, размер которого зави-

сит от квалификации работника, сложности, коли-

чества, качества и условий выполняемой им рабо-

ты, выступает действенным стимулирующим ин-

струментом для повышения эффективности и про-

изводительности кадровых ресурсов. В свою оче-

редь современный уровень развития науки и про-

изводства создает совершенно новые возможности 

для нормирования и учета оплаты в системах сти-

мулирования с целью увеличения отдачи от тру-

дового потенциала. 

К наиболее очевидным новым возможностям 

управления оплатой труда относится использова-

ние цифровых технологий, которые позволяют 

выработать спектр показателей на основе анализа 

информационных потоков. С этой целью целесо-

образно путем интеграционных мероприятий и 

платформы мониторинга оплаты труда кадровых 

ресурсов концептуально пересмотреть стимули-

рующие мероприятия через сбор и обработку ин-

формации об оплате труда сотрудников и эффек-

тивности их деятельности (например, на основе 

KPI). Таким образом, появляется возможность по-

лучать и использовать внутреннюю статистиче-

скую и информационно-аналитическую информа-

цию (помимо внешней). Для этого требуется 

сформировать показатели мониторинга и заложить 

их в бизнес-архитектуру [1]. Так, возникает воз-

можность дать ответы на актуальные вопросы 

стимулирования кадрового ресурса и предложить 

механизмы по повышению производительности 

труда и максимизации отдачи от трудового потен-

циала. 

Интерес в таком направлении вызывают имен-

но интеллектуальные кадры, обеспечивающие 

функционирование производственных процессов. 

Поскольку нематериальные факторы на современ-

ном этапе развития экономики выступают ключе-

выми в создании бизнес-эффективности, то следу-

ет обеспечить разработку инструментов и меха-

низмов для осуществления управленческого воз-

действия на интеллектуальную составляющую. 

Стоит осознавать, что именно человеческий капи-

тал в предпринимательской деятельности форми-

рует соответствующий базис для реструктуриза-

О 
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ции [2]. Можно выделить следующую модель-

структуру зависимостей: «Наука ↔ Производство 

↔ Эксплуатация». В рамках данной модели наука 

обеспечивает создание интеллектуального продук-

та и развитие техники, что повышает значимость 

интеллектуальных кадров, под которыми следует 

понимать совокупность научных сотрудников, 

ученых, IT-специалистов, программистов, кон-

сультантов, экспертов, аналитиков и других спе-

циалистов высокой квалификации, способных без 

использования материальных и/или физических 

средств производства, прямо влиять на создание 

или самостоятельно создавать новый продукт. 

Следовательно, возникает необходимость в разра-

ботке механизмов стимулирования интеллекту-

альных кадров, для которых практики традицион-

ных систем оплаты труда в производстве являются 

недостаточными. 

Интеллектуальные кадры в современном про-

мышленном производстве выступают основой 

обеспечения экономической безопасности пред-

приятия. В науке и практике следует уделять осо-

бое внимание данной компоненте, так как именно 

кадры выступают наиболее ценностными и значи-

мыми элементами в системе производительных 

сил. Непосредственно итоговые результаты бизне-

са находятся в прямой зависимости от квалифика-

ции, размещения и использования кадровых ре-

сурсов; однако увеличение отдачи от кадров зави-

сит в свою очередь от условий и оплаты труда, а 

также от социально-психологического климата на 

предприятии [3]. Для максимизации экономиче-

ской эффективности бизнес должен использовать 

весь доступный спектр мер воздействия на от-

дельные элементы функционирования предприя-

тия, к которым можно отнести и грамотно выстро-

енную систему оплаты труда. В результате появ-

ляется возможность выявить точки роста, стиму-

лирование которых позволит получать дополни-

тельные экономические эффекты и выявлять сни-

жение эффективности из-за несоответствия опла-

ты труда сотрудника его рабочим обязанностям 

[4]. 

Если говорить о ранее упомянутых интеграци-

онных мероприятиях и платформах мониторинга 

оплаты труда кадровых ресурсов, то следует вы-

делить следующие аспекты: 1. Интеграционные 

мероприятия позволяют разработать систему эко-

номического воздействия и анализа правового по-

ля на региональном и отраслевом уровнях для ре-

ализации мероприятий, сформированных на осно-

ве изучения потребностей населения в оплате тру-

да и определения справедливого уровня оплаты 

сотрудников разного уровня квалификации, кото-

рые позволяют разработать системы оплаты труда 

и стимулирующие мероприятия с учетом фактор-

ного анализа среды функционирования промыш-

ленного предприятия. 2. Платформы мониторинга 

оплаты труда кадровых ресурсов выступают осо-

быми средствами анализа информации об уровне и 

состоянии оплаты труда путем непрерывного ее 

изучения и определения проблем, несправедливо-

сти, слабых мест, например через системы оплаты 

труда через методы KPI и другие модели. Похо-

жие взгляды были проработаны в статье [1]. При 

этом развитие цифровых мощностей и решений 

способствует созданию совершенных возможно-

стей использования оплаты труда для получения 

более высокой эффективности. 

Если обратиться к системе оплата труда, то на 

предприятии она выступает одним из основных 

элементов, определяющих уровень мотивации 

персонала к реализации своего труда. Анализ си-

стем оплаты труда подразумевает изучение доста-

точности оплаты, которая свидетельствует о воз-

можности повышения производительности, что 

соответствуют потребностям в стимулировании 

кадров [5]. Наблюдается повышение интереса к 

интеллектуальным кадрам, которые выступают 

базисным элементом рационализации процессов и 

активизации инновационной деятельности (осо-

бенно в современном производстве). 

Оплата труда выступает материальным спосо-

бом стимулирования, в ней возможно заложить 

специфические способы поощрения эффективного 

и высокопроизводительного труда кадров, творче-

ства и инициативности, которые свойственны ин-

теллектуальному труду. Несмотря на то, что нема-

териальные способы стимулирования наиболее 

приемлемы с точки зрения бизнеса, так как не тре-

буют материальных затрат, в условиях рынка и 

финансовых ограничений у значительной части 

населения материальный аспект становится более 

весомым аспектом. Так, формирование эффектив-

ных систем мотивации и стимулирования работ-

ников невозможно без построения оптимальной 

системы оплаты труда [6]. 

Поскольку уровень заработной платы является 

значимым показателем качества жизни населения 

и социально-экономического развития страны, то 

возникает необходимость нормирования и анализа 

оплаты труда у специалистов, в том числе и у ин-

теллектуальных кадров. В случае недостаточной 

оплаты труда будет снижаться качество человече-

ского капитала и образуются препятствия перед 

интеллектуализацией промышленности. Для ре-

шения данных проблем следует произвести соот-

ношение уровня оплаты труда и эффективности 

использования человеческого капитала и создать 

условия, чтобы система оплаты труда не только 

отвечала потребностям кадров, но и соответство-

вала отраслевым и региональным уровням [7]. В 
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результате повышается значимость выявления и 

использования новых возможностей для повыше-

ния качественной отдачи от оплаты труда и сти-

мулирования кадров, в том числе и интеллекту-

альных кадров. 

Новые возможности позволяет выработать схе-

му комплексного анализа информации, необходи-

мой для разработки справедливой системы оплаты 

труда. В состав данной схемы предлагается выде-

лить следующие этапы: 1. Получение информаци-

онных данных согласно отобранных показателей 

для оценки уровня оплаты труда по отраслям и 

регионам; 2. Проведение структуризации данных и 

классификации информационных потоков для 

формирования качественных и количественных 

экономико-математических моделей; 3. Разработ-

ка системы получения и непрерывного монито-

ринга за комплексом расчетно-аналитических по-

казателей; 4. Внедрение расчетно-аналитической 

матрицы в системы оплаты труда; 5. Совершен-

ствование ранее действующей на производстве 

системы оплаты труда; 6. Оценка уровня эффек-

тивности оплаты труда и разработки рекоменда-

ций для осуществления воздействия на компонен-

ты системы [1]. 

В результате можно определить содержание 

интеллектуально-творческого труда и потенциал 

воспроизводства интеллектуально-творческой ра-

бочей силы, а также оценить результативность 

труда как комплексного показателя качества тру-

да. Для факторного анализа в научной литературе 

предлагают выделить такие показатели промыш-

ленного производства, как эффективность проде-

ланной работы, рационализаторская активность 

интеллектуальных кадров, уровень достигнутой 

управляемости объекта управления. Перечень 

данных показателей не является исчерпывающим, 

так как в современных условиях информатизации 

и цифровизации допустимо предлагать и исполь-

зовать формализованные решения для оценки 

оплаты труда и деятельности интеллектуальных 

кадров на основе отбора и анализа статистическо-

го материала, средств и методов контроля и учета 

[8]. Следует интегрировать математические и со-

циологические методы, которые позволяют ран-

жировать субъекты в рейтинге оплаты труда и 

предлагать индексы – оценки слабых мест. При-

менение кадровых технологий, управление чело-

веческим капиталом и воздействие на трудовые 

отношения позволяют разработать алгоритмы 

оценки, способные оценить адекватность оплаты 

труда, а также разработать конкретные шаги по 

повышению удовлетворенности кадров неэконо-

мическими источниками, предотвращая снижения 

эффективности [7]. 

Модели оплаты труда должны выстраиваться 

на принципе справедливости. Возникает потреб-

ность в определении пропорционального соответ-

ствия между проделанной интеллектуальной рабо-

той и вознаграждением труда. В случае неполного 

учета энергоемкости интеллектуального труда 

происходит отток кадров [9]. Если рассматривать 

отечественный контекст, то кадры и человеческий 

капитал выступают основными направлениями 

реализации политики в области научно-

технологического развития Российской Федера-

ции. Следовательно, требуется обеспечить созда-

ние благоприятных условий труда, в первую оче-

редь интеллектуальным кадрам, способным каче-

ственно повлиять на экономическое развитие 

страны. Осложняет ситуацию проблема соотнесе-

ния оплаты труда интеллектуальных кадров с кон-

кретными результатами, в связи со сложностью 

оценки процесса труда, так как он специфичен и 

уникален, связан с непредсказуемостью результа-

тов и слабой формализуемостью процессов [10]. 

На текущий момент имеется полный комплекс 

возможностей для выявления факторов и опреде-

ления их влияния на процессы и на результатив-

ность труда. 

Новые возможности в производстве обусловле-

ны развитием технологий и стремительным ро-

стом бизнес-конкуренции. Интеллектуальные кад-

ры обладают передовыми компетенциями, однако 

оплата их труда неразрывно связана со способно-

стью обеспечивать свое непрерывное образование. 

Интенсивный экономического рост зависит от со-

стояния компетенций кадров, применение которых 

в производственной деятельности способствует 

росту отдачи от располагаемого ресурсного по-

тенциала. Концептуальный базис интенсивного 

развития заключается в поиске точек воздействия 

на производство через стимулирование интеллек-

туальных кадров. С этой целью рационально внед-

рять в хозяйственную практику системы мотива-

ционного аудита и применять новые методы эф-

фективного использования кадрового потенциала. 

Непосредственно мотивационный аудит необхо-

дим для оценки эффективности существующих 

методов работы с кадрами, системы управления 

мотивацией [11, 12]. 

Разработка эффективных систем оплаты труда 

интеллектуальных кадров учитывает состояние 

социально-экономической сферы территорий, ко-

торая зачастую характеризуется серьезным нера-

венством. Территориальные единицы находятся в 

состоянии дифференциации, порождая специфи-

ческие риски и условия для ведения рыночных 

отношений. Выявляя данные закономерности и 

закладывая их в модели «складывания» оплаты 

труда, появляется реальная возможность учесть 
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неравенство приблизиться к принципам справед-

ливости и оплаты труда [13]. Решение проблем 

синтеза системы оплаты труда предприятия может 

быть заключено в разработке гибкого механизма 

контроля персонала. Так, «складывание» системы 

оплаты труда предполагает процедуры оптимиза-

ции, которая заключается в соединении интересов 

(в первую очередь материальных) кадров с целями 

предприятия, что позволяет привлекать и удержи-

вать квалифицированный персонал, в том числе и 

интеллектуальные кадры [14]. 

Проделанный теоретический анализ проблемы 

позволяет обобщить информацию касательно 

оплаты труда интеллектуальных кадров и сме-

стить акцент в сторону промышленного производ-

ства. На рис. 1 представлена общая схема рацио-

нализации оплаты труда на основе мониторинга за 

факторными состояниями деятельности промыш-

ленного предприятия, обработки отобранных па-

раметров через специализированные IT-системы. 

Данная схема позволит совершенствовать систему 

управления на основе использования эффектив-

ных алгоритмов «складывания» оплаты труда ин-

теллектуальных кадров с учетом дифференциации 

и динамизма внешней и внутренней среды. 

Внешний мониторинг

Мониторинг

Внутренний мониторинг

Деятельность 

промышленного предприятия

Источники 

информации 

(отбор)

Обработка 

информации

Совершенствование системы управления 

Рационализация оплаты труда

IT-системы

 
Рис. 1. Общая схема рационализации оплаты труда 

 

В процессе «складывания» оплаты труда ин-

теллектуальных кадров происходит наиболее пол-

ный учет времени, сложности и результативности 

труда кадров на конкретном предприятии, позво-

ляя обеспечить процедуры оптимизации и модер-

низировать действующую систему управления. На 

основе проделанного анализа предлагается ввести 

в практику категорию состояния «балансировки» 

оплаты труда, сущность которого заключается в 

использовании доступных возможностей (в 

первую очередь информационных) для проведения 

расчетов отобранных показателей и своевремен-

ной корректировки системы оплаты труда в зави-

симости от эффективности деятельности интел-

лектуальных кадров (ее рационализации), их ре-

ального и косвенного вклада в итоговый продукт, 

а также учет соответствия оплаты отраслевому и 

региональному уровню (учет дифференциации). 

Итоговая авторская модель балансировки оплаты 

труда интеллектуальных кадров представлена на 

формулах 1 и 2. 

,   (1) 

,                (2) 

Примечание: RL – оплата труда; m∆ – матрица 

параметров формирования оплаты труда; Fi – кон-

кретный фактор (i – номер анализируемого факто-

ра); eM – внешний мониторинг; iM – внутренний 

мониторинг; Z – стандартизованный показатель 

оплаты труда (исходный норматив); X – стандар-

тизованный показатель стимулирования на основе 

учета факторного показателя (j – номер показателя 

стимулирования при факторном показателе). 

В результате появляется возможность офор-

мить интеллектуальную информационно-

интерпретирующую систему определения про-

гнозных показателей, в том числе оплаты труда 

интеллектуальных кадров, на промышленном 

предприятии. Грамотно выстроенный мониторинг 

позволяет создать базу знаний, которая будет учи-

тывать экспертные заключения и переобучать ав-

томатизированную систему, способствуя разра-

ботки алгоритмов «балансировки» оплаты труда. 

Работа данной модели может быть осуществлена 

на основе аппарата деревьев решений и нечеткой 

логики [15]. Данные модели позволять с макси-

мальной объективностью определить значимость и 

итоговую эффективность проделанной работы, 

выработать критерии рационализаторской актив-

ности интеллектуальных кадров, разработать 

уровни достигнутой управляемости объекта 

управления и сопоставить с ними полученные на 

практике результаты. За счет IT-систем и новых 

возможностей цифровой среды допустимо расши-

рять перечень показателей и адаптировать их 

функционал под конкретные запросы промыш-

ленного предприятия. 

Подводя итог данной статьи, предлагается от-

метить, что оплата труда выступает действенным 

способом стимулирования создания эффективно-

сти кадровых ресурсов на производстве. В свою 

очередь новые возможности в связи с инноваци-
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онным развитием позволяют разрабатывать спе-

циальные методы, инструменты и структурные 

подходы для стимулирования кадровых ресурсов 

интеллектуальной направленности при увязке их 

трудового потенциала и результатов деятельности 

с целевыми функциями и задачами промышленно-

го производства. Разработка и интеграция в про-

цессы экономико-математических моделей позво-

лит учесть интеллектуальные составляющие про-

изводства, вклад кадровых ресурсов и соответ-

ствие или несоответствие оплаты труда. 
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Abstract: the issues of stimulating the human resource in the process of implementing entrepreneurial ac-

tivity are being actualized due to the need to increase labor productivity and maximize the return on available 

labor potential. Thus, the issues of studying new opportunities for using wages to obtain higher levels of effi-

ciency are also being updated. The aspects of stimulating intellectual personnel, which act as a basic element 

of rationalization of processes and activation of innovations are of particular interest. The purpose of the arti-

cle is to consider the aspects of using new opportunities to increase the quality return from intellectual per-

sonnel in industrial production by paying and stimulating labor. For this purpose, a theoretical analysis of the 

problem was carried out and the ideological developments of the author's team of the article were presented. 

The methodological basis of the article is the analysis and generalization of information. As a result, an anal-

ysis was carried out and it was concluded that the effectiveness of intellectual personnel in production de-
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Аннотация: в 2022 году США, Евросоюз и остальные страны ввели санкции, направленные на 

снижение экономической активности субъектов экономики РФ. В результате многие банки РФ были 

отключены от международной системы передачи информации и совершения операций SWIFT. Их 

мобильные приложения больше нельзя скачать в американских магазинах приложений. Зарубежные 

компании перестали поставлять оборудование и технологии в РФ, обновлять и оказывать поддержку 

ПО, находящемуся на территории России. У некоторых финансовых организаций начались проблемы 

с системами виртуализации и аналитики, кибербезопасности. 

Развитие экономики в России напрямую зависит от устойчивого положения банковской системы 

для возможности обслуживания и финансирования предприятий. Укрепление банковской системы 

является преимущественной необходимостью для развития экономики страны в текущей ситуации. 

Финансовый рынок России развивался быстро, банкам приходилось подстраиваться под стихийно 

разворачивающуюся систему, пережив при этом не один кризис и критические ситуации, накопив 

опыт и сценарии подхода существования в трудных ситуациях. В связи с ограниченной 

способностью банков аккумулировать средства предприятий и населения, развитие данного 

направления является приоритетным для развития экономики. На сегодняшний день российские 

банки нуждаются в укреплении для полноценного развития и соответствия современным тенденциям 

развития страны. 

В статье проведена оценка, насколько быстро организации финансового сектора смогут 

осуществить импортозамещение. Правительство РФ утвердило ряд законов, направленных на 

ускорение перехода на отечественный софт, продукцию, услуги, тем самым снижая зависимость от 

иностранных государств. 
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Введение 

С конца февраля 2022 года против российских 

банков начали вводить санкции Евросоюз, США, 

Великобритания, Япония и т.д. Международные 

финансовые компании Visa, Western Union и 

MasterCard поддержали ограничения и перестали 

сотрудничать с РФ. Многие системообразующие 

банки были отключены от SWIFT (табл. 1). 

Почти 80% активов банковского сектора 

попало под те или иные ограничения. ПАО 

«Сбербанк», Банк ВТБ (ПАО), АО «Альфа-Банк», 

ПАО «Совкомбанк», АО АКБ 

«НОВИКОМБАНК», ПАО Банк «ФК Открытие», 

ПАО «Промсвязьбанк» и ПАО «Транскапитал-

банк» внесли в список SDN, чтоозначает полную 

блокировку их деятельности в США. Центральный 

банк не избежал санкций: его валютные резервы, 

находящиеся за рубежом, заморозили [5]. 

Таблица 1 

Список российских банков, отключенных от SWIFT на 01.01.2023 

Список российских банков, 

отключенных от SWIFT 

Список банков, которые не попали под блоки-

рующие санкции (не отключены от SWIFT) 

Сбербанк; 

ВТБ; 

Россельхозбанк; 

Московский кредитный банк; 

Банк «Открытие»; 

Совкомбанк; 

Банк «Россия»; 

Промсвязьбанк; 

Новикомбанк; 

ВЭБ.РФ. 

Газпромбанк; 

Райффайзенбанк; 

Росбанк; 

Тинькофф Банк; 

ЮниКредит Банк; 

Банк «Санкт-Петербург»; 

Банк «Уралсиб». 
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Экономика нашей страны может сильно 

пострадать от запрета на экспорт продукции, 

находящейся в ведении Бюро индустрии и 

безопасности при Министерстве торговли США 

(BIS). В частности, ограничение будет действовать 

на электронику, авионику и другую технику, 

которая в дальнейшем может вырасти в цене из-за 

ее дефицита [8]. 

Евросоюз также сократил взаимодействие со 

следующими российскими компаниями: 

«Оборонпром», «Сухой», «Ростех», «Алмаз-

Антей» и др. На территории РФ прекратили свою 

деятельность многие производители одежды, 

техники, автомобилей, косметики, рестораны 

быстрого питания и т.д., что приведет к потере 

поставщиков у отечественных предприятий и 

перестройке их работы в соответствие с новыми 

условиями [9]. 

Оценка возможности проведения импортоза-

мещения в финансовом секторе для предотвра-

щения последствия санкций. В конце 2020 г. 

Минцифры обнародовало указ президента РФ, 

затрагивающий вопросы перехода банков на 

отечественное ПО и оборудование. В соответствии 

с данным законом собственники критической 

информационной инфраструктуры должны 

перейти на российское программное обеспечение 

до 01.01.23, на оборудование – до 01.01.24. 

В феврале прошлого года была сформирована 

рабочая группа при Госдуме, в обязанности 

которой входит организация перехода финансовых 

учреждений на национальное ПО и оборудование. 

Возглавила группу председатель совета 

директоров «Киви Банка» Мария Шевченко, 

которая высказала мнение, что основная проблема 

в импортозамещении состоит в том, что на данный 

момент отечественные СУБД не обладают 

достаточной конкуренто-способностью по 

сравнению с иностранными, например, СУБД от 

компании Oracle. 

Стоит заметить, что банки в недавнем прошлом 

в большинстве случаев избегали выполнять 

требование по импортозамещению. Они не хотели, 

чтобы эффективность и функционал их 

информационных систем снизились. К тому же 

замена СУБД на отечественную сопряжена с 

финансовыми и временными потерями. 

Некоторые банки игнорировали данное 

повеление вследствие инертности своих 

управляющих, используя в работе старые 

привычные инструменты. По их мнению, 

заниматься разработкой российской СУБД в 

ближайшее время не имеет смысла, так как 

иностранное работает стабильно даже в условиях 

санкций, отсутствия обновления и техподдержки. 

На сегодняшний день банки оказались в такой 

ситуации, когда необходимо вводить новые 

решения стремительными темпами. 

В 2022 году против РФ ввели санкции, поводом 

для которых послужила проведение Российской 

Федерацией спецоперации на Украине. Одной из 

них стало решение Oracle в марте этого года: 

прекратить все операции в нашей стране, в том 

числе по обновлению и техподдержке. Похожее 

решение приняли SAP и Microsoft [15]. В связи с 

этим многие российские банки стали заниматься 

поиском аналогов зарубежного ПО, что позволит 

им в будущем отказаться от СУБД Oracle и 

Microsoft SQL Server. В частности, над данной 

проблемой работает Банк «Открытие», против 

которого ввели ограничения. В настоящий момент 

Сбербанк занимается проектом по разработке 

своей СУБД, сформированной на базе PostgreSQL, 

уделяя внимание требованиям по скорости и 

надежности работы, информационной 

безопасности. Промсвязьбанк тоже ведет 

разработку СУБД, основанной на 

PostgreSQL/PostgresPro. 

В отличие от других банков ВТБ начал работу 

по замене иностранного ПО и оборудования еще 

до введения санкций, следуя своей стратегии по 

технологической трансформации. 

Следующей проблемой, с которой столкнулись 

банки после введения против них ограничений, 

стал недостаток серверного и сетевого 

оборудования. 

Чтобы решить проблему дефицита серверного 

оборудования, банкам следует сменить 

поставщиков, например: воспользоваться 

предложениями из Китая или воспользоваться 

услугами отечественных подрядчиков, чтобы 

восполнить дефицит. Ситуация с сетевыми 

технологиями сложнее. Подходящее для крупных 

банков оборудование в основном западного 

происхождения. Кроме того, Cisco уже ограничило 

возможности оборудования, находящегося в РФ, в 

части облачных сервисов. 

Ограничения по закупке нового оборудования 

может привести к тому, что банки с течением 

времени начнут воздерживаться от создания 

новых продуктов, сосредотачивая свои ресурсы в 

области критичных сервисов. 

Говорить о моментальном переходе на 

отечественный софт не получится. Более 

половины банков использует Oracle в качестве 

сервера баз данных и IBM как сервер приложения. 

Сейчас оба этих вендора оста-новили свою 

деятельность на территории РФ. 

Банки могут поддерживать силами своих 

специалистов зарубежное оборудование. Тем не 
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менее справиться с затруднениями, связанными с 

приобретением запасных частей и оборудования, 

пока невозможно. 

В ближайшее время у банков могут начаться 

проблемы с зарубежными аналитическими 

системами (SAS и IBM), которые применяются 

для определения кредитоспособности заемщиков 

(кредитный скоринг). В РФ нет системы для 

аналитики, которая могла бы полностью заменить 

SAS. 

Санкции также обнаружили проблемное место 

в сфере систем виртуализации. Банки привыкли 

использовать их зарубежные аналоги (VMware и 

Citrix). Уменьшить зависимость от иностранных 

систем возможно только с урезанием 

функционала. К сожалению, российские системы 

виртуализации пока не сопоставимы по 

возможностям с зарубежными. Для устранения 

данного недостатка банки будут вынуждены 

синтезировать несколько систем от различных 

разработчиков, добавлять свое индивидуальное 

звено. Данные процессы могут продолжаться от 

полгода до полутора лет. 

Затруднения могут возникнуть и с 

кибербезопасностью, так как в большинстве 

случаев она построена на иностранном 

оборудовании. Импортозамещение в области 

информационной безопасности банков началось 3 

года назад. В РФ уже разработан широкий спектр 

оборудования и программ для обеспечения 

безопасности. Данные процессы протекали 

семимильными шагами. Есть шанс, что санкции 

ускорят переход на отечественные системы 

кибербезопасности. Однако пока риски в этой 

сфере велики. К примеру, на сегодняшний момент 

российские системы криптошифрования 

функционируют на иностранном «железе» 

(американском SafeNet или французском Thales). 

Многие клиенты санкционных банковских 

организаций потеряли доступ к мобильным 

платформам. В частности, пользователи 

приложения банка ВТБ, больше не могут им 

пользоваться с гаджета Apple. Вместо этого 

техподдержка предлагает воспользоваться личном 

кабинете на официальном сайте банка, интерфейс 

которого немного сложнее. Из AppStore исчезли 

также приложения Альфа-банка, Сбербанка. Их 

больше нельзя найти, скачать или обновить. Такая 

же судьба может постигнуть приложения других 

финансовых учреждений в скором времени [2]. 

Санкции также привели к тому, что россияне 

лишились возможность оплачивать свои покупки 

бесконтактным способом без Apple Pay и Google 

Pay. С 01.07.2022 клиенты банков РФ смогут 

оплачивать услуги и товары через систему 

бесконтактной оплаты, в основе которой лежит 

Система быстрых платежей, называющуюся 

СБПэй. Данную систему разработали 

Центральныйбанк и Национальной системой 

платежных карт в 2019 году, преимуществом 

которой является то, что в ней не требуется 

привязывать карту банка: все операции 

осуществляются с банковского счета. Это служит 

страховкой от различных махинаций к получению 

услуги со стороны платежных систем и 

разработчиков [3, 13, 14]. 

В настоящий момент пользователи СБПэй 

могут оплачивать услуги онлайн- или офлайн, 

путем сканирования QR-кода или через 

платежную ссылку или кнопку (нажимая на 

ссылку, пользователь переходит в приложение 

банка, соглашается со списанием денежных 

средств (ДС), при этом вводить данные карты не 

нужно). С помощью данной системы можно 

осуществлять перевод денежных средств между 

счетами различных банковских организаций [12]. 

Ограничения, введенные против банков, 

привели к тому, что многие из них (Сбербанк, 

Московский кредитный банк, Россельхозбанк и 

т.д.) потеряли доступ к SWIFT, международной 

системе, позволяющей банком осуществлять 

переводы в автоматическом режиме. Преодолеть 

данный запрет поможет промышленная блокчейн-

платформа CELLS, которую 02.06.2022 

продемонстрировала госкорпорация Ростех. 

CELLS даст возможности банкам построить 

систему международных платежей, осуществлять 

валютные операции, хранить цифровую валюту, 

идентифицировать клиента. CELLS обладает 

такими характеристиками как надежность, 

высокая скорость, безопасность [6]. 

Финансовое содействие импортозамещению. 

Понимая важность импортозамещения (рис. 1), 

правительство РФ разработало ряд мер по 

поддержке предприятий, которые больше всего 

пострадали от санкций, и которые могут 

посодействовать в разработке решений по 

переходу на отечественную продукцию и 

технологии.
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Рис. 1. Цели импортозамещения 

 

Одной из главных мер по поддержке компаний, 

заинтересованных в импортоза-мещении, стали 

кредитные каникулы, объявленные в марте 2022 г. 

правительством РФ. МСП могут сделать запрос в 

банк с целью уменьшитьплатеж или его отсрочить 

во время действия льготного периода (до 

30.09.2022). Данной услугой могут 

воспользоваться только те компании, которые 

входят в перечень, утвержденный Постановлением 

правительства № 337 от 10.03.2022 и которые 

успели получить займ до 01.03.2022 [4] 

Региональные власти также стараются помочь 

своим предпринимателям на местах. 

В частности, Правительство Москвы 

опубликовало программу по льготному 

кредитованию малых и средних компаний, 

занимающихся импортозамещением в сфере 

информационных технологий, науки и 

промышленности. Условия кредита: ставка – 7%, 

срок до 1 года, сумма до 300 млн руб. Так, чтобы 

заполнить нишу быстрого питания, Правительство 

выделило 500 000 тыс. руб. для льготного 

кредитования. 

В рамках данного законопроекта также 

предусмотрены гранты, максимальных размер 

которых составит 100 млн руб. Четверть гранта 

компании смогут получить сразу для того, чтобы 

как можно скорее запустить проекты по 

импортозамещению. 

Воспользовавшись грантом, организации 

смогут компенсировать часть затрат на трудовые 

ресурсы, приобретение оборудования, ПО и т.д. 

Для покрытия затрат по тестированию 

инновационной продукции разработаны гранты до 

2 млн руб. Программа по импортозамещению 

такжедает возможность использовать 60 объектов 

инфраструктуры Москвы для проведения 

пилотного запуска проекта. Данный вид гранта 

позволяет возместить расходы на страхование, 

ремонт, аренду, логистику и т.д. [11]. 

Другим способом оказания помощи компании 

стало разрешение на бесплатное использование 

изобретений, патентов, зарегистрированных в 

недружественных странах (постановление 

Правительства РФ №299 от 06.03.2022)[7]. Однако 

данный закон в долгосрочной перспективе может 

привести к тому, что другие страны могут принять 

аналогичные указы против российских патентов, 

деградации международ-ных отношений, 

ухудшению инвестиционного климата. 

Для повышения взаимодействия между 

отечественными производителями и заказчиками 

было разработана «Биржа импортозамещения». В 

данном онлайн-сервисе клиенты могут оставлять 

свои запросы, а поставщики, в свою очередь, 

могут предлагать свои товары без лишних 

расходов на согласование, услуги посредников. В 

перспективе планируется включить не только 

российских поставщиков, но и иностранных, 

которые будут положительно настроены на 

сотрудничество с РФ [4]. 

По мнению председателя ПАО 

«Промсвязьбанк» Петра Фрадкова, необходимо 

развивать квази-венчурное финансирование для 

увеличения инвестиций в проекты, цель которых 

состоит в импортозамещении. В России есть 

множество предприятий, у которых есть огромный 

потенциал для модернизации отечественной 

экономики. Вместе с этим они нуждаются в 

дополнительном финансировании, которое им не 

просто получить, так как они не являются 

градообразующими. Квази-венчурное 

финансирование, внедренное на государственном 

уровне, может стать выходом из данной ситуации 

[10]. 

Заключение. По мнению главы «Ростеха» 

Сергея Чемезова, ни одна страна не может 

развиваться в технологической изоляции, поэтому 

РФ необходимо оставаться в контакте с внешним 

миром и зарубежными партнерами [1]. 

На сегодняшний момент импортозамещению 

препятствуют: неразвитость внутреннего 

производства, дефицит инвестиций, низкое 

качество продукции. 

В финансовом секторе были сделаны 

следующие действия для минимизации последс-

твия санкций: банки разрабатывают собственное 

ПО и СУБД, системы кибербезопасности и 
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виртуализации. Центральный банк вводит в 

использование систему бесконтактной оплаты 

СБПэй. Для замены SWIFT Ростех разрабатывает 

промышленную блокчейн-платформу CELLS. 

Для стимулирования деятельности МСП в 

сторону импортозамещения, оптимизации 

банковских систем, упрощения взаимодействия 

поставщиков и их клиентов Правительство 

приняло ряд законодательных актов, 

направленных на минимизацию влияния 

санкционных ограничений. 

Импортозамещение, с одной стороны, может 

привести к росту цен на товары, усилению роли 

государства в экономике и потребовать больших 

финансовых затрат для своего осуществления. С 

другой стороны, данный процесс способствует 

развитию инновационного сектора экономики, 

созданию новых компаний, повышению 

конкурентоспособности продукции, снижению 

зависимости от зарубежных контрагентов. 
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The impact of import substitution on the Russian financial sector 
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Abstract: in 2022, the United States, the European Union and other countries, imposed sanctions aimed 

at reducing the economic activity of subjects of the Russian economy. As a result, many banks in the Russian 

Federation were disconnected from the international system for transmitting information and performing 

SWIFT transactions. Their mobile apps can no longer be downloaded from US app stores. Foreign 

companies stopped supplying equipment and technologies to the Russian Federation, updating and 

supporting software located in Russia. Some financial organizations have problems with virtualization and 

analytics systems, cybersecurity. 

The development of the economy in Russia directly depends on the stable position of the banking system 

for the possibility of servicing and financing enterprises. Strengthening the banking system is a primary 

necessity for the development of the country's economy in the current situation. The Russian financial 

market developed rapidly, banks had to adapt to the spontaneously unfolding system, having survived more 

than one crisis and critical situations, gaining experience and scenarios for the approach of existence in 

difficult situations. Due to the limited ability of banks to accumulate funds from enterprises and the 

population, the development of this area is a priority for the development of the economy. Today, Russian 

banks need to be strengthened for full development and compliance with modern trends in the country's 

development. 

The article assesses how quickly organizations in the financial sector will be able to carry out import 

substitution. The Government of the Russian Federation approved a number of laws aimed at accelerating 

the transition to domestic software, products, and services, thereby reducing dependence on foreign 

countries. 

Keywords: import substitution, banking sector, sanctions, software, state support for enterprises in the 

field of import substitution 
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Сельский зеленый туризм как источник развития сельских территорий в России 
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Аннотация: развитию сельских территорий в мировой экономической практике уделяется значи-

тельное внимание. Это предполагает ориентацию на рост сельского хозяйства и его диверсификацию, 

создание новых источников роста сельского хозяйства и его инвестирование, в том числе создание 

услуг сельского зеленого туризма. В статье раскрыта сущность сельского туризма, его функции, осо-

бенности «зеленого» туристического продукта, а также перспективы развития зеленого сельского ту-

ризма в контексте современных программ государственной поддержки отрасли. Устойчивое развитие 

сельских территорий способствует усилению их конкурентных преимуществ в рыночных условиях 

хозяйствования, что в итоге повлияет на уровень развития экономики, экономки сельской местности, 

и самое главное, повысит уровень качества жизни сельского населения. 

Ключевые слова: сельский зеленый туризм, туристический продукт, туристические услуги, ту-

ризм, развитие сельских территорий 
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есмотря на положительные сдвиги, в сель-

ском хозяйстве России существует еще 

много нерешенных проблем. В частности, на реги-

ональном уровне все еще сохраняется тенденция 

недооценки роли сельских территорий в общей 

структуре экономики регионов России. Основным 

видом производства на сельских территориях 

остается аграрное, но при этом зачастую слабо 

развиты несельскохозяйственные виды деятельно-

сти. Это усугубляет кризисные тенденции в разви-

тии сельских территорий, активизирует процессы 

миграции трудоспособного сельского населения в 

города. 

Ошибочно утверждать, что развитие сельских 

территорий основывается лишь на самом сельском 

хозяйстве. Следует отметить, что в деревнях, се-

лах, малых городах традиционно развивались раз-

ные виды прикладного искусства, национальная 

кухня позволяла перерабатывать и реализовывать 

сельскохозяйственное сырье. На сегодняшний 

день популярны экологически чистые продукты 

питания. Появляются агрохозяйства и фермы, 

производящие овощи, фрукты и выращивающие 

животных в природных условиях — без пестици-

дов, антибиотиков и гормонов. 

Среди актуальных направлений развития услуг 

выделим туризм, экологические или «зеленые» 

рекреационные услуги. 

Потребителями услуг сельского зеленого ту-

ризма чаще всего являются городские жители, 

преимущественно среднего возраста, которые на 

отдых приезжают семьями, очень часто с детьми, 

как правило, у них есть собственный бизнес, при-

близительный их возраст – 25-45 лет. Эти люди 

стремятся к живописным пейзажам, сельской ти-

шине, возможности почувствовать атмосферу 

сельской семьи. Зеленый сельский туризм, или 

агротуризм уже популярен в США и странах За-

падной Европы. Туристы-горожане некоторое 

время ведут сельский образ жизни среди природы. 

В ЕС сельский туризм занимает третье место по-

сле пляжного отдыха и экскурсионного туризма и 

приносит до 40% общего дохода туриндустрии, 

предлагая, знакомство с традициями, культурой, 

историческим наследием определенного региона, 

потребление натуральной продукции, обучение 

определенным народным промыслам, а также ос-

новам ведения сельского хозяйства [3]. 

Понятие «деревенский (сельский) зеленый ту-

ризм» отдельные исследователи часто отождеств-

ляют с экологическим туризмом [4]. На наш 

взгляд, содержание этих понятий все же отличает-

ся. Экотуризм рассматривается именно в связке с 

сохранением биологического разнообразия. Со-

гласно отечественной нормативно-правовой базе, 

определяющей понятие «Экологический туризм», 

данный термин означает деятельность по органи-

зации путешествий, включающая все формы при-

родного туризма, при которых основной мотива-

цией туристов является наблюдение и приобщение 

к природе при стремлении к ее сохранению [2]. 

Агротуризм или сельский зеленый подразумевает 

отдых и потребление продуктов на территории 

фермерского хозяйства и знакомство с особенно-

стями сельскохозяйственного труда, иногда даже 

предполагает непосредственное участие в этих 

работах. Данный вид туристических услуг позво-

лит раскрыть преимущества именно сельских тер-

риторий. 

Н 
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Частичное закрытие границ некоторыми стра-

нами для граждан РФ может стать предпосылкой 

для дальнейшего развития отрасли, поскольку 

большинство граждан будут выбирать для отдыха 

туристический продукт, предлагаемый хозяевами 

отечественных сельских усадеб. 

Сущность сельского зеленого туризма раскроем 

в его функциях: 

Отдых. Проявляется в возможности отдохнуть 

от ритма города, набраться сил и вдохновения в 

условиях, отдаленных от привычного городскому 

человеку среды; 

Оздоровительная. Благодаря сельскому зелено-

му туризму есть возможность укрепить иммунитет 

путем пребывания на свежем воздухе, повышени-

ем физической активности, потреблением нату-

ральных продуктов; 

Социальная. Благодаря сельскому зеленому ту-

ризму есть возможность установления контактов, 

знакомств между разными социально-

возрастными группами, которые часто перераста-

ют в дружеские взаимовыгодные отношения; 

Экономическая. Эта функция проявляется в 

наличии финансовых отношений по поводу купли-

продажи услуги; 

Познавательная. Проявляется в познании окру-

жающей среды, знакомстве с новыми людьми и их 

бытом, историко-культурными памятниками, тра-

дициями, фольклором, народными ремеслами, 

особенностями ведения сельского хозяйства, об-

щей атмосферой села и т.п.; 

Эстетическая. Проявляется в получении удо-

вольствия от красивых пейзажей, интересных ис-

торико-культурных заведений, произведений ис-

кусства, фольклорных мероприятий; 

Культурная. Функция предполагает установле-

ние морально-нравственных правил поведения, 

норм общения, этикета и культуры обслуживания; 

Экологическая. Проявляется в выработке опре-

деленного типа мышления и поведения человека, 

направленного на рациональное использование 

природных ресурсов, внедрение технологий, по-

ложительно влияющих на среду; 

Информационная. Выражается в том, что бла-

годаря сельскому зеленому туризму можно полу-

чить данные о ресурсном потенциале территории, 

экологических, социальных, экономических про-

блемах, уровне развития человеческого потенциа-

ла, происходит коммуникационный обмен между 

жителями городов и сел; 

Охранная. Сельский зеленый туризм преду-

сматривает защиту и сохранение природной сре-

ды, историко-архитектурных памятников, куль-

турно-этнографического наследия; 

Учебная. Предполагает возможность приобре-

тения теоретических и практических навыков: ве-

дение домашнего хозяйства, обучение народным 

ремеслам, причем процесс обучения может стать 

продуктивным для двух сторон; 

Когнитивная. Проявляется в получении удо-

вольствия от общения, приятных событий, воспо-

минаний, впечатлений, надолго остающихся в па-

мяти; 

Антиурбанизационная. Сельский зеленый ту-

ризм выступает сдерживающим фактором расши-

рения границ городских поселений. 

Наиболее привлекательным в сельском зеленом 

туризме является комплекс факторов, положи-

тельно влияющих на отдыхающих. Это оздорови-

тельные, эстетические и познавательные. Мы бы к 

этому перечню добавили еще психологический 

фактор. Положительные эмоции от уютной атмо-

сферы сельского отдыха укрепляются живопис-

ными пейзажами рек, озер, лесов, гор. Часто при 

выборе места отдыха для потребителей решаю-

щими являются ландшафты и экологическая ситу-

ация. 

Хозяева сельских усадеб, в свою очередь, для 

разнообразия и обогащения впечатлениями своих 

гостей, кроме традиционных услуг по прожива-

нию и питанию, предлагают ряд дополнительных 

услуг: экскурсии, рыбалку, обучение народным 

ремеслам, походы в горы и т.д. 

Лицо, которое получает туристическую услугу 

в сельской зеленой усадьбе, по желанию может 

получить умения по практическому ведению хо-

зяйства, или определенные навыки, но, главное, 

что он получает от туристической услуги – это 

приятные и незабываемые воспоминания и хоро-

шие впечатления. То есть следует учитывать, что 

сельский туристический продукт состоит из мате-

риальной и нематериальной частей. Поэтому хозя-

ева или предприниматели, занятые в исследуемом 

секторе экономики, должны помнить эту особен-

ность и комплексно подходить к формированию 

готового туристического продукта. 

На наш взгляд, именно атмосфера создает неза-

бываемые положительные впечатления от тури-

стического путешествия. Итак, это первая особен-

ность туристического продукта, характерная для 

всех видов туристических услуг. 

Кроме того, особенность данного вида деятель-

ности в том, что обслуживание туристов должен 

осуществлять сам хозяин или члены его семьи са-

мостоятельно. Конечно, могут привлекаться дру-

гие работники. Еще одной отличительной чертой 

услуги сельского зеленого туризма является то, 

что она должна предоставляться внутри личного 

крестьянского хозяйства с использованием его 

жилищного фонда. 

В сельском зеленом туризме следует также вы-

делить такую особенность как наличие прямого 
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контакта между хозяином и его гостями. Эта осо-

бенность и определяет эмоциональную и психоло-

гическую сторону услуги деревенского зеленого 

туризма, а также позволяет уточнить специфику 

сельского зеленого туризма в сравнении со свой-

ствами туристического продукта в целом. 

Отметим, что в российской практике зеленый 

туризм как основная и единственная деятельность 

предпринимателя встречается нечасто, поскольку 

для этого вида туристических услуг характерна 

сезонность и обеспечить равномерную загружен-

ность хозяйства в течение года будет трудно. 

Именно поэтому хозяева на период низкой загру-

женности диверсифицируют свою деятельность 

другими видами работ. Это может быть производ-

ство сувениров, предметов народного быта или 

любая другая деятельность, которая сможет ком-

пенсировать потери из-за отсутствия туристов. 

Для занятия туристической деятельностью по «чи-

стому типу» необходимым условием должно стать 

расположение дома около дорог или экологиче-

ских троп. Например, такие дома на Западе вы-

полняют роль мини-гостиниц [6]. 

На наш взгляд, добавление к понятию «дере-

венский туризм» термина «зеленый» по своей сути 

должно включать понимание этого вида деятель-

ности как экологической и определять способ 

предоставления туристической услуги. Для этого 

территория или отдельная усадьба должны отве-

чать всем требованиям экологических стандартов, 

что подтверждается соответствующим сертифика-

том, который можно получить путем проведения 

экологического аудита территории или отдельной 

сельской усадьбы. В этом случае в хозяйственной 

практике может существовать два понятия: «дере-

венский туризм» и «деревенский зеленый туризм», 

которые, по сути, близки, но имеют существенное 

отличие, которое будет проявляться в наличии 

экологического заключения или сертификата. 

Наличие такого документа значительно усилит 

конкурентные позиции, а потребителям послужит 

доказательством, что туристическая услуга предо-

ставляется в экологически безопасных условиях.  

Таким образом, можно предложить уточненное 

определение деревенского зеленого туризма. 

Сельский зеленый туризм –  вид туризма, преду-

сматривающий размещение туристов в сельской 

усадьбе для отдыха и получение ими соответству-

ющих услуг (традиционные основные: прожива-

ние (экологическое, культурное, историческое 

расположение), питание (экологически чистые 

продукты, дегустация местных (домашних блюд), 

развлечений (участие в фестивалях, ярмарках, ор-

ганизации традиционных праздников); традици-

онных дополнительных: работа на ферме, огороде, 

в саду, на хозяйственном дворе, сеновале, рыбал-

ке, охоте и специфических: уход за домашними 

животными, катание на лошадях, лодках, обучение 

народным ремеслам и т.д.) 

В настоящее время проблемой продвижения 

туристических услуг в сельской местности стало 

отсутствие правовых основ регулирования сель-

ского зеленого туризма и возникающее отсюда 

недопонимание, является ли деятельность по сель-

скому зеленому туризму предпринимательством, и 

следует ли получать лицензии и сертификаты на 

предоставление туристических услуг. При этом 

высокая прибыльность подобной деятельности 

ограничена, хотя отдельные исследователи рас-

сматривают сельский зеленый туризм как сферу 

бизнеса, то есть отождествляют ее с высокими до-

ходами. На самом деле деревенское хозяйство - не 

курорт, и следует избегать ситуации, при которой 

оно превратится в территорию, перенасыщенную 

посетителями, поскольку это будет противоречить 

самой философии сельского зеленого туризма, 

предусматривающей отдых вдали от городской 

суеты, в пределах определенной природной среды.  

В начале июля 2021 года понятие «сельский 

туризм» введено в закон «Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации». Согласно 

документу, дано определение понятия, что это 

«туризм, предусматривающий посещение сель-

ской местности, малых городов с численностью 

населения до тридцати тысяч человек, в целях от-

дыха, приобщения к традиционному укладу жиз-

ни, ознакомления с деятельностью сельскохозяй-

ственных товаропроизводителей и (или) участия в 

сельскохозяйственных работах без извлечения ма-

териальной выгоды с возможностью предоставле-

ния услуг по временному размещению, организа-

ции досуга, экскурсионных и иных услуг» [1]. За-

кон относит сельский туризм к приоритетным 

направлениям государственного регулирования 

туристской деятельности наряду с внутренним, 

въездным, социальным, детским и самодеятель-

ным туризмом. Он призван увеличить число рабо-

чих мест и рост инфраструктуры на селе, улуч-

шить качество жизни жителей [5].  

При этом о массовой переориентации направ-

лений туризма говорить еще рано. Это связано с 

рядом факторов. Прежде всего, РФ остается стра-

ной, где значительная численность населения 

проживает в сельской местности, или являются 

выходцами из села, которая поддерживает друже-

ские контакты с родственниками, соседями, зна-

комыми, то есть не потеряла с ними связь. Анализ 

статистических данных показывает, что серьезных 

изменений в последнее время в структуре город-

ского населения не произошло, хотя наблюдается 

общая тенденция уменьшения количества сельско-

го населения. 
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Организация сельского зеленого туризма свя-

зана с личными крестьянскими хозяйствами, вы-

ступающими одновременно заведениями разме-

щения и главным предметом интереса туристов. 

Кроме того, они производят растениеводческую и 

животноводческую продукцию, которую предла-

гают для питания отдыхающих и собственных по-

требностей. Такое сочетание сферы туристических 

услуг и производства сельскохозяйственной про-

дукции на относительно небольших приусадебных 

земельных участках усиливает антропогенную 

нагрузку на территорию и усиливает действие 

этих негативных факторов на природные образо-

вания и экологическое состояние. 

Однако положительные стороны развития сель-

ских туристических услуг позволят, хотя бы ча-

стично, решить ряд проблем сельской местности 

на сегодняшний день, обеспечив рост, диверсифи-

кацию и повышение эффективности сельской эко-

номики, стабилизацию численности населения и 

увеличение продолжительности жизни, полную и 

продуктивную занятость трудоспособного населе-

ния, повышение уровня и качества жизни в сель-

ских районах, рациональное использование и вос-

производство их природно-ресурсного потенциа-

ла. 
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Аннотация: в статье рассматривается за 2021-2022 гг. анализ рынка семян культурных сельскохо-

зяйственных растений Российской Федерации. Исследования показали, что семенами зерновых куль-
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 настоящее время в связи с введением 

санкций ряда зарубежных стран на россий-

ском рынке семян сельскохозяйственных культур 

у отечественных аграрных товаропроизводителей 

возникли проблемы с приобретением импортного 

семенного материала. В целях разрешения этих 

проблем руководством нашей страны была приня-

та новая стратегия, ориентирующая хозяйствую-

щих субъектов на импортозамещение ресурсов. 

В связи с этим, в целях обеспечения продо-

вольственной безопасности страны ставится зада-

ча по импортозамещению семян сельскохозяй-

ственных культур.  

Проведенные исследования свидетельствуют о 

том, что семенами зерновых культур отечествен-

ной селекции (пшеницы яровой и озимой, ячменя, 

ржи озимой, проса, гречихи и др.) сельскохозяй-

ственные товаропроизводители нашей страны 

обеспечены полностью [1]. В тоже время обеспе-

ченность аграриев семенами более высокотехно-

логических культур (кукурузы, подсолнечника и 

сои) составляет от 45% до 60% [9]. 

В нашей стране в селекционных учреждениях 

имеются широкий ассортимент перспективных 

отечественных семян и гибридов сельскохозяй-

ственных культур, не уступающих ни по урожай-

ности, ни качеству, а по уровню рентабельности 

превосходящие импортные аналоги. 

Необходимо сделать акцент на то, что селекци-

онные учреждения производят небольшие объёмы 

семян, которые необходимо размножать и уже по-

сле чего высевать на полях сельскохозяйственных 

товаропроизводителей. 

В 
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Практика свидетельствуют о том, что в ряде ре-

гионов страны уже решается проблема импорто-

замещения на рынке семян. Как, например, в 

Оренбургской области более трети посевных пло-

щадей кукурузы, выращиваемой для производства 

силоса, уже не первый год засевается семенами 

гибридов отечественной селекции [9]. 

 В Челябинской области имеет место аналогич-

ная ситуация по обеспечению семенами сельско-

хозяйственных товаропроизводителей. По данным 

регионального аграрного ведомства хозяйства 

названной области полностью обеспечены семе-

нами полевых культур отечественной селекции, 

которые выращиваются в регионе. В частности, 

производством семян в промышленных масштабах 

в области занимаются специализированные семе-

новодческие хозяйства, которые имеют большие 

посевные площади, технику, оборудование для 

сушки, сортировку семян, вместительные склад-

ские помещения. Они производят семена различ-

ных видов зерновых культур: ячменя, овса, яровой 

и озимой пшеницы [4]. 

Селекционеры Саратовской области, за послед-

ние пять лет вывели более 30 новых сортов и ги-

бридов полевых культур (семена яровой мягкой и 

твердой пшеницы, ячменя, сорго зернового и са-

харного, проса, нута, подсолнечника и др.) [8]. 

В 2022 году в Саратовской области посевная 

площадь составила более 4,0 млн. га, из которых 

зерновые и зернобобовые - 2,2 млн. га, 

технические культуры — 1,7 млн. га, в том числе 

подсолнечник 1,5 млн. га, сахарная свекла 0,0085 

млн. га, картофель 0,0084 млн. га, овощебахчевые 

0,023 млн. га [4]. 

План производства на 2022 год: зерно 4,4 млн. 

тонн, в настоящие время план по сбору зерна уже 

перевыполнен и собрано уже свыше 6 млн. тонн, 

подсолнечника 1,8 млн. тонн, сахарной свеклы 3,6 

млн. тонн, картофеля 138,7 млн. тонн, 

овощебахчевых 3,2 млн. тонн [8]. 

Кукуруза является привлекательной с 

экономической точки зрения культурой. В 

последние годы площади в Российской Федерации, 

занятые под ней стабилизировались в диапазоне 

3,5-4,3 млн. га (в т.ч. 2,2-2,7 млн. га на зерно и 1,3-

1,6 млн. га на силос). В 2021 году валовый сбор ее 

зерна составил 14,6 млн. т. (рекордный урожай 

15,3 млн. т. был собран в 2016 г.). Этого объема 

достаточно как для удовлетворения внутренних 

потребностей страны, но в тоже время экспортный 

потенциал по этой культуре снизился [9]. 

В соответствии с вышеуказанными посевными 

площадями ежегодная потребность 

отечественного рынка в семенах кукурузы на 

протяжении последних 5-8 лет находится в 

пределах 85-90 тыс. тонн. Резкое обострение 

общей политической ситуации, сильнейшая 

разбалансировка мирового зернового рынка, а 

также выполнение задачи импортозамещения 

животноводческой продукции, скорее всего, 

потребуют увеличения посевных площадей под 

кукурузой до 5–6 млн. га, что, соответственно, 

приведет к увеличению в ближайшие 3-5 лет 

ежегодной потребности в семенах кукурузы для 

Российского АПК до 100-120 тыс. тонн [9]. 

Как отмечалось выше, емкость Российского 

рынка семян кукурузы находится в пределах 85-90 

тыс. тонн. При этом доля отечественных семян от 

общей потребности на протяжении пяти 

последних лет колебалась в пределах 45-55 % [6]. 

Следует отметить, что в 2021 году впервые в 

постсоветский период семена отечественной 

селекции высокого качества приобретались 

отдельными холдингами еще летом «на корню» 

[4].  

На протяжении последних трех лет в России 

наблюдается как спад, так и подъем производства 

подсолнечника. В 2021 году в России было произ-

ведено 16 млн. тонн подсолнечника, что на 16,7% 

больше объема производства предыдущего года 

[7]. 

По отношению к 2021 году они выросли на 

2,9%. Отмечается что расширение площадей про-

изошло главным образом за счет Приволжского, 

Уральского и Южного федеральных округов. При 

этом в Центральном ФО, где традиционно отмеча-

ется наиболее высокая урожайность, площади за-

метно снизились (главным образом за счет сокра-

щения площадей посевов в Воронежской и Там-

бовской областях). Что в свою очередь, окажет 

влияние на итоги уборочной кампании [8]. 

Лидером производства подсолнечника от обще-

го произведенного объема за 2021 год стал При-

волжский федеральный округ с долей около 34,3% 

[8]. 

Организация производства семян гибридов, бу-

дет способствовать технологическому импортоза-

мещения. Следует отметить, что как было сказано 

выше, семенами пшеницы, проса, гречихи наши 

сельхоз товаропроизводители полностью обеспе-

чена, тоже касается и Саратовской области, в свое 

же время ощущаются проблемы с подсолнечни-

ком, кукурузой и соей.  

Поэтому становиться актуальным создание 

сельскохозяйственных потребительских снабжен-

ческо-сбытовых кооперативов по семеноводству 

сельскохозяйственных культур.  

 Целью, которых будет является размножение и 

реализация среди крестьянских(фермерских) хо-

зяйств именно саратовских семян, так как они ни-

чем не уступают импортным аналогам.   
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Вместе с тем, для успешной деятельности этих 

кооперативов необходимо разработать новый ор-

ганизационно-экономический механизм по осу-

ществлению технологического импортозамеще-

ния. Содержание данного механизма будет суще-

ственно отличается от традиционного, применяе-

мого в сельскохозяйственном потребительском 

снабженческо-сбытовом кооперативе, выполняю-

щего только услуги по снабжению и сбыту [2]. 

Следует отметить ,что существующую пробле-

му по замене зарубежных семян на отечественные 

, с помощью создания сельскохозяйственных по-

требительских снабженческо-сбытовых потреби-

тельских кооперативов, необходимо решать по 

этапам :  

- во-первых , кооперативы должены специали-

зироваться на производстве семян одной культуры 

, к примеру, один кооперативов будут производить 

семена подсолнечника , другой кукурузы и т.д.   

 -во-вторых , для удовлетворения спроса сель-

скохозяйственных товаропроизводителей региона, 

целесообразно создавать в каждой микрозоне Са-

ратовской области по одному кооперативу (в Ар-

кадакском, Аткарском, Балашовском ,Базарно-

Карабулакском,Гагаринском 

,Марксовском,Краснокутском и Питерском райо-

нах) . Такой подход поможет ни только эффектив-

нее решить поставленную проблему, но и расши-

рит масштаб, обхватываемой территории.  

Таким образом, создание сельскохозяйствен-

ных потребительских снабженческо-сбытовых по-

требительских кооперативов в районах области 

будет способствовать росту обеспеченности рос-

сийских сельхозтоваропроизводителей семенами 

отечественной селекции, что позволит в кратчай-

шие сроки (2-3года) решить проблему импортоза-

мещения на региональном уровне. Наряду с этим, 

тиражирование этого опыта целесообразно произ-

вести и в других субъектах Российской Федера-

ции, что поможет им уйти от импортной зависи-

мости, в части обеспечения семенами сельскохо-

зяйственных культур. 

 Следует отметить, что в Саратовской области 

отдельные сельскохозяйственные организации уже 

пошли по пути импортозамещения. 

В качестве примера можно привести СХПК 

«Красавское»(К(Ф)Х) Лысогорского раона, К(Ф)Х 

Желудков Ю.В., расположенное в Гагаринском 

районе Саратовской области, 

УНПО«Муммовское» Вавиловского университета 

(Аткарский район).Эти хозяйства выращивают в 

целях технологического суверенитета семена сор-

тов и гибридов подсолнечника для удовлетворе-

ния своих потребностей. Вместе в целом по Сара-

товской области потребность в указанных семенах 

удовлетворяется всего лишь на 65 %.  

 В связи с этим, для более полного обеспечения 

сельскохозяйственных товаропроизводителей в 

микрозонах Саратовской области и предлагается 

создать сеть сельскохозяйственных потребитель-

ских снабженческо-сбытовых кооператив по про-

изводству семян отечественной селекции ,тем са-

мым выполняя технологическое импортозамеще-

ние. Можно предположить, что в ближайшие 2-3 

года, таких предприятий станет больше, поэтому 

стоит объединить усилия, для решение данной 

проблемы.  

 Ключевая отличительная особенность предла-

гаемой модели механизма функционирования ко-

оператива состоит в том, что в нём будут интегри-

рованы снабженческо-сбытовые функции с произ-

водственными функциями, связанными с размно-

жением семян и гибридов сельскохозяйственных 

культур, что уже относиться к производственной 

деятельности. Наряду с этим он будет заниматься 

и реализацией произведенных семян и гибридов 

сельскохозяйственным товаропроизводителям ре-

гиона.  

Создание таких сельскохозяйственных 

потребительских снабженческо –сбытовых 

кооперативов будет иметь многогранное значение: 

- во-первых деятельность кооперативов 

напрямую затрагивает решение вопроса в области 

технологического импортозамещения, так как 

происходит замена в технологии возделывания 

сельскохозяйственных культур импортных 

ресурсов на отечественные семена и гибриды, что 

создаёт реальные условия для обеспечения 

продовольственной безопасности страны; 

-во-вторых, кооперативы имеют так же 

социальную направленность в повышении 

занятости жителей сельских территорий, так как в 

каждом из них планируется организовать на 

сельских территориях от 7 до 10 новых рабочих 

мест (менеджеры, маркетологи и работники 

кооператива); 

- в-третьих, кооперативы будут выполнять 

услуги для сельскохозяйственных товаропроизво-

дителей по приобретению оптом необходимых 

ресурсов (семена, горюче-смазочные материалы, 

минеральные удобрения, химические средства за-

щиты растений), что позволит им сократить рас-

ходы финансовых средств на 20-30% [5]; 

-в-четвертых, названные кооперативы будет 

продвигать продукцию, произведенную учредите-

лями К(Ф)Х) на рынок, включая реализацию её 

крупными партиями, используя маркетплейс и 

другие формы продажи. Эти меры позволят учре-

дителям (крестьянским (фермерским) хозяйствам) 

сократить транзакционные расходы на реализацию 

продукции и в результате проведения маркетинго-

вых мероприятий найти свой сегмент рынка, что 
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обеспечит увеличение цены её реализации на 10- 

25%, [3]; 

- в–пятых, услуги кооперативов по снабжению 

и сбыту продукции позволят предотвратить 

затраты рабочего времени непосредственных 

сельскохозяйственных товаропроизводителей на 

выполнение указанных функций, и они будут 

полностью погружены в решение 

производственных вопросов;  

- в-шестых, в результате экономической дея-

тельности кооперативов на сельских территориях 

увеличиться налогооблагаемая база [5]. 

Таким образом, создание сети сельскохозяй-

ственных потребительских снабженческо-

сбытовых кооперативов по семеноводству сель-

скохозяйственных культурных растений, будет 

способствовать ни только продвижению, отече-

ственных семеня, и технологическому импортза-

мещению страны, но и так же решение проблем 

продовольственной безопасности нашего государ-

ства.
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Abstract: the article considers the analysis of the market of seeds of cultivated agricultural plants of the 

Russian Federation for 2021-2022. Studies have shown that agricultural producers of our country are fully 

provided with seeds of grain crops of domestic selection. At the same time, the availability of domestic sun-

flower seeds, corn and soybeans ranges from 45% to 60%. Practice shows that in a number of regions of the 

country, the problem of import substitution in the seed market is already being solved. The issue of creating 

a wide network of agricultural consumer cooperatives for the seed production of agricultural crops for the 

purpose of technological import substitution is being considered. At the same time, such cooperatives will be 

engaged in the production and sale of seeds of varieties and hybrids, namely domestic breeding. It is pro-

posed to develop a new organizational and economic mechanism for the implementation of technological 

import substitution, for the successful operation of agricultural consumer cooperatives. The content of this 

mechanism will differ significantly from the traditional one used in agricultural consumer supply and mar-

keting cooperatives that perform only supply and marketing services. The purpose of which will be the re-

production and sale of domestic Saratov seeds among peasant farms, since they are in no way inferior to im-

ported analogues. To meet the demand of agricultural producers in the region, it is proposed to create several 

highly specialized cooperatives in each of the 7 microzones of the Saratov region, for example, one coopera-

tive will produce sunflower seeds, another - corn, the third - soybeans. In our opinion, in order to form the 

material and technical base of a cooperative with a narrow specialization, its founders will need to invest less 

financial resources and it is easier to select specialists with a specific profile of competencies. 

Keywords: agricultural crops, consumer supply and marketing cooperative, technological import substi-

tution 
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Теория сигналов применительно к эллектронным 

аукционам по предоставлению экосистемных услуг 

 

Кирей В.В., кандидат экономических наук, 

Мытищинский филиал Московского государственного 

технического университета им. Н.Э. Баумана 

 

Аннотация: автор рассматривает то, как сигналы используются участниками аукциона, но и то, 

как они влияют на конкурентную среду аукциона. Он расширяет глубину, исследуя этические основы 

интерпретации сигналов от поставщиков экосистемных услуг. Рассматриваются формирующие фак-

торы, основанные на важности характеристик аукциона для процесса принятия решений участником 

торгов, что, ранее не описывалось. Эти факторы служат основой для концептуализации типов сигна-

лов, наиболее часто используемых продавцами экосистемных услуг при входе на аукционы. Выявле-

ны различия между восприятием недостаточности информации в отношении параметров продукта и 

неуверенностью в продавце проявляются со стороны участника аукциона. Приведенный анализ поз-

воляет позволяют продавцам и торговым площадкам электронных аукционов лучше разрабатывать и 

внедрять аукционные системы, которые обеспечивают сигналы, которые нужны продавцам и покупа-

телям экосистемных услуг. Автором проведен анализ литература по теории принятия решений, и бы-

ло выявлено что участники электронных аукционов зависят от сигналов для восприятия неопреде-

ленности, которые влияют на поведение участников торгов в точках принятия решения. Данная ста-

тья будет полезна как органам власти, которые организуют электронные аукционы на приобретение 

экосистемных услуг так и лесопользователями которые могут увеличить рентабельность своей дея-

тельности за счет продажи экосистемных услуг. 

Ключевые слова: электронные аукционы, теория сигналов, неопределенность, теория принятия 

решений, экосистемные услуги, аукцион 
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Введение 

лектронные аукционы имели огромный 

коммерческий успех. Как потребители, так 

и продавцы ценят простоту участия из дома или 

офиса. Однако практика применения электронных 

аукционов при заключении договоров на оказание 

экосистемных услуг еще не рассматривалась. Не-

смотря на повышенный интерес к электронным 

аукционам и их успех, исследователи мало пони-

мают, как неуверенность покупателей влияет на их 

поведение при принятии первых решений в элек-

тронных аукционах. Эти ранние решения пред-

ставляют собой явные и неявные суждения, сде-

ланные при первом взаимодействии с конкретной 

торговой площадки электронного аукциона, как 

при выборе конкретного аукциона, так и при вы-

боре первоначальной ставки. Известно, что неуве-

ренность в продавце можно уменьшить за счет 

доверия, информативности торговой площадки 

электронного аукциона [1, с. 105-136]. 

В литературе по электронным аукционам пред-

лагаются три широкие категории сигналов, влия-

ющих на решение покупателя принять участие в 

аукционе: сигналы продукта, сигналы продавца и 

сигналы аукционной среды [2, с. 1-25], [3, с. 171-

190]. Исследователи исследовали такие характери-

стики аукциона, как количество отзывов [4, с. 113-

123], [5, с. 1587-1620], услуги условного депони-

рования [6, с. 236-249], стартовые цены, резервные 

цены, психологические нарушения контракта [7, с. 

372-399]. 

Хотя это и менее распространено, в некоторых 

исследованиях изучалось, какие характеристики 

аукциона влияют на выбор конкретного аукциона 

по сравнению с альтернативами. Что в случае с 

аукционами на предоставление экосистемных 

услуг является более значимым. В то время как 

большое количество исследователей обращалось к 

сигналам, большинство из них сосредоточились на 

влиянии на ценовые надбавки. Кроме того, в 

большинстве случаев сигналы отбирались до сбо-

ра данных. Если сигналы используются для смяг-

чения неопределенности на аукционе, они, веро-

ятно, будут иметь наибольшее влияние в начале 

процесса при выборе аукциона. Понимание того, 

как эти сигналы влияют на ранние решения в от-

ношении аукционов, может помочь аукционным 

площадкам лучше реагировать на восприятие 

участников аукциона. 

Теоретическая основа 

Покупка и продажа товаров и услуг на аукци-

оне, как и многие сделки [8, с. 19-32], требует ряда 

выборов и действий, которые зависят от обосно-

ванных реакций на внутренние и внешние раздра-

Э 
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жители. Однако на электроных аукционах отсут-

ствует информация, необходимая для принятия 

обоснованных решений. Эти информационные 

асимметрии [9, с. 490] создают трудности для точ-

ной оценки стоимости продукта и компетентности 

продавца экосистемных услуг, а также для анализа 

динамики аукционной среды. В какой-то момент 

процесса принятия решения эти асимметрии 

должны быть смягчены, чтобы можно было опре-

делить разумную оценку стоимости. Снижение 

неопределенности в первую очередь происходит в 

одном из двух разных решений при входе на аук-

цион. Установим требование о том, что участие в 

аукционе устанавливает обязательство приобрести 

продукт, если участник торгов выиграет. Обяза-

тельство может быть ниже на аукционах, чем на 

классических рынках, потому что среди многих 

участников торгов может быть только один побе-

дитель [10, с. 245]. Тем не менее, даже при более 

низких уровнях обязательств участник торгов мо-

жет частично смягчить неопределенность, умень-

шив ставку, тем самым снизив риск. Даже если 

динамика решений изменится ближе к концу аук-

циона, оценка стоимости и снижение неопреде-

ленности, вероятно, уже произошли [10, с. 256]. 

Два решения для участия в аукционе 
Два решения, принятые при входе на аукцион, 

происходят почти одновременно, но представляют 

собой два совершенно разных процесса. Первым 

интересующим решением является выбор кон-

кретного аукциона. Назовем это решение аукцион-

ным отбором. Участники аукционов экосистем-

ных услуг следуют этому процессу независимо от 

того, планируют ли они участвовать в торгах 

только на одном товарном аукционе или делают 

перекрестные ставки на нескольких [11, с. 311]; 

участники аукционов должен выбрать те аукцио-

ны, на которых он хочет делать перекрестные 

ставки. Как только поиск и оценка завершены, 

цель участия в конкретном аукционе достигнута. 

Следующее решение заключается в том, как 

сделать ставку на продукт (экосистемная услуга) 

на аукционе выбранного продукта (Экосистемной 

услуги). Стратегии назначения ставок могут ме-

няться на протяжении аукциона, поэтому мы ори-

ентируемся на первоначальное решение участника 

аукциона. Это значение представляет собой 

первую ставку, сделанную покупателем на аукци-

оне, независимо от изменений суммы ставок на 

более позднем этапе аукциона или ставок, сделан-

ных другими. Первоначальная заявка может вклю-

чать факторы, не связанные с продуктом. Цен-

ность экосистемной услуги сложная теория для 

анализа. 

В зависимости от многих экономических и 

психологических факторов люди могут оценивать 

товар больше или меньше рыночной стоимости. 

Например, участник торгов может увидеть инте-

ресующий продукт (экосистемная услуга) и пред-

ложить низкую цену в надежде выиграть ставку 

без больших денежных затрат. В этом случае цен-

ность продукта (экосистемная услуга) низка для 

покупателя, который хотел бы получить положи-

тельный эффект от продукта в случае выигрыша, 

но не имеет конкретных потребностей или целей 

для его получения. С другой стороны, участник 

аукциона может предложить цену намного выше 

рыночной за предмет с культурной ценностью 

экосистемной услуги. 

Теория сигнализации 
Когда существует информационная асиммет-

рия, теория сигналов предполагает, что взаимо-

действующие стороны посылают сигналы друг 

другу, чтобы соответствующим образом скоррек-

тировать свое покупательское поведение [12, с. 

1414-1416]. Эти сигналы противодействуют нис-

ходящей спирали, которой может способствовать 

информационная асимметрия [11, с. 309]. Сигналы 

особенно важны на аукционах экосистемных 

услуг, где существует неопределенность инфор-

мации о продаваемом продукте и поставщике эко-

системной услуги. Чтобы смягчить эту неопреде-

ленность, покупатели ищут доминирующие сигна-

лы, которые предполагают, что этот аукцион стоит 

потраченного времени и транзакционных издер-

жек, связанных с участием в аукционе. 

Сигналы о продукте можно использовать для 

снижения рисков, присущих экосистемным услу-

гам. Неопределенность в отношении продукта 

(экосистемной услуги) положительно влияет на 

воспринимаемую стоимость выбора продукта. 

Чтобы определить, является ли предлагаемая к 

продаже экосистемная услуга жизнеспособной, 

сигналы о продукте оправдывают участие в аук-

ционе. 

Точно так же неопределенность в отношении 

других участников торгов, конкурирующих на том 

же аукционе, побуждает покупателей искать сиг-

налы, которые могут указывать на оппортунистов 

[13, с. 34], которые могут помешать их усилиям. 

Покупатели хотят знать, стоят ли усилия по выбо-

ру и торгам на аукционе затраченных усилий. Эти 

покупатели ищут сигналы того, что их усилия 

имеют разумные шансы на успех, учитывая теку-

щую конкуренцию на аукционе и ценность, кото-

рую они придают продаваемому продукту. Сигна-

лы могут быть сформированы из скорости торгов, 

текущей цены предложения и времени, оставше-

гося на аукционе. 

Сигналы продавца 
Неопределенность продавцов – это широко 

изученное явление, влияющее на проведение элек-
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тронных аукционов, и заслуживает особого вни-

мания. Считается, что одним из сигналов для сни-

жения неопределенности продавца является оцен-

ка обратной связи, которая эффективно устанав-

ливает репутацию и, следовательно, надежность 

продавца. Однако результаты отзывов могут быть 

неоднозначными. 

Несоответствия с оценками отзывов могут быть 

связаны с тем, что покупатели используют их для 

выражения своего одобрения или неодобрения в 

отношении продавца, продукта и даже аукционной 

платформы. 

Другие сигналы, описывающие продавца или 

контролируемые продавцом, помогают покупате-

лям создать впечатление надежности продавца. 

Сигналы, которые подает продавец, оказывают 

сильное влияние на готовность выбрать аукцион 

[14, с. 665]. Характеристика, описывающая про-

давца, может повлиять на восприятие. Продавец, 

расположенный далеко от покупателя, также мо-

жет не иметь возможности предоставить услугу, 

которую желает покупатель. Сигналы, контроли-

руемые продавцом, могут влиять на то, насколько 

надежным воспринимается продавец. 

Оказывает ли доверие большее влияние на при-

влечение участников торгов или на сумму ставки 

на аукционе? Оно может побудить покупателя 

сделать более высокую ставку, чем в противном 

случае, из-за известных мер по борьбе с мошенни-

чеством, встроенных в контракт на предоставле-

ние экосистемной услуги. 

Оказывает ли доверие большее влияние на при-

влечение участников торгов или на сумму ставки 

на аукционе? Оно может побудить покупателя 

сделать более высокую ставку, чем в противном 

случае, из-за известных мер по борьбе с мошенни-

чеством, встроенных в эти покупки. Оказывает ли 

доверие большее влияние на привлечение участ-

ников торгов или на сумму ставки на аукционе? 

Чтобы ответить на этот вопрос, отметим, что до-

верие отчасти является ожиданием морального 

поведения [15, с. 389-391]. 

На аукционах по продаже экосистемных услуг 

доверие – это ожидание пост договорного мораль-

ного риска или его отсутствие. Отношения между 

доверием и этикой требуют особого подхода для 

электронных аукционов, потому что обычно мож-

но предположить, что покупатели действуют в ко-

рыстных целях, что является обычным предполо-

жением в поведении потребителей. В то время как 

участники аукционов не могут явно принимать 

этот корыстный этический подход в каждом кон-

тексте, разделение морального поведения между 

областями принятия решений является обычным 

явлением [16, с. 300]. Ограничивая поиск этиче-

скими теориями, защищающими своекорыстные 

действия, моральная теория предлагает ограни-

ченное количество подходов к смягчению неуве-

ренности продавца. 

Сигналы в этих теориях влияют на решение на 

двух разных этапах процесса принятия решений на 

основе их метода этической оценки. Этические 

теории служат основой для понимания возможной 

мотивации метода, неявно или явно принятого, 

для оценки продавцов и смягчения неуверенности 

продавцов. 

Этические основы 
Первая точка зрения, контракт арианство, сле-

дует из накопленной традиции Гоббса, Руссо, Рол-

за, Канта и Локка и их коллективных работ об от-

ношении человека к политической власти через 

общественный договор. Современный философ 

Давид Готье расширил контрактный подход к мо-

ральному суждению, утверждая, что моральный 

авторитет устанавливается через общественный 

договор, чтобы быть моральным [17, с. 34-43]. Эти 

добровольные контракты между людьми устанав-

ливают, что представляет ценность и для кого. 

При таком социальном взгляде на ценности люди 

действуют нравственно из-за возможных послед-

ствий того, что их поймают, если они этого не 

сделают. Основное предположение заключается в 

том, что без адекватных контрмер естественное 

состояние людей – действовать оппортунистиче-

ски. 

Вторая точка зрения, объективизм, определяет-

ся работами Айн Рэнд [18, с. 45],  Рэнд утвержда-

ет, что мораль основана на индивидуальной жизни 

и нашей природе как человеческих существ. 

Жизнь, по мнению Рэнд, – это эталон, по которому 

можно измерять ценности, как хорошие, так и 

плохие. Ценность объекта измеряется тем, 

насколько хорошо он способствует долгосрочному 

выживанию этого человека [19, с. 124]. В коммер-

ции участники ищут справедливости, чтобы воз-

награждать создание ценностей и наказывать за 

разрушение ценностей. 

Следует отметить, что и сторонники контракта, 

и объективисты заявляют, что рациональный лич-

ный интерес является основой их систем ценно-

стей. Однако они по-разному определяют рацио-

нальный личный интерес. Для Контрактника ра-

циональный личный интерес относится к избега-

нию негатива как морального ограничения опре-

деленного поведения. 

Интересы относятся не к самому себе как к 

объекту, а скорее к интересам, которые принадле-

жат самому себе как субъекту. Из-за этого субъек-

тивного взгляда все интересы считаются приемле-

мыми, кроме тех, которые связаны с моральными 

ограничениями. До тех пор, пока интересы, кото-

рых придерживается один человек, не оказывают 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

162 

негативного влияния на других, эти интересы яв-

ляются морально приемлемыми. Объективистский 

взгляд на собственный интерес утверждает, что 

интерес к себе должен определять интересы само-

го себя. Эти два понятия обязательно связаны 

вместе. Согласно объективизму, жизнь есть эталон 

и цель ценностей [20, с. 1413]. Он рассматривает 

ценности как объективные, а не субъективные, 

основанные на природе человека и его требовани-

ях к выживанию. Рациональный личный интерес 

обеспечивает позитивное направление того, что 

люди должны делать, а не только избегание нега-

тива. 

Этика и теория принятия решений 
Контракт арианство рассматривает естествен-

ное состояние людей как оппортунистическое че-

рез силу и мошенничество. В коммерции это озна-

чает, что люди, естественно, попытаются восполь-

зоваться преимуществом другой стороны в сделке. 

Поскольку оппортунистическое поведение счита-

ется естественным, контр актаристы считают, что 

невозможно с уверенностью предсказать, когда 

оно произойдет или не произойдет. Готье утвер-

ждает, что эта этическая перспектива лучше всего 

объясняется байесовской теорией принятия реше-

ний при изучении индивидуального поведения. Он 

утверждает, что субъективное распределение ве-

роятностей характеризует убеждения человека обо 

всех неизвестных факторах. С точки зрения аук-

циона возможность оппортунистического поведе-

ния увеличивает потенциальную стоимость сдел-

ки. 

Оппортунистическое поведение на электрон-

ных аукционах можно смягчить, выявив тех про-

давцов, которые действуют оппортунистически. 

Репутация в байесовской теории принятия реше-

ний работает как эвристика, эффективно маркируя 

продавца уровнем риска на основе отзывов о про-

шлой работе. Покупатели с этой точки зрения ис-

пользуют этот уровень риска во время торгов, 

оценивая, сколько предложить, частично основы-

ваясь на репутации продавца эффективно марки-

руя продавца на основе оценки уровня риска на 

основе отзывов о прошлых действиях. Покупатели 

экосистемных услуг с этой точки зрения исполь-

зуют этот уровень риска во время торгов, оцени-

вая, сколько предложить, частично основываясь на 

репутации продавца. В байесовской теории приня-

тия решений выбор аукциона тривиален, посколь-

ку предполагает определенный контекст принятия 

решения. Не имеет значения, на каком аукционе 

среди альтернативных аукционов покупатель вы-

бирает ставку, если все важные характеристики 

аукциона и продавца учитываются при принятии 

решения о сумме ставки. Подрядчик может возра-

зить, что выбор аукциона требует дополнительной 

функции полезности, сравнения и противопостав-

ления потенциальных аукционов по времени и 

усилиям, максимизирующими полезность. 

Поскольку сигналы о продавце учитываются 

при принятии первоначального решения о ставках, 

нет смысла включать их также на этапе отбора на 

аукционе. Это приведет к тому, что сигналы о 

продавце будут игнорироваться во время принятия 

решения о выборе аукциона, но будут учтены при 

принятии решения о том, каким должен быть раз-

мер ставки. Покупатель, использующий контракт-

ный подход к оценке нравственности продавцов, 

оценивает характеристики продавца при первона-

чальных торгах, а не при выборе на аукционе. 

Объективизм, с другой стороны, утверждает, 

что справедливость требует моральной оценки 

продавца экосистемных услуг, прежде чем поку-

патель примет решение об участии в аукционе с 

этим продавцом. В торговле объективное сравне-

ние продавцов потребовало бы, в частности, мо-

рального суждения о добродетельности продавца. 

Не имея достоверных сведений о продавце, раци-

ональный покупатель должен учитывать сигналы 

о, чтобы определить, является ли продавец добра-

совесным и возможно ли заключение сделки с 

ним. Например, продавец с низким показателем 

репутации может быть проигнорирован потенци-

альными покупателями. Покупатель, использую-

щий объективистский подход к суждению о мо-

ральных качествах продавцов, оценивает характе-

ристики продавца во время принятия решения о 

выборе аукциона, но не во время первоначального 

решения по ставке. 

Заключение 
Включение аукционных характеристик в фор-

мирующие факторы помогает продавцам исполь-

зовать маркетинговые стратегии на абстрактном 

уровне, а не иметь дело с конкретными характери-

стиками, которые могут меняться от одного аук-

ционного рынка экосистемных услуг к другому 

или меняться со временем. Зная, что определен-

ные сигналы аукциона, находящиеся под контро-

лем продавца, важны для покупателей, продавцы 

могут визуализировать набор характеристик, ко-

торые создают сильный положительный сигнал, 

чтобы повысить цену и активность торгов. 

Аукционные площадки должны учитывать ди-

намику различных сигналов как при выборе аук-

циона, так и при первоначальной ставке. Сосредо-

точение внимания только на одном или другом 

может помешать получению дохода из-за создания 

далеко не идеальной аукционной среды. 

Когда покупатели впервые просматривают аук-

цион, они ищут сигналы для принятия двух реше-

ний. Эти два решения заключаются в том, участ-

вовать ли в аукционе или нет, и если да, то какую 
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цену ставить. В этой статье рассмотрены сигналы, 

которые преимущественно использовались при 

принятии каждого решения участниками элек-

тронных аукционов по продаже экосистемных 

услуг. Используя исследовательский факторный 

анализ, были выявлены факторы, которые группи-

руют характеристики аукциона в общие сигналы, 

используемые для смягчения неопределенности в 

отношении продавцов, продуктов и конкурентной 

среды аукциона. Кроме того выявлено, что сигна-

лы для смягчения неуверенности продавца могут 

основываться на двух этических подходах к оцен-

ке вероятности морального риска. Эти две точки 

зрения и соответствующие модели принятия ре-

шений предполагают, что сигналы продавца могут 

по-разному влиять на выбор аукциона и стратегию 

поведения. 
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Abstract: the author examines how signals are used by auction participants, but also how they affect the 

competitive environment of the auction. He expands in depth by exploring the ethical basis for interpreting 

signals from ecosystem service providers. Formative factors are considered based on the importance of the 

characteristics of the auction for the decision-making process of the bidder, which was not previously de-

scribed. These factors provide the basis for conceptualizing the types of signals most commonly used by eco-

system service sellers when entering auctions. The differences between the perception of the lack of infor-

mation regarding the parameters of the product and the lack of confidence in the seller are revealed on the 

part of the auction participant. This analysis enables e-auction sellers and marketplaces to better design and 

implement auction systems that provide the signals that sellers and buyers of ecosystem services need. The 

author analyzed the literature on decision theory and found that participants in electronic auctions depend on 

signals for the perception of uncertainty that affect the behavior of bidders at decision points. This article 

will be useful both to authorities that organize electronic auctions for the purchase of ecosystem services and 

forest users who can increase the profitability of their activities through the sale of ecosystem services. 
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Факторное моделирование бизнес-процессов создания инновационной 

продукции на предприятиях, производящих полимерную продукцию 
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Московский финансово-промышленный университет Синергия 

 

Аннотация: в статье представлено факторное моделирование бизнес-процессов создания иннова-

ционной продукции на предприятиях, производящих полимерную продукцию. В рамках исследова-

ния математического моделирования наиболее важных факторов процессов инновационного разви-

тия ООО «Завод пластмассовых изделий «Альтернатива» была создана эконометрическая модель. В 

рамках осуществления процессов эконометрического моделирования при обобщении основных пока-

зателей развития инноваций в компании ООО «Завод пластмассовых изделий «Альтернатива» была 

разработана модель для установления количественной связи статистических данных инновационной 

деятельности предприятия за 2016-2021 гг. В результате проведенного исследования установлено, 

что имеет место значительная нехватка предприятия в оборотных активах. В результате происходит 

рост доли краткосрочных обязательств, хотя доля денежных активов незначительно возросла. Кроме 

того, доля собственного капитала достаточно значительна (более 80%), поэтому предприятие имеет 

низкий риск банкротства. Выявлено, что предприятию следует уменьшить долю внеоборотных акти-

вов, более ликвидное предприятие сможет иметь больше денежных средств, которые следует исполь-

зовать на пополнение износа основных средств. Выявлено неравное соотношение дебиторских и кре-

диторских обязательств, негативные тенденции прибыли к убыванию, их можно объяснить уменьше-

нием объема производства в текущем периоде, а не неравномерными распределениями доли баланса 

на определенных статьях, долгосрочные кредиторские обязательства, не погашенные в этом периоде. 

Сделан вывод о том, что оценка наиболее важных факторов развития инноваций по уровню влияния в 

модели позволяют спрогнозировать наиболее оптимальные направления развития предприятия. 
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Введение 
 настоящее время весьма актуальным 

направлением развития российских пред-

приятий и компаний является учет эффективности 

реализации их бизнес-процессов [1]. На современ-

ном этапе развитие рыночных отношений проис-

ходит в быстром темпе. То есть без инноваций не-

возможно удержать такие аспекты как: распро-

странение международных интеграций и конку-

рентоспособности. Решением таких вопросов ста-

ло применение экономико-математических мето-

дов, способствующих познанию множества фак-

торов, оказывающих влияние на различные аспек-

ты существования субъектов инновационных 

предприятий. Это в свою очередь дает возмож-

ность познания дополнительных резервов, способ-

ствующих повышению эффективности инноваци-

онных предприятий [2, 4]. От других экономиче-

ских процессов инновационные отличаются по-

вышенным объемом финансовых ресурсов и зна-

чительным уровнем риска. Результатом этого яв-

ляется применение математического моделирова-

ния разных экономических процессов, оно осу-

ществляется за счет словесной модели, формул 

или графиков. Обычно используют систему урав-

нений и неравенств, состоящих из переменных 

параметров и величин. Параметры характеризуют 

собой количественные связи между разными ве-

личинами, а переменные – объем произведенной 

продукции, инвестиции и т.д. Математические мо-

дели разрабатываются как для конкретных объек-

тов в целом, так и для отдельных элементов [5, 7]. 

С помощью модели можно отобразить определен-

ные функции явлений и процессов, развитие на 

перспективу, а также существующие свойства. 

При этом следует отметить, что модель не являет-

ся отражением реальной действительности, она 

лишь отражает наиболее характерные и суще-

ственные черты, основные свойства и отношения 

реальной жизни. Одним из самых больших требо-

ваний к экономико-математической модели явля-

ется адекватное отражение экономических про-

цессов. При создании моделей инновационного 

развития, оговариваются национальные особенно-

сти предприятия, наличие определенных природ-

ных ресурсов, организационные структуры и т.д. 

Поэтому актуальной задачей является построение 

факторных моделей факторов бизнес-процессов 

В 
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инновационного развития промышленных пред-

приятий [8, 10]]. 

Цель статьи – исследование факторного моде-

лирования бизнес-процессов создания инноваци-

онной продукции на предприятиях производящих 

полимерную продукцию. 

Материалы и методы 

В качестве объекта исследования использованы 

основные бизнес-процессы развития инноваций в 

компании ООО «Завод пластмассовых изделий 

«Альтернатива». Применены методы корреляци-

онно-регрессионного анализа. 

Результаты исследования 

В инновационной деятельности моделирование 

делится на две составляющие: экзогенную и эндо-

генную. Целью первой является предсказание по-

ведения других субъектов хозяйствования, кото-

рые в качестве примера могут функционировать в 

той же отрасли и имеют схожие цели, а другая – 

создает модели стратегического управления инно-

вационной деятельностью внутри предприятия. 

Исходя из общего положения и опираясь на пере-

чень всех ранее перечисленных фактов, можно 

заключить, что моделирование является важной 

составляющей процесса управления инновацион-

ным развитием экономических систем. 

Исследование процесса управления инноваци-

онным развитием экономических систем сред-

ствами математического моделирования позволяет 

получить информацию под влиянием изменений 

внутренних и внешних действующих факторов 

состояния объекта управления. Комплексы эконо-

мико-математических моделей обеспечат решение 

различных, в то же время и основных задач управ-

ления, примерами являются: расчет эффективно-

сти, а также выбор перспективных инновационных 

проектов, анализ имеющегося инновационного 

потенциала, прогнозирование результатов иннова-

ционной деятельности, определение инновацион-

но-инвестиционной привлекательности предприя-

тия, разработку и принятие необходимых управ-

ленческих решений. Следующими этапами иссле-

дований должны быть: совершенствование суще-

ствующих и разработка новых экономико-

математических моделей оценки риска инвестици-

онно-инновационных проектов. 

Экономико-математическое моделирование яв-

ляется одним из самых эффективных инструмен-

тов для решения определенных экономических 

задач, оно позволяет имитировать реальные эко-

номические процессы и имеет низкую стоимость. 

Анализ позволяет улучшать качество управления 

предприятием, находить оптимальные решения 

руководствуясь особенностями того или иного 

предприятия. На данный момент метод моделиро-

вания пользуется спросом и реализован в некото-

рых ПО. Это позволяет принимать эффективные 

управленческие решения в области управления 

предприятием. Существует множество экономиче-

ских моделей и каждая из них имеет свою цель, 

например метод анализа и статистической оценки 

и SWOT-анализ нацелен на рассмотрение внешней 

и внутренней среды экономических систем; метод 

сценария развития позволяет разработать страте-

гию инновационного развития экономических си-

стем, а метод системного анализа разработать и 

принять оптимальное решение. 

На сегодняшний день не существует четкой си-

стематизации методов, но есть условная группи-

ровка: методы корреляционно-регрессионного 

анализа, математического программирования, 

матричные методы и модели, нелинейные модели 

и другие экономико-математические методы и мо-

дели. 

Метод корреляционно-регрессионного анализа 

используется для исследования зависимости фак-

торов объекта с неопределенными функциональ-

ными зависимостями. На первом этапе определя-

ются показатели корреляционной связи. На сле-

дующем этапе определяется плотность связи ре-

зультативного показателя с показателями-

факторами. Для решения подобных задач исполь-

зуют Microsoft Excel или определенные специаль-

ные ПО. Методы математического программиро-

вания позволяют решать условные задачи с не-

большим количеством переменных. Метод линей-

ного программирования используется тогда, когда 

функциональные зависимости изучаемых процес-

сов четкие и однозначные. Этот метод позволяет 

выявить "запасы" нереализованных возможностей. 

Если требуется системный подход к анализу, сле-

дует использовать матрический метод анализа. Он 

позволяет рассмотреть и проанализировать меж-

отраслевой баланс и портфельный анализ. Модель 

межотраслевого баланса позволяет проанализиро-

вать сбалансированность производственного про-

цесса, оптимизировать процесс управления ресур-

сами и запасами сырья. 

Математическую теорию массового обслужи-

вания используют во многих отраслях: транспорт, 

связь, военное дело, финансовая деятельность. 

Метод исследования операций позволяет получить 

сравнительную оценку подобных решений. Следу-

ет сказать, что, кроме существующих методов мо-

делирования, появляются новые, уже с использо-

ванием искусственного интеллекта. Значительным 

преимуществом такого метода является относи-

тельно простая реализация, но в то же время есть и 

недостатки (например, скрытый принцип функци-

онирования, необходимо формирование большой 

статистической выборки, от которой будет зави-

сеть «адекватность» созданной модели). Следует 
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отметить, что сочетание классических методов 

моделирования и искусственного интеллекта по-

может создать более эффективные варианты ре-

шений определенных экономических задач. 

Следует также отметить, что анализ деятельно-

сти инновационного предприятия может реализо-

вываться двумя путями: целевым методом прогно-

зирования, когда целью ставится достижение чет-

ко определенных целей и рассчитывается необхо-

димое для их достижения количество ресурсов и 

ресурсным методом прогнозирования, который 

позволяет спрогнозировать значение производ-

ственных показателей, учитывая уже имеющееся 

количество ресурсов.  

Применение этих методов обычно не дает пол-

ного представления, а лишь отражает некоторые 

выборочные аспекты подлинного состояния дея-

тельности предприятий и помогает в решении 

конкретных аналитических задач подчиняющихся 

воздействию факторных показателей. Следова-

тельно, можно сделать выводы, что исследуя ин-

новационную деятельность предприятия с помо-

щью экономико-математического моделирования 

можно получить полную информацию о состоянии 

изучаемого экономического объекта и его измене-

ниях под влиянием действующих факторов, осно-

вываясь на имеющихся или прогнозных данных. 

Это позволяет проанализировать реальное состоя-

ние предприятия, определить его потенциал, эф-

фективность, рассчитать результаты инновацион-

ной деятельности и принять верные управленче-

ские решения.  
Однако, среди многих существующих методов 

экономического моделирования выбор какого-
либо конкретного метода зависит от вида деятель-
ности предприятия, региональных особенностей, 
количества и привлеченности определенных ре-
сурсов, поставленной цели анализа и т.д. Создание 
модели позволяет исследовать влияние множе-
ственных факторов, а соответственно разработать 
несколько концепций инновационного развития 
предприятия, ориентируясь на его изменения под 
влиянием тех или иных показателей. 

Предложенный метод математического моде-
лирования инновационного развития предприятия 
был применен к компании ООО «За-
вод пластмассовых изделий «Альтернатива». 

Основная специализация бизнес-процессов 

ООО – это изготовление пластмассовых изделий. 

Литье пластмасс выполняется с использованием 

термопластавтоматов, пресс-форм для литья 

пластмасс. 

Профессиональное литье пластмассы, произво-

димое специалистами организации, обеспечивает 

изготовление пластмассовых изделий, обладаю-

щих прочностью и необходимой точностью. Гра-

мотный подбор сырья и планирование рабочего 

процесса приводят к формированию умеренных 

цен на товары. 

Организация предоставляет полный цикл биз-

нес-процессов услуг литья на термопластавтома-

тах, от запуска до получения готовой продукции. 

Непосредственно цикл бизнес-процессов ООО 

включает: 

- проектирование пресс-форм; 

- непосредственно само литье изделий на 

пресс-форме; 

- обслуживание пресс-форм в промежутках 

между циклами литья, в том числе консервация 

пресс-формы на длительное время; 

- контроль качества; 

- погрузочно-разгрузочные работы; 

- хранение пресс-форм, материала и изделий. 

Услуги ООО включают стадию изготовления 

пресс-форм и стадию производства продукции. 

бизнес-процессы ООО «Завод пластмассовых из-

делий «Альтернатива» включают выполнение ра-

бот по изготовлению продукции из пластмассы 

под торговой маркой клиентов c учетом всех тре-

бований и пожеланий. 
В компании существует налаженная система 

бизнес-процессов  контроля качества, позволяю-
щая предоставлять высококачественные услуги по 
адекватным ценам: 

- постоянное повышение квалификации налад-
чиков; 

- входной контроль качества сырья; 
- своевременное и должное обслуживание 

пресс-форм; 
- отливка контрольных образцов в каждой пар-

тии литья, сравнительный анализ соответствия; 
- изоляция, переработка, утилизация брака при 

его возникновении; 

- регулярный трехуровневый контроль текуще-

го процесса литья; 

- контроль упаковки; 

- контроль условий хранения 

Был проведен эконометрический анализ факто-

ров инновационного развития и в рамках фактор-

ного моделирования бизнес-процессов инноваци-

онного развития промышленного предприятия 

ООО «Завод пластмассовых изделий «Альтерна-

тива» на основе основных показателей деятельно-

сти за 2016-2021 гг. (табл. 1) [4]. 
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Таблица 1 

Исходная показатели компании ООО «Завод пластмассовых изделий «Альтернатива» 

для создания матрицы модели бизнес-процессов развития инноваций 

Доля вы-

ручки от 

инноваций 

Оборотные 

активы, 

тыс. руб. 

Собственный 

капитал, тыс. 

руб. 

Денежные 

активы, 

тыс. руб. 

Финансовые 

вложения в 

инновации, 

тыс. руб. 

Выручка, 

тыс. руб. 

Краткосрочные 

обязательства, 

тыс. руб. 

0 0 515 4694 0 55237 642 

0 0 791 237 0 77992 4556 

3 808 5306 1484 16638 134039 4500 

18 567 6677 356 87750 234921 31586 

17 88 17348 14340 27789 235031 3452 

24 0 8939 116552 48894 145670 650 

 

Из табл. 1 видно, что показателем бизнес-

процессов инновационного развития предприятия 

ООО служила доля инновационной продукции в 

выручке, а факторами: 

 – оборотные активы, тыс. руб.; 

 – собственный капитал, тыс. руб.; 

 – денежные активы, тыс. руб.; 

 – финансовые вложения  в инновации, тыс. 

руб.; 

 – выручка, тыс. руб.; 

 – краткосрочные  обязательства, тыс. руб. 

Обсуждение результатов исследования 

Вначале, исходя из построенной модели факто-

ров бизнес-процессов инновационного развития 

компании определим вектор оценок коэффициен-

тов регрессии (табл. 2). 

Таблица 2 

Определение вектора оценок коэффициентов регрессии 

1 0 515 4694 0 55237 642 

1 0 791 237 0 77992 4556 

1 808 5306 1484 16638 134039 4500 

1 567 6677 356 87750 234921 31586 

1 88 17348 14340 27789 235031 3452 

1 0 8939 116552 48894 145670 650 

1 0 0 0 0 0 0 
 

Находим обратную матрицу (XTX)-1 (табл. 3). 

Таблица 3 

Обратная матрица (XTX)-1 

1 0.000564 0.00024 8.0E-6 -1.7E-5 -2.2E-5 0.000122 

0.000564 8.0E-6 1.0E-6 0 0 0 1.0E-6 

0.00024 1.0E-6 0 0 0 0 0 

8.0E-6 0 0 0 0 0 0 

-1.7E-5 0 0 0 0 0 0 

-2.2E-5 0 0 0 0 0 0 

0.000122 1.0E-6 0 0 0 0 0 
 

Уравнение регрессии  эконометрической модели представлено ниже:  

Y = 0-0.00327X1 + 0.00089X2 + 9.6*10-5X3 + 0.000152X4-1.8*10-5X5 + 0.000152X6   
 

В результате проведенного исследования уста-

новлено, что имеет место значительная нехватка 

предприятия в оборотных активах. В результате 

происходит рост доли краткосрочных обяза-

тельств, хотя доля денежных активов незначи-

тельно возросла. В то же время доля собственного 

капитала достаточно значительна (более 80%), по-

этому предприятие имеет низкий риск банкрот-

ства. Предприятию следует уменьшить долю вне-

оборотных активов, более ликвидное предприятие 
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сможет иметь больше денежных средств, которые 

следует использовать на пополнение износа ос-

новных средств. Также следует обратить внимание 

на неравное соотношение дебиторских и креди-

торских обязательств. В настоящее время креди-

торские обязательства превышают дебиторские 

почти вдвое. Хотя можно наблюдать негативные 

тенденции прибыли к убыванию, их можно объяс-

нить уменьшением объема производства в теку-

щем периоде, а не неравномерными распределе-

ниями доли баланса на определенных статьях. 

Также следует обратить внимание на долгосроч-

ные кредиторские обязательства, не погашенные в 

этом периоде. 

 

Заключение 

В ходе проведения эконометрического модели-

рования деятельности ООО «Завод пластмассовых 

изделий «Альтернатива» за 2016-2021 гг. был 

осуществлен анализ процессов моделирования при 

обобщении основных показателей развития инно-

ваций в компании ООО «Завод пластмассовых из-

делий «Альтернатива», при этом была разработан 

модель для установления количественной связи 

статистических данных развития инноваций в 

компании. Оценка наиболее важных факторов раз-

вития инноваций в ООО «Завод пластмассовых 

изделий «Альтернатива» по уровню влияния в мо-

дели позволяют спрогнозировать наиболее опти-

мальные направления развития предприятия. 
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Abstract: the article presents factorial modeling of business processes for creating innovative products at 

enterprises producing polymer products. As part of the study of mathematical modeling of the most im-

portant factors in the processes of innovative development of LLC Plastic Products Plant Alternativa, an 

econometric model was created. As part of the implementation of econometric modeling processes, when 

summarizing the main indicators of the development of innovations, a model was developed for establishing 

a quantitative relationship between the statistical data of the enterprise's innovative activities for 2016-2021. 

As a result of the study, it was found that there is a significant shortage of the enterprise in current assets. As 

a result, there is an increase in the share of short-term liabilities, although the share of monetary assets in-

creased slightly. In addition, the share of equity is quite significant (more than 80%), so the company has a 

low risk of bankruptcy. It was revealed that the enterprise should reduce the share of non-current assets, a 

more liquid enterprise will be able to have more money that should be used to replenish the depreciation of 

fixed assets. An unequal ratio of receivables and payables was revealed, negative downward trends in profits, 

they can be explained by a decrease in production in the current period, and not by uneven distribution of the 

share of the balance on certain items, long-term accounts payable not repaid in this period. It is concluded 

that the assessment of the most important factors in the development of innovations in terms of the level of 

influence in the model makes it possible to predict the most optimal directions for the development of an en-

terprise. 
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Аннотация: с момента появления электроэнергии все сферы деятельности человека так или иначе 

связаны с этим ресурсом. Более того, с каждым годом вместе с увеличением количества населения 

потребление электроэнергии также растет. Россия занимает важное место в истории электроэнерге-

тики, что обусловлено использованием инновационных технологий, не имеющих аналогов в мире. 

Так, в 1954 году в России была введена в эксплуатацию первая в мире атомная электростанция в г. 

Обнинск Калужской области. Данный факт создал прецедент в отрасли электроэнергетики. Времена 

меняются, и сейчас, чтобы отрасли РФ оставаться на лидирующих позициях в мировом рейтинге, 

необходимо отвечать целям устойчивого развития и ESG-принципам. 

В работе рассмотрена действующая стратегия развития энергетической отрасли РФ, выявлены 

факторы, отвечающие устойчивому развитию электроэнергетики и показана роль и возможности реа-

лизации ESG-принципов в отрасли в России. 

Результаты исследования могут быть полезны для видения общей картины возможностей реализа-

ции ESG-принципов в российских реалиях, а также при выборе проектов в электроэнергетической 

отрасли. 

Ключевые слова: энергетика, ESG-повестка, стратегия устойчивого развития, технологический 

суверенитет, декарбонизация, промышленность, энергетические предприятия 
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Введение 

сем известно, что 25 сентября 2015 года 

Организация объединенных наций (далее – 

ООН) приняла 17 Целей в области устойчивого 

развития. К ним относятся и ликвидация голода и 

нищеты, и экономический рост, и борьба с изме-

нением климата. Каждая страна, отрасль, компа-

ния должна стремиться к их достижению. Не бу-

дет исключением и электроэнергетика, одна из 

базовых отраслей РФ. Именно ее устойчивое раз-

витие определяет уровень энергетической без-

опасности всей страны. ESG-факторы – это то, че-

му компании-представители отрасли сейчас уде-

ляют особое внимание. Суть этих факторов за-

ключается в трех направлениях: забота об эколо-

гии (E), учитывание интересов общества (S), эф-

фективное корпоративное управление (G) [1]. 

Целью данного исследования обосновать пер-

спективные направления развития электроэнерге-

тики компаний с учётом ESG-повестки. Объектом 

исследования выступает отрасль электроэнергети-

ки, а предметом – ее стратегия развития. Задачами 

работы являются: анализ стратегии развития элек-

троэнергетики РФ, выявление факторов устойчи-

вого развития рассматриваемой отрасли, роль 

ESG-повестки в данной сфере. Структура данной 

работы будет состоят из 3 основных разделов со-

гласно выбранным задачам. Результатом работы 

будет перечень факторов, которые будут ключе-

выми при отборе проектов электроэнергетики в 

стратегию устойчивого развития. 

Анализ стратегии развития  

электроэнергетики РФ 

Для того, чтобы говорить о стратегии развития 

электроэнергетики, сначала нужно проанализиро-

вать ее текущее состояние, посмотреть на эконо-

мические показатели, провести сравнение с веду-

щими мировыми лидерами в этой сфере. Вся энер-

госистема России состоит из Единой энергетиче-

ской системы (далее – ЕЭС), в которую входит 7 

объединенных энергосистем (далее – ОЭС) (рис. 

1), а именно – ОЭС Центра, Средней Волги, Ура-

ла, Северо-Запада, Юга и Сибири, а также из тер-

риториально изолированных систем, к которым 

относятся Чукотский автономный округ, Камчат-

ский край, Норильско-Таймырский и Николаев-

ский энергорайоны, Сахалинская и Магаданская 

область и энергосистемы северной части Респуб-

лики Саха [2]. 

В 
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Рис. 1. Территориальное расположение ОЭЗ 

 

Все объекты российской энергосистемы произ-

водят примерно 1,11 ТВт в год. С 2016 по 2021 гг. 

производство электроэнергии в РФ выросло всего 

на 6%. В качестве сравнения можно привести ли-

дера рассматриваемого рынка – Китай, рост про-

изводства электроэнергии составил 37,7% за тот 

же период [3]. На рис. 2 можно увидеть, что ха-

рактеристика рассматриваемого показателя в 2020 

году заметно снизилась, это связано с мировой 

пандемией, но уже в 2021 году произошел рост 

данного показателя на 6,4%. 

Похожую ситуацию можно наблюдать и с по-

казателем потребления электроэнергии. За 6 лет 

потребление выросло на 7,2% (в Китае – на 

43,1%). В 2018 и 2019 годах произошло падения 

данного показателя, потребление электроэнергии 

упало, однако в 2021 году опять наблюдается рост 

(рис. 3). 

По выработке электроэнергии РФ находится на 

четвертом месте, уступая Китаю, США и Индии. 

Тот же рейтинг можно увидеть и по показателю 

потребления электроэнергии. И по выработке, и 

потреблению Россия обгоняет Японию, Бразилию 

и Канаду [3]. 

 
Рис. 2. Производство электроэнергии в России в период с 2016 по 2021 гг. [3] 
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Рис. 3. Потребление электроэнергии в России в период с 2016 по 2021 гг. [3] 

 

Что касается производственных мощностей, то 

в период с 2008 по 2018 гг. введено 43,5 ГВт новой 

установленной мощности. Помимо этого, полно-

стью восстановлена Саяно-Шушенская гидроэлек-

тростанция, введены в работу больше 300 линий 

электропередачи, в том числе для энергоснабже-

ния воздушной электропередачи, которая обеспе-

чивает экспорт электрической энергии в Китай. 

Можно сказать, что рынок электрической энергии 

и мощности успешно функционирует. 

Согласно Энергетической стратегии РФ на пе-

риод до 2035 года, задача электроэнергетики – это 

«повышение надежности и качества энергоснаб-

жения до уровня, сопоставимого с лучшими зару-

бежными аналогами, с обеспечением экономиче-

ской эффективности таких услуг». Для того, чтобы 

достичь поставленной задачи, нужно не только 

увеличивать установленные мощности отрасли, но 

и провести некоторые изменения в деятельности 

компаний. Чтобы достичь уровня зарубежных 

аналогов необходима модернизация или полная 

замена устаревшего оборудования, нужно внедре-

ние новых технологий, которые позволят достичь 

минимизации выбросов в окружающую среду, 

необходимо повышение уровня условий труда со-

трудников. Все это лежит в основе ESG-

концепции, которая активно внедряется в деятель-

ность зарубежных компаний. 

Мировая энергетическая система сейчас актив-

но входит в новый этап своей фундаментальной 

трансформации. Эти изменения называют «энер-

гетическим переходом». В данный момент проис-

ходит четвертый энергетический переход. Первые 

три были связаны с переходом от биомассы к уг-

лю, от угля к нефти и от нефти к природному газу 

соответственно. Драйверами энергоперехода вы-

ступают развитие технологий и внедрение госу-

дарственной энергетической политики. Сам пере-

ход связан с некоторыми факторами, к которым 

относятся: изменение климата (цели по декарбо-

низации), технический прогресс (появление новых 

технологических решений, «зеленых» технологий) 

и энергетическая безопасность. Это глобальное 

отраслевое изменение также учитывается в страте-

гии развития электроэнергетики России. В доку-

менте много внимания уделяется важности ис-

пользования возобновляемых источников энергии 

(далее – ВИЭ), которые смогут повлечь за собой 

переход всей энергетики на новый технологиче-

ский базис. 

Помимо этого, в Энергетический стратегии РФ 

особое внимание уделяется приоритетам государ-

ственной энергетической политики, одними из 

которых являются: переход к экологически чистой 

и ресурсосберегающей энергетике, рациональное 

природопользование и энергетическая эффектив-

ность. 

Таким образом, проанализировав Энергетиче-

скую стратегию РФ до 2035 года можно сделать 

следующие выводы: 

1) главная задача – приблизиться к мировым 

лидерам по эффективности энергоснабжения; 

2) в данный момент происходит четвертый 

энергетический переход и второй задачей является 

осуществление этого перехода, а одним из средств 

– повышение доли ВИЭ в общей структуре уста-

новленной мощности электростанций; 

3) согласно приоритетам стратегии, необходи-

мо осуществить переход к экологически чистой и 

ресурсосберегающей энергетики. Это можно до-

стичь только путем модернизации или замены 

устаревшего оборудования и использования со-

временных технологий. 

Факторы устойчивого развития  

электроэнергетики РФ 

Для начала стоит понять, что подразумевается 
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под понятием «устойчивое развитие». Сам термин 

получил широкое распространение в 1987 году 

после доклада ООН «Наше общее будущее» и зву-

чит так: «Устойчивое и долговременное развитие 

представляет собой не неизменное состояние гар-

монии, а скорее процесс изменений, в котором 

масштабы эксплуатации ресурсов, направления 

капиталовложений, ориентация технического раз-

вития и инвестиционные изменения согласуются с 

нынешними и будущими потребностями» [4]. 

Энергетика играет важную роль в процессе 

развития, ей уделяется особое внимание при раз-

работке проектов, связанных с устойчивым разви-

тием. Так, Мировой Энергетический Совет (далее 

– МЭС) создал концепцию «энергетической три-

леммы», в которую входит три важнейших аспекта 

[4]: 

1) энергетическое равенство, что подразумевает 

доступную энергию для всего населения; 

2) энергетическая безопасность, то есть спо-

собность удовлетворять спрос и надежность энер-

гетической инфраструктуры; 

3) экологическая устойчивость, которая заклю-

чается в использовании ВИЭ. 

Также важной задачей электроэнергетики и 

энергетики в общем является осуществление по-

литики декарбонизации, которая направлена на 

сокращение выбросов парниковых газов. Декар-

бонизация – еще один важный драйвер мирового 

энергоперехода. Некоторые крупнейшие предста-

вители отрасли в РФ заявили о снижении выбро-

сов. Например, «Газпром энергохолдинг» заменил 

угольные блоки парогазовыми на двух государ-

ственных районных электростанциях, что позво-

лило за год сократить выбросы более чем на 7%. 

Компания «РусГидро» за последние 5 ввела более 

1 ГВт ВИЭ. «Энел Россия» следует политике де-

карбонизации международной группы Enel, кото-

рая стремится к достижению углеродной 

нейтральности уже к 2040 г. 

По мнению экспертов важным фактором 

устойчивого развития электроэнергетики является 

также ее цифровизация. Именно цифровизация 

сможет привести к увеличению запасов нефти и 

газа. Процесс цифрового перехода поможет не 

только повысить эффективности традиционных 

энергетических систем, но и снизить расходы на 

их содержание. Все это возможно достичь при 

развитии высоких технологий, а именно систем 

искусственного интеллекта и машинного обучения 

[9]. 

Таким образом, к факторам устойчивого разви-

тия электроэнергетики относятся энергетическая 

равенство, энергетическая безопасность, экологи-

ческая устойчивость (использование ВИЭ), поли-

тика декарбонизации и цифровизации. 

 
Рис. 4. Факторы устойчивого развития электроэнергетики РФ 

 

Конечно, устойчивое развитие электроэнерге-

тики невозможно при решении ряда проблем. 

Первая проблема связана с тем, что развитие циф-

ровизации дает толчок к развитию киберпреступ-

ности. Это напрямую влияет на другой важный 

фактор отрасли – на энергетическую безопасность. 

«Так, именно безопасность становится одной из 

важнейших проблем энергетической отрасли» – 

Фаш Доминик, руководитель Фонда «Софиа Ан-

типолис» [6]. 

Следующая проблема, которая мешает устой-

чиво развиваться электроэнергетике – это невысо-

кая доля ВИЭ. В 2018 году на форуме «Российская 

энергетика неделя» заявили, что потребление топ-

лива не изменится к 2025 году и это предположе-

ние сбывается [6]. За 5 лет доля ВИЭ в России 

действительно не изменилась. Сейчас она состав-

ляет примерно 0,5% от общей выработки. Однако 

согласно распоряжению Президента РФ «Об ос-

новных направлениях государственной политики в 

сфере повышения энергетической эффективности 

электроэнергетики на основе использования воз-

обновляемых источников энергии» российский 

сектор ВИЭ к 2010 году должен был составлять 

1,5%, а к 2024 году – 4,5%. В связи с внешними 

ограничениями, связанными с уходом зарубежных 

компаний и невозможностью реализации несколь-

ких экологических проектов, ожидается, что к 
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2030 году выработка электроэнергии на основе 

ВИЭ составит всего лишь 2% [7]. 

Третья проблема связана с энергетической бед-

ностью ряда регионов мира. По статистике до 2 

млрд человек не имеют доступа к чистой энергии. 

Это глобальная проблема, которая касается каж-

дой страны, и каждая страна должна направлять 

силы и ресурсы на ее решение. Четвертая пробле-

ма заключается в зависимости энергетики от по-

литических факторов. Российская электроэнерге-

тика зависима от импортных технологий и обору-

дования, но Минэнерго рассчитал, что к 2027 г. 

Наиболее критические технологии будут замеще-

ны российскими аналогами. Сейчас зависимость 

от зарубежных газотурбинных установок достига-

ет 60%, а по трансформаторному оборудованию – 

46% [8]. 

Если есть проблемы, то будут разработаны и их 

возможные решения. Чтобы минимизировать ки-

берпреступность, эксперты предлагают осуществ-

лять Международное сотрудничество в сфере ки-

бербезопасности. Они уверены, что эту проблему 

можно решить только объединением всех стран. 

Помимо этого, специалистов волнует разработка 

новых технологий передачи и хранения энергии, 

ведь все ВИЭ (кроме геотермальных) – временно-

го действия. Создание глобальной систем переда-

чи и хранения энергии поможет решить эту про-

блему. Также Грин Мартин, директор Австралий-

ского центра передовых фотогальванических тех-

нологий, заявил о необходимости снижения цены 

на возобновляемую энергию. На ежегодном энер-

гетическом форуме в России он рассказал о со-

зданных технологиях, позволяющих существенно 

снизить стоимость солнечны батарей и повысить 

эффективность их работы за счет модернизации 

кремниевых топливных элементов [6]. 

Подводя итог, устойчивое развитие энергетики 

возможно и очень важно для каждый страны и ми-

ра в целом. Разработанная стратегия по устойчи-

вому развитию энергетики в России в перспективе 

поможет достичь те факторы, о которых говори-

лось раннее. В связи с внешними ограничениями 

необходимо пересмотреть Энергетическую страте-

гию развития РФ и на ее базе создать новую, стра-

тегию устойчивого развития. 

 

Роль ESG-повестки в устойчивом  

развитии электроэнергетики РФ 

Впервые ESG-принципы были сформулирова-

ны ООН в 2004 году, но в Россию они пришли го-

раздо позже, несколько лет назад вместе с запад-

ными инвесторами. Это стало толчком для РФ по 

смене подходов к производственным вопросам и 

стимулированию развития низкоуглеродных тех-

нологий. Развитие в России «зелёной повестки» 

сподвигло к появлению понятия «декарбониза-

ция», о котором говорилось раннее. 

Чтобы понять важность ESG-повестки в устой-

чивом развитии всей электроэнергетики, необхо-

димо рассмотреть успешный пример внедрения 

данных принципов ключевым представителем от-

расли. Группа Enel – один из крупнейших ита-

льянских инвесторов в российскую экономику. С 

приходом в России компания «Энел Россия» нача-

ла активную политику по внедрению концепции 

устойчивого развития в свою деятельность. Для 

компании ESG – «это драйвер, помогающий вы-

страивать бизнес-процессы с учетом их воздей-

ствия на окружающую среду и общество, приме-

няя самые прогрессивные управленческие практи-

ки» [9]. 

В 2013 году Правительство РФ запустило про-

грамму стимулирования развития электроэнерге-

тики на основе использования ВИЭ. Компания 

«Энел Россия», согласно этой программе», решила 

вкладывать инвестиции в проекты по строитель-

ству генерирующих объектов ВИЭ. Данные проек-

ты полностью отвечают ESG-повестке. Так, уже в 

2017 году «Энел Россия» начала строительство 

двух ветрогенерационных объектов: Азовская 

ВЭС в Ростовской области и Кольская ВЭС в 

Мурманской области. В 2021 году Азовская ВЭС 

была введена в эксплуатацию. Данная ВЭС имеет 

ряд отличительных особенностей: во-первых, эта 

первая ВЭС, на которой внедрена технология ди-

станционного управления и активной, и реактив-

ной мощностью генерирующего оборудования; во-

вторых, на станции организован раздельный сбор 

отходов, применен принцип «нулевого баланса 

грунтов», используются энергосберегающие све-

тодиодные лампы для всего освещения [9]. 

В качестве еще одной компании, активно внед-

ряющей ESG-принципы в свою деятельность, 

можно привести АО «Концерн Росэнергоатом». 

Компания разработала Стратегию устойчивого 

развития и выбрала для себя несколько целей 

устойчивого развития, к которым она активно 

стремится. На рис. 5 наглядно показаны цели 

устойчивого развития компании АО «Концерн 

Росэнергоатом» согласно целям ООН и как они 

достигаются [10]. 
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Рис. 5. Цели устойчивого развития компании АО «Концерн Росэнергоатом» 

 

Таким образом, роль ESG-принципов в устой-

чивом развитии энергетики велика. Без соблюде-

ния ESG-принципов нельзя говорить об устойчи-

вом развитии [11], это два взаимосвязанных поня-

тия.  Сейчас вся отрасль электроэнергетики актив-

но развивается, появляется все больше проектов. 

Каждый проект, который реализовывает любая 

компания отрасли, должен соответствовать ESG-

повестке. Перед специалистами стоит задача в вы-

боре проектов, которые будут максимально точно 

отвечать ESG-принципам. Данные принципы 

охватывают 3 большие сферы: экологическая, 

управленческая и социальная. Каждая сфера за-

хватывает определенные аспекты: 

- экологическая: количество выбросов, количе-

ство отходов, соответствие требованием природо-

охранного законодательства, влияние на биораз-

нообразие; 

- управленческая: управленческие компетен-

ции, эффективная команда, расчет экономической 

результативности [12]; 

- социальная: безопасность и здоровье, повы-

шение квалификации персонала, достойная оплата 

труда. 

Так, оценив каждую сферу ESG-повестки по 

предложенным аспектам, специалист может при-

нять решение о включении или невключении кон-

кретного проекта в стратегию устойчивого разви-

тия компании. Сейчас многие инвесторы готовы 

уходить из компаний, если их проекты не соответ-

ствуют ESG-принципам, поэтому энергетическим 

компаниям важно вести «зеленые» проекты для 

удержания существующих инвесторов и привле-

чения новых [13]. Помимо этого, сейчас в России 

активно обсуждается вопрос внедрения «зеленых 

сертификатов», которые будут подтверждением 

того, что компания ответственно относится к раз-

витию бизнеса путем использования «зеленой» 

энергии. Кроме этого, в ближайшем будущем 

ожидается появление ESG-облигаций: облигации 

устойчивого развития, которые выпускают для 

проектов или компаний, которые демонстрируют 

высокие экологические, социальные и управлен-

ческие приоритеты. 

Заключение 

Изучив существующую Энергетическую стра-

тегию развития РФ, разобрав факторы, влияющие 
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на устойчивость развития данной отрасли, можно 

сделать следующие выводы: 

1. стратегия развития отрасли не соответствует 

современным тенденциям, в ней не учитываются 

факторы устойчивого развития, нет ESG-

принципов. В нынешних условиях полноценное 

развитие энергетики без этого невозможно, поэто-

му стоит рассмотреть создание нового, актуально-

го документа о стратегии устойчивого развития 

отрасли; 

2. у российских энергетических компаний пока 

небольшой опыт внедрения проектов, соответ-

ствующих ESG-повестке, однако на российском 

рынке есть зарубежные компании с необходимым 

опытом, например, «Энел Россия». Компания сво-

им примером показывает, как реализовать данные 

принципы в своей деятельности; 

3. большая проблема для России на сегодняш-

ний день – это зависимость от зарубежных техно-

логий и оборудования. Достижение технологиче-

ского суверенитета позволит стране выйти на но-

вый этап своего развития, но для этого нужно 

время и ресурсы; 

4. в РФ появляются экологические проекты, ко-

торые настроены на увеличение доли ВИЭ, 

например строительство Азовской и Кольской 

ВЭС. Ожидается, что таких проектов со временем 

станет только больше, на это уже выделены соот-

ветствующее финансирование. 

Сейчас темпы внедрения инновационных тех-

нологий в данную отрасль РФ снизились. Прежде 

всего, это связано с внешними барьерами и ухо-

дом иностранных партнеров. Данный факт можно 

подтвердить современной структурой электро-

энергетики страны. Наибольший вклад (59,27%) в 

производство электроэнергии принесли тепло-

электростанции (далее – ТЭС), использующие в 

своей работе уголь, природный газ, торф, мазут и 

горючие сланцы. Второе место по выработке элек-

троэнергии в РФ (20,60%) принадлежит АЭС. Да-

лее – ГЭС, СЭС и ВЭС с долями 19,81%, 0,19% и 

0,13% соответственно [14]. 

Таким образом, отрасль электроэнергетики РФ 

соответствует ESG-принципам только на 20,13%. 

Данный факт указывает на сильную зависимость 

отрасли от полезных ископаемых, которых стано-

вится все меньше или от атомной энергетики, ко-

торая сложна в обслуживании и может нести тя-

желые последствия при нарушении технологии. 

Постепенное увеличение доли ВИЭ, достижение 

технологического суверенитета, переход к осо-

знанному потреблению и бережливому производ-

ству – вот, что позволит электроэнергетике РФ 

выйти на новый этап своего развития, а внедрение 

концепции ESG в стратегию развития каждой 

компании и отрасли в целом поможет этого до-

стичь. 

 

Литература 

1. Повестка устойчивого развития (ESG-повестка) в новых российских реалиях / Rspp.ru URL: 

https://rspp.ru/upload/content/84e/ir2hkwpsqlxy4aflgzor494kchus5xyz/Rezultaty-oprosa_-povestka-ESG_2022.pdf 

(дата обращения: 15.12.2022) 

2. Основные характеристики Российской электроэнергетики // Minenergo.gov.ru URL: 

https://minenergo.gov.ru/node/532 (дата обращения: 20.12.2022) 

3. Внутреннее потребление электроэнергии // Energystats.enerdata.net URL: 

https://energystats.enerdata.net/electricity/electricity-domestic-consumption-data.html (дата обращения: 

20.12.2022) 

4. Устойчивое развитие энергетики: сущность и методические подходы к оценке / Sovman.ru URL: 

https://sovman.ru/article/4905/ (дата обращения: 22.12.2022) 

5. Камчатова Е.Ю., Приуполина Е.А. Цифровая трансформация государственной меры поддержки 

промышленных предприятий (на примере производителей сельскохозяйственной техники) // Реформы в 

России и проблемы управления – 2021: материалы 36-й Всероссийской научной конференции молодых уче-

ных, Москва, 19 мая 2021 года / Министерство науки и высшего образования Российской Федерации, Госу-

дарственный университет управления. Москва: Государственный университет управления, 2021. С. 24 – 

27. 

6. Энергетика будущего: три фактора устойчивого развития / Roscongress.org URL: 

https://roscongress.org/sessions/rew-2018-energetika-budushchego-tri-faktora-ustoychivogo-razvitiya/discussion/ 

(дата обращения: 22.12.2022) 

7. ВИЭ в России: медленный рост / Vedomosti.ru URL: 

https://www.vedomosti.ru/ecology/science_and_technology/articles/2022/04/29/920410-vie-v-rossii-medlennii-rost 

(дата обращения: 25.12.2022) 

8. Минэнерго спрогнозировало срок замещения критических технологий в энергетике / Vedomosti.ru 

URL: https://www.vedomosti.ru/business/articles/2022/11/09/949431-srok-zamescheniya-kriticheskih-tehnologii-v-

energetike (дата обращения: 25.12.2022) 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

179 

9. ESG-повестка как фактор развития зеленой энергетики / Sdpl.ru URL: https://sdpl.ru/2774-esg-

povestka-kak-faktor-razvitiya-zelenoy-energetiki.html (дата обращения: 27.12.2022) 

10. Устойчивое развитие / Rosenergoatom.ru URL: https://www.rosenergoatom.ru/development/strategiya-

razvitiya/pozitsiya-v-oblasti-ustoychivogo-razvitiya/ (дата обращения: 03.01.2023) 

11. Большаков Борис Евгеньевич, Шамаева Екатерина Федоровна Устойчивое развитие: вчера – сего-

дня – завтра. Проблема измерения // Вестник евразийской науки. 2017. № 4 (41). URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/ustoychivoe-razvitie-vchera-segodnya-zavtra-problema-izmereniya (дата обра-

щения: 15.01.2023) 

12. Головин А.А. Моделирование развития сложных систем с использованием параметров мощности и 

бюджета социального времени // Сетевое научное издание «Устойчивое инновационное развитие: проек-

тирование и управление». 2020. Том 16. Вып. 2 (47). URL: http://www.rypravlenie.ru/?p=3570 

13. Дегтярева В.В. Анализ влияния ESG-факторов на управление корпоративными инновациями и инве-

стициями // Современная экономика: проблемы и решения. 2022. № 4 (148). С. 82 – 93. DOI 

10.17308/meps.2022.4/9233 

14. Единая энергетическая система России / So-ups.ru URL: https://www.so-

ups.ru/functioning/ees/ups2022/ (дата обращения: 06.01.2023) 

 

References 
1. Povestka ustojchivogo razvitija (ESG-povestka) v novyh rossijskih realijah. Rspp.ru URL: 

https://rspp.ru/upload/content/84e/ir2hkwpsqlxy4aflgzor494kchus5xyz/Rezultaty-oprosa_-povestka-ESG_2022.pdf 

(data obrashhenija: 15.12.2022) 

2. Osnovnye harakteristiki Rossijskoj jelektrojenergetiki. Minenergo.gov.ru URL: 

https://minenergo.gov.ru/node/532 (data obrashhenija: 20.12.2022) 

3. Vnutrennee potreblenie jelektrojenergii. Energystats.enerdata.net URL: 

https://energystats.enerdata.net/electricity/electricity-domestic-consumption-data.html (data obrashhenija: 

20.12.2022) 

4. Ustojchivoe razvitie jenergetiki: sushhnost' i metodicheskie podhody k ocenke. Sovman.ru URL: 

https://sovman.ru/article/4905/ (data obrashhenija: 22.12.2022) 

5. Kamchatova E.Ju., Priupolina E.A. Cifrovaja transformacija gosudarstvennoj mery podderzhki promyshlen-

nyh predprijatij (na primere proizvoditelej sel'skohozjajstvennoj tehniki). Reformy v Rossii i problemy upravlenija 

– 2021: materialy 36-j Vserossijskoj nauchnoj konferencii molodyh uchenyh, Moskva, 19 maja 2021 goda / Minis-

terstvo nauki i vysshego obra-zovanija Rossijskoj Federacii, Gosudarstvennyj universitet upravlenija. Moskva: 

Gosudar-stvennyj universitet upravlenija, 2021. S. 24 – 27. 

6. Jenergetika budushhego: tri faktora ustojchivogo razvitija. Roscongress.org URL: 

https://roscongress.org/sessions/rew-2018-energetika-budushchego-tri-faktora-ustoychivogo-razvitiya/discussion/ 

(data obrashhenija: 22.12.2022) 

7. VIJe v Rossii: medlennyj rost. Vedomosti.ru URL: 

https://www.vedomosti.ru/ecology/science_and_technology/articles/2022/04/29/920410-vie-v-rossii-medlennii-rost 

(data obrashhenija: 25.12.2022) 

8. Minjenergo sprognozirovalo srok zameshhenija kriticheskih tehnologij v jenergetike. Vedomosti.ru URL: 

https://www.vedomosti.ru/business/articles/2022/11/09/949431-srok-zamescheniya-kriticheskih-tehnologii-v-

energetike (data obrashhenija: 25.12.2022) 

9. ESG-povestka kak faktor razvitija zelenoj jenergetiki. Sdpl.ru URL: https://sdpl.ru/2774-esg-povestka-kak-

faktor-razvitiya-zelenoy-energetiki.html (data obrashhenija: 27.12.2022) 

10. Ustojchivoe razvitie. Rosenergoatom.ru URL: https://www.rosenergoatom.ru/development/strategiya-

razvitiya/pozitsiya-v-oblasti-ustoychivogo-razvitiya/ (data obrashhenija: 03.01.2023) 

11. Bol'shakov Boris Evgen'evich, Shamaeva Ekaterina Fedorovna Ustojchivoe razvitie: vchera – segodnja – 

zavtra. Problema izmerenija. Vestnik evrazijskoj nauki. 2017. № 4 (41). URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/ustoychivoe-razvitie-vchera-segodnya-zavtra-problema-izmereniya (da-ta 

obrashhenija: 15.01.2023) 

12. Golovin A.A. Modelirovanie razvitija slozhnyh sistem s ispol'zovaniem parametrov moshhnosti i bjudzheta 

social'nogo vremeni. Setevoe nauchnoe izdanie «Ustojchivoe innovacionnoe razvitie: proektirovanie i upravlenie». 

2020. Tom 16. Vyp. 2 (47). URL: http://www.rypravlenie.ru/?p=3570 

http://www.rypravlenie.ru/?p=3570


Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

180 

13. Degtjareva V.V. Analiz vlijanija ESG-faktorov na upravlenie korporativnymi innovacijami i investicijami. 

Sovremennaja jekonomika: problemy i reshenija. 2022. № 4 (148). S. 82 – 93. DOI 10.17308/meps.2022.4/9233 

14. Edinaja jenergeticheskaja sistema Rossii. So-ups.ru URL: https://www.so-ups.ru/functioning/ees/ups2022/ 

(data obrashhenija: 06.01.2023) 

 

_________________ 

 

Possibilities of implementing the strategy of sustainable development 

of the Russian electric power industry based on ESG-factors 

 

Kamchatova E.Yu., Doctor of Economic Sciences (Advanced Doctor), Associate Professor, 

Perevozchikova A.K., 

State University of Management 

 

Abstract: since the advent of electricity, all spheres of human activity are somehow connected with this 

resource. Moreover, every year, along with an increase in the number of people, electricity consumption is 

also growing. Russia occupies an important place in the history of the electric power industry, due to the use 

of innovative technologies that have no analogues in the world. So, in 1954, the world's first nuclear power 

plant in Obninsk, Kaluga Region, was put into operation in Russia. This fact has set a precedent in the elec-

tric power industry. Times are changing, and now, in order for the Russian industry to remain in the leading 

positions in the world ranking, it is necessary to meet the Sustainable development Goals and ESG princi-

ples. 

The paper examines the current strategy for the development of the energy industry of the Russian Feder-

ation, identifies factors that correspond to the sustainable development of the electric power industry and 

shows the role and possibilities of implementing ESG principles in the industry in Russia. 

The results of the study can be useful for seeing the overall picture of the possibilities of implementing 

ESG principles in Russian realities, as well as when choosing projects in the electric power industry. 
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Аннотация: сегодня по мере обострения конкуренции и в некоторых случаях ухудшения качества 

услуг все большее число частных медицинских учреждений начинают проявлять интерес к маркетин-

гу. Автор делает вывод о том, что маркетинг, как наука определяющая направление деятельности 

любой отрасли, медицинские услуги регулирует с точки зрения как коммерции, так и социального 

обеспечения, так как медицина, это, в первую очередь, есть здоровье и жизнь человека. Объектом ме-

дицинского маркетинга выступает медицинская услуга. Основными аспектами в маркетинге  меди-

цинских услуг являются качество предоставляемой услуги проявляется на жизни и здоровье пациен-

та, ценовая политика выстраивается на принципе не только экономической выгоды, но и на доступ-

ности для всех слоев населения, а предоставляемая услуга осуществляется врачом, как проводником 

между своей квалификацией и опытом и результатом, которого ждет пациент. 

Маркетинг вносит свой вклад, требуя системного подхода к планированию реализации и развития 

услуг, установлению цен, организации системы распределения и стимулирования. Информация, ко-

торую содержит реклама, она является не только инструментом, предназначенным для продвижения 

товаров и услуг медицинского назначения, но и жизненнонеобходимые сведения. 

Ключевые слова: маркетинг в здравоохранении, медицинский маркетинг, маркетинговые техно-

логии в медицине 
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Введение 

овременная система маркетинга смогла 

доказать, что способна развиваться во всех 

направлениях жизнедеятельности человека. Сфера 

здравоохранения не стала исключением в этом 

вопросе. В соответствии, с чем оправдано при-

стальное внимание к данному направлению у ис-

следователей маркетинговой науки. 

Маркетинг представляет собой процесс, кото-

рый направлен на усиление реализации посред-

ствам различных инструментов, которые будут 

затронуты в данной статье. Инструментальный 

подход в контексте применения маркетинга в ор-

ганизации или компании относящейся к системе 

здравоохранения представляет собой поэтапное 

применение способов направленных на улучшение 

качества реализуемых продуктов и услуг относя-

щихся к рынку медицины [13]. 

Современный потребитель – это требователь-

ный покупатель товаров и услуг, который, как 

правило, требует качество, при этом не всегда со-

измеряет соотношение этого свойства с ценою. В 

соответствии с этим возникает потребность в мар-

кетинговой роли на рынке здравоохранения, кото-

рая будет обозначена через предоставление на ры-

нок данного направления качественные товары и 

услуги. 

Рынок медицинских товаров и услуг в настоя-

щее время – это многомерное направление, где 

образовалась ниша, с распределением ресурсов. 

Однако на начальном этапе контроля может нахо-

диться как государство, так и коммерция, но тем 

не менее в любом из случаев регулирование нахо-

дится на Федеральном уровне посредствам норма-

тивных актов, законопроектов, стандартов и пр. 

Особенности маркетинга медицинских услуг 

Маркетинг в системе медицины в настоящее 

время,  можно рассматривать под разным углом и 

с разных сторон, в силу того, что данная отрасль 

находится на попечении государственного регули-

рования, при этом остается довольно интересной 

нишей с точки зрения развития бизнеса. В связи, с 

чем медицина 21 века, это в свою очередь помощь 

и лечение, однако не всегда в государственном 

обеспечении, чаще в коммерческом плане. 

На основании сказанного, необходимо отме-

тить, что маркетинг, как наука определяющая 

направление деятельности любой отрасли, меди-

цинские услуги регулирует с точки зрения, как 

коммерции, так и социального обеспечения, так 

как медицина, это, в первую очередь, есть здоро-

вье и жизнь человека. 

Объектом медицинского маркетинга выступает 

медицинская услуга. 

Предмет – обеспечение качественного продви-

жения медицинских услуг. 

Цель маркетинга медицинских услуг заключа-

ется в оказании качественного продвижения това-

ров жизненонеобходимых населению [4]. 

С 
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Особенность маркетинга медицинских услуг 

заключается в его основной задаче по продвиже-

нию, только товаров и услуг медицинского рынка 

не просто к потребителю, а пациенту. Как видно 

из определения, маркетинг и маркетинг медицин-

ских товаров и услуг предполагают единую зада-

чу, но только начальная и конечная цель немного 

отличается. В связи, с чем в маркетинге медицин-

ских услуг можно применять  принципы, критерии 

обычного маркетинга, только с акцентом на соци-

альную значимость второго – жизнь и здоровье 

человека. 

Коммерческая составляющая медицинского 

рынка основана на том же принципе, что и любая 

другая ниша имеющая коммерческую основу. Раз-

ница будет ощущаться только в требованиях зако-

нодательства, так как помимо коммерческих от-

ношений, в основе рынка медицинских товаров и  

услуг стоит жизнь и здоровье, в вязи с этим госу-

дарством этот аспект регулируется другими нор-

мативными документами, отличными от обычной 

коммерческой экономики предприятия или орга-

низации. 

Исходя из сказанного, следует, что коммерче-

ская часть медицинских услуг основана на том, 

чтобы вести экономическую политику предприя-

тия или организации. Таким образом, возникает 

необходимость в платных медицинских услугах, и, 

как следствие участия других направлений эконо-

мического влияния, таких как регулирование ба-

ланса, спрос-предложение, продвижение товаров и 

услуг, сбыт, закупка и пр. Данные критерии ставят 

рынок медицинских услуг и товаров на одну сту-

пеньку с другими нишами, ведущими экономиче-

скую политику предприятия. 

Маркетинг медицинских услуг в привычном 

его представлении развивается стремительно, не 

смотря на трудности экономического развития 

страны. В силу того, что в данном направлении не 

снижается показатель спроса, здесь демонстриру-

ется и развитие сопутствующих инструментов 

продвижения, а именно реклама во всех ее прояв-

лениях, маркетинговые мероприятия непосред-

ственно внутри медицинских организаций и ме-

дучреждений, проявляющиеся в опросах, анкети-

ровании и остальных механизмах увеличивающих 

доли рынка этой ниши. 

Отдельного внимания заслуживает процесс 

маркетинга в платных медицинских услугах, так 

как здесь первостепенно предполагается примене-

ние коммерческой составляющей, которая постро-

ена на этой же основе. Однако здесь нет послабле-

ния в требованиях законодательства или норма-

тивно-правовых регулированиях. Контроль на 

рынке платных медицинских услуг предполагает 

тотальность и исполнение, аналогичное государ-

ственно бюджетной медицинской отрасли [7, с. 

429]. 

Основными аспектами в маркетинге медицин-

ских услуг являются: 

– качество предоставляемой услуги проявляет-

ся на жизни и здоровье пациента; 

– не работает схема цена-качество, так как це-

новая политика выстраивается на принципе не 

только экономической выгоды, но и на доступно-

сти для всех слоев населения; 

– предоставляемая услуга осуществляется вра-

чом, как проводником между своей квалификаци-

ей и опытом и результатом, которого ждет паци-

ент. 

Данный список, пожалуй, является не исчерпы-

вающим, так как аспекты в медицине, с точки зре-

ния участия маркетинговых элементов, преобразо-

вывают процесс деятельности медицины, тем са-

мым расширяя и аспекты. 

Таким образом, маркетинг медицинских услуг 

представляет собой практически аналогичный 

маркетинг любого другого направления, отличием 

является, то, что участниками таких услуг высту-

пают врач, пациент и система здравоохранения. 

Коммерческая основа рынка медицинских услуг 

полностью его соотносит с перспективами  любых 

других экономических отношений. Однако отли-

чием от других ниш выступает социальность в 

значимости оказываемой услуги, такой как жизнь 

и здоровье человека. 

 Экономическая составляющая коммерческой 

роли медицинского рынка заключается в системе 

контроля и регулирования, который обеспечивает-

ся на государственном уровне посредствам зако-

нов, нормативных актов и правовых документов. 

В связи с чем, постепенное изменение положе-

ния медицинских учреждений в современных 

условиях на фоне коммерциализации здравоохра-

нения происходит и  изменение в структуре эко-

номических аспектов, таких как положение систе-

мы здравоохранения в направлении оказания 

платных медицинских услуг, изменение статуса, 

появления необходимости в продвижении и ре-

кламе, что ставит современную медицину на одну 

чашу с другими нишами рынка [5]. 

Функции маркетинга в медицине 

В силу высокой конкурентоспособности на 

рынке медицинских услуг каждая организация 

выискивает способы по увеличению данного пока-

зателя и повышения жизненного цикла предприя-

тия касающегося отрасли здравоохранения. В этой 

связи потребность в помощи маркетинговых услуг 

увеличивается. Каждое предприятие стремиться 

выстраивать систему взаимодействия с маркетин-

говыми службами на основе продвижения товаров, 
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к которым нужен определенный подход, в силу их 

значимости для здоровья и жизни населения. 

Конкурентоспособность и жизненный цикл 

предприятия, пожалуй, не единственные причины 

из-за которых система здравоохранения нуждается 

в услугах маркетинга. В настоящее время, неста-

бильность экономического состояния внутренних 

условий страны, жесткая система налогообложе-

ния, факторы контроля спецслужб и выполнение 

требований и предписаний  подводят к тому, сек-

тор оказания медицинских услуг попадает у усло-

вия, где необходимо пользоваться современными 

средствами продвижения, чтобы быть экономиче-

ски эффективным и развиваться в соответствии с 

темпами экономического дисбаланса. 

Между тем, в непосредственной необходимо-

сти регулирования процессов маркетинговых 

услуг возникает и необходимость в том, что бы 

определить функции маркетинга медицинских 

услуг. Такой подход позволит понять несколько 

важных критериев: 

– какое  соотношение  между маркетинговыми 

действиями в медицинской сфере  и маркетинго-

вых мероприятий других направлений экономиче-

ского состава; 

– какие основные отличия маркетинга меди-

цинских услуг от остальных ниш экономики. 

В процессе определения функций маркетинга в 

медицине важно акцентировать внимание на то, 

что они немного разные в отличие от маркетинга 

другого направления. 

Так, основными функциями маркетинга в ме-

дицине следует выделять следующие: 

– производственная (заключается в производ-

стве лекарств и медицинских средств для реализа-

ции населению); 

– управления и контроля (проявляется в систе-

ме организации деятельности фармацевтического 

предприятия с определенным регулирования в со-

ответствии с установленной внутренней структу-

рой); 

– сбытовая (основана на системе сбыта лекар-

ственных препаратов и медицинских средств пу-

тем анализа и контроля фармацевтического рын-

ка). 

– экономическая (предполагает регулирование 

бизнес-процесса медицинского учреждения). 

Положительными сторонами продуктов марке-

тинга в медицине можно считать, то, что с помо-

щью одно из них – рекламы, население может по-

средствам информирования получать те средства, 

которые им необходимы для сохранения жизни и 

здоровья. Таким образом, маркетинг осуществляет 

социальную позицию, которая направлена на ор-

ганизацию в обществе осведомленности, своевре-

менности получения информации и положитель-

ного отношения к вопросу о здоровье. 

Процесс продаж в системе здравоохранения 

строится по типу обычного экономического про-

цесса, который можно оценить в организации или 

предприятия, например промышленной отрасли. 

Отличием в данном направлении выступает более 

сложная форма, так как социальное направление 

системы здравоохранения, в первую очередь 

направлено на сохранения здоровья и жизни чело-

века, как важных факторов в принципе всего чело-

вечества [16]. 

Отсутствие определенных знаний в области 

медицины ставит потребителя в положение, кото-

рое направлено на активизацию медицинских 

услуг через маркетинговые службы. Иными сло-

вами потребитель находится в стадии, которой 

необходима помощь, информационная, консуль-

тационная. При этом следует соблюдать баланс 

при котором потребитель будет в зоне свободы 

выбора медицинского продукта или услуги. В 

данном направлении особенно важно подходить к 

каждому потребителю адресно оказывая необхо-

димую ему помощь, так как в ином случае, этот 

процесс является бессмысленным, в силу того, что 

не сможет позволить удовлетворить потребность 

потребителя. Важным критерием также будет яв-

ляться тот факт, что механизмы взаимозамещения 

и взаимозаменяемости в медицинской отрасли не 

всегда работают. Такой подход может стать 

уместным, например, в случае с аптечными това-

рами, когда замещается оригинальный или джене-

рик, однако в случае медицинской услуги, такой 

механизм потеряет смысл. 

Система здравоохранения в контексте зависи-

мости от инструментов маркетинга 
Система здравоохранения в настоящее время 

вынуждена пользоваться услугами маркетинга, в 

силу того, что экономическое развитие на рынке 

предполагает высокую конкурентность, а, следо-

вательно, применение инструментов предполагает 

как обязательный фактор в борьбе за развитие ор-

ганизации или предприятия на современном рынке 

здравоохранения. 

Здесь важно понимать, что медицинский мар-

кетинг – это система отличная от маркетинга дру-

гих направлений,  в связи с тем, что первостепен-

ный показатель, который вносит отличительные 

характеристики – специфика услуги или товара. В 

данной нише нет места для факторов, свойствен-

ных маркетингу других направлений – взаимоза-

меняемости, жизненного цикла товара и пр. Дан-

ные свойства не имеют экономическую  силу, в 

медицинском маркетинге, так как не предполага-

ют распространение на товары и услуги жизнен-
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нонеобходимые и обеспечивающие здоровье и 

профилактику населению. 

При этом следует обозначить те факторы, кото-

рые будут значимыми в секторе здравоохранения 

экономического значения. Так, маркетинг будет 

благоприятно оказывать влияние на специфичные 

критерии, такие как: 

– цена; 

– реклама; 

– скидки; 

– своевременная информация; 

– опросы, анкетирование; 

– оптимизация ассортимента и др. 

На основании анализа, который был проведен 

посредствам научной и методической литературы 

в системе здравоохранения указанный список не 

является окончательным, в силу того, что каждая 

организация, соблюдая правила конкурентоспо-

собности, вносит свои инструменты для того, что-

бы оставаться как эффективно развивающаяся. 

Следует отдельно выделить один из инстру-

ментов маркетинга в системе здравоохранения – 

реклама. Рекламный блок в нише медицинского 

рынка направлен на донесении информации как о 

наличии товаров и услуг, но и ценовой политики, 

включающей скидки, акции, промо и др. 

В силу того, что потребитель медицинских то-

варов и услуг – это временно или пожизненно че-

ловек, нуждающийся в специфичной помощи – 

профилактике, восстановления или сохранения 

здоровья. Поэтому, в данном случае важно, чтобы 

такой потребитель своевременно получал инфор-

мацию своевременно, что является для него осо-

бенно важным. 

Таким образом, информация, которую содер-

жит реклама, она является не только инструмен-

том, предназначенным для продвижения товаров и 

услуг медицинского назначения, но и жизненно-

необходимые сведения. 

Таким образом, современный медицинский ры-

нок представляет собой нишу, в которой есть по-

требность в применении инструментов маркетин-

га. Здравоохранение заняло отдельной строкой, в 

рыночной экономике, место, которое требует при-

нимать правила экономического развития, где 

нельзя развиваться без использования инструмен-

тов маркетинга. 

Ввиду последних событий экономического 

влияния со стороны запада посредствам санкций с 

российского рынка ушло большое количество им-

портных товаров. Однако в настоящее время ситу-

ация на медицинском рынке показывает, что при 

данных обстоятельствах система здравоохранения 

не испытывает дефицита, а, следовательно необ-

ходимая помощь населению оказывается в полном 

объеме, что в очередной раз доказывает о сильной 

структуре экономического состояния в РФ [3]. 

Такие факты позволяют судить о том, что ин-

струменты, применяемые в системе здравоохране-

ния, не могут быть подвержены внешнему влия-

нию, так как довольно сильно подкреплены внут-

ренней поддержке. Своевременно применяемые 

инструменты маркетинга в системе маркетинга 

способны вывести данное направление услуг и 

товаров на новый виток развития, где будет разви-

ваться, и совершенствоваться внутренняя система, 

оказывая влияние на баланс спроса и предложения 

на медицинском рынке услуг и товаров. 

Не смотря ни на что, система здравоохранения 

предполагает интенсивный темп развития в бли-

жайшее время, что может обеспечить жизнь и здо-

ровье населения безопасностью в их профилакти-

ке, восстановлению и сохранению. Современные 

инструменты маркетинга, могут обеспечивать та-

кое направление в развитии системы здравоохра-

нения, где на внутреннем рыке не будет представ-

ляться возможным о дефиците, несоблюдения ба-

ланса спроса и предложения, резкого скачка цен и 

других факторов, которые могут неблагоприятно 

сыграть на состоянии рынка здравоохранения. 

Заключение 

Таким образом, в системе  здравоохранения 

присутствует потребность в эффективности при-

менения способов и методов различного направ-

ления, являющихся двигателями современных 

прогрессов. Маркетинг выступает как одна из 

форм, которая способствует успешному развитию 

современного здравоохранения.  

Рассмотренные объект, цели и задачи марке-

тинга в медицинской сфере реализации товаров и 

услуг, позволяют отметить, что отличий этой же 

методологии от маркетинга другого направления 

практически нет, так как база, заложенная в осно-

ву маркетинга, требует применять законы его вне 

зависимости от направления. 

Функции маркетинга связывают направление 

деятельности здравоохранения с производитель-

ностью, управлением качества, сбытом на рынке 

медицины. Важно при этом помнить, что каждая 

из функций представляет собой как отдельный 

виток направления, но при этом не полноценно 

реализующийся автономно, а только в комплексе 

показывая эффективность реализации маркетинга 

в системе зравоохранения. 

Инструменты, которыми обладает маркетинг, 

приводят систему здравоохранения в совершен-

ный вид, используя исключительно процессы, ко-

торые соотносятся со здоровьем и жизнью челове-

ка, как особенно важных вопросов современности. 

Не смотря ни на что, система здравоохранения 

предполагает интенсивный темп развития в бли-
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жайшее время, что может обеспечить жизнь и здо-

ровье населения безопасностью в их профилакти-

ке, восстановлению и сохранению. Современные 

инструменты маркетинга, могут обеспечивать та-

кое направление в развитии системы здравоохра-

нения, где на внутреннем рыке не будет представ-

ляться возможным о дефиците, несоблюдения ба-

ланса спроса и предложения, резкого скачка цен и 

других факторов, которые могут неблагоприятно 

сыграть на состоянии рынка здравоохранения. 

В заключение хотелось бы отметить, что меди-

цинский маркетинг предназначен не только для 

того, чтобы заниматься продвижением посред-

ствам механизма и инструментов, а здесь про-

сматриваются и другие направления, осуществля-

емые благодаря включению маркетинга. Аргумен-

тами такового факта, будет выступать своевре-

менность донесения информации до населения, 

исключение взаимозаменяемости в медицинских 

продуктах, а также присутствие на медицинском 

рынке качественных товаров и услуг, в силу того, 

что каждая организация или предприятие в систе-

ме здравоохранения стремиться, не потерять свою 

конкурентоспособность.
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Abstract: today, as competition intensifies and, in some cases, the quality of services deteriorates, an in-

creasing number of private medical institutions are beginning to show interest in marketing. The author con-

cludes that marketing, as a science that determines the direction of activity of any industry, regulates medical 

services from the point of view of both commerce and social security, since medicine, first of all, is human 

health and life. The object of medical marketing is a medical service. The main aspects in the marketing of 

medical services are the quality of the service provided manifests itself on the life and health of the patient, 

the pricing policy is based not only on economic benefits, but also on accessibility for all segments of the 

population, and the service provided is carried out by a doctor as a guide between his qualifications and ex-

perience and the result that the patient is waiting for. 

Marketing contributes by requiring a systematic approach to planning the implementation and develop-

ment of services, setting prices, organizing a distribution and incentive system. The information that adver-

tising contains, it is not only a tool designed to promote medical products and services, but also vital infor-

mation. 

Keywords: marketing in healthcare, medical marketing, marketing technologies in medicine 
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Современные финансовые технологии в российском банковском секторе 
 

Бабазаде Назрин Азер кызы, 

Российская академия народного хозяйства и государственной службы 
 

Аннотация: статья посвящена анализу такого понятия, как финансовые технологии в банковском 

секторе, рассмотрены основные этапы становления и развития цифровизации и особенности 

конкуренции в сфере финансовых технологий российского банковского сектора. На макроуровне 

применение финансовых технологий имеет положительные и отрицательные стороны. Основным 

преимуществом выступает возможность регулятора качественно улучшить оценку уязвимостей 

банковского сектора, расширить выбор переменных при анализе финансовой стабильности, оценке 

последствий реализуемых регулятивных мероприятий, направленных на обеспечение устойчивости 

отдельных участников и рынка в целом, справедливое ценообразование, исключение недостоверной 

информации. Одновременно регулятору необходимо формировать новый регулятивный 

инструментарий, пресекающий монополизацию банковского сектора, концентрацию его сегментов у 

банков, реализующих экосистемную модель, поскольку деятельность экосистем на банковском рынке 

отрицательно влияет на уровень конкуренции, ограничивает доступ на рынки малых и средних 

банков и, как следствие, формирует угрозу справедливому ценообразованию и предложению 

банковских продуктов и услуг высокого качества, соответствующих потребностям клиентов. 

Внимание регулятора должно быть обращено на микропруденциальные инструменты регулирования 

банковских рисков, направленные на исключение дискриминации потребителей банковских услуг 

при использовании банками, операторами финансовых платформ новых финансовых продуктов. 

Также следует разработать регулятивные подходы к вопросам квалификации банковского персонала. 

Ключевые слова: конкуренция, финансовые технологии, цифровизация, искусственный 

интеллект, Big Data 
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ехнологии – важнейшая часть жизни в 

современных условиях. Ни один сектор не 

может обойти данный вопрос и, соответ-ственно, 

сфера банковских услуг не является исключением. 

За последние годы произошел рез-кий скачок в 

развитии инноваций для оказания финансовых 

услуг в банках, что способствовало повышению 

конкуренции среди них. 
Данные технологии родились вместе с 

появлением кредитных карт и банкоматов. Ранее 
финансовые технологии (финтех) использовались 
лишь только для операций банков с ценными 
бумагами. В дальнейшем, когда в мире произошла 
глобальная цифровизация, финтех стал своего 
рода эволюцией. Можно предположить, что 
развитие и влияние финансовых технологий будет 
только расти, поскольку даже сейчас 
инструментами финтеха могут пользоваться не 
только банки, но и обычные граждане [6, c. 55-59]. 

Данное развитие событий дало мощный толчок 
для развития цифровых технологий финансового 
сектора. Несмотря на это, наличные деньги до сих 
пор играют немалую роль. Говоря о финансовых 
технологиях, стоит рассмотреть распространение 
платежей через мобильные банки. Сейчас в мире 
5,11 миллиарда уникальных пользователей 
мобильной связи по всему миру. В 2021 году 
объем глобальных транзакций мобильных 

платежей превысил цифру в 1 триллион долларов. 
Аналитики предполагают, что эта цифра вырастет 
до 4,3 трлн долларов США к 2023 году. 
Банковские компании постоянно развивают свои 
финансовые технологии. Тем самым они 
улучшают свой сервис, предоставляя лучшие 
продукты и более качественные услуги. 
Усовершенствование мобильных сервисов, NFC и 
цифровые технологии – движущая сила этих 
разработок [1, c. 434-452]. 

Пандемия коронавируса способствовала 

развитию финансовых технологий. Широкое 

распространение получила роботизация. 

Благодаря данной технологии упростились 

различные процессы, сократилось время приема 

заявок, уменьшилось количество отделений 

банков, ускорились многие процедуры по оценке 

рисков для клиентов и так далее. 

Использование финтеха определяет Банк 

России, в свою очередь, он контролирует какие 

инновационные технологии могут быть 

применены в работе банков с финансовыми 

услугами и сервисами [4, c. 34-41]. 

Наиболее популярные и широко используемые 

финансовые технологии в современной 

банковской сфере сегодня: 

Т 
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Рис. 1. Финансовые технологии в современной банковской сфере 

 

К преимуществам использования технологий 

Big Data в банковской сфере относятся:  

 повышение эффективности 

маркетинга и управления рисками;  

 существенное улучшение результатов 

оценки и расширение состава данных для анализа, 

использование различных источников и видов 

данных; 

 снижение затрат на управление 

риском кибербезопасности, обнаружение 

мошенничества, реализацию надзорных 

требований по выполнению процедур «Знай 

своего клиента» (Know your customer); 

 предложение дифференцированных, 

адаптированных к потребностям клиентов услуг, 

индивидуализация обслуживания, при этом 

создается новая ценность и одновременно 

обеспечивается прибыльность деятельности 

банков. Использование Big Data сокращает 

информационную асимметрию в отношениях 

между банками и клиентами, уменьшает 

непрозрачность отношений [6, c. 55-59].  

Технология Big Data получает возможность 

имплементации в деятельность банков в связи с 

развитием цифровых платформ и платформенных 

решений, являющихся основой цифровой 

экономики. Применение технологии Big Data в 

банковской практике определяет новые 

требования к компетенциям персонала, что ставит 

новые задачи перед банковским руководством, 

рынком труда, сферой образования и науки. 

Положительные эффекты от применения 

технологии Big Data в банковской деятельности 

определяются рядом факторов: наличие 

квалифицированного персонала, обладающего 

техническими и профессиональными компетен-

циями в банковском деле, финансирование 

расходов на внедрение технологии, формирование 

необходимой инфраструктуры и выбор 

подходящих технологий для работы с Big Data. 

Сложности использования Big Data заключаются в 

правильном выборе методов и алгоритмов работы 

с Big Data. 

Специалисты, работающие с Big Data, должны 

понимать характер данных и конечную цель 

использования результатов их анализа и 

визуализации. В противном случае трудозатратная 

работа с данными, построение алгоритмов, 

алгоритмических моделей не будет 

соответствовать реальным потребностям банка, в 

результате могут приниматься ошибочные 

решения. Для избежания таких рисков требуется 

реализация мероприятий. 

Применение технологии Big Data обеспечивает 

банкам получение преимуществ, но имеет и 

недостатки. Преимущества обусловлены 

повышением эффективности деятельности, 

значительным улучшением результатов оценки 

банковских рисков, таких как кредитный, риск 

мошенничества, расширением возможности 

персонализации, лучшим качеством банковского 

обслуживания клиентов, снижением затрат на 

управление рисками и реализацию рутинных 

мероприятий, включая мероприятия в рамках 

процедур «Знай своего клиента». Одновременно 

использование технологии Big Data обусловливает 

потребность банков в новых 

высококвалифицированных кадрах, в изменении 

бизнес-процессов, регламентов и процедур, 

трансформации мышления банковского 

менеджмента, привлечения специализированных 

поставщиков программного обеспечения и 

облачных сервисов. Отдельная группа проблем 

связана с формированием новых факторов и 

компонентов банковских рисков, повышением 

значимости рисков кибербезопасности, 

модельного риска, риска третьей стороны [2, c. 60-

67]. 

На макроуровне применение технологии Big 

Data также имеет положительные и отрицательные 

стороны. Основным преимущест-вом выступает 

возможность регулятора качественно улучшить 
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оценку уязвимостей банковского сектора, 

расширить выбор переменных при анализе 

финансовой стабильности, оценке последствий 

реализуемых регулятивных мероприятий, 

направленных на обеспечение устойчивости 

отдельных участников и рынка в целом, 

справедливое ценообразование, исключение 

недостоверной информации. Одновременно 

регулятору необходимо формировать новый 

регулятивный инструментарий, пресекающий 

монополизацию банковского рынка, 

концентрацию его сегментов у банков, 

реализующих экосистемную модель, поскольку 

деятельность экосистем на банковском рынке 

отрицательно влияет на уровень конкуренции, 

ограничивает доступ на рынки малых и средних 

банков и, как следствие, формирует угрозу 

справедливому ценообразованию и предложению 

банковских продуктов и услуг высокого качества, 

соответствующих потребностям клиентов. 

Внимание регулятора должно быть обращено на 

микропруденциальные инструменты 

регулирования банковских рисков, направленные 

на исключение дискриминации потребителей 

банковских услуг при использовании банками, 

операторами финансовых платформ новых 

финансовых продуктов, разработанных на основе 

технологии Big Data. Также следует разработать 

регулятивные подходы к вопросам квалификации 

банковского персонала, в функционал которого 

входит работа с технологией Big Data [1, c. 434-

452]. 

Для реализации преимуществ и минимизации 

недостатков использования технологии Big Data 

банкам рекомендуется обособлять функцию 

управления данными; регулятору – расширять 

регулятивные принципы и подходы к 

использованию данных при построении, 

валидации, корректировке банковских моделей, 

основанных на Big Data, к обмену данными и их 

защите, к использованию банками, операторами 

финансовых платформ открытых API и открытых 

данных, к сертификации специализи-рованных 

поставщиков, взаимодействующих с банками. 

Законодательным органам рекомен-дуется 

продолжить разработку нормативно-правовой 

базы, регулирующей формирование и 

использование экономическими агентами 

открытых данных, в том числе в части 

обязанности агентов публиковать их и 

использовать для валидации моделей [4, c. 34-41]. 

Регулирование использования банками, 

финансовыми организациями Big Data должно 

быть комплексным, включать в себя принципы и 

процедуры, обеспечивающие «элементы доверия», 

среди которых этические вопросы, объяснимость, 

интерпретируемость данных, недопущение 

предвзятости, отслеживаемость и возможность 

аудита данных и алгоритмов, качество данных, их 

защита и безопасность, защита прав потребителей 

банковских, финансовых услуг. Формирование 

«элементов доверия» выступает одним из 

направлений дальнейшего развития 

поведенческого надзора, успешная реализация 

которого обеспечит стабильность банковского 

сектора [1, c. 434-452]. 

Удаленная идентификация: предполагает 

использование биометрической идентификации 

клиентов банков. Технологии распределенных 

реестров Мастер-чейн, включающие в себя, в 

первую очередь, цифровые закладные, а также 

гарантии банков и аккредитивы. Система быстрых 

платежей: предполагает моментальные переводы, 

которые клиенты могут осуществлять со своих 

смартфонов в любую минуту с использованием 

мобильного интернета или сети Wi-Fi. 

Финансовый маркетплейс и регистратор 

финансовых транзакций: он включает супермаркет 

финансовых услуг. Пользователь может 

произвести заказ любого товара через свой 

мобильный телефон, ноутбук, планшет и т. п., 

оплатив свою покупку онлайн [3, c. 199-203].  

Цифровой профиль: использование цифровой 

информации, где будут указаны все необходимые 

данные для осуществления какой-либо 

деятельности, а также онлайн управление 

согласиями, которое включает в себя, например, 

онлайн подпись какого-либо документа. В свою 

очередь, данная финансовая технология очень 

экономит время клиентов банков. 

Такие действия со стороны банков 

способствуют осуществлению программы 

«Цифровая экономика Российской Федерации», 

где предусмотрены основные направления 

деятельности, а также такая деятельность, связана 

с развитием многих других проектов, которые 

связаны с развитием и распространением 

финансовых технологий. 

В такой ситуации существенное 

инвестирование получают финтех-стартапы, 

потому что свежие финансовые технологии 

открывают новые возможности своих компаний. 

Новейшие цифровые технологии, удобство, 

сэкономленное время приводят больше клиентов 

тем, кто обладает данными услугами. И в этой 

связи конкуренция среди банков становится еще 

более жесткой. 

В связи с растущей конкуренции среди банков, 

которые постоянно внедряют различные 

финансовые технологии, им необходимо 

увеличивать объемы своих инвестиций в данные 

проекты для активного развития. Они в свою 
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очередь требуют все больших вложений, а 

соответственно, требуется привлекать больше 

клиентов, готовых прийти именно в свой банк. В 

этой связи появляются и новые риски [3, c. 199-

203]. Среди них: вероятность снижения 

доходности; риск того, что бизнес-процессы могут 

не успеть за скоростью развития инноваций; риск 

вовлечения в незаконные процессы; риск 

незащищенности потребителей, их данных и др. 

Еще один из важнейших рисков – это угроза 

для работников финансовой системы. Из-за 

внедрения различных машин, искусственных 

интеллектов и им подобных, потребность в 

человеческом труде снижается. А значит, 

снижается и число занятого населения в 

финансовом секторе, большое количество людей 

могут просто остаться без своей работы. 

Социальный аспект всегда важен, поскольку число 

занятого населения влияет и на экономику всей 

страны в целом. 

В такой ситуации банки придерживаются двух 

стратегий: 

1. Они в больших количествах покупают 

готовые стартапы финансовых технологий, где 

предложены стратегии развития на годы вперед и 

расписаны различные, интересные идеи; 

2. Сами выступают инвесторами финтех-

стартапов. 

В каждой этой стратегии есть свой смысл, но 

данное поведение доступно только крупным 

банкам, которые обладают большим объемом 

капитала и являются системообразующими. 

Происходящий цифровой прорыв главным 

образом вызван жесткой конкуренцией среди 

банков. 

Таким образом, на современном этапе 

экономического развития экономика вошла в 

тотальную цифровизацию экономической 

деятельности субъектов [2, c. 60-67]. В центре 

глобальных изменений оказалась банковская 

сфера. Это связано с развитием новых 

взаимоотношений с клиентами, всем банковским 

сообществом, а также и самим государством. 

Такая ситуация вывела банковский сектор на 

новый уровень. Совершенствование тенденций 

требует от банков максимально быстрой реакции 

на все изменения. Диджитализация и цифровое 

распространение послужило становлению нового 

этапа в банковской сфере. 
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Abstract: the article is devoted to the analysis of such a concept as financial technologies in the banking 

sector, the main stages of the formation and development of digitalization and the features of competition in 

the field of financial technologies of the Russian banking sector are considered. At the macro level, the use 

of financial technologies has positive and negative sides. The main advantage is the ability of the regulator to 

qualitatively improve the assessment of the vulnerabilities of the banking sector, expand the choice of 

variables in the analysis of financial stability, assess the consequences of ongoing regulatory measures aimed 

at ensuring the stability of individual participants and the market as a whole, fair pricing, elimination of false 

information. At the same time, the regulator needs to develop new regulatory tools that prevent the 

monopolization of the banking sector, the concentration of its segments in banks that implement the 

ecosystem model, since the activity of ecosystems in the banking market negatively affects the level of 

competition, limits access to the markets of small and medium-sized banks and, as a result, creates a threat 

fair pricing and offering high quality banking products and services that meet the needs of customers. The 

attention of the regulator should be drawn to microprudential instruments for regulating banking risks, aimed 

at eliminating discrimination of consumers of banking services when banks, operators of financial platforms 

use new financial products. It is also necessary to develop regulatory approaches to the issues of qualification 

of bank personnel. 
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Перспективы цифровизации сельскохозяйственных товаропроизводителей в России 

 

Шибайкин В.А., кандидат экономических наук, доцент, 

Саратовский государственный университет генетики, 

биотехнологии и инженерии им. Н.И. Вавилова 
 

Аннотация: в данной статье будет рассмотрена динамика внедрения информационных техноло-

гий в агробизнес России. Затрагиваются вопросы низкой эффективности использования трудовых ре-

сурсов в агропромышленном комплексе. Выдвигается предположение что низкая эффективность ре-

сурсов обусловлена недостатком материально-технических ресурсов. В данном контексте проанали-

зировано соотношение поступивших и выбывших инвестиций по сельскому хозяйству с 2010 по 

2020 г. Изучена динамика развития инновационных технологий в агропромышленном комплексе 

России, их зависимость от инвестиций. В хронологическом порядке будут изучены основные ин-

струменты цифровизации сельского хозяйства, расширения сферы применения информационных 

технологий. Сделаны выводы что применяемые данные данных со спутников, датчиков, из операци-

онных и транзакционных систем повлекут за собой рост объемов данных. При этом увеличивается 

как объем так и потребность в их качественной обработке и достоверных выводах, на которые можно 

полагаться, принимая решения. Проведённый анализ позволили выявить проблемы, связанные с ин-

формационной асимметрией и недостатком кадров. Изучены узкие места, препятствующие повсе-

местному внедрению цифровой экономики в сельском хозяйстве. В результате оформляется спрос на 

промышленные аналитические системы и, в частности, аналитику с использованием искусственного 

интеллекта. Проведен обзор государственных программ поддержки развития цифровизации в сель-

ском хозяйстве России. Рассматривается опыт работы Вавиловского университета во внедрении циф-

ровых технологий в агропромышленном комплексе региона. Выделены основные направления циф-

ровой трансформации сельского хозяйства и научно-технического развития в сфере «умного сельско-

го хозяйства». В результате работы выявлена цель цифровизации сельскохозяйственных товаропро-

изводителей. 

Ключевые слова: агробизнес, сельскохозяйственные товаропроизводители, инструменты цифро-

визации, динамика цифровизации, госпрограммы 

 

Для цитирования: Шибайкин В.А. Перспективы цифровизации сельскохозяйственных 

товаропроизводителей в России // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 2. С. 193 – 198. 

 

Введение 

агробизнесе России используется почти 6 

% человеческих ресурсов страны, которые 

производят 4,5% валового внутреннего продукта. 

Другим важным и более емким ресурсом, опреде-

ляющим перспективы сельскохозяйственного 

производства, являются земельные ресурсы, по 

которым Россия занимает третье место в мире. 

Этот огромный потенциал до сих пор использо-

вался недостаточно. 

Причина такого состояния отрасли – отсталость 

материально-технической базы. Недостаточный 

уровень развития человеческого капитала и малая 

доля цифровизации все это дает предпосылки для 

активного развития отрасли в части развития про-

довольственной безопасности и экспортного по-

тенциала. 

Действия российского правительства, направ-

ленные на распространение информационных тех-

нологий, делают сельское хозяйство высокоэф-

фективным, способным обеспечить продоволь-

ствием не только себя, но и соседние страны. Они 

могут создавать возможности для инноваций, ко-

торых раньше не было, и стимулировать управ-

ленческие решения. 

Агробизнес в России достиг определенной зре-

лости, о чем свидетельствуют стабилизированные 

уровни инвестиций в сельское хозяйство (рис. 1). 

В 
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Рис. 1. Прямые инвестиции в Россию: операции  по сельскому хозяйству с 2010 по 2020 г. 

 

Как видно из рисунка за незначительным сни-

жением роста инвестиции в сельское хозяйство 

произошла стабилизация. Отношение поступив-

ших инвестиций и выбывших позволило стабили-

зировать ситуацию на рынке и повысить конку-

ренцию среди производителей сельхозпродукции. 

С возрастанием конкуренции в сельхозпроиз-

водителей растет объем и качество применения 

современных технологий, в том числе систем сбо-

ра, хранения и обработки данных. Применяются 

данные со спутников, датчиков, из операционных 

и транзакционных систем. При этом увеличивает-

ся как объем данных, так и потребность в их каче-

ственной обработке и достоверных выводах, на 

которые можно полагаться, принимая решения. В 

результате оформляется спрос на промышленные 

аналитические системы и, в частности, аналитику 

с использованием искусственного интеллекта 

(ИИ). 

Методы исследования 

Агробизнес в 2021 г не имеет условий для пол-

ноценного инвестирования, основанного на со-

временных информационных технологиях и эф-

фективном техническом оборудовании. На сего-

дняшний день основным фактором, препятствую-

щим внедрению процессов цифровизации в аграр-

ном секторе России, можем отметить прежде всего 

высокий дефицита  на отраслевом рынке труда 

специалистов, способных эффективно работать с 

инновационными технологиями [2]. С 2018 к ре-

шению этой проблемы активно подключились аг-

рарные университеты, которые начали готовить 

специалистов в области информационных техно-

логий. Но для подготовки специалистов необхо-

димо время. 

В подготовке кадров для цифровой экономики 

участвует ФГБОУ ВО Саратовский государствен-

ный университет генетики, биотехнологии и ин-

женерии имени Н.И. Вавилова. С 2018 г. ведется 

активная работа по подготовке специалистов об-

ласти применения цифровых технологий в сель-

ском хозяйстве. На основании полученного опыта 

внедрения и работы с цифровыми технологиям в 

структурном подразделении университета и про-

ведённых исследований имеющиеся на рынке 

цифровых решений и инструментов для сельского 

хозяйства был создан Центр цифровой агроэконо-

мики, а также разработана программа обучения 

цифровым технологиям ведения сельского хозяй-

ства, организованы занятия с участием специали-

стов различных сфер деятельности. При создании 

цента было изучено применение элементов циф-

ровизации в производственном процессе сельско-

хозяйственных организаций. Дана характеристика 

развития систем цифровизации, анализ существу-

ющих инструментов и выделение их основных 

особенностей. Изучены особенности внедрения в 

хозяйстве цифровых технологий, позволяющих 

осуществлять комплексный мониторинг в реаль-

ном времени всех рабочих процессов, проходящих 
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при ведении сельскохозяйственного производства. 

В результате проведённой работы был создан 

центр, объединяющий в себе различные цифровые 

технологии и решения, позволяющий обучиться, 

создать и внедрить новые элементы цифровизации 

сельскохозяйственного производства. Опыт 

успешных отечественных сельскохозяйственных 

производителей показывают и УНПО «Поволжье» 

Вавиловский университет показали, что примене-

ние современных цифровых технологий позволяет 

сформировать оптимальные почвенно-

агротехнические и организационно-

территориальные условия, обеспечивающие в те-

чение всего жизненного цикла сельскохозяйствен-

ной продукции значительное повышение урожай-

ности и производительности труда, снижение ма-

териальных затрат на ГСМ. 

Начиная с 2016 года, за счет использования ме-

ханизмов господдержки агропромышленного ком-

плекса размер финансирования размер средств на 

закупку сельскохозяйственной техники по субси-

дированным ценам увеличился в 2020 г. почти 

втрое. Происходит перевооружение передовых и 

крупных хозяйств на современную технику техник 

способную использовать технологии интернета 

вещей IoT [4]. Для большинства сельхозпроизво-

дителей слабый экспортный потенциал приводит к 

стабилизации инвестиций в основной капитал. 

Экономия на поставляемом для большинства 

сельхозпроизводителей оборудовании не соответ-

ствует требованиям по подключению к платфор-

мам управления IoT. 

Высокий экспортный потенциал отечественных 

сельхозпроизводителей, особенно с продуктами с 

высокой добавленной стоимостью приводит к пе-

ренасыщению. Отсутствие высокотехнологичных 

процессов совместимых с высоким требования к 

продукции зарубежных стран приводит к кризис-

ным явлениям в отраслях, имеющих высокий по-

тенциал роста: молочное животноводство, свино-

водство, птицеводство, производство зерна, про-

изводство сахара. 

В условиях импортного эмбарго развитие про-

изводства сельскохозяйственной продукции в по-

следние годы выявило некоторые отраслевые про-

блемы, требующие технологический решений ис-

ходя из условий, описанных выше [5]. 

Цифровые инструменты и технологии помога-

ют решать проблемы, связанные с информацион-

ной асимметрией и недостатком кадров, и предо-

ставлять пользователям более свободный и опера-

тивный доступ к информации. 

Внедрение цифровых технологий осуществля-

ется в рамках программы «Цифровая экономика 

Российской Федерации», утвержденной распоря-

жением Правительства РФ от 28 июля 2017 года 

№1632-Р. Стратегии внедрения цифровых техно-

логий осуществляются в рамках указа президента. 

Согласно указу президента от 2018 Указу Прези-

дента Российской Федерации от 7 мая 2018 года № 

204 «О национальных целях и стратегических за-

дачах развития Российской Федерации на период 

до 2024 года» в рамках этой программы до 2024 

необходимо достичь: 

 обеспечение подготовки высококвалифи-

цированных кадров для цифровой экономики; 

 преобразование приоритетных отраслей 

экономики включая сельское хозяйство, посред-

ством внедрения цифровых технологий 

и платформенных решений. 

Таким образом большое внимание уделяется 

решению проблемы цифровизации сельхоз това-

ропроизводителей. 

Решая эту проблему, необходимо учитывать 

ряд специфических особенностей сельского хозяй-

ства, которые приводят к активному использова-

нию в нем информационно-коммуника-ционных 

технологий (ИКТ): 

1. Развитие агрохолдингов характеризую-

щихся территориальной разбросанностью хозяй-

ствующих субъектов существенно усложняет 

управленческие решения в отраслевом масштабе 

[11] . 

2. Кроме технологических аспектов суще-

ствует множество факторов, определяющих ре-

зультаты производственного процесса: природные 

и климатические, почвенный, биологический, эко-

номический и социальный. И большинство из них 

сильно варьируются во времени и в пространстве. 

Это приводит к значительным накладным расхо-

дам на управление на уровне сельскохозяйствен-

ного предприятия. 

3. Интенсивные и многоплановые межотрас-

левые связи между сельским хозяйством и пред-

приятиями других сфер. Для агробизнеса харак-

терно, большое количество фермерских партне-

ров, поставщиков ресурсов и покупателей продук-

ции. 

По данным Минсельхоза России, использова-

ние цифровых технологий в агробизнесе позволяет 

повысить рентабельность сельскохозяйственного 

производства за счет точечной оптимизация затрат 

и более эффективного распределение средств. По 

расчетам ученых, внедрение цифровой экономики 

с комплексным подходом снизит затраты как ми-

нимум на четверть [7]. 

В 2018 г затраты на на ИКТ по разделу «Сель-

ское хозяйство, охота и лесное хозяйство»  соста-

вили 850000 тыс. руб., или 0,051 % от инвестиций 

в информационные технологии  в другие отрасли 

экономики. В структуре затрат это самая малая 
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доля по секторам, характеризующая, по нашему 

мнению, на низкий уровень цифровизации отече-

ственного сельского хозяйства. Но это цифра эта 

цифра указывает, что в отрасли существует боль-

шой потенциал для инвестиций в информационно-

коммуникационные технологии. По мнению экс-

пертов на 2021 г. затраты сельскохозяйственных 

товаропроизводителей на информационные техно-

логии быстро растет. Но подтверждения мнения 

экспертов из официальных источников нами не 

обнаружено. 

Развитие цифровизации тесно связано с разви-

тием интернета. Используя данные 2006 г. Всерос-

сийской сельскохозяйственной переписи мы опре-

делили, что только 12,9% сельскохозяйственных 

организаций имели доступ в Интернет. В 2016 

этот показатель составляет 61,2%. Абсолютный 

прирост составил 48,3%. За этот же период време-

ни объем сельскохозяйственного производства 

вырос в 1,8 раза. 

Из-за неровного покрытия территории России 

интернет связью современные информационные 

технологии используются неравномерно Мировой 

опыт и примеры успешных вендоров цифровых 

технологий, показал что использование современ-

ных цифровых технологий позволяет формировать 

организационно-управленческие условия, кон-

троль жизненного цикла сельскохозяйственного 

производства, увеличить  производительности, 

повысить выработку, снизить затраты на ГС, по-

ливную воду, средства защиты растений и пр [9]. 

Цифровизация карт полей может обеспечить 

обеспечиваем правовое регулирование земли, про-

вести объективную кадастровую оценку земель-

ных ресурсов и другой недвижимости в сельском 

хозяйстве. [4] 

Цифровизация создает базу ключевых элемен-

тов агропромышленного комплекса, для ускорен-

ного развития в этой сфере экономики. 

При внедрении цифровых технологий важным 

условием  является подготовка кадров использу-

ющих цифровые технологии. 

По данным проекта «Кадры для цифровой эко-

номики» Национального проекта «Цифровая эко-

номика» к 2024 г Федеральный проект «Кадры для 

цифровой экономики» 

Национального проекта «Цифровая экономика» 

количество специалистов, прошедших переобуче-

ние по компетенциям цифровой экономики в рам-

ках дополнительного образования -- 1 млн. чел., 

количество выпускников системы профессиональ-

ного образования с ключевыми компетенциями 

цифровой экономики, 800 тыс. чел. [10]. 

В последние годы доля сельскохозяйственной 

продукции, произведенной с использованием ко-

личество таких технологий увеличилось.   По про-

гнозам, к 2030 году треть сельскохозяйственной 

продукции будет производиться на инновацион-

ной платформе. 

Следует отметить, что развитие производства в 

сельском хозяйстве предполагает не только инве-

стиции в основной капитал отрасли, но и инвести-

ции в социально-экономическое развитие сельских 

территорий. 

Анализ показывает, что эти два фактора явля-

ются решающими в развитии сельскохозяйствен-

ных регионов. 

Выводы 

Перспективной целью цифровизации сельско-

хозяйственных товаропроизводителей является 

достижение существенного повышения эффектив-

ности и устойчивости его функционирования за 

счет фундаментальных изменений в качестве 

управления, а также в технологических процессах 

и процессах принятия решений на всех уровнях 

иерархии, на основе современных методов произ-

водства и дальнейшего использования информа-

ции о состоянии контролируемых элементов и 

подсистем, а также состояние экономической сре-

ды сельского хозяйства. 
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Prospects for digitalization of agricultural producers in Russia 

 

Shibaykin V.A., Candidate of Economic Sciences (Ph.D.), Associate Professor, 

Saratov State University of Genetics, Biotechnology and Engineering named after N.I. Vavilov 

 

Abstract: this article will consider the dynamics of the introduction of information technologies in the 

agribusiness of Russia. The issues of low efficiency of the use of labor resources in the agro-industrial com-

plex are raised. It is suggested that the low efficiency of resources is due to a lack of material and technical 

resources. In this context, the ratio of received and retired investments in agriculture from 2010 to 2020 was 

analyzed. The dynamics of the development of innovative technologies in the agro-industrial complex of 

Russia, their dependence on investments, was studied. In chronological order, the main tools for digitalizing 

agriculture and expanding the scope of information technology will be studied. It was concluded that the data 

used from satellites, sensors, operating and transactional systems will lead to an increase in data volumes. At 

the same time, both the volume and the need for their high-quality processing and reliable conclusions that 

can be relied on for making decisions increases. The analysis made it possible to identify problems associat-

ed with information asymmetry and lack of personnel. The bottlenecks preventing the widespread adoption 

of the digital economy in agriculture have been studied. As a result, the demand for industrial analytical sys-

tems and, in particular, analytics using artificial intelligence is formalized. A review of state programs to 

support the development of digitalization in Russian agriculture was carried out. The experience of the Uni-

versity of Vavilov in the introduction of digital technologies in the agro-industrial complex of the region is 

being considered. The main directions of digital transformation of agriculture and scientific and technical 

development in the field of "smart agriculture" are highlighted. As a result of the work, the goal of digitaliza-

tion of agricultural producers was revealed. 

Keywords: agribusiness, agricultural producers, digitalization tools, digitalization dynamics, state pro-

grams 
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Основные тенденции реформации информационно-технической  

инфраструктуры таможенных органов 

 

Бабаев Ф.Р., аспирант, 

Российская таможенная академия 

 

Аннотация: Федеральная таможенная служба Российской Федерации обеспечивает государствен-

ные интересы внешней торговли, тем самым государством создаются благоприятные условия для 

всех участников внешнеэкономической деятельности. Именно поэтому, так важно рассматривать ос-

новные тенденции реформации информационно-технической инфраструктуры таможенных органов. 

Даже при условии, что текущее оснащение пунктов пропуска необходимыми техническими система-

ми позволяет обеспечить достаточный уровень государственной безопасности и проводить погранич-

ные проверки, таможенные и другие виды проверок на таможенной границе, необходимо продолжать 

тенденцию развития и реформации информационно-технической инфраструктуры таможенных орга-

нов, в связи с постоянно растущим объемом товарооборота между участниками внешнеторговой дея-

тельности, изменениями требований на мировой арене в сфере таможенного законодательства и пра-

вил перевозки товаров. 

Стоит выделить тенденцию перехода от «цифрового» тарифа к интеллектуальному тарифу, кото-

рый в свою очередь запланирован на следующие десятилетия. Федеральной таможенной службе 

предстоит проделать большую работу по внедрению искусственного интеллекта в таможенные орга-

ны, создание «интеллектуальной» модели контрольно-пропускных пунктов, дальнейшее совершен-

ствование системы управления рисками, автоматизации таможенных процессов, обеспечения удоб-

ства и бесперебойного функционирования интерактивных сервисов для предприятий, повышения 

эффективности борьбы с правонарушениями и административными правонарушениями, включая ис-

пользование новейших цифровых технологий. 

Ключевые слова: таможенные органы, инфраструктура, реформация инфраструктуры, информа-

ционно-техническая инфраструктура, ЕАИС 

 

Для цитирования: Бабаев Ф.Р. Основные тенденции реформации информационно-технической 

инфраструктуры таможенных органов // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 2. С. 199 – 204. 

 

еремещение товаров через государствен-

ные границы определяется целым рядом 

обязательных таможенных операций таможенного 

контроля. Все это выполняется для соблюдения 

таможенного законодательства в целях регулиро-

вания соблюдения внешнеторговой деятельности 

всеми участниками данного процесса. Очень важ-

но, чтобы данный момент был менее долгим и ме-

нее обременительным для всех участников, кото-

рые непосредственно участвуют в процессе пере-

мещения товаров через границу государства, т.е. 

важно улучшать качество услуг, предоставляемых 

таможенными органами. К показателям качества 

таможенных услуг относится: 

- комфортность таможенных услуг; 

- доступность; 

- отношение к потребителю; 

- время ожидания услуги. 

Федеральная таможенная служба взаимодей-

ствует с участниками ВЭД на современном этапе с 

помощью информационного взаимодействия. Для 

этого разработана и используется ЕАИС – Единая 

автоматизированная информационная система. 

Благодаря ей таможенные органы могут в полной 

мере выполнять свои функции и задачи в соответ-

ствии с законодательством страны и мира. ЕАИС 

состоит из следующих элементов: 

- комплекс соединенных воедино информаци-

онных, технических программ; 

- комплекс соединенных воедино телекомму-

никационных сетей с оборудованием; 

- специализированное программное обеспече-

ние. 

Элементы ЕАИС представлены на рис. 1. 

П 
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Рис. 1. Элементы ЕАИС 

 

Элементами ЕАИС таможенных органов явля-

ются информационные, технически и программно-

совместимые комплексы автоматизации (локаль-

ные компьютерные сети с используемым теле-

коммуникационным оборудованием, общее и спе-

циальное программное и информационное обеспе-

чение) таможенных органов, функционально объ-

единенные с использованием ведомственной инте-

грированной телекоммуникационной сети Феде-

ральной таможенной службы России, являющейся 

система взаимосвязанных иерархических теле-

коммуникационных узлов. 

Государства-члены Союза решили уполномо-

чить ЕЭС разработать стандартные требования к 

организации и техническому оснащению тамо-

женной инфраструктуры в местах пересечения 

таможенной границы Союза для обеспечения вы-

полнения международных договоров, решений и 

распоряжений Комитета Комиссии, Совета и Со-

вета ЕС, содержащихся в законодательстве Союза, 

в соответствии с положениями [4]. Государства-

члены Союза решили уполномочить ЕЭС разрабо-

тать стандартные требования к расположению и 

техническому оснащению таможенной инфра-

структуры в местах перемещения товаров через 

таможенную границу Союза, чтобы обеспечить 

выполнение международных договоров, решений 

и распоряжений, содержащихся в законодатель-

стве Союза, надзор за деятельностью Комиссии, 

Межправительственного совета и Верховного со-

вета со стороны государств-членов Союза [1]. 

На рис. 2 показаны следующие мероприятия в 

рамках межведомственного сотрудничества по 

борьбе с импортом санкционной продукции. 

 
Рис. 2. Мероприятия в рамках межведомственного сотрудничества  

по борьбе с импортом санкционной продукции 
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Как видно из данной схемы в рамках мероприя-

тий межведомственного сотрудничества по борьбе 

с импортом санкционной продукции реализуется 

принцип единого окна, наблюдается тесное взаи-

модействие терминалов, портов, банков, мини-

стерства, ведомств, перевозчиков и участников 

ВЭД. 

На сегодняшний день нарушения, предусмот-

ренные статьей 14.2 Административного кодекса 

Российской Федерации или 16.3 Административ-

ного кодекса Российской Федерации, влекут за 

собой продажу санкционной продукции. Из-за то-

го, что таможенный осмотр может продолжаться 

20 дней, возникает риск порчи и потери товаров, 

хотя в первую очередь проводятся исследования 

скоропортящихся продуктов [6]. В связи с этим с 

помощью программного обеспечения с доступом к 

Центральному банку ЕАИС, проведена модерни-

зация самого программного обеспечения, что поз-

волит определить принадлежность субъектов 

внешнеэкономической деятельности и вероятность 

их нарушения таможенного законодательства [6]. 

Ввод в эксплуатацию АПС "Контрольно-

пропускной пункт" был выполнен в 2021 году. В 

2020 году в то время как таможенные пошлины на 

товары, ввозимые в 75 МПО, выросли до 1 милли-

арда 950 миллионов рублей в 2020 году техноло-

гия продолжала использоваться, обеспечивая пе-

редачу информации, относящейся к MPO, указан-

ным почтовым оператором в электронном виде, а 

также применение процедур автоматической реги-

страции / автоматической регистрации таможен-

ными органами [6]. Количество MPO, выпущен-

ных в автоматическом режиме, составило более 63 

миллионов штук (98% от общего числа) [6].6  

АПС "Контрольно-пропускной пункт" показан 

на рис. 3. 

 
Рис. 3. АПС "Контрольно-пропускной пункт" 

 

Для обеспечения автоматизации процесса ра-

диационного контроля в пунктах пропуска завер-

шены работы по развертыванию автоматизиро-

ванной контрольно-информационной системы Де-

партамента оперативного реагирования на выяв-

ление незаконных перемещений делящихся и ра-

диоактивных материалов через государственную 

границу Российской Федерации (ВАУИС) на 184 

объектах таможенной инфраструктуры информа-

ционно-программного обеспечения [2]. 

СРК‑АТ2327 Измеритель-сигнализатор (Мони-

торы радиационные транспортные) представлены 

на рис. 4. 
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Рис. 4. СРК‑АТ2327 Измеритель-сигнализатор (Мониторы радиационные транспортные) 

 

Переход от "цифрового" тарифа к интеллекту-

альному тарифу запланирован на следующее деся-

тилетие [5]. Предстоит проделать большую работу 

по внедрению искусственного интеллекта в тамо-

женные органы, международной проверки и си-

стем сертификации происхождения товаров, 

оцифровки транзита, создания "интеллектуальной" 

модели контрольно-пропускных пунктов, даль-

нейшего совершенствования системы управления 

рисками, автоматизации таможенных процессов, 

обеспечения удобства и бесперебойного функцио-

нирования интерактивных сервисов для предприя-

тий, повышения эффективности борьбы с право-

нарушениями и административными правонару-

шениями, включая использование новейших циф-

ровых технологий. В 2021 году в Российской Фе-

дерации зафиксирован рост грузоперевозок поез-

дами воздушного транспорта, который составляет 

0,827 млн тонн (въезд/выезд), что на 13,2% боль-

ше, чем в 2020 году - 0,7137 млн тонн 

(въезд/выезд). 

Таким образом, можно сделать вывод, что те-

кущее оснащение пунктов пропуска необходимы-

ми техническими системами позволяет обеспечить 

достаточный уровень государственной безопасно-

сти и проводить пограничные проверки, таможен-

ные и другие виды проверок на таможенной гра-

нице ЕАВГ. 

Для перевозки товаров, транспортных средств и 

людей, перемещающихся через таможенную гра-

ницу, предусмотрены специально оборудованные 

пункты пропуска, которые расположены на тамо-

женной границе, а также в других местах, преду-

смотренных законом. Контрольно-пропускные 

пункты установлены в аэропортах, в морских и 

речных портах, на автобусных и железнодорож-

ных вокзалах, а также на грузовых терминалах. 

Перемещение через таможенную границу контро-

лируется таможенными органами. Их задачей яв-

ляется предотвращение импорта товаров, пред-

ставляющих опасность для граждан и для страны, 

а также предотвращение экспорта товаров, запре-

щенных законом [2]. 

Для осуществления государственного контроля 

в пункте пропуска должны работать следующие 

технические системы: 

1) Пограничный контроль. Данная система 

предназначена для осуществления определенных 

контрольных процедур должностными лицами 

пограничной службы, которые служат основанием 

для выезда лиц, пересекающих государственную 

границу и таможенную границу. 

2) обеспечение карантинного фитосанитарного 

контроля и ветеринарного контроля. 

3) Досмотр людей, транспортных средств, то-

варов и ручной клади. 

4) Сбор и уничтожение биологических отходов. 

Проведенная работа позволила внедрить меха-

низм автоматической регистрации всех ДТМ, для 

которых были установлены запреты и ограниче-

ния, а также определить подходы к дальнейшему 

внедрению этой технологии. По данным таможен-
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ных органов ЕЭСК, 54% от общего объема декла-

рирования при импорте сопровождается обяза-

тельным представлением разрешительных доку-

ментов. Успешно протестирована единая система 

дистанционного мониторинга, позволяющая кон-

тролировать показатели температуры, влажности, 

электроснабжения и вентиляции и избегать не-

стандартных ситуаций, связанных с инженерными 

системами. 

Исходя из рассмотренного материала, можно 

прийти к выводу, что к основным тенденциям ре-

формации информационно-технической инфра-

структуры таможенных органов можно выделить 

несколько ключевых показателей: 

- запуск интеллектуальной таможни; 

- технология оценки партий товаров в режиме 

онлайн; 

- автоматизация процессов в рамках системы 

управления рисками; 

- совершенствование кадровой и организацион-

ной структуры таможенных органов; 

- отступление от таможенных деклараций. 

Конечно, остаются некоторые моменты и про-

цедуры, которые необходимо совершенствовать в 

инфраструктуре в ФТС РФ, но все же в нашей 

стране наблюдаются тенденции реформации ин-

формационно-технической инфраструктуры тамо-

женных органов. И таможенные органы стремятся 

к совершенствованию таможенных услуг для 

пользователей. 
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Abstract: the Federal Customs Service of the Russian Federation ensures the state interests of foreign 

trade, thereby the state creates favorable conditions for all participants in foreign economic activity. That is 

why it is so important to consider the main trends in the reformation of the information and technical infra-

structure of customs authorities. Even if the current equipping of checkpoints with the necessary technical 

systems allows ensuring a sufficient level of state security and conducting border checks, customs and other 

types of checks at the customs border, it is necessary to continue the trend of development and reformation 

of the information and technical infrastructure of customs authorities, due to the constantly growing volume 

of trade turnover between participants in foreign trade activities, changes in the requirements for on the 

world stage in the field of customs legislation and rules for the transportation of goods. 

It is worth highlighting the trend of transition from a "digital" tariff to an intelligent tariff, which in turn is 

planned for the next decades. The Federal Customs Service has a lot of work to do to introduce artificial in-

telligence into customs authorities, create an "intelligent" model of checkpoints, further improve the risk 

management system, automate customs processes, ensure the convenience and smooth functioning of inter-

active services for enterprises, improve the effectiveness of combating offenses and administrative offenses, 

including the use of the latest digital technologies. 
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Аннотация: в статье рассмотрен модернизированный бизнес-процесс по оценке засоренности 

металлолома на основе машинного зрения, который превосходит по эффективности существующие 

технологии визуально-эксперного оценивания. Изучен зарубежный опыт внедрения машинного 

зрения в процесс оценки металоллома на предприятиях. Главной целью исследования было 

доказательство более эффективного ведения бизнес-процесса в металлургической компании по 

оценке засоренности металлолома при его приеме на основе внедрения технологий искусственного 

интеллекта. Подтверждение эффективности совершенствованного бизнес-процесса сделано на основе 

зарубежного исследования по обучаемости искусственного интеллекта, основанного на 

изображениях. При проведении исследования автором были использованы следующие научные ме-

тоды, такие как сравнительный анализ, метод сопоставления и синтез. Рассмотрено потенциальное 

применение технологии машинного зрения на предприятии ООО «НЛМК-Калуга», которое внесет 

перспективное направление развития деятельности компании и повышение ее эффективност при 

внедрении технологии, основанной на искусственном интеллекте. Сделаны выводы о потенциальных 

результатах внедрения искусственного интеллекта в производственный процесс металлургической 

компании при оценке засоренности металлолома в виде снижения операционных затрат, повышения 

качества лома, а также снижение трудозатрат при оценке качества поставляемого сырья. 

Ключевые слова: цифровизация, искусственный интеллект, машинное зрение, семантическая 

сегментация, металлургическая отрасль 
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Введение 

ом и отходы черных металлов являются, в 

настоящее время, основной составляющей 

себестоимости продукции, производимой в 

электродуговых сталеплавиль-ных печах. 80-85% 

затрат приходится на закупку лома в структуре 

себестоимости итоговой продукции, в 

зависимости от закупочной цены, а также 

оказывают одно из ключевых влияний на 

энерготехнологические составляющие процесса 

выплавки стали. От качества лома зависит расход 

электроэнергии, кислорода, огнеупоров, 

электродов, природного газа. 

В связи с этим, покупаемый подготовленный к 

переплаву металлолом должен подвергаться 100 % 

контролю при его выгрузке. Требование 100 % 

контроля при приемке регламентируется 

Правилами обращения с ломом и отходами 

черных металлов и их отчуждения (Постановление 

Правительства Российской Федерации от 11 мая 

2001 года №370). 

Исторически, официально с 1975 года, 

сложилась зафиксированная в ГОСТ 2787 

«Металлы черные вторичные» практика оценки 

засоренности металлолома визуально-экспертно.  

Визуальный контроль подразумевает 

субъективность оценки, связанную с восприятием 

качества конкретным приемщиком лома. Кроме 

того, для обеспечения контроля 100 % 

выгружаемого металлолома при его поставках, 

учитывая фронты выгрузки на предприятиях, 

обеспечивающих возможность одновременной 

разгрузки 20 вагонов и более, необходим 

соответствующий штат специалистов для 

контроля качества лома, а также повышенное 

внимание крановщика при выгрузке. 

Оценка засора лома визуальным способом 

происходит следующим образом: когда вагоны 

приходят на прием, специалист визуально 

оценивает их на предмет засора (резины, 

лакокрасочных и т.п.), далее специальная машина 

с магнитом снимает половину вагона, оставляя 

вагон наполовину пустым. Теперь специалист 

выборочно оценивает оставшуюся половину лома 

в вагонах и пишет итоговые оценки засоренности 

лома. 

Человеческий фактор не позволяет с 

уверенностью сказать, что весь объем 

выгруженного металлолома оценен по его 

фактическому качеству. 

Л 
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Проблемы и вызовы оценки качества 

металлолома визуально-экспертным способом: 

1) Зависимость проверки лома от 

человеческого фактора: 

- точность и объективность определения засора; 

- проверка качества 100% поставляемого сырья; 

- выявление взрывоопасных предметов; 

- скорость проверки партии. 

2) Риски мошеннических операций со стороны 

поставщиков лома; 

3) Трудозатратная комиссионная процедура 

при превышении нормативных значений % засора 

сырья. 

Анализ проблемы по охвату контролем всего 

выгружаемого металлолома показал, что в 

мировой практике нет систем, которые позволяют 

оценивать качество металлолома, выгружаемого 

из полувагонов с учетом выполнения требований 

по оценке качества, регламентируемых ГОСТ 

2787-75. 

Поэтому создание механизма оценки 100 % 

выгружаемого металлолома на основе требований 

ГОСТ 2787-75 «Металлы черные вторичные», т.е. 

визуальной оценки засоренности металлолома, но, 

с применением умного цифрового зрения 

особенно актуально сегодня. 

Объектом исследования является ООО 

«НЛМК-Калуга». Предметом – технология приема 

металлолома с применением машинного зрения. 

Цель работы – рассмотреть возможность 

снижения влияния человеческого фактора при 

оценке лома, повышения эффективности оценки 

процесса приема лома с помощью внедрения 

технологии машинного зрения в производ-

ственный процесс оценки металлолома при 

приеме. 

Выдвигается гипотеза, что необходимо 

внедрить технологию искусственного интеллекта 

для оптимизации производственного процесса 

приема металлолома. 

Для достижения поставленной цели 

необходимо решить следующие задачи: 

1. анализ существующей технологии оценки 

засоренности металлолома визуально-экспертным 

способом;  

2. изучение зарубежного исследования по 

внедрению машинного зрения в процесс оценки 

приемочного лома на предприятиях; 

3. рассмотрение возможности применения 

искусственного интеллекта для оценки 

засоренности металлолома; 

4. формулирование вывода о перспективности 

и эффективности внедрения искусственного 

интеллекта на предприятии «НЛМК-Калуга». 

Элемент научной новизны: анализ внедрения 

технологии искусственного интеллекта в 

производственном процессе металлургической 

компании, применения которой в мировой 

практике нет. 

В данной статье будет рассмотрен способ 

цифровизации бизнес-процессов (business 

digitalization) – переход деятельности компаний на 

электронные платформы. Применяя цифровые 

инструменты ведения бизнеса можно существенно 

сократить количество шагов, необходимых для 

выполнения конкретной задачи, заменив 

деятельность персонала компании работой 

программных решений [1]. 

Цифровизация также подразумевает сведение к 

минимуму влияния человеческого фактора на 

бизнес-процесс, что повышает производи-

тельность и сокращает издержки бизнеса. 

Среди многочисленных процессов четвертой 

промышленной революции рассмотрим ключевое 

явление – цифровизацию и один из ее важнейших 

продуктов – искусственный интеллект [2]. 

Искусственный интеллект – один ведущих 

трендов ИТ в ближайшее десятилетие. 

Искусственный интеллект автоматизирует 

повторяющиеся процессы обучения и поиска 

информации в данных. Он обеспечивает более 

глубокий анализ больших объемов данных с 

помощью нейронных сетей. Глубокие нейронные 

сети позволяют ИИ достичь беспрецедентного 

уровня точности. Поскольку данные играют 

гораздо более важную роль сейчас, чем когда-либо 

прежде, они могут обеспечить конкурентное 

преимущество. Используя одной и той же 

технологии в конкурентной среде, тот, у кого 

наиболее точные данные, будет лидером. 

Применение искусственного интеллекта в 

такой сфере как металлургия непосредственно на 

производстве – выигрышный вариант для тех 

компаний, которые хотят оставаться 

конкурентоспособным или выйти в лидеры на 

рынке [3, 4]. 

Учитывая, что в мировой практике нет систем, 

которые позволяют оценивать качество 

металлолома, выгружаемого из полувагонов с 

применением машинного зрения, данная 

технология особенно актуальна для российских 

металлургических предприятий. Производс-

твенный процесс становится более 

оптимизированным и экологичным и менее 

затратным, и, в конечном итоге, качество 

выпускаемой продукции и имидж предприятия 

растет. Данная технология может улучшить 

показатели не только Группы «НЛМК», но и 

других металлургических компаний России, что 

сделает нашу страну лидером на мировой арене. 
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Исследование обучаемости искусственного 

интеллекта, основанная на изображениях 

В мировой практике еще нет примеров 

применения машинного зрения в сфере оценки 

засоренности металлолома, но эта тема уже давно 

исследуется многими специалистами. Например, 

консалтинговая компания Combitech, провела 

исследование на тему использования машинного 

зрения для решения задачи автоматизированного 

отделения металлической части отходов от 

неметаллической на предприятии Stena Recycling. 

Stena Recycling является одной из ведущих 

компаний по переработке отходов в Швеции, и на 

ее предприятии в Хальмстаде ежедневно 

обрабатывается 300 тонн мусора, где алюминий 

является одним из основных материалов, которые 

они сортируют и продают своим клиентам [5]. 

По сути, вся деятельность этой компании 

выполняет тот же функционал, что и один 

приемочных цех на заводе НЛМК-Калуга. 

Переработка алюминия способствует 

сокращению климатических выбросов, поскольку 

переработка 1 тонны алюминия сокращает 

выбросы углекислого газа на 13 тонн. Это 

сокращение примерно эквивалентно общему 

объему выбросов, производимых тремя 

среднестатистическими жителями Швеции за год. 

Переработка алюминия помогает использовать 

меньше ресурсов как сырья, так и энергии, 

поскольку производство первичного минерала 

гораздо менее устойчиво, чем его переработка. 

Однако единственное решение, позволяющее 

избежать истощения этого ресурса — это достичь 

100% мирового уровня переработки. 

В настоящее время процесс сортировки на 

предприятии Stena Recycling осуществляется 

автоматически, но все еще остаются части 

отходов, которые сортируются неправильно. 

Приблизительно 4% алюминия в настоящее 

время не сортируется должным образом и идет в 

отходы. Консалтинговая компания Combitech, 

которая в течение нескольких лет сотрудничала с 

компанией Stena Recycling, провела исследование, 

целью которого было найти подход, который 

поспособствует снижению данного показателя до 

2,5%. 

Так как сортируемый алюминий идет в 

продажу клиентом, важно минимизировать 

погрешность сортировки металла.  

Одним из конкретных подходов для 

достижения этой цели является такая область 

искусственного интеллекта как использование 

машинного зрения, в частности: семантической 

сегментации, для обнаружения алюминия на 

фотографиях металлолома. 

Семантическая сегментация включает класси-

фикацию изображений, обнаружение объектов и 

сегментацию. Классификация изображений 

определяет, присутствует определённый тип 

объекта на изображении или нет. Обнаружение 

объектов делает классификацию изображений ещё 

одним шагом вперед и предоставляет область с 

границами, где находятся обнаруженные объекты 

[6]. 

Пример семантической сегментации – 

выделение алюминия на фотографии металлолома. 

Практически это может быть использовано для 

информирования операторов о потенциальных 

проблемах в процессе сортировки. В свою 

очередь, это привело бы к уменьшению 

количества отходов и повышению эффективности. 

Использование камеры в системе по отделению 

алюминия от мусора не единственный возможный 

вариант бизнес-процесса. Также, исследования по 

сортировке металлолома проводились с 

использованием камер и индуктивных датчиков 

вместе. Однако использование только камеры 

является наиболее перспективным, по сравнению с 

индуктивными датчиками. Это также дешевле, 

чем использование датчиков, и более практично в 

применении. 

Резюмируя, исследование Combitech показало 

перспективность использования машинного 

зрения для решения задачи автоматизированного 

отделения металлической части отходов от 

неметаллической. Применение машинного зрения 

для сортировки металлов позволит увеличить 

доход и производительность предприятия и 

снизить загрязнение окружающей среды. 

Потенциальное применение технологии 

машинного зрения на предприятии 

ООО «НЛМЛ-Калуга» 

Металлический лом – важнейшее сырье для 

производства стали. Ежедневно на ООО «НЛМК-

Калуга» прибывает около 110 вагонов лома, а 

одновременно на разгрузке могут находиться до 

28 вагонов. Каждый вагон требует проверки – ведь 

поставленный лом может оказаться 

ненадлежащего качества, иметь процент засора, 

превышающий нормативы. Базовый процент 

засора, в зависимости от вида лома, составляет 

1,0-2,0%, однако по факту в вагоне может 

оказаться земля, пластик и другие 

неметаллические фракции. Особое внимания 

требуют слишком крупные, негабаритные 

фрагменты металла, которые в дальнейшем не 

получится загрузить в дуговую печь для 

переплавки. 

Возможность применения цифровых инстру-

ментов машинного зрения можно проверить на 
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основе использования исторической базы 

фотографий при выгрузке металлолома. 

Для начала нужно провести оценку нескольких 

тысяч исторических фотографий на степень 

засоренности металлолома при помощи 

нескольких специалистов. В результате, 

полученные согласованные всеми специалистами 

оценки засоренности металлолома и его виды 

загрузить в тестовую программу, и оценить 

возможность обучения системы для оценки видов 

и качества металлолома. 

Посредством внедрения машинного зрения на 

предприятии НЛМК-Калуга процесс разгрузки 

вагонов будет производится с помощью 

видеоаналитики. В момент разгрузки вагонов 

определяется вид лома и процента его засора, что 

позволяет сэкономить время сотрудников, 

повысить оборачиваемость вагонов и 

прозрачность взаимодействия с поставщиками. 

В перспективе сервис научится распознавать в 

вагонах запрещенные к выгрузке предметы, такие 

как резина или чугунные батареи, а также 

потенциально взрывоопасный груз, например, 

неразрезанные баллоны из-под газа или 

гидроцилиндры. Система будет сигнализировать 

об этом контролеру, который после анализа 

разгрузки сможет либо остановить ее, либо, сняв 

предупреждение, продолжить работу. В 

настоящий момент такие предметы детектируются 

контролерами визуально. 

С внедрением машинного зрения приемщику 

нужно будет просто смотреть в монитор, а в 

сегодняшнем процессе он осматривает входящее 

сырье с галереи над вагонами, а разгрузку 

спорных вагонов фиксирует на фотоаппарат. 

Параллельно идет разгрузка сразу множества 

вагонов, поэтому, физически невозможно охватить 

вниманием сразу весь массив выгружаемого лома. 

Алгоритм работы системы заключается в 

следующем: 

1) Все полувагоны с ломом, которые 

раскредитованы и приняты на станцию 

Промышленная НЛМК-Калуга вносятся в систему 

управления производством (МЕС), которая 

интегрирована с системой. 

2) В цехе приема лома «НЛМК-Калуга» 

устанавливаются промышленные видеокамеры, 

которые передают видеопоток в сервис. При 

постановке полувагонов под выгрузку, система, 

путем распознавания номеров вагонов, показывает 

допустимость начала разгрузки вагонов. 

3) Алгоритмы системы анализируют данные, 

выделяют из него «хорошие кадры», дают 

обратную связь контролеру, если обнаружены 

расхождения: например, вагон оказался не в кадре 

или не читается его номер. При разгрузке 

фиксируется каждый слой вагона, который будет 

выгружаться в последовательности с учетом его 

засора. 

4) По окончанию выгрузки вагона, система 

показывает результат с привязкой к фото каждого 

выгруженного слоя и средний % засора вагона. 

5) Цифровой сервис определяет вид лома, 

рассчитывает степень засора, после чего 

контролер анализирует данные сервиса и 

принимает решение по этим составляющим. При 

обнаружении системой запрещенных к выгрузке 

предметов (ВОП, резино-технические изделия, 

негабаритный лом и т.п.), система предупреждает 

контролера о выявленном несоответствии. 

6) Контролер, проанализировав выявленное 

системой несоответствие, принимает решение о 

дальнейших действиях: снять блокировку на 

разгрузку, остановить окончательно выгрузку и 

вывести вагон для комиссионной приемки. 

7) При аттестации полностью выгруженного 

вагона, контролер просматривает каждый 

выгруженный слой, при этом система позволяет 

провести окончательную корректировку по % 

засора всего выгруженного вагона и вида 

выгруженного лома. 

8) Абсолютным преимуществом системы 

является возможность предоставления поставщику 

всей послойно выгрузки поставленного им лома. 

Таким образом обеспечивается прозрачность 

оценки качества с максимальным исключением 

субъективности оценки. В истории сервиса 

сохраняется фото каждого выгружаемого слоя 

сырья в привязке к соответствующему вагону. 

Видеоматериалы с привязкой к реестру вагонов 

доступны для повторного просмотра и анализа.  

9) Определенные контролером параметры 

фиксируются в сервисе, после чего по каждому 

вагону формируется отчет для поставщика. В 

случае нарушения требований к качеству сырья, 

система точно рассчитывает реальную степень 

засора. Фото и видео фиксация разгрузки 

позволяет добиться полной прозрачности во 

взаимодействии с подрядчиком по оценке 

поставленного лома и оплачивать сырье, исходя из 

его реального качества. 

Система позволит осуществлять комиссионную 

оценку выгруженного или выгружаемого онлайн 

лома с задействованием специалистов поставщика 

и покупателя, в какой бы точке земли они не 

находились (основное условие – наличие связи 

интернета). Дистанционный онлайн 

комиссионный прием лома экономят время 

поставщика, снижает затраты на простои вагонов 

в ожидании комиссий, позволяет в максимально 

короткие сроки корректировать работы 
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ломозаготовительных площадок при снижении 

качества отгружаемого лома. 

В результате внедрения искусственного 

интеллекта система может автоматически 

определять качество каждого выгружаемого 

металлолома и последующего формирования 

итоговой оценки всего принятого лома. 

Таким образом, ожидаемым результатом от 

внедрения искусственного интеллекта в оценку 

качества лома является повышение точности 

определения засоренности лома за счет 100% 

охвата визуализации выгружаемого лома, 

снижение трудозатрат при оценке качества 

поставляемого лома, улучшение качества 

поставляемого лома за счет 100 % охвата и 

объективности приема, который отразится в 

снижении % засора поставляемого лома, что 

приведет к улучшению технико-экономических 

показателей производства стали. 

Заключение 

Таким образом, повышение точности 

определения засоренности лома с использованием 

данных фотофиксации с учетом программного 

алгоритма определения фактического процента 

засоренности приводит к следующим результатам: 

производственный процесс становится более 

экологичным, так как чем больше процент засора 

лома, тем больше выброс в атмосферу вредных 

продуктов горения. Как следствие, растет 

репутация и конкурентоспособность компании, 

потому что, как известно, экологический имидж 

предприятия влияет на рейтинг компании на 

рынке [7, 8]. В том числе снижается экологическая 

нагрузки на окружающую среду путем вовлечения 

отходов производства и потребления во 

вторичный оборот. 

Также, одной из целей устойчивого развития 

является развитие человеческого капитала. 

Сотрудники являются ключевой ценностью 

НЛМК-Калуга. Компания стремится создать 

корпоративную культуру, направленную на 

формирование сплоченной команды 

профессионалов, объединенных общими целями, 

стремлениями, ценностями, способствующую 

наиболее полному раскрытию и развитию 

профессионального потенциала сотрудников, а 

также обеспечивающую равные возможности, 

инклюзивность и уважение прав человека. Именно 

поэтому при внедрении системы, основанной на 

искусственном интеллекте, не произойдет 

сокращение штата сотрудников. Более того, 

система проста в использовании, дополнительного 

обучения не потребуется, обучение происходит в 

процессе опытной эксплуатации системы. 

Важнейшим результатом при внедрении 

инновации является снижение трудозатрат при 

оценке качества поставляемого лома. Теперь 

контролёр большую часть выгрузки будет 

отслеживать по камерам, а в цех выйдет в случае 

необходимости, когда при выгрузке возникнет 

дополнительная необходимость осмотра лома 

вживую. 

Следующий эффект от внедрения 

искусственного интеллекта в процесс оценки лома 

на производстве – это снижение затрат. Процент 

засора напрямую влияет на цену сдаваемого 

металлолома – чем больше засор, тем ниже оплата 

[9]. Поэтому в интересах компании наиболее 

точно определять процент засора, чтобы снизить 

издержки на его покупку, или, чтобы не 

переплачивать поставщикам. 

Третий результат – повешение качества. Чем 

выше качество вторсырья – тем проще получить 

новый качественный сплав. Большое количество 

сторонних примесей требует либо длительной и 

затратной подготовки стружки, либо выплавки 

заведомо низкокачественного состава с 

небольшим запасом прочности [10]. 

Ожидаемые количественные результаты от 

внедрения системы, основанной на машинном 

зрении, по оценкам экспертов: 

1) Повышение точности определения 

засоренности лома до 0,3% в сторону увеличения 

за счет 100% охвата визуализации выгружаемого 

лома; 

2) Улучшение качества поставляемого лома за 

счет 100% охвата и объективности приемки, 

который отразится в снижении процента засора 

поставляемого лома на 0,05% относительно 

предыдущих периодов, что приведет к улучшению 

технико-экономических показателей производства 

стали. 

В перспективе, система будет развиваться и 

самообучаться под изменяющиеся условия 

поставки новых видов лома, климатических 

условий (зима-лето). 

Такая система может быть адаптирована под 

разные экономические субъекты в разных сферах. 

Помимо металлургических предприятий, 

сортировка металлолома с помощью машинного 

зрения может быть использована в крупных 

автомобильных концернах где также присутсвует 

процесс приема лома.  
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Abstract: the article considers a modernized business process for assessing the clogging of scrap metal 

based on machine vision, which surpasses the existing technologies of visual expert assessment in efficiency. 

The foreign experience of introducing machine vision into the process of assessing scrap metal at enterprises 

has been studied. The main purpose of the study was to prove a more efficient business process in a 

metallurgical company to assess the clogging of scrap metal during its reception based on the introduction of 

artificial intelligence technologies. Confirmation of the effectiveness of the improved business process was 

made on the basis of a foreign study on the learnability of artificial intelligence based on images. During the 

research, the author used the following scientific methods, such as comparative analysis, comparison method 

and synthesis. The potential application of machine vision technology at the NLMK Kaluga LLC enterprise 

is considered, which will introduce a promising direction for the development of the company's activities and 

increase its efficiency in the implementation of technology based on artificial intelligence. Conclusions are 

drawn about the potential results of the introduction of artificial intelligence into the production process of a 

metallurgical company when assessing the clogging of scrap metal in the form of reducing operating costs, 

improving the quality of scrap, as well as reducing labor costs when assessing the quality of the supplied raw 

materials. 
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Аннотация: статья посвящена изучению влияния эпидемии коронавируса, охватившей мир в пе-

риод с 2019 по 2021 годы, на мировую экономику. Проведен анализ изменений курса акций ряда 

компаний из различных отраслей экономики, а также цен на основные ресурсы. Определено, какие 

именно отрасли мировой экономики больше затронули последствия пандемии и какие негативные 

факторы более всего отразились на входящих в них бизнес-процессах. 

Отобран ряд известных крупных компаний, работающих в отраслях продуктов питания, IT-

сектора, сети быстрого питания, тяжелой индустрии, интернет-торговли и фармацевтики. 

Проведена оценка тенденций восстановления экономики и определен вероятный путь, по которо-

му может пойти восстановление и адаптация бизнеса к сложившимся условиям после пандемии.  

Рассмотрены факторы, влияющие на бизнес-процессы этих компаний, показано, что основные 

факторы – это ограничительные меры, вводимые властями – так называемый локдаун, а также транс-

портные задержки. 

Полученные результаты показывают, что активно продвигающийся в мире процесс цифровизации 

способен значительно ослабить влияние этих факторов, а значит повысить эффективность бизнес-

процессов и облегчить компаниям адаптацию к сложившимся условиям. 

Ключевые слова: цифровые технологии, переход, режим online, перемены, экономика, мировые 

бизнес-процессы, коронавирус, анализ 
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Введение 

андемия коронавируса стала ударом для 

всего мира, который пришелся на различ-

ные сферы деятельности. Мало кто был готов к 

такому повороту событий. Эпидемия охватила 

весь земной шар, за время эпидемии, безусловно, 

пострадал и бизнес. К предприятиям малого и 

среднего бизнеса, по данным ООН, относятся окоо 

90% всех предприятий в мире. Около 70% трудо-

способного населения заняты в этой категории, а 

на их долю приходится 50% мирового ВВП. Клю-

чевыми угрозами в этом кластере бизнеса стали 

резкое снижение выручки, риск заражения со-

трудников, сбои в логистике, недостаток антикри-

зисного управления и неопределенность в пер-

спективах. 

Помочь уменьшить проблемы бизнеса может 

цифровизация, постепенное внедрение информа-

ционных технологий в бизнес-процессы [2] 7]. Та-

кое внедрение происходит в различных сферах 

деятельности: образовании, медицине, промыш-

ленности, транспорте, торговле, сфере услуг и др. 

За последние два года внедрение информаци-

онных технологий отмечается у 23% российского 

бизнеса: для компаний среднего бизнеса эта доля 

достигает примерно 17%, среди индивидуальных 

предпринимателей (ИП) и 7-8%, среди малых и 

микро-предприятий – 14%. 

Несмотря на предпринимаемые правительства-

ми многих стран меры, доля банковского кредито-

вания малого и среднего предпринимательства во 

многих странах увеличилась незначительно, в не-

которых даже снизилась. Увеличилась тенденция 

к использованию альтернативных источников фи-

нансирования, таких как схемы лизинга, факто-

ринга, и венчурных инвестиций [3, 4]. Инноваци-

онные компании и стартапы оказались с повы-

шенным уровнем риска по финансированию. 

Анализ данных 

Для проведения анализа бизнеса в период пан-

демии выбраны курсы акций ряда мировых веду-

щих компаний, наиболее четко отражающих со-

стояние бизнеса по некоторым экономическим 

показателям [1, 5]. Компании выбраны по таким 

отраслям экономики как: информационные техно-

логии (IT сектор), тяжелая промышленность, сети 

быстрого питания, производство продуктов пита-

ния, фармакология. Временной промежуток рас-

смотрен с 2020 по 2022 гг. 

П 
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Использованные данные взяты из открытых ис-

точников [6]. 

На рис. 1 представлены графики курсов акций 

следующих компаний: Google, Microsoft, General 

Motors, Mitsubishi, McDonald’s и Jonson&Jonson. 

Каждая отрасль выделена цветом. Цены акций 

нормированы и приведены в долларах США. Нор-

мирование проведено с целью анализа относи-

тельного изменения в одном масштабе. 

 
Рис. 1. График роста курса акций известных компаний в различных отраслях экономики 

 

В результате анализа приведенного графика, 

обнаружено следующее [1]: 

 с февраля 2020 года, – краткосрочный спад, 

называемый «ковидной ямой», который продлился 

до мая, а затем перешел в устойчивый рост; 

 рост ИТ отрасли, здесь цены на акции удвои-

лись; 

 отрасли, которые напрямую подвержены пан-

демийным ограничениям, например, сети улично-

го питания McDonald’s, выросли на более чем 

20%; 

 тяжелая промышленность так же показывала 

рост; 

 выросли акции фармакологии, на примере 

Jonson&Jonson, здесь рост акций объясняется ро-

стом спроса на лекарственные препараты. 

Такая тенденция имела место несмотря на эко-

номический кризис, карантинные меры, массовое 

закрытие мелкого и среднего бизнеса, переход 

миллионов сотрудников на дистанционную рабо-

ту, либо увольнение. 

Для ответа на возникает вопрос, в чем причины 

такого роста, – рассмотрим три гипотезы: 

1. Оптимистичная – когда развитие технологий 

определяет «большой запас прочности». В этом 

случае, пандемия серьезно не влияет на мировую 

экономику. 

2. Перераспределительная – пандемия негатив-

но отражается на малом бизнесе. В этом случае, 

крупные компании занимают освободившиеся ме-

ста на рынке, которые занимал малый бизнес. 

3. Инфляционная – акции компаний растут по 

причине роста цен на все. В этом случае, стои-

мость их активов сохраняется, но дешевеют день-

ги. 

Обратимся к следующим биржевым рейтингам: 

• CRB – рейтинг по стоимости основных ре-

сурсов - нефть, металл; 

• NFIB – рейтинг оптимизма малого бизнеса 

в США; 

• S&P 500 – рейтинг 500 крупнейших ком-

паний США. 

На рис. 2 приведены указанные рейтинги за 

рассматриваемый период времени (2020-2021 го-

ды). Имеем следующее: 

- рейтинг NFIB показывает, что в малом бизне-

се имеется небольшой спад. Здесь свой вклад дает 

перераспределительная модель – у малого бизнеса 

мало шансов «выжить» относительно крупного. 

- Рейтинг CRB демонстрирует быстрый рост, 

достигающий 30% с начала эпидемии; 

- рейтинг S&P 500 растет примерно с той же 

скоростью, что и CRB. 

По графикам CRB и S&P 500, пересекающимся 

осенью 2021, можно говорить о том, что цены на 

ресурсы растут быстрее чем акции крупнейших 

компаний. Таким образом, если оценить стоимость 

в ресурсах – будет очевидно их падение.
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Рис. 2. Рейтинги экономики за период 2020-2021 годы 

 

В результате, только ИТ сектор имеет неболь-

шой рост. А денежная инфляция не показывает 

всего кризиса в экономике, что создает некоторую 

иллюзию стабильности на мировых рынках. 

Снижение спроса из-за падения доходов насе-

ления действительно имеет место быть, средний 

доход по месяцам испытывает сильные колебания 

в пределах от -15 до 20 процентов. Но общий 

тренд и состояние более-менее сохраняются. Если 

бизнес-процессы в компании отрасли непосред-

ственно связаны с заболеваемостью коронавируса, 

то неизбежно должна быть корреляция между за-

болеваемостью и курсом акций компании. 

На платформе KNIME [8] произведен расчет 

корреляции между отраслями экономики и опи-

санными выше факторами, влияющими на бизнес-

процессы в них, представленный в табл. 1. Будем 

считать корреляцию значимой при превышении 

коэффициента корреляции значения 0.4 с тем или 

иным знаком. 

Таблица 1 

Корреляция между факторами и отраслями 

 
CRB 

Продукты 

Питания 

IT сек-

тор 
Fast Food 

Тяжелая ин-

дустрия 

Интернет 

торговля 
Фармация 

Ограничения по ме-

сту работы 
-0,39 0,52 0,59 0,59 0,00 0,64 0,52 

Задержки морского 

транспорта 
0,83 -0,74 0,36 -0,50 0,64 -0,26 -0,63 

Изменение средней 

зарплаты 
-0,05 -0,03 0,00 -0,04 -0,12 -0,03 -0,02 

Подтвержденные 

случаи Covid 
0,22 -0,28 0,47 -0,08 0,20 0,11 -0,26 

 

В результате, получается следующее: 

1. Продукты питания – коррелируют с коэффи-

циентом 0.52 с ограничениями по месту работы, и 

анти коррелируют с коэффициентом -0.74 с за-

держками морского транспорта. Больше значимых 

корреляций не обнаружено. 

В целом очевидно, что задержки морского 

транспорта очень важны в бизнес процессе произ-

водства продуктов питания, так как сроки годно-

сти компонент ограничены и для бизнес-процесса 

производства крайне важны своевременные по-

ставки необходимого сырья для производства. Та-

ким образом, транспортные задержки создают ос-

новные трудности для компаний в сфере произ-

водства продуктов питания. 

Интересно, что ограничения по месту работы 

имеют корреляцию 0.52, а это означает, что при 

повышении ограничений растет курс акций про-

довольственных компаний. А при снижении – па-

дает. Это можно объяснить ростом спроса на про-

дукты питания при увеличении процента само 

изолировавшихся граждан, так как они составляют 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

215 

предметы первой необходимости и могут запа-

саться впрок во время кризисных ситуаций. А 

также, что вводимые ограничения не сильно вли-

яют на бизнес-процессы компаний этой отрасли в 

негативную сторону. 

2. Фаст-фуд. 

Аналогично, имеет положительную корреля-

цию с ограничениями по месту работы, и отрица-

тельную с задержками морского транспорта.  По-

нятно, что это тоже пищевое производство и 

транспортные проблемы его непосредственно ка-

саются и негативно влияют на бизнес-процессы.  

Но интересна положительная корреляция с вводи-

мыми ограничениями – возможно она связана с 

успешной и своевременной адаптацией бизнес-

процесса компаний с условиями работы при за-

крытых ресторанах и кафе – то есть с курьерской 

доставкой готовых продуктов на дом. При этом 

при увеличении ограничений так же растет и курс 

акций. 

3. IT сектор. 

IT сектор имеет положительную корреляцию 

как с вводимыми ограничениями локдауна (0.59), 

так и со повышениями случаев Covid 19 (0.47), что 

говорит о том, что бизнес процессы в IT отрасли 

практически не пострадали от введения ограниче-

ний, а наоборот даже получают выгоду при этом. 

Это можно объяснить тем, что компании являются 

мировыми лидерами области цифровизации и ак-

тивно внедряют самые современные технологии 

для удаленной работы сотрудников, автоматизи-

рованной доставки отправлений и многого друго-

го, что не подвержено влиянию пандемии и ее 

факторов. 

Кроме того, и информационные и материаль-

ные активы этих компаний так же практически не 

страдают от факторов пандемии, наоборот, их ре-

шения на рынке переходят из разряда возможно 

интересных в разряд востребованных и необходи-

мых для других отраслей экономики. Что нам и 

демонстрирует практика удаленного обучения и 

работы, компьютеризированных логистических 

сервисов доставки, интернет торговля и многое 

другое [2, 7]. Таким образом бизнес процессы в IT 

отрасли практически не страдают от пандемии, 

наоборот растет спрос на услуги. 

4. Интернет-торговля. 

Интернет торговля аналогично IT отрасли име-

ет корреляцию со строгостью вводимых мер огра-

ничений 0.64, так как ее бизнес-процесс уже при-

способлен для работы в условиях изоляции и их 

услуги становятся еще более востребованными. 

Есть небольшая антикорреляция с транспортными 

задержками, она и должна быть, так как логистика 

для этих компаний крайне важна, но выясняется, 

что это не критически важный фактор в их бизнес-

процессе, а рост спроса вполне перекрывает про-

блемы с логистическими задержками. 

5. Фармакология. 

Фармакология показывает корреляцию со стро-

гостью вводимых мер, чем строже, тем выше курс 

акций, что можно было бы ожидать, так как в этом 

случае растет спрос на лекарства и другую меди-

цинскую продукцию. Однако это прямо не связано 

с ростом числа заболевших, так как коэффициент 

корреляции там небольшой. И имеется антикорре-

ляция -0.63 от задержек морского транспорта, что 

говорит о зависимости бизнес-процессов этих 

компаний от своевременной поставки сырья и до-

ставки готовой продукции. 

6. Тяжелая индустрия. 

Коррелирует с коэффициентом 0.64 с задерж-

ками морского транспорта, хотя должна бы быть 

антикорреляция. Возможно, мы здесь имеем фак-

тор задержки, так как эти отрасли медленно изме-

няют свои показатели, и их курс акций может за-

паздывать по сравнению с задержками. Очевидно, 

что бизнес процесс производства в тяжелой инду-

стрии сильно зависит от транспортных задержек, 

но есть дополнительные факторы, требующие ис-

следования. 

Заключение 

Проведенный анализ показывает, что в боль-

шинстве проанализированных нами компаний 

происходит спад. Сектор информационных техно-

логий еще показывает небольшой рост, а компа-

нии в остальных отраслях демонстрируют спад, в 

той или иной степени. Это означает, что ковидный 

кризис затронул основы мировой экономики и да-

же крупные компании оказались подвержены про-

блемам, созданным как пандемией ковид-19, так и 

реакцией на нее властей.  

Кроме того, рост цен на основные товары по 

рейтингу CRB говорит о росте инфляции, которую 

мы так же можем оценить. Сделаем это по кривой 

CRB и получим~ 30% в год за период с 06.2020 по 

12.2021. Конечно эта оценка является верхней 

границей, возможно и влияние других факторов, 

но тем не менее такая инфляция может привести к 

сваливанию экономики в кризис и к краху таких 

отраслей как продукты питания, которые имеют 

наихудший показатель. Кроме этого наслаивается 

развивающийся сейчас военно-политический кри-

зис, что уже вероятно должно привести к серьез-

ному глобальному экономическому кризису. 

Из рассмотренных вероятных проблем, кото-

рые создает пандемия Covid-19 для бизнес-

процессов различных организаций и отраслей эко-

номики можно выделить два значимых фактора – 

это вводимые ограничения (локдаун) и транспорт-

ные задержки. Остальные рассматриваемые фак-

торы – реальная заболеваемость и изменения 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

216 

среднего достатка населения практически не вли-

яют на бизнес процессы. 

В итоге кажущийся большой рост мировой 

экономики по курсам акций, вероятнее всего, вы-

зван инфляцией, которая приобретает значения до 

35% в год. 

Комплекс мер по минимизации последствий 

пандемии можно объединить под одним названи-

ем – «цифровизация». Наиболее передовые ком-

пании уже реализуют эти меры и внедряют циф-

ровизацию с одинаковой эффективностью. Техно-

логические достижения позволяют компаниям оп-

тимизировать свои бизнес-процессы и минимизи-

ровать влияния многих негативных факторов. 
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Abstract: the article is devoted to studying the impact of the coronavirus epidemic that swept the world 

in the period from 2019 to 2021 on the global economy. An analysis was made of changes in the stock prices 

of a number of companies from various sectors of the economy, as well as prices for basic resources. It was 

determined which sectors of the world economy were most affected by the consequences of the pandemic 

and which negative factors most affected their business-processes. 

A number of well-known large companies operating in the food, IT sectors, fast food chains, heavy indus-

try, e-commerce and pharmaceuticals were selected. 

An assessment of economic recovery trends was carried out and a likely path was identified for the recov-

ery and adaptation of business to the prevailing conditions after the pandemic. 

The factors influencing the business processes of these companies are considered, it is shown that the 

main factors are the restrictive measures introduced by the authorities – the so-called lockdown, as well as 

transport delays. 

The obtained results show that the process of digitalization, which is actively advancing in the world, can 

significantly weaken the influence of these factors, which means increasing the efficiency of business pro-

cesses and making it easier for companies to adapt to the current conditions. 

Keywords: digital technologies, transition, online mode, changes, economics, global business processes, 

coronavirus, industries, analysis 
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Финансовое обеспечение реализации первичных мер  
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Аннотация: органы местного самоуправления всегда рассматривались в связке с государственной 

властью, хотя и имели самостоятельность в решении вопросов, относящихся к их компетенции. 

Местное самоуправление является уровнем власти, который наиболее приближен к населению и ре-

шает вопросы удовлетворения потребностей населения, которые носят местный, локальный характер. 

К данным потребностям относится обеспечение безопасности населения на территориях муниципа-

литетов, в том числе и пожарной безопасности. Поэтому к полномочиям органов местного само-

управления отнесены и занимают среди них особое место управленческие решения по проведению в 

жизнь первичных мер в области пожарной безопасности. От этих решений зависят такие показатели 

как состояние здоровья людей, сохранение материальных ценностей, минимизация такого деструк-

тивного события как экономический ущерб. Полномочия органов местного самоуправления за по-

следние три года сильно расширены, а среди них особое место занимают управленческие решения по 

проведению в жизнь мер в области пожарной безопасности в силу того, что данные вопросы связаны 

с жизнью и здоровьем людей, минимизацией экономического ущерба от пожаров. Поэтому проблем-

ным вопросом остается поиск дополнительных ресурсов для финансового обеспечения реализации 

первичных мер пожарной безопасности на муниципальном уровне. Актуальность статьи определяет-

ся тем, что местное самоуправление приобретает особую значимость как социальный институт, кото-

рый получает все большую самостоятельность, в частности, при обеспечении первичных мер пожар-

ной безопасности. 

Ключевые слова: финансовые ресурсы, инициативное бюджетирование, органы местного само-

управления, первичные меры пожарной безопасности 
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роблемы обеспечения пожарной безопас-

ности изучали исследователи: Ю.И. Або-

ленцев, Н.Н. Брушлинский, П. Вагнер, Ю.И. Де-

шевых, А.Г. Елагин, B.В. Ильин, Е.А. Мешалкин, 

А.К. Микеев, Н.Л. Присяжнюк, П.С. Савельев, 

С.В. Соколов, Н.Н. Щаблов, Г. Эффенбергер, X. 

Эммонсон, Кафидов В.В. и др. [1-6]. Данные авто-

ры изучали, как обеспечить безопасность от воз-

никновения пожаров в отраслевом плане, то есть в 

разных областях производства, либо рассматрива-

ли технические вопросы данной темы, либо рас-

сматривали данный аспект в сфере управления 

государства. Некоторые вопросы управления без-

опасностью, а именно пожарной, на уровне госу-

дарства и муниципалитетов изучали в своих рабо-

тах С.В. Макаркина, И.А. Вотченко, С.В. Юшкова, 

О.В. Щеткиной и др. [7-10]. Но, следует отметить, 

что большинство вопросов обеспечения безопас-

ности от пожаров не исследовано именно на 

уровне муниципалитетов. На рис. 1 представлены 

направления деятельности местных органов вла-

сти по обеспечению пожарной безопасности в 

рамках своих территорий [11]. 

П 
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Рис. 1. Деятельность местных органов власти по обеспечению пожарной безопасности 

 

Редакция от 24.10.2022 Правил противопожар-

ного режима в России [12] с марта 2023 предпола-

гает ряд новшеств для местных органов власти 

(рис. 2). 
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Рис. 2. Новшества правил ПП для органов МСУ 

 

Согласно федеральному закону ФЗ-69 «О по-

жарной безопасности» финансирования первич-

ных мер обеспечения пожарной безопасности яв-

ляется обязанностью муниципального образования 

[13]. В условиях дефицита финансовых ресурсов у 

муниципальных образований важным является 

определение источников, объема финансирования 

первичных мер обеспечения пожарной безопасно-

сти в их границах, а также обеспечение эффектив-

ности использования выделяемых финансовых 

ресурсов. 

Одним из эффективных инструментов распре-

деления финансов сегодня является внедрение 

опыта инициативного бюджетирования, основан-

ного на вовлечении граждан в процесс принятия 

бюджетных решений (рис. 3). Данный опыт пред-

лагается внедрить в распределение средств, выде-

ляемых органами местного самоуправления на 

обеспечение пожарной безопасности, на основе 

реализации проектов в данной области [14]. 
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Рис. 3. Динамика показателей финансового обеспечения проектов  

инициативного бюджетирования в 2015-2021 годах, млн. руб. 
 

Процедура инициативного бюджетирования в 

области пожарной безопасности подразумевает 

выполнение и разработку ряда процедур:  

− описание проблемы в области пожарной без-

опасности определенной административно-

территориальной единицы, на решение которой 

направлен проект, 

− обоснование предложений по решению про-

блемы в области пожарной безопасности, 

− описание прогнозируемого результата реали-

зации инициативного проекта в области пожарной 

безопасности, 

− проведение предварительного расчета необ-

ходимых расходов на реализацию инициативного 

проекта в области пожарной безопасности, 

− временные рамки реализации проекта по 

обеспечению пожарной безопасности, 

− сведения о необходимых ресурсах для реали-

зации проекта в области пожарной безопасности, 

− размер финансовых ресурсов, выделяемых из 

местного бюджета на  реализацию проекта в обла-

сти пожарной безопасности, без учета инициатив-

ных платежей, 

− указание территории, в рамках которой дан-

ный проект в области пожарной безопасности бу-

дет реализован, 

− иные сведения. 

Анализ данных по субъектам Российской Фе-

дерации (проанализировано 75 регионов), говорит 

о росте числа проектов инициативного бюджети-

рования в 2021 году практически на 50% (рис. 4). 
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Рис. 4. Динамика финансовых показателей инициативного  

бюджетирования в 2015-2020 гг., млн. руб. 
 

На рис. 5 представлена типология реализации 

проектов инициативного бюджетирования в субъ-

ектах Российской Федерации в период с 2015 по 

2020гг. в области пожарной безопасности. 
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Рис. 5. Реализации проектов инициативного бюджетирования в субъектах Российской  

Федерации в период с 2015 по 2020 гг. в области пожарной безопасности, % 
 

При инициативном бюджетировании, жители 

напрямую участвуют в определении местных при-

оритетных проблем и подключаются к обществен-

ному контролю за реализацией проектов. 

Организуются публичные слушания, в ходе ко-

торых граждане формулируют и обсуждают идеи 

решения наиболее острых проблем. В этих обсуж-

дениях граждане обмениваются мнениями, фор-

мулируют свои предложения и узнают о других. В 

обсуждении важно, чтобы каждый имел возмож-

ность прокомментировать приоритеты расходова-

ния денежных средств. 

В России в рамках проекта «Пожарная безопас-

ность» за 2021 г. на местном уровне было реализо-

вано 12 проектов (табл. 1) [15]. 

Таблица 1 

Реализация проекта «Пожарная безопасность» за 2021г. в России 
№ 

п/п 

Название проекта Адрес реализации проекта Стоимость 

проекта, руб. 

1 Ремонт хозяйственного блока для 

дальнейшего размещения Пожар-

ного Депо 

Россия, Ульяновский район, село Тетюш-

ское, улица Калинина, 15А 

2 842 522 

2 Ремонт здания пожарного депо Россия, Брянская область, Почепский район, 

село Семцы, Молодёжная улица 

318 966 

3 Безопасное село Россия, Саратовская область, Энгельсский 

район, село Узморье, Грейдерная улица, 2 

1 964 601,55 

4 Приобретение навесного оборудо-

вания для трактора МТЗ-80: боро-

на дисковая навесная и косилка 

ротационная 

Россия, Красноярский край, Каратузский 

район, село Нижний Кужебар 

520 800 

5 Устройство пожарного водоема на 

основе существующего пруда  

Россия, Вологодский район, Спасское сель-

ское поселение, деревня Кирики-Улита 

599 993 

6 Обеспечение первичных мер по-

жарной безопасности: благо-

устройство водозаборного пирса, 

чистка пожарного водоема, обору-

дование подъездов к пожарному 

водоему, приобретение указателей 

пожарных водоемов 

Россия, Ленинградская область, Сланцев-

ский район, Новосельское сельское поселе-

ние 

986 409 
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Продолжение таблицы 1 
7 Обустройство водозаборных пир-

сов 

Россия, Ленинградская область, Сланцев-

ский район, Загривское сельское поселение 

700 247 

8 Обустройство пожарных водоемов Россия, Ленинградская область, Тосненский 

район, Шапкинское сельское поселение, по-

сёлок Шапки 

800 000 

9 Устройство пожарного водоема Россия, Вологодская область, рабочий посё-

лок Чагода, улица Октября, 29 

316 520 

10 Приобретение модульного гаража 

из сендвич-панелей для пожарной 

машины 

 

Россия, Республика Башкортостан, Зилаир-

ский район, село Ивано-Кувалат, Промыш-

ленная улица, 2 

1 090 000 

11 Обустройство пожарных резервуа-

ров закрытого типа  

Россия, Ленинградская область, Тихвинский 

район, Коськовское сельское поселение, де-

ревня Сашково 

1 470 778 

12 Оборудование пожарных водо-

источников 

Россия, Ленинградская область, Лужский 

район, Заклинское сельское поселение 

500 000 

 

Вывод 

Значимость работы состоят в целостном крити-

чески-аналитическом освещении проблемных мо-

ментов финансового обеспечение безопасности от 

пожаров на уровне муниципалитетов. В статье 

сформулированы выводы и рекомендации в плане 

теории по применению новых инструментов фи-

нансирования пожарной безопасности на местном 

уровне. 
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Financing the implementation of primary fire safety measures at the municipal level 
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Kuznetsova E.S., Candidate of Engineering Sciences (Ph.D.), Associate Professor, 

Solovyova T.N., Senior Lecturer, 

Academy of State Fire Service of EMERCOM of Russia 

 

Abstract: local self-government bodies have always been considered in conjunction with state power, 

although they had independence in resolving issues within their competence. Local self-government is the 

level of government that is closest to the population and solves the issues of meeting the needs of the popula-

tion, which are of a local, local nature. These needs include ensuring the safety of the population in the terri-

tories of municipalities, including fire safety. Therefore, management decisions on the implementation of 

primary measures in the field of fire safety are assigned to the powers of local governments and occupy a 

special place among them. Such decisions depend on such indicators as the state of people's health, the 

preservation of material values, and the minimization of such a destructive event as economic damage. The 

powers of local governments over the past three years have been greatly expanded, and among them a spe-

cial place is occupied by managerial decisions on the implementation of measures in the field of fire safety 

due to the fact that these issues are related to the life and health of people, minimizing economic damage 

from fires. Therefore, the problematic issue remains the search for additional resources to financially support 

the implementation of primary fire safety measures at the municipal level. The relevance of the article is de-

termined by the fact that local self-government is of particular importance as a social institution that is gain-

ing more and more independence, in particular, in ensuring primary fire safety measures. 

Keywords: financial resources, initiative budgeting, local governments, primary fire safety measures 
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О задачах и принципах применения цифрового рубля 

 

Милютин А.Н., 

МВА, Wilkes University, г. Москва 

 

Аннотация: автор предлагает сценарий использования в нашей стране цифровой валюты цен-

трального банка (ЦВЦБ, цифровой рубль). Анализ на основе классической политической экономии 

показывает, что осмысление основных задач, принципов и особенностей применения ЦВЦБ должно 

исходить из соответствия формы денег их функциям в контексте характеристик текущего социально-

экономического момента и финансовой системы. Необходимость ре-индустриализации и модерниза-

ции экономики и возможность значительного повышения её монетизации позволяют и делают целе-

сообразным применение ЦВЦБ для выполнения функции государственного финансового капитала, 

формируя таким образом три формы денег и три контура их обращения. Сформулированы основные 

задачи применения и обусловленная ими методология использования цифрового рубля с учётом ми-

нимизации рисков монетарной инфляции и избыточного накопления прибавочной стоимости. Рас-

смотрены ключевые вопросы эмиссии и взаимодействия ЦВЦБ с существующими формами денег. 

Предложены отраслевая принадлежность, типология и существенные характеристики инвестицион-

ных проектов на реализацию с использованием ЦВЦБ. Детали нормативно-правового и институцио-

нального оформления цифрового рубля, а также корректировки банковского, в том числе пруденци-

ального, регулирования в контексте переосмысления денежно-кредитной политики предстоит рас-

смотреть в последующих исследованиях. 
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Введение 
статье приведены соображения об основ-

ных задачах, принципах и особенностях 

внедрения и использования в нашей стране циф-

ровой валюты Центрального Банка (ЦВЦБ, циф-

ровой рубль) на основе политэкономического ана-

лиза. Показано, что в контексте необходимости 

индустриализации и возможности монетизации 

экономики осмысленное использование цифрово-

го рубля заключается в его применении в качестве 

государственного денежного капитала для аванси-

рования на плановой основе на труд и средства 

производства в стратегических отраслях народно-

го хозяйства. 

Замена цифровым рублём существующих форм 

денег или его параллельное с ними обращение с 

функционалом наличности или частного капитала 

нецелесообразно в силу технологической избы-

точности и неэффективности в снятии рисков. 

ЦВЦБ, таким образом, дополнит существующую 

безналичную форму денег, используемую в каче-

стве частного капитала, но при этом законода-

тельно, нормативно и институционально будет 

существовать вне банковской системы. 

В краткосрочной перспективе предлагается 

непосредственная замена бюджетного финансиро-

вания прямым кредитованием в форме ЦВЦБ ин-

фраструктурных и иных инвестиционных проек-

тов. Следует также рассмотреть институциональ-

ное и нормативно-правовое оформление инвести-

ций в стратегические отрасли народного хозяйства 

на плановой проектной основе с использованием 

методологии межотраслевого баланса. 

Централизация инвестирования и, следователь-

но, получения прибавочной стоимости, позволит 

минимизировать риск её избыточного накопления. 

Наличие труда и средств производства очевидно 

должны и в предлагаемом сценарии будут являть-

ся ограничительными факторами для эмиссии 

ЦВЦБ, что снизит риск роста монетарной инфля-

ции. В среднесрочной перспективе предполагается 

положительный эффект на инфляцию издержек 

вследствие значительного объёма инвестиций в 

образование, НИОКР, здравоохранение и эколо-

гию. 

При предлагаемом использовании ЦВЦБ име-

ется положительный эффект для банковского сек-

тора в виде дополнительной ликвидности, сниже-

ния основных рисков и возможности концентра-

ции частного капитала на естественных для него 

инвестициях. Внедрение цифрового рубля в опи-

санном виде потребует и сделает возможным пе-

реосмысление стратегии развития народного хо-

зяйства и, следовательно, денежно-кредитной по-

литики (ДКП) вкупе с институциональным и нор-

В 
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мативно-правовым оформлением эмиссии и обра-

щения ЦВЦБ. 

Наличные деньги, реализующие 

функцию меры стоимости 

Так как ЦВЦБ есть форма денег, то осмысле-

ние её использования должно исходить из её соот-

ветствия функциям денег в рамках существующей 

в России капиталистической формы организации 

экономики – имея в виду дуализм этого функцио-

нала – деньги как деньги и деньги как капитал. 

Наличность продолжает быть канонической 

формой денег, используемой для обмена на сред-

ства существования. В нашей стране распростра-

нены удобные, быстрые и надёжные электронные 

механизмы [6] использования её безналичного эк-

вивалента в оптово-розничной торговле и инфор-

мация о таких сделках широко доступна в силу 

закона и нормативных актов надзорным органам и 

иным сторонам. Эмиссия происходит производ-

ством банкнот и монеты государством, и на нача-

ло 2023 наличность составляет порядка 15 трлн 

руб. или 1/5 от денежного агрегата М2. [7]. Безна-

личный эквивалент наличности широко использу-

ется и в международной торговле. Основные рис-

ки в этом контексте – заинтересованность стран 

(политический риск), динамика курсов туземных 

валют во временных рамках сделки (курсовой 

риск) и непосредственно возможность осуществ-

ления платежей (операционный риск для покупа-

теля и кредитный - для продавца). Для минимиза-

ции этих рисков (в основном курсового и полити-

ческого) применяются валютные свопы, суще-

ствующие для многих значимых валютных пар – 

доллар-евро, фунт-йена, рубль-юань и т.д. Также 

используются электронные платёжные и инфор-

мационные механизмы и инструменты банковско-

го торгового финансирования, которые снимают 

операционный и кредитный риски. 

Также практикуется введение дополнительной 

сущности в виде третьей, в том числе синтетиче-

ской или виртуальной/цифровой денежной едини-

цы как меры стоимости (доллар США, азиатская 

валютная единица [8], криптоактивы). В таком 

случае расчёты в рамках торговой сделки могут 

проходить с использованием такой денежной еди-

ницы, впоследствии конвертируемой в туземные 

деньги. Использование доллара США в этом каче-

стве было весьма распространено, но становится 

нерационально из-за высоких и трудно прогнози-

руемых политических рисков. В целом использо-

вание синтетических мер стоимости, в том числе 

криптоактивов, не снимает политического риска и 

технологически избыточно; использование валют 

третьих стран (доллар США, евро, юань) только 

увеличивает политические и курсовые риски 

Отметим, что отечественные электронные пла-

тёжные системы, например СБП или НСПК 

«Мир» позволяют с осуществлять проводки прак-

тически в реальном времени, технологически ин-

тегрируемы с аналогичными международными 

или национальными системами и вполне пригод-

ны для конструирования пользовательских аппа-

ратно-программных решений [6]. 

В этой связи очевидно, что внедрение ЦВЦБ в 

качестве электронного эквивалента наличности 

технологически избыточно для оптово-розничной 

внутренней и бессмысленно для трансграничной 

торговли. В первом случае существующие элек-

тронные платёжные механизмы вполне адекватны, 

а во втором ЦВЦБ вовсе не снимает политические 

риски, являющиеся основными. 

Безналичные деньги, реализующие  

функцию капитала 

Безналичные деньги в виде электронных запи-

сей на банковских счетах используются для вы-

полнения функции финансового капитала, т.е. 

авансируются на труд и вещественные средства 

производства. Агенты капитала – банки и небан-

ковские организации – содействуют превращению 

денег в капитал и появлению прибавочной стои-

мости. Эмиссия осуществляется ЦБ РФ или непо-

средственно банками при кредитовании - в рамках 

нормативно-правовой, в том числе пруденциаль-

ной, среды, которая, в частности, призвана огра-

ничивать избыточное накопление потенциального 

денежного капитала. 

В отличие от банкнот, каждый безналичный 

рубль не идентифицируем, однако движение без-

наличных денег прослеживается по собственникам 

– физическим и юридическим лицам – и прозрач-

но для регулятора и надзорных органов. Суще-

ствуют юридические и практические механизмы 

ограничения прав владельцев безналичных денег – 

арест счетов, безакцептное списание в силу дого-

вора или судебного решения, режим счетов эс-

кроу, и т.п. 

Цифровой рубль как форма денег 

ЦВЦБ есть особая форма национальной валю-

ты, которая эмитируется в цифровом виде госу-

дарственным эмиссионным центром. Единица 

цифрового рубля имеет форму уникального циф-

рового кода, генерируемого на аппаратно-

программной платформе эмиссии, учёта и обра-

щения ЦВЦБ. Реестр связанных блоков является 

удобной базовой технологией для такой платфор-

мы, т.к. обеспечивает полноту, достоверность и 

надёжность хранения информации. Также с по-

мощью таких технологий реализуем механизм ал-

горитмизируемых сделок по переходу прав с за-

данными характеристиками по составу участни-
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ков, времени, объёму и т.д., что позволяет контро-

лировать целевое использование ЦВЦБ. 

Эмитент – в соответствие с приоритетами ДКП 

– задаёт характеристики цифровой формы денег, 

например, ограничив её хождение только среди 

юридических лиц или только для выполнения 

определённого набора операций. Это, например, 

прямо указано на государственном уровне у эми-

тента основной мировой резервной валюты [10]. 

В целом основными отличиями ЦВЦБ от суще-

ствующих безналичных денег являются индивиду-

альная идентифицируемость всякого цифрового 

рубля и возможность эмиссии и оборота без уча-

стия банков. 

Цифровой рубль как государственный  

финансовый капитал 

С технологической точки зрения, цифровой 

рубль может как дублировать, так и заменить 

функционал обеих существующих форм денег – 

так что конфигурация ЦВЦБ конкретной страны 

определяется задачами её социально- экономиче-

ского развития и, следовательно – приоритетами 

ДКП. Если, как было показано выше, цифровой 

рубль не имеет смысла использовать в качестве 

наличности, то, соответственно, его целесообразно 

применять исключительно в качестве денежного 

капитала, принимая во внимание особенности те-

кущего экономического момента: 

необходимость индустриализации, развития 

инфраструктуры, инвестирования в НТП и соци-

ально-значимые отрасли экономики – с учётом 

минимизации избыточного накопления прибавоч-

ной стоимости и эффекта на монетарную ин-

фляцию, и имея в виду потенциал роста агрегата 

М2 на 50-60 трлн рублей. 

Указанный объём дополнительных денег в эко-

номике рассчитан с учётом того, что в нашей 

стране на конец 2022 денежный агрегат М2 со-

ставляет около 75 трлн рублей, а ВВП – около 130 

трлн рублей [7, 9], а в общем случае эти два пока-

зателя должны быть близки. 

Рассмотрим, возможно ли реализовать эти за-

дачи посредством существующих источников де-

нежного капитала – частного и государственного. 

В настоящее время банки непосредственно при-

дают деньгам характер капитала, проводя их эмис-

сию посредством сделок кредитования субъектов 

хозяйственной деятельности. При этом с техноло-

гической точки зрения функция превращения бан-

ковских безналичных денег в капитал и обратно в 

деньги реализуется эффективно, и дублирование 

цифровым рублём функционала существующих 

электронных денег представляется избыточными. 

Иными словами, совершенно невероятно, что 

наличие у банков новой формы денег позволит 

рассчитывать на необходимое существенное уве-

личение объёмов целевого кредитования стратеги-

ческих отраслей экономики – что методологиче-

ски очевидно и подтверждается практикой QE по-

сле кризиса эффективности капитала 2007-2009 

годов во всех значимых капиталистических стра-

нах. 

Кредитором может являться и государство по-

средством прямого бюджетного финансирования 

или вследствие акционерного контроля. Очевидно, 

что сферы применения частного и государствен-

ного капитала совершенно различны в силу раз-

личных интересов частного и государственного 

акционера. Так, для первого характерны короткие 

горизонты планирования и, соответственно, крат-

косрочность активов и пассивов, заинтересован-

ность в текущей дивидендной доходности, склон-

ность к простым инвестиционным проектам, 

например розничное потребительские кредитова-

ние, торговое финансирование и тому подобное. 

Государство, напротив, традиционно совершает 

долгосрочные инвестиции в стратегических и со-

циально-значимых отраслях экономики – инфра-

структура, НТП, жилищное и в целом капитальное 

строительство, здравоохранение, образование, 

ВПК и АПК и т.д. 

Цифровой рубль является предпочтительной – 

по сравнению с обычным безналичным рублём – 

формой денег для выполнения функции государ-

ственного финансового капитала. Так, кредитная 

эмиссия денег посредством покупки банками ОФЗ 

имеет (а) ограничения в контексте размера и ба-

ланса бюджета и (б) определённую транзакцион-

ную стоимость и высокую ожидаемую доход-

ность. При выпуске государством долговых обяза-

тельств – предположим, для целевых инвестиций в 

некий производственный или инфраструктурный 

проект – покупатели облигаций ожидают не толь-

ко возврат номинала, но и получение процентного 

дохода, т.е., авансируют финансовый капитал сна-

чала государству, а оно уже потом авансирует его 

на труд, его средства и предметы. Инвесторы ни-

как не способствуют превращению финансового 

капитала в производительный – наоборот, они де-

лают этот процесс дороже, получая прибавочную 

стоимость от правительства, что требует сораз-

мерного увеличения доходности от инвестицион-

ного проекта и роста бюджетных расходов. Кроме 

того, имеется принципиальное противоречие в ис-

пользовании частного капитала для создания та-

ким образом государственного капитала – интере-

сы частного и общественного акционера совер-

шенно различны по целям инвестиций, их срочно-

сти и доходности. Цифровой рубль лишён этих 

недостатков: 

1. эмиссия ЦВЦБ не требует участия третьих 

сторон и имеет низкие транзакционные издержки.  
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2. ЦВЦБ позволяет непосредственно транс-

формировать государственный денежный капитал 

в производительный – минуя дорогостоящий этап 

заимствования частного финансового капитала.  

Соответственно, в контексте текущей экономи-

ческой ситуации в нашей стране – низкой монети-

зации и индустриализации экономики, высокой 

ставки банковского ссудного процента и высоки-

ми рисками для частного капитала - целесообразно 

использовать ЦВЦБ в качестве государственного 

капитала т.е., как средство прямого проектного 

государственного инвестирования. 

Цифровой рубль, таким образом, будет являть-

ся функциональным аналогом банковских элек-

тронных денег, но институционально, законода-

тельно, нормативно и практически – вне банков-

ской системы и исключительно под контролем ЦБ 

как государственного кредитора. Сформируется 3 

формы денег и 3 контура их использования: 

1. Наличность и её безналичный эквивалент, 

используемые для приобретения предметов по-

требления и торговли в широком смысле 

2. Существующий безналичный рубль, ис-

пользуемый банками как финансовый капитал при 

инвестициях, соответствующих интересам банков-

ского сектора – краткосрочность активов и пасси-

вов, неспособность управлять рыночным и норма-

тивно-правовым рисками. 

3. Цифровой рубль, используемый как госу-

дарственный капитал для инвестиций на плановой 

основе в стратегических областях экономики, 

например энергетика, нефтехимия, инфраструкту-

ра, ВПК, АПК, НТП, образование и здравоохране-

ние, экология, квантовые вычислительные техно-

логии и комплексы, космос, авиа- и судостроение 

и т.д. 

В этой связи важно отметить, что так как эмис-

сия и оборот ЦВЦБ технологически с банками не 

связаны – кроме простых рассчётно-кассовых опе-

раций – то нормативно-правовое регулирование 

банков и modus operandi их хозяйственной дея-

тельности останутся без изменений, что облегчит 

работу с естественными для частного капитала 

инвестиционными проектами. 

С другой стороны, формальное и практическое 

разделение частного и государственного капитала 

по форме денег облегчит для соответствующих 

государственных органов работу по разработке и 

внедрению правил использования ЦВЦБ, в том 

числе и с институциональной точки зрения. 

Задачи и принципы использования 

ЦВЦБ как государственного капитала 

Основную задачу использования цифрового 

рубля предлагается сформулировать следующим 

образом: 

Оптимизация применения государственного 

денежного капитала в стратегических отраслях 

народного хозяйства, в том числе за счёт сниже-

ния его стоимости и рисков для хозяйственных 

субъектов, рационального использования частного 

финансового капитала и минимизации рисков из-

быточного накопления прибавочной стоимости и 

роста монетарной инфляции. 

Таким образом, для эффективной реализации 

функции госкапитала цифровой рубль должен ин-

вестироваться на глубину производственных це-

почек, т.е. в рамках долгосрочных проектов с вер-

тикально и горизонтально взаимосвязанными хо-

зяйственными субъектами и с учётом минимиза-

ции импорта, кроме труда и первичных ресурсов.  

ЦВЦБ используется в качестве переменного и по-

стоянного капитала [2, c. 184], т.е. авансируется на 

приобретение труда и его предметов и средств, 

соответственно, снимая основные риски хозяй-

ственной деятельности для субъектов производ-

ственной цепочки: 

1. процентный и кредитный риски – гаран-

тированным доступом к капиталу во времени и 

объёму. 

2. рыночный риск – гарантированным спро-

сом на продукцию, уходящей выше/вбок по це-

почке по известным объёму и цене. 

3. операционный риск – гарантированным до-

ступом к средствам труда и в основном – к пред-

метам труда. 

Таким образом обеспечивается планомерность 

производства и возможность расчёта а priori и 

учёта a posteriori макроэкономического эффекта 

на ВВП, валовый выпуск и налоги, материализу-

ющегося по итогу производственного цикла. Та-

кой эффект рассчитывается по методологии меж-

отраслевого баланса [1, 4, 5] и выявляется, в част-

ности, по налоговым платежам в режиме реально-

го времени. Соответственно, налоги, получаемые в 

результате реализации инвестиционных проектов, 

по сути являются прибавочной стоимостью – ана-

логом процентного дохода банка. Возможно не 

только формально установить нулевую ставку 

ссудного процента для объектов инвестирования, 

но и списывать часть номинала долга в опреде-

лённых обстоятельствах, например для социально-

значимых отраслей народного хозяйства. Следова-

тельно, финансовая нагрузка на субъект хозяй-

ственной деятельности уменьшается – снижая 

стоимость конечной продукции – без ущерба для 

кредитора, а прибавочная стоимость в денежной 

форме распределяется по консолидированному 

государственному бюджету во избежание её избы-

точного накопления. 

Поставленная задача обуславливает принципы 

использования ЦВЦБ: 
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1. В качестве прибавочной стоимости прини-

мается материализованный в денежной форме эф-

фект на налоги, рассчитываемый по методологии 

межотраслевого баланса, симметрично соотнося 

обобществлённого заёмщика с государственным 

кредитором. 

2. Учитывается финансовая взаимосвязан-

ность во времени и унифицируется норма прибы-

ли субъектов хозяйственной деятельности на глу-

бину производственной цепочки финансируемых 

проектов 

3. Реализуется нормативно-правовое и инсти-

туциональное разделение оборота цифрового руб-

ля и банковских безналичных денег для оптимиза-

ции использования частного и государственного 

капитала 

4. эмиссия ЦВЦБ осуществляется в объёме 

прямого проектного кредитования в стратегиче-

ских отраслях экономики. Реализуется модель, 

сочетающая непосредственное производство денег 

(как выпуск наличности) и кредитную эмиссию 

(как создание безналичных денег в процессе кре-

дитования). 

Области применения цифрового рубля 

Использование цифрового рубля представляет-

ся целесообразным в традиционных для государ-

ственного финансирования областях: 

1. НТП, фундаментальные и прикладные 

НИОКР в здравоохранении, образовании, эколо-

гии и т.п. Типичными проектами можно назвать 

разработку квантовых вычислительных техноло-

гий, исследования в энергетике, химии, материа-

ловедении, физике, селекционная и племенная ра-

бота в АПК и т.д. 

2. Инфраструктура – энергетические гене-

рирующие мощности и сети, дороги, мосты, аэро-

порты, квантовая и традиционная связь, и т.п. С 

финансовой точки зрения государство покупает 

объект инфраструктуры (предмет труда) и, соот-

ветственно, возвратность инвестиций в денежной 

форме не подразумевается. 

3. Производственные мощности в стратеги-

ческих отраслях экономики – авиа- и судострое-

ние, космос, АПК, ВПК, чёрная и цветная метал-

лургия, добыча и переработка полезных ископае-

мых, квантовые вычислительные мощности и т.п. 

С финансовой точки зрения государство кредитует 

с нулевой процентной ставкой субъекты хозяй-

ственной деятельности для увеличения производ-

ственных возможностей по объёму, качеству и 

номенклатуре товаров. 

Следует отметить, что зачастую инвестицион-

ные проекты будут сочетать все элементы, напри-

мер и создание новых производственных мощно-

стей, и строительство энергетической, жилой и 

транспортной инфраструктуры, и проведение 

научных исследований и НИОКР, и т.д. 

Заметим, что настоящее время такого рода про-

екты реализуются в нашей стране – строятся мо-

сты и дороги, модернизируются аэропорты, разра-

батываются технологии и строятся объекты атом-

ной энергетики и квантовых вычислений и связи, 

производятся авиационная и космическая техника, 

и т.д. Соответственно, в краткосрочной перспек-

тиве возможно и целесообразно замещение бюд-

жетного финансирования таких проектов госкапи-

талом в виде цифрового рубля. Важно отметить, 

что высвобожденные таким образом бюджетные 

средства – предположительно в размере несколь-

ких триллионов рублей в год – необходимо ис-

пользовать с учётом минимизации эффекта на мо-

нетарную инфляцию, например – в целях попол-

нения государственных пенсионных накоплений, 

финансирования НИОКР и жилищного строитель-

ства и модернизации, программ налоговой моти-

вации частного капитала в определённых отраслях 

народного хозяйства и т.д. 

Очевидно, что в общем случае ограничитель-

ными факторами для количества финансируемых 

проектов и, соответственно, эмиссии ЦВЦБ, могут 

быть только доступность капитала, труда и его 

предметов и средств и предоставление капитала 

бессмысленно, если для реализации проекта недо-

статочно технологий, рабочей силы или средств 

производства. Следовательно, предлагается сле-

дующая классификация инвестиционных проектов 

для целей применения цифрового рубля:  

1. Первая категория – проекты в стратегиче-

ских отраслях экономики, для реализации которых 

не существует в настоящее время ограничитель-

ных факторов, кроме капитала. Предположитель-

но, подобные проекты в настоящее время финан-

сируются бюджетными средствами и целесооб-

разно их замещение капиталом в форме ЦВЦБ. 

2. Вторая категория – проекты по увеличе-

нию объёма и ассортимента предметов и средств 

труда, что, в свою очередь, позволит реализовы-

вать дополнительные инвестиционные проекты 

первой категории при условии достаточности 

предложения труда. 

3. Третья категория – проекты в НТП, обра-

зовании, здравоохранении, экологии и иных соци-

ально- и общественно-значимых областях народ-

ного хозяйства, положительно влияющие на про-

изводительность труда и его отраслевое распреде-

ление. 

В виду обсуждаемого дефицита рабочей силы 

для инфраструктурных проектов второй категории 

можно предположить для них значительный им-

порт труда, что при должной постановке дела со-

здаст условия для использования части объёма 
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оплаты труда за рубежом и дополнительно снизит 

риск роста монетарной инфляции. 

Взаимодействие между тремя формами денег 

С одной стороны, наличные и банковские без-

наличные деньги сохраняют без изменения суще-

ствующие формы и механизмы взаимодействия. 

С другой стороны, цифровые рубли могут при 

определённых обстоятельствах быть конвертиро-

ваны в безналичные деньги. Напомним, что ЦВЦБ 

будут авансироваться как на средства труда (в 

бухгалтерской терминологии – внеоборотные 

средства), так и на труд и его предметы (оборот-

ные средства) с учётом взаимозависимых по це-

почке добавленной стоимости смет и бюджетов, 

что обусловит необходимость конвертации в без-

наличные деньги – например, для оплаты ФОТ, 

налогов и сборов. Предварительные расчёты пока-

зывают, что порядка 60% инвестиций (оплата тру-

да и налоги) будут превращены в безналичные 

деньги и из них 2/3 – в эквивалент наличности, т.е. 

использоваться для покупки предметов потребле-

ния, что не представляется существенным факто-

ром роста монетарной инфляции ввиду малой зна-

чимости сравнительно с оборотом розничной тор-

говли порядка 40 трлн. рублей в год. 

В процессе производства часть денежного обо-

рота между хозяйственными субъектами «вниз» 

или «вбок» по производственной цепочке будет 

происходить непосредственно в виде ЦВЦБ, 

например оплата поставок сырья, энергии или 

комплектующих. Кроме того, возврат инвестиций 

по проектам второй категории также должен осу-

ществляться исключительно в форме цифрового 

рубля. 

Стоит отметить, что конвертация в коммерче-

ских банках ЦВЦБ в безналичные деньги позволя-

ет их использовать в качестве финансового капи-

тала, что для банковской системы означает увели-

чение процентного дохода, уменьшение средне-

взвешенной стоимости капитала и увеличение его 

размера. Возникает вопрос о наличии инвестици-

онных проектов для применения такого дополни-

тельного капитала. Однако известно, что создание 

инфраструктуры предполагает увеличение пред-

метов и средств труда (дороги, связь, энергетика и 

т.д.), что, в свою очередь, создаёт инвестиционные 

возможности и для частного капитала – например, 

строительство жилой и коммерческой недвижимо-

сти у новых станций метро, транспортно-

логистические проекты при постройке новых до-

рог и мостов, материализация результатов НТП в 

виде технологий или снижение их стоимости и т.д. 

Накопление капитала 

Маркс [3] и особенно Люксембург [2] более 150 

лет назад подробно раскрыли природу, проявления 

и последствия основной и до сих пор неразрешён-

ной проблемы капиталистической формы органи-

зации народного хозяйства. Известно, что при 

расширенном воспроизводстве [2, c. 82] кумуля-

тивно нарастающий размер прибавочной стоимо-

сти в денежной форме превышает возможности её 

капитализации и использования для приобретения 

средств существования, что в динамике приводит 

к превышению предложением денег спроса на них 

[2, c. 100]. Основными направлениями решения 

этой проблемы являются (а) расширение спроса на 

деньги и капитал интенсивными (потребительское 

кредитование, неремонтопригодные предметы по-

требления, инвестиционные госпрограммы) или 

экстенсивными (колониализм и империализм) ме-

тодами и (б) государственное регулирова-

ние/ограничение инвестиционной деятельности (в 

крайней форме – полное замещение частного ка-

питала общественным). 

Рассмотрим, как применение цифрового рубля 

в предлагаемом формате может позволить ча-

стично и временно нивелировать данную пробле-

му: 

1. Прибавочная стоимость, полученная в ре-

зультате авансирования государственного денеж-

ного капитала в форме ЦВЦБ, материализуется в 

виде налоговых поступлений и таким образом ис-

чезает необходимость в её капитализации и появ-

ляется возможность распределения непосред-

ственно на общественно-значимые цели с учётом 

минимального риска роста монетарной инфляции 

2. Инвестиции в целях увеличения количе-

ства и номенклатуры и снижения стоимости 

средств и предметов труда – которыми может вос-

пользоваться и частный, и государственный капи-

тал – позволят снизить инфляцию издержек, что 

сделает возможным производство и дополнитель-

ное потребление средств существования 

3. Унификация нормы чистой прибыли на 

уровне соразмерным сниженным рискам у хозяй-

ственных субъектов в рамках финансируемых 

цифровым рублём производственных проектов 

позволит замедлить процесс накопления у них 

прибавочной стоимости. 

Стоит отметить, что дополнительная ёмкость 

монетизации российской экономики порядка 60 

трлн рублей индифферентна к акционерной при-

надлежности финансового капитала – государ-

ственный он или частный - при условии его при-

менения с учётом риска монетарной инфляции и 

таким образом позволяет рационализировать ка-

питализацию прибавочной стоимости. Несмотря 

на вышесказанное, экстенсивное направление по-

иска применения избыточной прибавочной стои-

мости представляется в целом неизбежным, пусть 

и отложенным во времени. 
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Прочие аспекты использования  

цифрового рубля 

С сугубо технологической точки зрения для 

обеспечения информационной безопасности пред-

ставляется целесообразным разработать отече-

ственную платформу учёта ЦВЦБ без использова-

ния иностранных программно-вычислительных 

комплексов. Отметим, что технологии связанных 

блоков на текущий момент считаются полностью 

защищёнными от квантового криптоанализа, а си-

стемы шифрования на основе закрытого и откры-

того ключей – наоборот – вовсе не защищёнными. 

В рамках предлагаемой концепции использова-

ния цифрового рубля частота транзакций (тысячи 

в день) и количество участников (десятки тысяч) 

весьма незначительны, но объём цифровых рублей 

в штуках (десятки триллионов) на несколько по-

рядков превышает количество единиц наиболее 

известных криптоактивов (BTC ~20 млн, ETH 

~120 млн, XRP ~48 млрд [11], [12]), что потребует 

оригинальных решений в аппаратно-

вычислительной архитектуре платформы ЦВЦБ. 

Разумеется, приводится исключительно техноло-

гическое сравнение – цифровой рубль вовсе не 

является аналогом криптоактивов. 

Очевидно, что практическое внедрение и ис-

пользование цифрового рубля потребует создания 

отдельной институциональной и нормативно-

правовой среды, требующей осмысления не толь-

ко с технологической, но и корпоративно- управ-

ленческой и политической точек зрения. Пред-

ставляется целесообразным, в частности, исполь-

зовать госбанки с законодательно закрытой отчёт-

ностью для непосредственного осуществления 

проводок в форме ЦВЦБ. Представляются неиз-

бежными и некоторые правки общего банковского 

регулирования, в том числе пруденциального, в 

особенности в связи с изменением сферы приме-

нения частного капитала. 
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Проблемы инновационного управления на основе цифровых 

технологий в национальных проектах 

 

Салтанович В.В., аспирант, 

Темнов Н.С., аспирант, 

Московский финансово-промышленный университет Синергия 

 

Аннотация: цель исследования – определить основные проблемы инновационного управления на 

основе цифровых технологий в национальных проектах Российской Федерации и предложить пути их 

решения. 

Задачи: 

- обосновать необходимость использования инновационного управления на основе цифровых 

технологий для управления реализацией национальных проектов; 

- выявить проблемы, связанные с использованием цифровых технологий в рамках инновационного 

управления реализацией национальных проектов; 

- предложить направления развития инновационного управления на основе цифровых технологий 

в национальных проектах. 

В работе использованы общенаучные методы анализа и синтеза, индукции и дедукции, диалекти-

ки, системного анализа. 

Результаты: в статье обосновывается взаимосвязь успешности осуществления национальных про-

ектов и степени использования инновационного управления с использованием цифровых технологий. 

Для повышения эффективности реализации национальных проектов необходимо активное внедрение 

отечественного программного обеспечения высокого уровня информационной безопасности и удоб-

ного функционала. Развитие соответствующего уровня образования в области информатизации среди 

всех вовлеченных в проекты и населения – важная составляющая успешной реализации националь-

ных проектов. 

Ключевые слова: цифровые технологии, национальные проекты, инновации, стратегическое пла-

нирование, программно-целевое управление 
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Введение 

нновационное управление в настоящее 

время представляет собой стратеги-ческий 

инструмент достижения конкуренто-способности 

экономики страны, что является фундаментом 

экономической безопасности. Внедрение 

эффективного инновационного управления в 

экономику России – это залог успешного развития 

государства в перспективе будущих десятилетий. 

Цифровая экономика является новой парадигмой 

развития общества. Большое число 

взаимодействий перешло в электронную среду, 

включая государственное управление, которое на 

современном этапе происходит в рамках 

программно-целевого планирования. Важной 

составляющей стратегического государственного 

планирования являются национальные проекты, от 

реализации которых зависит достижение 

стратегических целей развития страны. Таким 

образом, Проблемы инновационного управления 

на основе цифровых технологий в национальных 

проектах. 

В данной статье поставлена цель – определить 

основные проблемы инновационного управления 

на основе цифровых технологий в национальных 

проектах Российской Федерации и предложить 

пути их решения. 

Обзор литературы 

Проблемы инновационного управления на 

основе цифровых технологий в национальных 

проектах рассматриваются в научной литературе 

последних лет, данная область нуждается в 

дальнейшем исследовании и внедрении в практику 

деятельности государственных органов 

полученных результатов.  

Так, например, Е.В. Галиуллина связывает 

оптимизацию управления национальных проектов 

с информационной составляющей, подчеркивая, 

что управление в данной сфере является 

комплексной, сложной задачей, для которой 

необходимы особые информационные решения 

[1]. 

М.В. Ерхов справедливо отмечает, 

рассматривая национальные проекты в области 

образования, что эффективность их реализации 

И 
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должна быть взаимосвязана с показателями 

развития инновационного потенциала в стране [2]. 

Т.Н. Маршова и Н.В. Моисеенко рассмат-

ривают повышение компетенций в области 

электронных информационных технологий для 

служащих, связанных с реализацией националь-

ного проекта «Культура» в качестве меропри-ятия, 

направленного на предупреждение рисков при 

реализации национальных проектов [3]. 

О.О. Крыкова отмечает, что национальный 

проект «Цифровая экономика», который 

непосредственно связан с использованием 

инновационного управления на основе цифровых 

технологий, является одним из самых слабо 

исполняемых, наряду с проектом «Экология», 

среди 13 национальных проектов, реализуемых в 

России [4]. 

Методы 

В работе использованы общенаучные методы 

анализа и синтеза, индукции и дедукции, диалек-

тики, системного анализа. 

Результаты и обсуждение 

Национальный проект – это современная сту-

пень стратегического управления государством. 

Первым инструментом стратегического развития 

РФ были федеральные целевые программы, кото-

рые разрабатывались и реализовывались с 2002 

года. В 2005 году были внедрены национальные 

проекты, суть которых сводилась в аккумуляции 

бюджетных средств для решения важнейших стра-

тегических задач. В 2006 году стартовала реализа-

ция 4 национальных проектов в области здраво-

охранения, АПК, жилищной проблемы и образо-

вания. С 2010 года в государственное управление 

включен новый инструмент – государственные 

программы, которые до 2018 года достигли 43 

направлений [5]. В 2018 году были определены 13 

приоритетных направлений для осуществления 

национальных проектов. 

В ходе реализации национальных проектов ис-

пользование инновационного управления на осно-

ве цифровых технологий имеет такие цели: 

- ускорение взаимодействий между всеми 

участниками реализации национальных проектов, 

включая межведомственные связи; 

- улучшение взаимодействия населения, бизне-

са и государства в решении стратегически важных 

задач; 

- повышение эффективности контроля реализа-

ции всех задач национального проекта; 

- снижение влияния «человеческого» фактора, 

сокращение коррупционных явлений; 

- повышение надежности прогнозирования ре-

зультатов реализации национальных проектов; 

- повышение открытости и прозрачности госу-

дарственного управления в области реализации 

национальных проектов; 

- рост доступности государственных услуг в 

рамках национальных проектов; 

- увеличение степени удовлетворенности насе-

ления качеством оказанных государственных 

услуг; 

- сокращение затрат на государственное управ-

ление в связи с высвобождением трудовых ресур-

сов. 

В то же время, осуществление инновационного 

управления на основе цифровых технологий в 

национальных проектах связано с определенными 

сложностями, которые выражаются в таких аспек-

тах: 

- повышение требований к служащим, связан-

ным с исполнением задач национальных проектов; 

- необходимость разработки дополнительного 

информационного обеспечения в области про-

граммных средств, которые могут обеспечивать 

приемлемый функционал и высокую степень ин-

формационной безопасности; 

-обеспечение государственных структур и 

иных, сопряженных с реализацией национальных 

проектов, организаций современными техниче-

скими средствами в должном объеме, что может 

быть проблематично в отдаленных территориях 

страны; 

- наличие у всех групп населения достаточного 

уровня владения современными информационны-

ми технологиями для использования электронных 

услуг, что особенно сложно для людей пожилого 

возраста; 

- перевод управления в цифровую форму по-

вышает риски в области безопасности данных, в 

настоящее время участились случаи несанкциони-

рованного взлома страниц, в том числе и на госу-

дарственных ресурсах. 

Для более эффективного использования инно-

вационного управления на основе цифровых тех-

нологий в ходе реализации национальных проек-

тов в Российской Федерации необходимо пред-

принять ряд шагов, которые включают такие обла-

сти: 

- повышение квалификации государственных 

служащих, связанных с реализацией националь-

ных проектов; 

- разработка отечественного программного 

обеспечения, способного в полной мере обслужи-

вать реализацию национальных проектов и имею-

щего высокую степень информационной безопас-

ности; 

- оснащение всех структур, вовлеченных в реа-

лизацию национальных проектов современными 

техническими средствами; 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

237 

- проведение государственных программ в об-

ласти повышения уровня владения населением 

современными информационными технологиями, 

особенно для людей пожилого возраста; 

Следует отметить, что уже наработан положи-

тельный опыт в решении упомянутых выше задач. 

Так, например, отечественными инженерами со-

здано программное обеспечение «Система управ-

ления проектной деятельностью с адаптацией под 

национальные проекты» (ПрЭВМ «СУПД нацио-

нальные проекты») [6], которое может быть вклю-

чено в контур управления национальными проек-

тами. Функционал разработки включает управле-

ние совещаниями, контрактами, поручениями, 

проектными предложениями и многое другое. 

Важность подготовки цифровой инфраструкту-

ры для обеспечения инновационного управления 

национальными проектами находит понимание на 

федеральном уровне. Цель осуществления цифро-

вой трансформации была задана Президентом РФ 

в 2021 году [7]. Основной показатель достижения 

упомянутой цели – 95% услуг, оказываемых в 

электронной форме. 

Координатор деятельности в области цифровой 

трансформации в России является Министерство 

цифрового развития, связи и массовых коммуни-

каций, которое реализует федеральный проект 

«Цифровое государственное управление». В ходе 

решения задач совершенствования цифрового 

управления каждый регион РФ до 2024 года раз-

рабатывает собственную стратегию цифровой 

трансформации, которая должна обязательно 

охватывать образование, здравоохранение, разви-

тие городской среды, государственное управление 

и социальные услуги [8]. 

Можно с уверенностью отметить, что имеют 

большую эффективность такие инновационные 

технологии государственного управления, как 

«Безопасный город», портал «Госуслуги». Такие 

технологии, безусловно, повышают качество ока-

зания государственных услуг. Например, решена 

проблема записи на получение места ребенка в 

детском саду, школе, предоставления справок об 

отсутствии судимости. Данные цифровые решения 

существенно экономят гражданам время на полу-

чение государственных услуг и пр. 

В то же время, существуют и проблемы с внед-

рением информационных технологий. Например, 

функционирующая система «Электронный бюд-

жет», призванная осуществлять мониторинг реа-

лизации национальных проектов, имеет суще-

ственные трудности в использовании. Пользовате-

ли отмечают долгую загрузку, частые ошибки в 

системе, большое число технических сбоев [9]. 

Это говорит о необходимости дальнейшего ис-

пользования инновационных цифровых техноло-

гий при реализации национальных проектов. 

Заключение 

Управление национальными проектами на со-

временном этапе связано с инновациями в области 

использования цифровых технологий. Перспек-

тивные направления в этой сфере зависят от 

успешности внедрения отечественного программ-

ного обеспечения высокого уровня информацион-

ной безопасности и удобного функционала. Разви-

тие соответствующего уровня образования в обла-

сти информатизации среди всех вовлеченных в 

проекты служащих и населения – необходимая 

составляющая успешной реализации националь-

ных проектов. 
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Abstract: the purpose of the study is to identify the main problems of innovative management based on 

digital technologies in national projects of the Russian Federation and to propose ways to solve them. 

Tasks: 

- to justify the need to use innovative management based on digital technologies to manage the imple-

mentation of national projects; 

- to identify problems related to the use of digital technologies in the framework of innovative manage-

ment of the implementation of national projects; 

- to propose directions for the development of innovative management based on digital technologies in 

national projects. 

The work uses general scientific methods of analysis and synthesis, induction and deduction, dialectics, 

system analysis. 

Results: the article substantiates the relationship between the success of the implementation of national 

projects and the degree of use of innovative management using digital technologies. To increase the effec-

tiveness of the implementation of national projects, it is necessary to actively introduce domestic software of 

a high level of information security and convenient functionality. The development of an appropriate level of 

education in the field of informatization among all involved in projects and the population is an important 

component of the successful implementation of national projects. 
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Аннотация: в статье указывается, что Саратовская область является лидером по производству 

зерна в России. Несмотря на лидирующее положение на зерновом рынке страны в Саратовская обла-

сти наблюдается снижение посевных площадей и урожайности зерновых культур. Так же в статье ав-

торами проведен анализ экономической эффективности производства зерна в Саратовской области за 

2017-2021 года, обеспеченности машинно-тракторным парком сельскохозяйственных товаропроизво-

дителей, а также обновления сельскохозяйственной техники в Саратовской области и обеспеченности 

энергетическими мощностями. Авторами статьи указывается, что на урожайность сельскохозяй-

ственных культур оказывает влияние внесение минеральных и органических удобрений. Так же авто-

ры попытались выявить степень влияния факторов на урожайность зерновых культур Саратовской 

области с помощью методом корреляционного анализа. Это позволило им сделать вывод, что наибо-

лее сильная корреляционная связь наблюдается по фактору «коэффициент обновления сеялок», а 

также «затраты на органические удобрении». Слабая я же связь обнаружена по фактору «коэффици-

ент обновления культиваторов. После этого авторами статьи сделан вывод, чтобы Саратовская об-

ласть оставалась лидером по производству зерна необходимо использовать инновационные методы и 

способы к переходу производства зерновых культур на органическое земледелие. 

Ключевые слова: зерно, сельскохозяйственные культуры, урожайность, удобрения, сельскохо-

зяйственная техника 

 

Для цитирования: Уколова Н.В., Фомин Д.И. Современное состояние зернового производства 

Саратовской области // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 2. С. 240 – 246. 

 

Введение 

Современное состояние зернового производства 

в Саратовской области способствует обеспечению 

не только населения Саратовской области основ-

ными продуктами питания. Саратовская область 

на сегодняшний день возделывается более 14 ви-

дов зерновых и зернобобовых культур, из которых 

восемь экспортируется за рубеж. Это пшеница, 

ячмень, нут, овес, горох, чечевица, рожь, кукуруза, 

просо. С начала 2022 года за пределы области бы-

ло отгружено порядка 2 млн. тонн зерна и продук-

тов его переработки. Все это свидетельствует о 

том, что от состояния зернового производства в 

Саратовской области будет зависеть социально-

экономическое развитие страны. 

Основные положения 

Целью научного исследования состоит опреде-

лить современное состояние зернового производ-

ства в России, выявить факторы, которые сдержи-

вают развитие зернового производства и наметить 

пути их устранения. 

Методы исследования 

В процессе анализа современного состояния 

зернового производства Саратовской области ис-

пользовались экономико-статистические методы, а 

также методы сравнительного анализа: метод ди-

намических рядов, графические метод, структур-

ный анализ, корреляционный анализ. Информаци-

онной базой выступили официальные данные Ми-

нистерств сельского хозяйства Саратовской обла-

сти и данные сводной отчётности сельскохозяй-

ственных товаропроизводителей Саратовской об-

ласти. 

Результаты исследований 

Саратовская область на протяжении многих лет 

относится к основным зернопроизводящим регио-

нам России об этом свидетельствуют данные, 

представленные на рис. 1. 
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Рис. 1. ТОП-20 регионов в общем объеме валовых сборов 

пшеницы в России в 2021 году, % [1] 
 

При всем этом в Саратовской области наблюда-

ется тенденция сокращения посевных площадей 

зерновых и зернобобовых культур, а так же сни-

жение их урожайности (табл. 1). 

Таблица 1 

Динамика посевных площадей и урожайности основных 

зерновых культур Саратовской области [2] 
Зерновые культуры 

Саратовской области 
2017 
год 

2018 
год 

2019 
год 

2020 
год 

2021 
год 

Отношение 
2021 к 2017 

гг., % 
Посевная площадь, тыс. га 

Зерновые и зернобобовые 
культуры, всего 

 
2313,2 

 
2390,0 

 
2332,1 

 
2312,5 

 
2193,8 94,8 

в т.ч.       
гречиха 36,7 19,7 12,12 14,9 16,0 43,6 
кукуруза на зерно 107,4 79,4 116,1 157,0 193,3 180,0 
овес 57,0 54,3 50,33 40,6 36,6 64,2 
просо 96,4 108,7 140,25 147,2 105,1 109,0 
пшеница озимая 1082,9 1021,8 999,3 1171,7 1064,4 98,3 
пшеница яровая 237,9 251,4 280,4 208,9 238,2 100,1 
рожь озимая и яровая 92,8 68,9 64,1 77,8 72,0 77,6 
сорго 44,8 26,4 31,4 32,3 30,6 68,3 
ячмень озимый и яровой 327,7 376,2 368,8 282,9 277,4 84,7 
Урожайность, ц/га 
Гречиха 7,5 6,2 10,2 7,4 5,6 74,7 
Кукуруза на зерно 30,4 39 40,5 35,5 40,2 132,2 
Овес 20,1 11,1 12,3 17,3 16,1 80,1 
Просо 15,5 12,4 12,2 12 12 77,4 
Пшеница озимая 35,1 20,4 17,1 29,9 17,3 49,3 
Пшеница яровая 17,2 9,4 9,6 15,2 12,7 73,8 
Рожь озимая и яровая 28,1 17,5 14,2 22,6 18,3 65,1 
Сорго 10,7 5,2 10,7 5,8 8,3 77,6 
Ячмень озимый и яровой 17,8 8,5 9 15,4 13,3 74,7 
Урожайность в среднем по 
зерновым культурам 20,3 14,4 15,1 17,9 16,0 78,8 
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Данные, представленные в табл. 1 показывают 

сокращение посевных площадей зерновых и зер-

нобобовых культур на 5,2%, с 2313,2 в 2017 году 

до 2193,8 га в 2021 году. Существенно за анализи-

руемый период сократились: посевы гречихи – на 

56,4%, овса – на 35,8%, сорго – на 31,7%; посевы 

озимой и яровой ржи уменьшились на 22,4%, ози-

мой пшеницы – на 1,7%. Посевы просо с 2017 года 

по 2021 год возросли на 9%, а кукурузы на зерно – 

почти в 2 раза – на 80%. 

По всем сельскохозяйственным культурам, кро-

ме кукурузы, можно наблюдать значительное со-

кращение урожайности. Существенно снизилась 

урожайность пшеницы озимой – более чем в 2 ра-

за. Урожайность озимой и яровой ржи снизилась 

на 34,9%, яровой пшеницы – на 26,2%, гречихи – 

на 25,3%, овса – на 19,9%, проса – на 22,6%, сорго 

– на 22,4%, ячменя – на 25,3%, что целом, свиде-

тельствует о сокращении уровня интенсивности 

производства. 

В табл. 2 приведем показатели, характеризую-

щие экономическую эффективность производства 

зерна в Саратовской области. 

Таблица 2 

Индикаторы экономической эффективности функционирования организаций  

Саратовской области, выращивающих зерновые и зернобобовые культуры [2] 
 

Индикаторы 

 

2017 год 

 

2018 год 

 

2019 год 

 

2020 год 

 

2021 год 

Отношение 

2021 к 2017 

гг., % 

Объём реализации 

зерна, ц. 

21045953 19693100 11847985 19293690 

 

15360656 73,0 

Уровень товарно-

сти, % 

70,8 123,2 76,1 74,1 82,1 116,0 

Средняя цена реа-

лизации 1 ц зерна, 

руб. 

672,6 802,0 997,9 1148,7 

 

1455,2 216,4 

Выручка от реали-

зации, тыс. руб. 

14155646 15794304 11823577 22162716 22353661,8 157,9 

Полная себестои-

мость, тыс. руб 

10501799 13000258 10370587 15162240 

 

14715459,6 140,1 

Себестоимость 1 ц 

зерна, руб. 

499,0 660,1 875,3 785,9 958,0 

 

192,0 

Прибыль от реали-

зации, тыс. руб. 

3653847 2794046 1452990 7000476 7638202,2 209,0 

Размер прибыли с 

1 ц реализованной 

продукции, руб. 

173,6 141,9 122,6 362,8 497,2 286,4 

Уровень рента-

бельности, % 

34,8 21,5 14,0 46,2 51,9 149,1 

 

Как можно заметить из табл. 2 существенно 

возросла рентабельность производства зерновых 

культур – с 34,8 в 2017 году до 51,9 % в 2021 году, 

несмотря на сокращение объёмов реализованного 

зерна в натуральном выражении. Данный резуль-

тат, был получен за счёт: а) ценового фактора – 

цены за реализацию 1 ц продукции возросли – с 

672,6 руб/ц в 2017 году до 1455,2 руб/ц в 2021 го-

ду; б) значительно возрос уровень товарности с 

70,8% в 2017 году до 82,1% в 2021 году, что обу-

словлено расширением объёмов экспорта зерна. 

Теперь в табл. 3 представим динамику состава и 

обеспеченности машинно-тракторным парком 

сельскохозяйственных товаропроизводителей Са-

ратовской области. 
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Таблица 3 

Наличие сельскохозяйственной техники в Саратовской области [3] 
Виды сельскохозяйственной 

техники 
2017 
год 

2018 
год 

2019 
год 

2020 год 2021 
год 

Отношение 
2021 к 2017 

гг., % 

Бороны 34470 34327 33047 31526 30446 88,3 
Тракторы 6273 6374 6236 5847 5874 93,6 
Зерноуборочные комбайны 1876 1926 1948 1846 1924 102,6 
Кукурузоуборочные ком-
байны 

8 10 8 9 11 
137,5 

Культиваторы 3703 3675 3650 3522 3610 97,5 
Машины для внесения в 
почву жидких органических 
удобрений 

24 24 31 29 41 

170,8 
Машины для внесения в 
почву твердых органиче-
ских удобрений 

19 19 18 25 27 

142,1 
Опрыскиватели и опылива-
тели тракторные 

398 442 464 463 545 

136,9 
Протравливатели семян 197 214 212 200 206 104,6 
Разбрасыватели твердых 
минеральных удобрений 

147 160 169 171 218 
148,3 

Сеялки 3689 3654 3537 3371 3415 92,6 
 

Из той информации, которая представлена в 

таблице 3 по сельскохозяйственной технике мож-

но констатировать, что с 2017 год по 2021 год 

наблюдается  тенденция сокращения тракторов (на 

6,4%), а также прицепных агрегатов – борон, куль-

тиваторов и сеялок. Количество же зерноубороч-

ных и кукурузоуборочных комбайнов за тот же 

анализируемый период возросло – на 2,6-37,5%. 

Так же существенно возросло количество техники, 

задействованной во внесении удобрений, а также 

средств химической защиты растений. 

Наличие сопутствующей сельскохозяйственной 

техники для производство зерна не достаточно. 

Необходимо провести анализ показателей обнов-

ления техники, а также обеспеченностью энерге-

тическими мощностями. Эта информация пред-

ставлена в табл. 4. 

Несмотря на то, что за анализируемый период 

наблюдается увеличение интенсивности процессов 

обновления тракторов, жаток, зерноуборочных 

комбайнов, культиваторов, сокращаются энерге-

тические мощности в расчёте на 100 га посевной 

площади. Все это свидетельствует о недостаточ-

ном обновлении машинно-тракторного парка в 

Саратовской области. Обновление машинно-

тракторного парка напрямую связано с активно-

стью привлечения инвестиций, осуществляющих-

ся руководством хозяйств, занимающихся расте-

ниеводством. 

Таблица 4 

Показатели обновления сельскохозяйственной техники 

в Саратовской области и обеспеченности энергетическими мощностями [3] 

 

Виды техники 

2017 

год 

2018 

год 

2019 

год 

2020 

год 

2021 

год 

Отношение 

2021 к 2017 

гг., % 

Коэффициенты обновления сельскохозяйственной техники, % 

Тракторы 4 3,8 4 5,7 5,9 147,5 

Жатки валковые 10,2 7,9 11,6 10,5 12,2 119,6 

Зерноуборочные комбайны 6,9 6,6 6,7 7,3 9,2 133,3 

Кукурузоуборочные комбайны 25 - 25 22,2 18,2 72,8 

Культиваторы 4,3 3 5,7 7,5 6,5 151,2 

Сеялки 9,5 3,4 4,2 5,3 6,9 72,6 
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Продолжение таблицы 4 

Показатели энергообеспеченности 

Энергетические мощности в рас-

чёте на 100 га посевной площади 

 

138 

 

143 

 

141 

 

124 

 

132 95,7 

Энергетические мощности в рас-

чёте на одного работника 

 

99 

 

105 

 

113 

 

99 

 

111 112,1 
 

На показатели урожайности влияет внесение 

минеральных и органических удобрений (рис. 2). 

С 2017 по 2021 гг. динамика показателя осталась 

неизменной, за исключением 2019 и 2020 гг, так 

как в данный период количество вносимых орга-

нических удобрений возросло почти в 2 раза. 

 
Рис. 2. Динамика внесения минеральных и органических удобрений в Саратовской области [3] 

 

Вместе с тем, следует отметить, что в структуре 

затрат на производство зерновых культур с 2017 

года по 2021 год доля минеральных удобрений 

возросла с 3,4 до 7,4%, а доля затрат на средства 

защиты растений – на 0,8% (табл. 5). 

Таблица 5 

Структура затрат на производство зерновых культур Саратовской области, % 

 

Статьи затрат 

2017 

год 

2018 

год 

2019 

год 

2020 

год 

2021 

год 

Отклонение 

2021 к 

2017(+,-), % 

Оплата труда (с отчислениями) 13,3 13,9 14,6 13,3 14,2 0,8 

Семена и посадочный материал 11,9 12,6 15,1 13,3 13,6 1,7 

Минеральные удобрения 3,4 3,3 4,0 4,8 7,4 4,0 

Органические удобрения 0,3 0,2 0,1 0,1 0,1 -0,2 

Средства защиты растений 6,7 7,5 7,5 7,0 7,5 0,8 

Покупная энергия, топливо (кроме 

нефтепродуктов) 0,9 0,9 1,0 0,8 1,2 0,3 

Нефтепродукты 15,7 16,7 17,3 14,1 13,2 -2,4 

Содержание основных средств 20,4 16,5 11,8 13,0 13,7 -6,7 

Затраты на страхование 0,2 0,0 0,1 0,1 0,2 -0,1 

Прочие затраты 27,2 28,3 28,4 33,5 28,9 1,7 

Всего затрат 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 - 

Источник: Рассчитано по данным отчётов сельскохозяйственных товаропроизводителей 
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Из информации, которая представлена в табл. 5 

можно наблюдать, что сократилась доля затрат на 

содержание основных средств – на 6,7%, а также 

на ГСМ – на 2,4%. Данные изменения связаны с 

внедрением в хозяйственный оборот более ресур-

сосберегающей техники и агрегатов. 

С помощью методом корреляционного анализа 

постараемся выявить степень влияния факторов на 

урожайность зерновых культур Саратовской обла-

сти (табл. 6). Расчёты произведены в среде MS Ex-

cel с помощью пакета «Анализ данных». 

Таблица 6 

Расчёт коэффициентов корреляции по факторам, влияющих  

на урожайность зерновых культур Саратовской области 

Факторы, влияющие на результативный признак Значение коэффициен-

та корреляции 

Затраты на минеральные удобрения -0,04 

Затраты на органические удобрения 0,72 

Затраты на средства защиты растений -0,04 

Коэффициент обновления тракторов 0,1 

Коэффициент обновления жаток валковых 0,12 

Коэффициент обновления жаток валковых -0,02 

Коэффициент обновления культиваторов 0,17 

Коэффициент обновления сеялок 0,87 

Энергетические мощности в расчёте на 100 га по-

севной площади 

- 0,39 

Источник: Рассчитано по данным отчётов сельскохозяйственных товаропроизводителей 
 

Наиболее сильная корреляционная связь (со-

гласно шкале Чеддока) прослеживается по факто-

ру «коэффициент обновления сеялок», а также 

«затраты на органические удобрении» (коэффици-

енты корреляции 0,87 и 0,72, соответственно). 

Слабая связь выявлена по фактору «коэффициент 

обновления культиваторов» (коэффициент обнов-

ления культиваторов – 0,17). 

Заключение 

Саратовская область является лидером в произ-

водстве зерновых культур среди других субъектов 

Приволжского федерального округа. Вместе с тем, 

проведенный анализ современного состояния зер-

нового производства в Саратовской области поз-

волил выявить сокращение их посевной площади, 

а также урожайности, что показывает снижение 

интенсивности производства. По критерию эконо-

мической эффективности прослеживается рост 

чистой прибыли и рентабельности. В данном про-

цессе ценовой фактор выступил ключевым – зна-

чительная часть зерна Саратовской области экс-

портируется за рубеж по относительно высоким 

ценам, а уровень его товарности возрос с 70,8 до 

82,1%. Но, вместе с тем, почти в двукратном раз-

мере возросла его производственная себестои-

мость, что существенно тормозит перспективы 

роста экономической эффективности. Активиза-

ция процессов обновления парка сельскохозяй-

ственной техники и оборудования, а также увели-

чение доли затрат в структуре себестоимости на 

минеральные удобрения и средства защиты расте-

ний слабо влияет на рост урожайности зерновых 

культур. Вместе с тем, существенное влияние на 

данный показатель оказывает внесение органиче-

ских удобрений. Следовательно, возникает необ-

ходимость в поиске инновационных методов и 

способов к переходу производства зерновых куль-

тур на органическое земледелие. 
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Pеволюционные идеи китайской компании «Hier Group» 

(«Хайер Групп») в логистическом менеджменте 
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Аннотация: в статье изучены и обобщены особенности применения функций менеджмента в Ки-

тае, а также революционные идеи китайской компании «Haier Group» («Хайер групп») в логистиче-

ском менеджменте. Эффективный логистический менеджмент, направленный на оптимизацию её ма-

териальных, финансовых, информационных и человеческих потоков, привёл исследуемую компанию 

к завоеванию мировых товарных рынков бытовой техники и электроники. 

Изучение передовых идей и опыта компании Хайер в своевременной разработке и реализации 

стратегий, внедрения инноваций, расширения границ компании, повышения качества товаров и всех 

процессов, применения Интернета вещей (IoT) и других, которые вывели её в число лидеров мирово-

го класса, обосновано необходимостью применения на практике другими предприятиями.  

Ключевые слова: менеджмент, менеджмент в Китае, функции менеджмента, стратегия, логисти-
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итайский менеджмент формировался на 

протяжении многих лет на основе нацио-

нальной деловой культуры, менталитета граждан, 

а также с учётом опыта достижений науки и прак-

тики менеджмента. 

Основы китайского менеджмента были заложе-

ны в давние времена древнекитайскими мудреца-

ми, философами и военными стратегами. Они бы-

ли в числе первых разработчиков управленческих 

систем и моделей, эффективно применяемых в 

Поднебесной империи. Среди них самыми выда-

ющимися и известными мыслителями бы-

ли Конфуций и Сунь-Цзы (в 4-5 вв. до н.э.). 

В основе китайского менеджмента лежит об-

щепринятая сегодня в мире модель менеджмента, 

предложенная в 1916 году классиком менеджмен-

та французом Анри Файоль. Она включает в себя 

функции – планирование, организация, руковод-

ство, контроль и координация. 

Планирование  в китайских государственных и 

частных компаниях способствует определению 

целей и ресурсов для их достижения. Особое вни-

мание уделяется стратегическому и оперативному 

планированию. В малых семейных предприятиях 

практикуется упрощённое краткосрочное ситуа-

ционное планирование, учитывающее текущие 

риски. На уровне государства разрабатываются 

пятилетние программы (планы) развития нацио-

нальной экономики, учитывающие льготное кре-

дитование для предприятий. 

Организация процессов предполагает распре-

деление заданий, ресурсов, ответственности и 

полномочий между подразделениями и работни-

ками предприятия. Особое внимание уделяется 

формированию организационных структур исходя 

из стратегических задач, вида деятельности, раз-

меров предприятия, особенностей продукции, об-

служиваемой территории и рыночной ситуации. 

Создаются простые структуры, подотчётные выс-

шему руководству, при этом устраняются руково-

дители среднего звена и, соответственно, бюро-

кратия. Как результат, низкая доля администра-

тивно-управленческого персонала в общей чис-

ленности работников предприятия, соответствен-

но, это приводит к снижению себестоимости и це-

ны на продукции. 

Руководство призвано создать необходимую 

обстановку, благоприятную к выполнению уста-

новленных задач и функций подобранными, обу-

ченными и мотивированными сотрудниками, раз-

деляющими миссию и цели предприятия. 

Основными критериями подбора персонала на 

крупных китайских предприятиях является нали-

чие специальных знаний и профессиональных 

навыков, умение работать в коллективе. При най-

ме на работу учитывается престижность учебного 

заведения и ранее приобретённый опыт, а также 

рекомендации близких и знакомых, услуги кадро-

вых агентств, информация из Интернета. Прово-

дится собеседование и устанавливается испыта-

тельный срок. Как и в Японии возможен пожиз-

К 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

248 

ненный найм для работников, отработавших на 

предприятии более десяти лет. 

Мотивация персонала на китайских предприя-

тиях призвана создавать условия, побуждающие 

работников к эффективному труду. В настоящее 

время в Китае широко используются фиксирован-

ная оплата труда (должностной оклад), регуляр-

ные (ежемесячные и сезонные) премиальные вы-

платы, традиционная ежегодная выплата на китай-

ский Новый год в специальных «красных конвер-

тах», специальная мотивация менеджмента компа-

нии, система социальных льгот и компенсаций 

сотрудникам. 

Контроль в менеджменте Китая предназначен 

для надёжного обеспечения соответствия резуль-

татов деятельности предприятия, его отдельных 

подразделений, сотрудников определенным стра-

тегическим и оперативным планам. Руководители 

предприятий контролируют каждый шаг своих 

подчиненных в силу излишней подозрительности, 

характера и склада ума. На всех этапах производ-

ственного процесса проводится мониторинг ре-

зультатов деятельности, достигнутых отдельным 

работником и командой в целом. Проводится глу-

бокий анализ, публичная оценка, поощрение и по-

хвала достойных сотрудников и наказание винов-

ных. 

Китайская компания «Haier Group» («Хайер 

групп», далее по тексту Хайер), созданная в 1984 

году, меняет взгляд на привычные вещи, предме-

ты. В ней главными признаются не оборудование 

и не деньги, а кадры наряду с драгоценным ресур-

сом времени. Инвестирование в развитие челове-

ческого капитала, как правило, приводит к повы-

шению производительности труда, росту эффек-

тивности производства [1]. Сотрудник предприя-

тия рассматривается как автономная единица: од-

новременно статический, то есть работает в одном 

месте, и динамический, то есть создает и пред-

ставляет новое. В компании Хайер считают, что 

нет человека «экономического», а есть автономное 

лицо в децентрализованной автономной организа-

ции (ДАО), которое свободно проявляет свои спо-

собности и навыки [6]. 

В компании Хайер придерживаются теории 

квантового управления, присущей 21 веку, она 

должна обеспечить динамичность в управлении. 

Во времена эпохальных перемен в основе деятель-

ности компании Хайер лежит постоянное иннова-

ционное развитие, а конечная цель – обретение 

лидерства. Производство должно быть быстрое, 

основанное на поточной форме организации, а 

также качественное во всех отношениях. При этом 

продукция должна быть для потребителя доступ-

ной по цене («разумной цене»).  

Основателем и председателем совета директо-

ров компании Хайер является один из 50 ведущих 

мыслителей мира в области управления Чжань 

Жуйминь. За свои достижения в области иннова-

ций в сфере управления имеет множество наград 

мирового класса, среди которых «Премия за вдох-

новленное лидерство», «Лидер мышления в обла-

сти управления IMD» и многие другие. Не случай-

но продукция компании Хайер входит в список 

100 лучших мировых брендов.  Она смогла объ-

единить в единое традиции и культуру Китая с 

современными западными концепциями управле-

ния, при этом осуществляя пять стратегических 

преобразований. 

Применение стратегии эффективного отклика 

на запросы потребителей (ECR) позволили компа-

нии Хайер, в конечном итоге, улучшить экономи-

ческие показатели деятельности и повысить фи-

нансовые результаты. В условиях ECR заказ о 

требуемых материалах идёт назад через цепь по-

ставок, в связи с этим материальные ресурсы пе-

ремещаются вперед навстречу заказу, то есть ECR 

стратегия вытягивает материальные ресурсы через 

компании, входящие в логистическую цепь [3]. 

Своевременно принятые и реализуемые стратегии 

компании Хайер, наряду с инновациями и непре-

рывной связи с покупателями, приобретения и от-

крытия новых предприятий, вывели её в число ли-

деров мирового класса. 

Последнее пятое стратегическое преобразова-

ние связано с созданием сетей во всем мире, при 

этом сама компания Хайер стала платформой для 

создания бизнеса, то есть инкубирует предприни-

мателей в обществе (мире). Инновационные идеи 

«нулевого расстояния до клиента», «экосистема 

для совместного творчества и совместной победы» 

были предложены Чжань Жуйминь, что означает 

максимальный учёт всех пожеланий и требований 

потребителей к товару. В его трактовке меняются 

понятия: «сотрудники» становятся «заинтересо-

ванными сторонами», «пользовательские ценно-

сти» – «пользовательскими ресурсами», «безпро-

игрышный» – «в выигрыше все». В результате в 

эпоху Интернета компания Хайер становится се-

тевым предприятием, трасформируемым в экоси-

стему, и подключаясь к множеству ресурсов явля-

ется новой платформой для совместного творче-

ства в части создания и ведения бизнеса. Важным 

моментом является создание экосистемы, так как 

вложения в экологию повышают рыночную стои-

мость предприятия, его инвестиционную привле-

кательность и конкурентоспособность [2]. 

Руководители Хайер стремятся приносить 

пользу другим, дают наставления коллегам, воз-

действуют на них собственным примером, тем са-

мым обогащая их личностный рост. Своей идеей 
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«управление без руководителя» Хайер объявляет 

войну привычным моделям лидерства, способ-

ствующим развитию иерархии [6]. Как результат, 

в компании Хайер сократили руководителей сред-

него звена, что привело к существенному сокра-

щению административно-управленческих затрат и 

снижению себестоимости и цены продукции. 

Главным критерием в деятельности компании 

Хайер становится качество (товара, управления, 

процессов), а не объемы и темпы производства и 

реализации продукции. При это осуществляется 

жесткий контроль всех процессов и их постоянное 

совершенствование. 

С момента создания компания Хайер преврати-

лась в компанию мирового класса, стала узнавае-

мым брендом во всём мире. Гибкость, то есть спо-

собность быстро реагировать на изменения в об-

ществе, и своевременная адаптация позволили ей 

войти в число тройки лидеров в мире по производ-

ству и продаже бытовой техники и электроники с 

ассортиментов более чем в тысячи наименований. 

Особая система сервисного обслуживания (в 

основном на бесплатной основе) «Star Service», 

внедрённая в 1998 году, позволила компании заво-

евать авторитет среди имеющихся клиентов и 

привлечь новых. Каждый покупатель Хайер может 

получить услуги профилактики, устранения поло-

мок или замены товара, используя гарантийный 

талон. 

В условиях экономических санкций со стороны 

США и ЕС российские предприятия несут потери 

хозяйственных связей по снабжению сырьем, ма-

териалами, комплектующими, технологиями и 

другими средствами [4]. В этой ситуации компа-

ния Хайер расширяет свои границы, производ-

ственные площади, открывая новые предприятия 

для производства и реализации продукции. 

Цифровизация общества позволила воедино 

связать и осуществлять деятельность и совместное 

управление процессами всеми участниками: ком-

панией, поставщиками, потребителями. Главное 

при этом индивидуальный подход к каждому кли-

енту, максимальное удовлетворение его потребно-

стей. 

Все процессы в компании Хайер (снабжение, 

производство, сбыт, сервисное облуживание и 

т.д.) объединяются в единую громадную сеть, поз-

воляющую оперативно реагировать на изменения 

и осуществлять эффективное управление ими. При 

этом потребитель становится главным руководи-

телем всех процессов, начиная от заказа на про-

дукцию до её доставки и установки. Потребитель 

становится главным элементом компании, всё 

остальное подчинено на благо потребителей, бази-

руясь на свободу предпринимательства и управле-

ния. Создание условий он-лайн и офф-лайн про-

даж товаров позволяет совершать покупки потре-

бителями быстро и удобно. 

Цифровизация, использование современных 

информационных технологий и широкое приме-

нение Интернета вещей (IoT) в компании Хайер 

наряду с другими способствует решению пробле-

мы обеспечения оперативности получения необ-

ходимой и полной информации о ситуации в си-

стеме и принятию эффективных управленческих 

решений [5]. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, 

что в компании Хайер осуществляется эффектив-

ный логистический менеджмент, направленный на 

оптимизацию его материальных, финансовых, ин-

формационных и человеческих потоков, приводя-

щей к завоеванию мировых товарных рынков бы-

товой техники и электроники. 
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Оценка организационной культуры предприятия  

с позиции теории трансакционных издержек 

 

Щербаков И.В., кандидат экономических наук, доцент, 

Шабалина А.Н., кандидат педагогических наук, доцент, 

Самарский государственный университет путей сообщения 

 

Аннотация: настоящая статья, одна из не многих попыток проанализировать и оценить организа-

ционную культуру предприятия только с экономических позиций, используя методологический ин-

струментарий теории трансакционных издержек. В качестве объекта для анализа принимаются типы 

организационной культуры, определенные К. Камероном и Р. Куинном. По каждому из предложен-

ных ими типов организационной культуры: клановой, бюрократической (иерархическая), рыночной и 

адхократической, выявляется и рассматривается структура и оценивается величина трансакционных 

издержек. По величине трансакционных издержек, прежде всего, издержек контроля, надзора и при-

нуждения работников оценивается потенциал предприятия по формированию внешней и внутренней 

мотивации работников, и соответствующих стилей трудового поведения сотрудников. 

Исследования показывают, что наиболее высокими трансакционными издержками обладают орга-

низационные культуры кланового и бюрократического типов. Здесь преобладают издержки по надзо-

ру, контролю и принуждению к труду работников. Данные высокие издержки способствуют домини-

рованию внешней мотивации трудовой деятельности работников в данных типах организационных 

культур. В сравнении с указанными организационными культура – рыночная обладает меньшими 

трансакционными издержками. Адхократическая организационная культура обладает еще меньшими 

издержками взаимодействия работников. При данном типе организационной культуры создаются 

условия для формирования идентичности работников, что образует внутреннюю мотивацию трудо-

вой деятельности и существенно снижает издержки контроля, надзора и принуждения. 

Ключевые слова: организационная культура, трансакционные издержки, трудовое поведение, 

внешняя мотивация, внутренняя мотивация, работник, предприятие 
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бщепризнанная практическая значимость 

организационной культуры состоит в со-

здании определенного уровня взаимодействия ра-

ботников предприятия. Данный уровень взаимо-

действия должен сопровождаться такой структу-

рой и величиной трансакционных издержек, кото-

рые способствуют эффективному распределению 

и использованию ресурсов предприятия. Кроме 

того, организационная культура предприятия вы-

ступает действенной немонетарной формой моти-

вации работников. Достаточно двух приведенных 

факторов чтобы утверждать, что организационная 

культура занимает ключевые роли в планах и 

практиках стратегического развития предприятия. 

С позиции новой институциональной экономи-

ческой теории [3, 4, 5] и психологической концеп-

ции самодетерминации Э. Десси и Р. Райна [7, 8], 

организационная культура, как неотъемлемая 

часть всех формальных и неформальных норм и 

правил, действующих на предприятии, которая 

образует внешнюю и внутреннюю виды мотива-

ции трудовой деятельности работников. Органи-

зационная культура выступает одним из действен-

ных регуляторов трудового поведения работников 

предприятия. Следуя терминологии психологиче-

ской концепции самодетерминации, под воздей-

ствием данного регулятора формируются два сти-

ля трудового поведения у работника: интроециро-

ванный и идентифицированный. Первый стиль 

трудового поведения контролируется внешней мо-

тивацией, что сопровождается дополнительными 

издержками контроля, надзора и принуждения ра-

ботников, и ведет к повышению уровня трансак-

ционных издержек. Данный стиль поведения озна-

чает простое соблюдение работниками действую-

щих норм и правил на предприятии или лояль-

ность. Лояльность – это первичная, слабая форма 

идентичности персонала, создаваемая часто за 

счет многообразных форм материальной и соци-

альной поддержки работников со стороны пред-

приятия. Второй стиль трудового поведения – 

идентифицированный формируется внутренней 

мотивацией, что способствует снижению трансак-

ционных издержек и ведет к повышению эффек-

тивности трудовой деятельности работников. Ло-

гично, что К. Айзенхардт и Ф. Сантос в качестве 

одного из критериев функционирования фирмы 

называли идентичность персонала, наряду с эф-

О 
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фективностью, властью и компетенциями. Иден-

тичность в данном случае рассматривается как 

показатель степени причастности и отождествле-

ния работника с предприятием, служащая для оп-

тимизации его организационной структуры [9]. 

Следует предположить, что различные типы 

организационных культур характеризуются раз-

личной величиной и структурой трансакционных 

издержек, а также устанавливают многообразные 

соотношения внешней и внутренней мотивации 

работников предприятия, что в свою очередь фор-

мируют отличающееся соотношения стилей тру-

дового поведения работников. В результате орга-

низационная культура противодействует или спо-

собствует тактическому и стратегическому разви-

тию предприятия. 

Целью настоящей работы является проведение 

анализа наиболее широко распространенных в 

науке типологий организационной культуры, с 

позиции теории трансакционных издержек. Это 

деление организационных культур, предложенное 

К. Камероном, Р. Куинн [2] на следующие типы: 

клановая, бюрократическая (иерархичная), рыноч-

ная и адхократическая. Настоящий анализ направ-

лен на выявление и определение структуры и 

сравнительной величины трансакционных издер-

жек, характерных для конкретного типа организа-

ционной культуры. Данные характеристики поз-

волят оценить потенциал организационной куль-

туры в реализации стратегии, миссии, целей и за-

дач предприятия, определить наиболее эффектив-

ные направления развития самой организационной 

культуры, а также установить первоочередные ме-

ры трансформации организационной культуры 

предприятия с ориентиром на формирование 

внутренней мотивации трудовой деятельности ра-

ботников. 

При всей широте трактовок и множестве клас-

сификаций трансакционных издержек [3, 4], для 

целей и задач настоящей работы они рассматри-

ваются как издержки взаимодействия между ра-

ботниками предприятия по выполнению своих 

служебных и производственных функций. Органи-

зационная культура выполняет при этом функции 

регулятора трудового поведения сотрудников. 

По К. Камерону и Р. Куинну [2] первый тип ор-

ганизационной культуры – клановый тип. При 

данном типе организационной культуры высокие 

издержки взаимодействия работников, следуют из 

необходимости строгого подчинения работников 

руководству предприятия. Строгая субординация 

обеспечивается высокими издержками надзора, 

контроля и принуждения за трудовой деятельно-

стью работников. Любое отклонение поведения 

работника от действующих норм и правил сопро-

вождается наличием жесткого и обязательного 

санкционирования, что также ведет к росту тран-

сакционных издержек. Приведенные доводы озна-

чают, что клановая организационная культура ха-

рактеризуется и высокой величиной трансакцион-

ных издержек и скорее всего постоянной. Высокая 

величина издержек взаимодействия означает, что в 

качестве основных регуляторов трудового поведе-

ния доминируют системы поощрения и наказания, 

что соответствует клановому типу организацион-

ной культуры. Таким образом, на предприятии 

действуют преимущественно слабо интернализи-

рованные стимулы, что формирует преимуще-

ственно внешнюю мотивацию трудовой деятель-

ности работников. 

Эффективность данного типа организационной 

культуры с точки зрения величины трансакцион-

ных издержек, может быть, только в тех экономи-

ческих условиях, когда не функционируют или 

очень слабо функционируют социальные институ-

ты, в результате возрастает неопределенность хо-

зяйственной деятельности и величина социальных 

издержек крайне высока. И в случае, когда клано-

вая организационная культура на предприятии 

обеспечивает более низкий уровень издержек вза-

имодействия по сравнению с внешними социаль-

ными, то предприятия с данным типом культуры 

становится высококонкурентным в экономической 

среде. 

Второй тип по данной типологии – это бюро-

кратический тип организационной культуры, ко-

торый также сопровождается высоким уровнем 

издержек контроля, надзора и принуждения ра-

ботников. Управление персоналом на предприяти-

ях с данным типом организационной культуры 

построено на доведении до работников набора 

различных нормативов, с последующим контро-

лем, надзором и оценкой их выполнения. Исход-

ное установление нормативов, определяющих тра-

екторию развития предприятия, носит часто ис-

кусственный и субъективный характер. Далее 

нормативы детализируются и конкретизируются 

самим предприятием и спускаются по организаци-

онной структуре. Оценка их выполнения работни-

ками осуществляется, как правило, сотрудниками 

из вышестоящей структуры. Это порождает высо-

кую степень субъективизма в оценке деятельности 

работников предприятия и предопределяет прио-

ритет институциональных характеристик сотруд-

ника над его функциональными. При этом инсти-

туциональное подтверждение характеристик ра-

ботника необходимо получить от самого предпри-

ятия. Данная процедура управления персоналом в 

рамках бюрократического типа организационной 

культуры сопровождается высокими издержками 

контроля, надзора и принуждения работника. Мо-

тивация трудовой деятельности работников фор-
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мируется, как правило, внешняя. Внутренняя мо-

тивация за счет идентичности, при бюрократиче-

ской организационной культуре формируется 

крайне редко, прежде всего, за счет централизо-

ванной разработки институциональных предписа-

ний. Это часто не способствует принятию и разде-

лению норм и правил организационной культуры 

на местах. Бюрократический тип организационной 

культуры, характерен для предприятий имеющих, 

как правило, гарантированные источники финан-

сирования (бюджет, монополия, расценки на виды 

услуг, которой устанавливает государство и т.п.). 

Рыночный тип организационной культуры, 

ориентирован на предприятия, функционирующие 

в рыночных условиях распределения ресурсов. 

Параметры, предопределяющие траекторию раз-

вития данных предприятий, формируются рынком, 

следовательно, носят более объективный и незави-

симый характер. Действующая организационная 

культура нацелена на достижение рыночных па-

раметров. Это, в свою очередь, предполагает зна-

чимость для предприятия функциональных харак-

теристик работника, а не его институциональных. 

Для предприятия важны достиженческие модели 

трудового поведения работника, которые влекут за 

собой более точечную настройку стимулов. За 

счет этого повышается вероятность формирования 

внутренней мотивации у работников, влекущей за 

собой снижения издержек контроля, надзора и 

принуждения. В силу вышеуказанного, рыночная 

организационная культура становится более адап-

тивной к запросам и интересам персонала пред-

приятия. 

В работе Т. Дила и А. Кеннеди [6] рыночный 

тип организационной культуры по сути детализи-

руется и подразделяется на четыре его подтипа. 

Данное дополнение принципиально не изменяет 

структуру и величину трансакционных издержек. 

Адхократический тип организационной куль-

туры, также характерен для предприятий, работа-

ющих в рыночных условиях, поэтому сохраняет 

точечную настройку стимулов для сотрудников. 

Это предполагает большую значимость для пред-

приятия функционала работника, а не его инсти-

туциональные характеристики. В отличие от ры-

ночного типа, адхократическая организационная 

культура больше ориентирована на формирование 

идентичности у работников предприятия. Именно 

данный тип культуры становится значимым фак-

тором формирования внутренней мотивации у ра-

ботника и повышения эффективности его трудово-

го поведения, по некоторым оценкам рост состав-

ляет на 15-25 процентов [1]. Это проявляется в 

целенаправленном формировании команд, с сов-

местным разделением ответственности и успеха за 

результаты труда. Это достигается такой органи-

зацией труда, где размывается граница между 

временем досуга и временем труда работника, 

например, работа на дому в IT-компаниях. Это 

совместная работа коллектива над созданием ико-

низированного бренда, с максимальным учетом 

личностных характеристик работника. В результа-

те величина издержек контроля, надзора и при-

нуждения к труду работников существенно сни-

жается по сравнению с другими типами организа-

ционных культур. 

Заключение 

Проведенное исследование свидетельствует о 

следующем: клановая и бюрократическая органи-

зационные культуры характеризуются высоким 

уровнем трансакционных издержек. Это прежде 

всего, связано с высокими издержками контроля, 

надзора и принуждения к труду работников, что 

продиктовано высокой степенью централизации 

управления работниками на таких предприятиях, в 

том числе при разработке ном и правил организа-

ционной культуры. В данных типах организаци-

онных культур приоритетом становятся институ-

циональные характеристики работников, над их 

функциональными. Вместе с высокими транзакци-

онными издержками они предопределяют преоб-

ладание внешней мотивации трудовой деятельно-

сти работника. 

При рыночной и адхократической организаци-

онных культурах происходит снижение трансак-

ционных издержек, что позволяет расширить 

идентичный стиль трудового поведения среди ра-

ботников и снизить издержки взаимодействия. 

Наиболее современные и высокотехнологические 

предприятия, работающие в рыночных условиях 

распределения ресурсов, формируя рыночные или 

адхократические типы организационной культур,  

получают дополнительные конкурентные пре-

имущества при реализации своих стратегий. 
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Abstract: the present article is one of the many attempts to analyze and evaluate the organizational 

culture of the enterprise only from an economic perspective, using the methodological tools of the theory of 

transaction costs. The types of organizational culture defined by C. Cameron and R. Quinn are taken as the 

object of analysis. For each of the types of organizational culture proposed by them: clan, bureaucratic 

(hierarchical), market and adhocracy, the structure is identified and considered and the value of transaction 

costs is estimated. By the value of transaction costs, primarily the costs of control, supervision and coercion 

of employees the potential of the enterprise to form external and internal motivation of employees, and the 

corresponding styles of labor behavior of employees are assessed. 

Researches show that one of the highest transaction costs has organizational cultures of clan and 

bureaucratic types. Here the costs of supervision, control and coercion of employee prevail. These high costs 

contribute to the dominance of external motivation of labor activity of employees in these types of 

organizational cultures. In comparison to the above organizational cultures – market culture has lower 

transaction costs. Adhocracy organizational culture has even lower costs of interaction of employees. At the 

given type of organizational culture conditions for the formation of identity of employees are created, that 

forms the internal motivation of labor activity and essentially reduces costs of control, supervision and 

compulsion. 
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motivation, employee, company, organization, corporation 

 

For citation: Shcherbakov I.V., Shabalina A.N. Assessment of the organizational culture of the corpora-

tion from the standpoint of the theory of transaction costs. Russian Economic Bulletin. 2023. 6 (2). P. 251 – 

255. 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

256 

Анализ предпринимательского поведения малого и среднего бизнеса в России 
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Московский государственный технический университет им. Н.Э. Баумана 

 

Аннотация: в статье представлены результаты исследования, целью которого был анализ пред-

принимательского поведения малого и среднего бизнеса в России, особенности и тенденции его фор-

мирования. В ходе исследования были использованы основные теоретические концепции стратегиче-

ского управления, предпринимательства, наборы аналитических методик, позволяющих охватить все 

сферы деятельности малого и среднего бизнеса в России и его среды. Для достижения цели исследо-

вания были проанализированы и оценены закономерности формирования предпринимательского по-

ведения малых и средних предприятий в современный период, что позволило разработать направле-

ния изменений в принимаемых стратегических вариантах и управленческих решениях. Сформулиро-

вано уточнение понятия предпринимательского поведения, представляющего собой определенные 

модели поведения, закономерности, модели повторяющихся действий, специфическое отношение к 

проблемам и вызовам, важные для определения положения компании в ее окружении в долгосрочной 

перспективе. Выделены одиннадцать шагов, которые позволят предприятиям достойно выйти из кри-

зиса и ускорить развитие бизнеса. Для повышения эффективности функционирования малого и сред-

него бизнеса необходимо, чтобы стратегический выбор сектора малого и среднего бизнеса примерно 

идентичен их поведению на рынке, которое приспосабливается к изменениям, происходящим в эко-

номической реальности. 

Ключевые слова: модели поведения, предприниматели, управленческие решения, стратегическое 

управление, макросреда, конкурентная среда 
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Введение 

редпринимательство и компании сектора 

малого и среднего бизнеса являются по-

стоянным предметом рассмотрения экономистов, 

психологов, социологов, политиков и самих заин-

тересованных сторон, то есть предпринимателей. 

Текущее время, считающееся периодом кризисно-

го развития мировой экономики, дает новую ин-

формацию о предпринимательстве и функциони-

ровании компаний в секторе малого и среднего 

бизнеса (далее – МСБ), а также выявляет новые 

вызовы, с которыми сталкиваются предпринима-

тели. Неизменно признается, что предпринима-

тельство является основой для изменений в ком-

паниях в секторе МСБ [1, с. 128-130]. 

Предпринимательские характеристики, поведе-

ние и отношение определяют способ управления 

этими компаниями. С одной стороны, процессы, 

инициированные предпринимателями, показыва-

ют последовательные действия, необходимые для 

превращения бизнес-идеи в динамичную компа-

нию из сектора МСБ, с амбициями дальнейшего 

роста и развития. С другой стороны, необходимо 

внедрять современные методы и приемы управле-

ния, интеграции и интернационализации компаний 

сектора МСБ. Для реализации этих мероприятий 

важна стратегическая ориентация бизнеса, осно-

ванная на способности предпринимателей исполь-

зовать краткосрочные возможности, появляющие-

ся в динамично меняющейся среде, в сочетании со 

способностью менеджеров эффективно приобре-

тать ресурсы [4, С.2347-2364]. 

Цель исследования  анализ предпринима-

тельского поведения малого и среднего бизнеса в 

России. 

Организация исследования 

Для анализа предпринимательского поведения 

малого и среднего бизнеса в России проведем 

обобщение теоретических концепций и практиче-

ских аспектов функционирования малых и сред-

них предприятий в России, представим основные 

тенденции его формирования с учетом трансфор-

мации окружающей среды. 

В экономической литературе поведение пред-

приятий на рынке чаще всего определяется как ряд 

реакций на действия других субъектов, с которы-

ми предприятия остаются в меновых отношениях, 

или реакций, предвосхищающих эти действия и 

вызывающих определенные установки [1, 5, 7]. 

Исследования предприятий, проведенные в по-

следние годы, свидетельствуют об отсутствии 

единой трактовки понятия предпринимательского 

поведения. Полагаем, что смысл предпринима-

тельского поведения, который был присущ реак-

ции компании на происходящие в ней изменения, 

требует переосмысления. Основой успеха такого 

поведения является способность и компетентность 

П 
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предпринимателей преобразовывать и подчинять 

себе окружающую среду. 

В свете вышеизложенных соображений можно 

сделать вывод, что предпринимательское поведе-

ние – это определенные модели поведения, зако-

номерности, модели повторяющихся действий, 

специфическое отношение к проблемам и вызо-

вам, важные для определения положения компа-

нии в ее окружении в долгосрочной перспективе. 

Хозяйственная практика выработала различные 

способы приспособления к изменяющимся эконо-

мическим условиям. Субъекты часто имитируют 

поведение компаний, добившихся успеха на рын-

ке, учась избегать ошибки таких, которые класси-

фицируются как неудачные предприятия. Импера-

тив принятия правильных решений побуждает ор-

ганизацию к поиску в структуре различного рода 

условий, имеющих принципиальное значение для 

развития и достижения конкурентного преимуще-

ства хозяйствующего субъекта. 

В ходе анализа, было выявлено, что сегодня в 

России все субъекты предпринимательства пере-

живают кризис, как крупные, так и мелкие. Для 

понимания того, на какой бизнес кризисные тен-

денции оказывают наибольшее влияние рассмот-

рим динамику количества малых и средних пред-

приятий за последние 5 лет (табл. 1). 

Таблица 1 

Динамика количества малых и средних предприятий за последние 5 лет [8] 

Категория 

предприятия 

2018 2019 2020 2021 2022 изм. 2022 / 

2018 

изм. 2022 / 

2018, % 

Физические лица 

Микропред-

приятие 3313,69 3380,15 3285 3510,63 3657,3 343,61 10,4 

Малое пред-

приятие 27,66 26,47 26,34 27,071 28,35 0,69 2,5 

Среднее пред-

приятие 0,32 0,31 0,31 0,325 0,354 0,034 10,6 

  3341,7 3406,9 3311,7 3538,0 3686,0 344,334 10,3 

Юридические лица 

  2018 2019 2020 2021   

изм. 2022 / 

2018 

изм. 2022 / 

2018, % 

Микропред-

приятие 2458,6 2302,5 2169,2 2097,5 2103,8 -354,8 -14,4 

Малое пред-

приятие 224,1 198,4 189,4 186 183,9 -40,2 -17,9 

Среднее пред-

приятие 18,5 16,8 17,4 17,6 17,65 -0,85 -4,6 

  2701,2 2517,7 2376 2301,1 2305,35 -395,85 -14,7 
 

Как мы видим малый и средний бизнес под 

управлением физических лиц – индивидуальных 

предпринимателей демонстрирует рост по всем 

категориям предприятий, тогда как количество 

юридических лиц, наоборот, сокращается. Мы по-

лагаем, что основной принцип эффективного 

управления компанией заключается в том, чтобы 

отличать драйверы явлений и факторов, которые 

могут формировать источники рисков. Монито-

ринг внешних процессов позволяет повысить гиб-

кость деятельности компании и влияет на ее спо-

собность достигать ключевых целей. В литературе 

по стратегическому менеджменту макросреда ча-

ще всего определяется как совокупность условий и 

воздействий различных организаций (институтов), 

влияющих на поведение отдельных предприятий. 

Она охватывает следующие сегменты: экономиче-

ский, технологический, социальный, демографи-

ческий, политико-правовой, а также международ-

ный (табл. 2). 
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Таблица 2 

Сегменты макросреды, формирующие предпринимательское 

поведение малого и среднего бизнеса [3, 6] 

Тип фактора Характеристика 

Экономический фактор Уровень и динамика ВВП, денежно-кредитная политика и нало-

говая система государства, общий уровень благосостояния обще-

ства, уровень цен, безработица. 

Технологический фактор Уровень технического и технологического развития, развитие 

телекоммуникаций, инновационная активность. 

Социокультурный фактор Социальные ценности и нормы, религия, культура, традиции, от-

ход от традиционной модели семьи, профессиональная деятель-

ность женщин. 

Демографический фактор Численность и структура населения по полу и возрасту, структу-

ра домохозяйств, демографические спады и подъемы, миграция 

населения. 

Политический фактор Стабильность политической системы, устройство партий, военно-

политические конфликты, угроза терроризма. 

Юридический фактор Правовые положения в части: лицензирования и получения раз-

решений, обеспечения безопасности продукции, защиты от не-

добросовестной конкуренции, защиты интересов потребителей, 

защита интеллектуальной собственности и др. 

Образовательный фактор Общий уровень образованности общества, структура и уровень 

образования, система образования. 

Природный фактор Климат и топография, географическое положение, доступ к при-

родным ресурсам, стихийные бедствия. 
 

Между предприятием и отдельными элемента-

ми окружающей среды существует обратная связь, 

заключающаяся в возможности взаимного влияния 

на формирование соответствующих рыночных 

установок этих субъектов. Поэтому эти отношения 

носят характер рыночной игры и являются основ-

ным элементом стратегии, принятой компанией. 

Различия в отношениях между компаниями и их 

ближайшим и дальним окружением влияют на 

принятие соответствующего набора методов и ин-

струментов, необходимых для анализа поведения 

хозяйствующих субъектов. 

Полагаем, что сегодня окружающая нас среда 

настолько трансформировалась, что сложившиеся 

модели предпринимательского поведения уже не 

могут обеспечить развитие бизнеса и высокий 

уровень конкурентоспособности. Для выживания 

на рынке бизнесу необходимо измениться. Для 

этого мы предлагаем 11 шагов, которые позволят 

ускорить развитие бизнеса [2]: 

1. Прежде всего, важно идентифицировать те-

кущее состояние бизнеса и его показатели. Опре-

делить тренды развития предприятия: рассчитать 

ключевые показатели (средний чек, рост выручки, 

затраты на рекламу, количества договоров, лидов, 

договоров, уровень операционного рычага и пр. 

2. Во-вторых, на основе полученных результа-

тов анализа предыдущего шага нужно выявить и 

описать текущие проблемы, составив их рейтинг 

по упущенным выгодам , срочности, важности и 

т.д. Это позволит определить важнейшую пробле-

му, которую следует оперативно решать, не жалея 

времени (до 50%). 

3. В-третьих, не следует забывать о целепола-

гании, поэтому важным инструментом предпри-

нимателя является дерево целей, декомпозиция их 

на задачи с ранжированием по значимости. После 

чего распределить полученные задачи на ближай-

шие месяцы, закрепив ответственных за их реше-

ние сотрудников. 

4. В-четвертых, необходимо разработать уни-

кальное товарное предложение компании, направ-

ления позиционирования продуктов и услуг, про-

думать хотя бы минимальную систему сбора и 

анализа информации от клиентов. 

5. В-пятых, нужно составлять ежемесячные 

планы с закреплением обязательных числовых па-

раметров работы каждого подразделения и со-

трудника, обеспечив систематизацию и обмен со-

ответствующей информации. 

6. В-шестых, предприниматель обязан регуляр-

но экспериментировать, стимулируя креатив и ин-

новационную активность сотрудников, проверяя 

любые их идеи не менее пяти раз в неделю. 

7. В-седьмых, необходимо идентифицировать 

собственные барьеры и разработать решение для 

устранения каждого из них. 

8. В-восьмых, следует регулярно проводить 

обучение как собственное, так и своих сотрудни-

ков. 
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9. В-девятых, регулярно тестировать бизнес на 

узкие места, сформировав для этого качественно 

настроенную системную обратную связь. 

10. В-десятых, нужно составлять бюджеты и 

управленческую отчетность в рамках оцифровки 

бизнеса. 

11. Наконец, важно понять, что изменение 

условий функционирования бизнеса детерминиру-

ет повторение всех десяти шагов на постоянной 

основе. Только системная регулярная работа и 

концентрация способны обеспечить на глобальном 

уровне решение проблем масштабирования и 

ускорения развития бизнеса. 

Таким образом, растущая роль и значение ни-

шевых рынков, прогресс в технологических и ин-

формационных процессах, а также интернациона-

лизация знаний вынуждают малые и средние ком-

пании разрабатывать способы достижения конку-

рентного преимущества. Эта ситуация поставила 

предприятия перед новыми задачами в поисках 

стратегий, обеспечивающих успех на рынке. Стра-

тегический выбор, с которым сталкиваются малые 

предприятия, заключается в определении долго-

срочной концепции действий и надлежащего по-

ведения по отношению к их более крупным кон-

курентам. Поэтому в последние годы становится 

все более важным планировать будущее и генери-

ровать соответствующие варианты действий, ко-

торыми раньше пренебрегали в малых и средних 

компаниях. 

Построение и реализация конкретной стратегии 

влияет на конкурентные позиции этих предприя-

тий, а в долгосрочной перспективе также вызывает 

изменение их конкурентных преимуществ. Стоит 

подчеркнуть тот факт, что в секторе МСБ развитие 

и повышение привлекательности хозяйствующего 

субъекта в основном определяется знанием рынка 

и его покупателей. Эти компании видят свои шан-

сы в том, чтобы быть ориентированными на кли-

ента и выбирать рыночные ниши, в которых не 

заинтересованы более крупные концерны. 

Результаты исследования 

На основе результатов, полученных в ходе ис-

следования, целью которого был анализ предпри-

нимательского поведения малого и среднего биз-

неса в России, можно констатировать, что основ-

ным условием формирования предприниматель-

ского поведения является понимание взаимосвязи 

между ресурсами, возможностями и прибыльно-

стью конкурентного преимущества. Предложен-

ные в статье одиннадцать шагов для выхода из 

кризиса с большой долей вероятности помогут 

предпринимателям достичь поставленных целей и 

результатов. 

Небольшие компании должны максимально ис-

пользовать свои уникальные особенности, кото-

рых нет у крупных предприятий, такие как гиб-

кость, предприимчивость, скорость принятия ре-

шений и т. д., при реализации своих основных це-

лей. Таким образом, предпринимательское пове-

дение малых предприятий отражает то, как компа-

нии используют имеющиеся силы для удовлетво-

рения требований внешней среды, достигая при 

этом собственных целей и предположений. 

 

Литература 

1. Брежнева О.В., Валяхметова Л.В. Предпринимательские риски в российской экономике // Мир науки и 

мысли. The World of Science and Ideas. 2023. № 1. С. 128 – 130. 

2. Лебедев А. Как выйти из кризиса победителем, пробить стеклянный потолок и ускорить развитие 

бизнеса? URL: https://creately.com/blog/pl/diagramy/prosty-przewodnik-po-customer-journey-maps-z-

edytowalnymi-szablonami/ (дата обращения: 30.01.2023) 

3. Павента Е., Кириллов Ю.Г. Факторы, способствующие интернационализации и выходу на внешние 

рынки для предпринимателей в условиях пандемии COVID-19 // ЭПП. 2021. № 7. С. 1795 – 1808. 

4. Солнцев И.В., Петренко Е.С. Доверие в предпринимательской среде как фактор экономического 

роста // КЭ. 2021. № 6. С. 2347 – 2364. 

5. Тарновский В.В., Полянин А.В., Кулакова Л.И. Особенности организационного поведения в социально 

ориентированных предпринимательских структурах // Государственное и муниципальное управление. 

Ученые записки . 2021. № 4. C. 54 – 59. 

6. Устинова К.А., Давыдова А.А. Предпринимательские намерения населения: теоретический аспект // 

Вопросы территориального развития. 2021. № 1. С. 1. 

7. Шумкин Е.М. Аспекты рациональности управленческих решений в сфере предпринимательства // 

Вестник Кемеровского государственного университета. Серия: Политические, социологические и 

экономические науки. 2021. № 1 (19). С. 66 – 77. 

8. ФНС России. Единый реестр субъектов малого и среднего бизнеса. URL: https://ofd.nalog.ru/ (дата 

обращения: 30.01.2023) 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

260 

References 

1. Brezhneva O.V., Valjahmetova L.V. Predprinimatel'skie riski v rossijskoj jekonomike. Mir nauki i mysli. The 

World of Science and Ideas. 2023. № 1. S. 128 – 130. 

2. Lebedev A. Kak vyjti iz krizisa pobeditelem, probit' stekljannyj potolok i uskorit' razvitie biznesa? URL: 

https://creately.com/blog/pl/diagramy/prosty-przewodnik-po-customer-journey-maps-z-edytowalnymi-szablonami/ 

(data obrashhenija: 30.01.2023) 

3. Paventa E., Kirillov Ju.G. Faktory, sposobstvujushhie internacionalizacii i vyhodu na vneshnie rynki dlja 

predprinimatelej v uslovijah pandemii COVID-19. JePP. 2021. № 7. S. 1795 – 1808. 

4. Solncev I.V., Petrenko E.S. Doverie v predprinimatel'skoj srede kak faktor jekonomicheskogo rosta. KJe. 

2021. № 6. S. 2347 – 2364. 

5. Tarnovskij V.V., Poljanin A.V., Kulakova L.I. Osobennosti organizacionnogo povedenija v social'no 

orientirovannyh predprinimatel'skih strukturah. Gosudarstvennoe i municipal'noe upravlenie. Uchenye zapiski . 

2021. № 4. C. 54 – 59. 

6. Ustinova K.A., Davydova A.A. Predprinimatel'skie namerenija naselenija: teoreticheskij aspekt. Voprosy 

territorial'nogo razvitija. 2021. № 1. S. 1. 

7. Shumkin E.M. Aspekty racional'nosti upravlencheskih reshenij v sfere predprinimatel'stva. Vestnik 

Kemerovskogo gosudarstvennogo universiteta. Serija: Politicheskie, sociologicheskie i jekonomicheskie nauki. 

2021. № 1 (19). S. 66 – 77. 

8. FNS Rossii. Edinyj reestr sub#ektov malogo i srednego biznesa. URL: https://ofd.nalog.ru/ (data 

obrashhenija: 30.01.2023) 

 

_________________ 

 

Analysis of entrepreneurial behavior of small and medium sized business in Russia 

 

Lebedev A.I., Candidate of Economic Sciences (Ph.D.), Associate Professor, 

Bauman Moscow State Technical University 

 

Abstract: the article presents the results of a study whose purpose was to analyze the entrepreneurial be-

havior of small and medium-sized businesses in Russia, the features and trends of its formation. In the course 

of the study, the main theoretical concepts of strategic management, entrepreneurship, sets of analytical 

techniques were used to cover all areas of small and medium-sized businesses in Russia and its environment. 

To achieve the goal of the study, the patterns of formation of entrepreneurial behavior of small and medium 

enterprises were analyzed and evaluated, which made it possible to develop directions for changes in the 

adopted strategic options and management decisions. A refinement of the concept of entrepreneurial behav-

ior is formulated, which represents certain behavior patterns, patterns, patterns of repetitive actions, a specif-

ic attitude to problems and challenges that are important for determining the company's position in its envi-

ronment in the long term. Segments of the macro environment that form the entrepreneurial behavior of 

small and medium-sized businesses, as well as the essence of the formation of entrepreneurial behavior, are 

identified. To increase the efficiency of the functioning of small and medium-sized businesses, it is necessary 

that the strategic choice of the small and medium-sized business sector is approximately identical to their be-

havior in the market, which adapts to changes taking place in economic reality. 

Keywords: behavior models, entrepreneurs, managerial decisions, strategic management, macro envi-

ronment, competitive environment 

 

For citation: Lebedev A.I. Analysis of entrepreneurial behavior of small and medium sized business in 

Russia. Russian Economic Bulletin. 2023. 6 (2). P. 256 – 260. 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

261 

Оптимизация функционирования гостиничных предприятий 

на принципах устойчивого развития 

 

Мельникова И.В., преподаватель, генеральный директор, 

Российская международная академия туризма, 

Отель "Амбассадор Калуга", 

член комитетов Российского союза туриндустрии 

по гастрономическому, устойчивому и сельскому туризму, 

член Международного центра вина, кулинарной профессии и гастрономии (UNWTO), 

Рассохина Т.В., доктор экономических наук, доцент, проректор, 

Российская международная академия туризма, 

Валуева В.С., аспирант, маркетолог, 

Российская международная академия туризма, 

Отель «Амбассадор Калуга» 

 

Аннотация: в статье рассматриваются успешные практики системной оптимизации деятельности 

и внедрения стратегии устойчивого развития бизнеса предприятий индустрии гостеприимства в 

экономической системе региона Российской Федерации. Переход организаций на целеполагание 

ведения бизнеса с учетом устойчивого развития определяется основным вектором российского 

государства. Главным принципом устойчивого развития для предприятий является добровольное 

принятие ответственности по урегулированию интересов всех заинтересованных сторон. В качестве 

площадки для проведения эксперимента и внедрения модели ESG трансформации привлечен отель 

«Амбассадор Калуга». В статье представлен опыт предприятия индустрии гостеприимства, в котором 

активно внедряются принципы устойчивого туризма. Отель «Амбассадор Калуга» на протяжении 

почти 4-х лет в своей работе добился значительных результатов и успешно преодолел кризисы, 

вызванные пандемией и социально-экономической трансформацией. Разработанная и внедренная 

модель системной оптимизации позволяет предприятию поддерживать прозрачность в эффективном 

ведении своей деятельности и вызывает доверие стейкхолдеров. Благодаря этому, предприятие 

получает возможность постоянно контролировать репутационные риски и увеличивать экономию по 

важным статьям расходов: электричестве, пластике и мусоре. Для оптимизации деятельности 

используются наиболее современные подходы к планированию работы и ведению определенной 

корпоративной политики. Грамотно вовлеченные в процесс устойчивого бизнеса сотрудники 

компании – ценный ресурс, который напрямую влияет на качество оказываемых услуг организацией. 
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спешное ведение бизнеса часто ассоцииру-

ется со способностью интегрировать в 

свою текущую работу аспекты, связанные с каче-

ством менеджмента, его экологией, регулировани-

ем настроения репутации бренда компании, ло-

яльностью всех потребителей и этикой внутри 

коллектива. Подавляющее большинство компаний 

в последние годы активно начали применять в 

своей работе некоторые аспекты устойчивого раз-

вития [2, 11, 12]. Как следствие, увеличился инте-

рес к понятию устойчивого развития бизнеса из-за 

роста числа публикаций на данную тему. В насто-

ящее время интерес к проблеме проявляют пред-

ставители бизнес-сообщества, которые ищут пути 

преодоления кризисных вызовов трансформиру-

ющегося рынка и механизмы снижения основных 

и переменных затрат операционной деятельности 

[7]. 

Сегодня в Национальную сеть Глобального до-

говора ООН входит более 70 российских компа-

ний: «Роснефть», Внешэкономбанк, ОК РУСАЛ, 

«Северсталь», «Норникель», РусГидро, АФК «Си-

стема», РЖД, «Лукойл» и «Полиметалл». Все эти 

компании относятся к крупному бизнесу и вы-

У 
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страивали свои стратегии устойчивого развития 

под влиянием требований международных рей-

тинговых агентств при выводе своих акций на 

биржи мира [13]. Для деятельности на междуна-

родном рынке это являлось одним из основных 

требований. 

В России этот тренд выражен менее явно. До 

2021 года подобные требования не предъявлялись 

ни банками, ни иными кредитными организация-

ми. Предприятиям среднего и малого бизнеса 

только предстоит стать частью глобальной по-

вестки устойчивого развития с локальными дей-

ствиями. Предприятия столкнулись с необходимо-

стью оптимизировать свои стратегии и процессы 

под новые вызовы и требования. Логика развития 

мира такова, что избежать этого не удастся нико-

му. От внедрения бумажных трубочек, которые 

наносят меньше вреда окружающей среде, до раз-

вития благотворительных программ для мало-

имущих или приема на работу людей с ограничен-

ными возможностями [4]. 

Все это, так или иначе, ассоциируется с устой-

чивым развитием бизнеса и благотворно влияет на 

анализ роли его ценности в компании. При этом в 

литературе недостаточно изучена степень влияния 

внедрения принципов устойчивости на экономи-

ческие показатели успешности организаций. В 

многочисленных работах анализируются меха-

низмы внедрения принципов устойчивого разви-

тия в туристских дестинациях [3, 5, 6, 10]. Так же 

широко обсуждается тема устойчивого развития 

производственных промышленных компаний. А 

вопросы выработки эффективных моделей внед-

рения механизмов экономической, социальной и 

экологической устойчивости в предприятиях ин-

дустрии гостеприимства исследованы пока недо-

статочно [1, 8, 4]. 

Переход организаций на целеполагание веде-

ния бизнеса с учетом устойчивого развития опре-

деляется основным вектором российского госу-

дарства. Главным принципом устойчивого разви-

тия для предприятий является добровольное при-

нятие ответственности по урегулированию инте-

ресов всех заинтересованных сторон.  

Решение о следовании компании по этому пути 

и принятию этой миссии принимается на этапе 

перспективного стратегирования. Когда компания, 

находясь либо в начальной стадии своего разви-

тия, либо меняя стратегию в соответствии с новы-

ми вызовами, принимает это решение. Важно, что 

это решение должно быть принято коллегиально 

высшим руководством компании при четком и 

единообразном понимании закладываемых гло-

бальных принципов устойчивого развития и всех 

дополнительных рисков и преимуществ, которые 

несет это решение [9]. 

Стратегия устойчивого развития представляет 

собой системный комплекс процессов, который 

активно запускает необратимый процесс положи-

тельного кардинального изменения компании. Та-

ким образом, внедрение такого рода стратегии 

требует определенного подхода к организации и 

требует: 

– принятия организацией первенства приорите-

тов экономического развития компании при усло-

вии соблюдения социальной и экологической от-

ветственности; 

– программы мероприятий по реализации каж-

дого из аспектов устойчивого развития с четким 

определением ответственных сотрудников и ос-

новных стейкхолдеров; 

- выстраивания особой системы коммуникаций 

с заинтересованными группами: партнерами, со-

трудниками, местным сообществом. Для предпри-

ятий индустрии гостеприимства особенное значе-

ние имеет выстраивание коммуникаций с гостями. 

Так как по отношению к гостям отель в этом слу-

чае выстраивает не только маркетинговые комму-

никации, но и его воздействие несет воспитатель-

ный характер. 

Хорошо продуманная стратегия устойчивого 

развития, помимо очевидной пользы для общества 

и окружающей среды, поможет компаниям 

привлечь инвесторов и клиентов, а также получить 

финансовую поддержку финансовых институтов. 

Несмотря на достаточно высокое осознание 

важности устойчивого развития, многие компании 

иногда ставят под сомнение важность 

экологических и социальных факторов, 

справедливо доказывая приоритетность одних 

только экономических показателей. Главным 

вопросом является способность устойчивых 

компаний доказать, что реализация политики 

устойчивого развития может быть важным 

«рычагом» для получения высоких желаемых 

рыночных результатов. 

В данной статье нами представлен опыт 

предприятия индустрии гостеприимства, в 

котором активно внедряются принципы 

устойчивого туризма. Отель «Амбассадор Калуга» 

на протяжении почти 4-х лет в своей работе 

добился значительных результатов и успешно 

преодолел кризисы вызванные пандемией и 

социально-экономической трансформацией. 

В век, когда нужно позаботиться о природе, 

экологии своего дома и экономии, компания 

приняла решение взять курс на развитие 

принципов устойчивости. По мнению сотрудников 

компании, устойчивый туризм – это когда все 

довольны. Довольны туристы, потому что 

получают колоссальный опыт. Довольны местные 

производители, так как туристы помогают им 
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зарабатывать. Довольна окружающая среда – так 

как ей никто не вредит, и богатства природы 

остаются на много поколений вперед. А также 

доволен бизнес – он зарабатывает на всем этом 

деньги. И все это происходит в балансе с местной 

культурой, экономикой и природой. 

Стоит отметить, что любой тип путешествий – 

бизнес-путешествия, отдых с семьей, эко-, 

агротуризм – может быть устойчивым, если 

отвечает определенным критериям, 

поддерживающим устойчивое развитие: 

маркетинг, экология и социология, экономика. 

Маркетинговое воздействие 

В 2018 году отель начал продвигать 

Калужскую область в сфере промышленного 

туризма и стал первым, кто смог договориться с 

предприятиями области и провезти гостей по 

новому маршруту. Стоит отметить, что тогда 

компания провела и первый промышленный бал с 

участием руководителей крупных предприятий 

региона, где смогли не только завязать 

знакомство, но и заручиться поддержкой с их 

стороны в развитии промышленного туризма.  

Отель «Амбассадор Калуга» является в 

большей части инициатором и лидером в развитии 

новых направлений развития туров в Калужской 

области с привлечением местных компаний. 

Компания активно развивает промышленный, 

гастрономический, детский и сельский туризм. 

Помимо этого, в 2020 году отелю пришла идея 

снять VR-фильм, который дает эффект полного 

погружения в представляемую реальность с 

высоты птичьего полета. Над 12-ти минутным 

видеоматериалом с эффектом обзора в 360 

градусов трудилась целая команда специалистов. 

Уже в период пандемии в ноябре 2020 года, гости 

отеля совершили свой первый «Полёт над 

Калугой» – возможности современных 

технологий, ощущение полета и завораживающие 

виды нашего города, поразили каждого. 

В 2021 году в рамках развития 

гастрономического туризма в регионе компания 

создала «Калужскую трапезную». На ее 

разработку потребовалось больше полугода. 

Повара поднимали кулинарные книги царских 

времен, изучали рецептуру блюд. Калужская 

область является родиной трех цариц рода 

Романовых и 2022 год был объявлен именно их 

годом. Поэтому отель в данный момент проводит 

переговоры с представителями местной власти в 

области поддержки реализации проекта 

«Калужская трапезная», чтобы регион смог 

получить не только историю на бумаге, но и 

наглядную и вкусную историю для туристов. 

Летом 2021 года отель смог договориться с 

представителями региональной власти о 

сотрудничестве в области развития внутреннего 

туризма и провел за госбюджет первый в России 

«Гастрокэмп». В результате чего в течение 

нескольких дней приглашенные повара смогли 

создать калужское меню на основе локальных 

продуктов: 22 блюда, 5 напитков. Все это по итогу 

проведенного мероприятия было передано в 

правительство региона для дальнейшего 

внедрения в общепит области. 

Помимо этого, в тот же период пандемии 

компания начала реализацию проекта «Кухни 

народов мира в Калуге» с участием посольств 

различных стран и создала гастротур, который 

занял в прошлом году 2-ое место во 

Всероссийской премии «Маршрут года» в 

номинации гастрономических маршрутов. 

Социальное воздействие 

В 2021 году отель начал активно заниматься и 

благотворительностью. Компания работает с 

детьми и вовлекает их в туризм. Проводит для 

учащихся образовательных учреждений и для 

детей, оставшихся без попечения родителей, 

открытые уроки по туристической грамотности, 

организовывает туры для детей, в том числе и для 

многодетных семей. Поэтому отель был добавлен 

в Атлас семейного отдыха «Моя Россия». Помимо 

этого, компания начала сотрудничать и с Советом 

многодетных матерей Калужской области, 

проводить для них благотворительные 

мероприятия, такие как: «Шоу кондитер», мастер-

классы и «14 февраля», и в рамках поддержки 

многодетных семей разработал «Карту скидок». 

Отель активно взаимодействует с местным 

ресурсным центром «Инициатива», который 

занимается поддержкой социально 

ориентированных некоммерческих организаций. 

Компания дает возможность детям из 

многодетных семей и детям, оставшимся без 

попечения родителей, проявлять себя – работать 

на территории отеля в качестве волонтеров, 

познавать принципы устойчивого туризма с самых 

азов и трудоустраиваться в отель, становиться 

частью дружного коллектива. 

Помимо этого «Амбассадор Калуга» является 

социально ответственным работодателем. 

Компания поддерживает желание сотрудников 

развиваться как в спортивной, так и в 

образовательной сфере. Гостиница оплачивает 

работникам участие в соревнованиях по футболу и 

прохождение обучения по повышению 

квалификации. В результате чего футбольная 

команда отеля занимает призовые места, 

сотрудники бесплатно повышают свою 

квалификацию как в обучающих семинарах, так и 

на практических уроках, например, по 

приготовлению определенных блюд от лучших 
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поваров мира в рамках реализации проекта 

«Кухни народов мира».  

Экологическое воздействие 

В 2018 году отель стал первым в городе, кто 

озаботился об экологии и организовал сортировку 

отходов, полностью отказался от пластика, создал 

на своей территории инстаграмное пространство 

для арт-объектов из переработанного вторсырья.  

Компания полностью отказалась от 

пластиковых изделий в номерах, ресторане, баре и 

старается поддерживать актуальность этой темы в 

своей работе. За период с 2018 до 2021 года 

гостиницей «Амбассадор Калуга» было 

отправлено на переработку: 800 кг стекла, 480 кг 

картона и бумаги и 143 кг пластика. У нас 

существует собственная служба, которая 

занимается сортировкой различных отходов и 

организует места для временного хранилища 

вторсырья. Гостей отеля тоже привлекают к 

раздельному сбору мусора, для этого на 

территории отеля установлены специальные 

контейнеры. Все это в комплексе предоставляет 

возможность компании не только заботиться об 

окружающей среде и гостях, но и о своих 

сотрудниках. Все вырученные средства со сдачи 

макулатуры, утилизации масел и иных жидкостей 

идут на развитие сотрудников отеля. 

Экономика в период пандемии 

Отель «Амбассадор Калуга» смог с 2020 года 

не только заработать в период пандемии, но и 

открыть новые направления развития как для себя, 

малого среднего предприятия, так и для частных 

фермерских хозяйств и региона в целом. 

Компании пришлось в экстренных условиях 

принимать решения по дальнейшему развитию. В 

результате чего было заключено соглашение с 

представителями региональной власти о 

предоставлении отдельного корпуса отеля с 

бесконтактной подачей еды под заселение 

медиков, находящихся в «Красной зоне». В 

результате чего компания не закрылась, сохранив 

рабочие места для сотрудников и даже открыла 

новые вакансии. 

С 2019 года отель смог разработать концепцию 

по экономии энергоресурса предприятия и 

сэкономить только за год около 2,5 млн рублей. 

Компания договорилась и с местными 

производителями по закупке продуктов на скидку 

от 20% до 60% от цен федеральных поставщиков. 

В результате чего отель готовит блюда из местной: 

молочки, мяса, яиц, картофеля, ягод, овощей. И 

предлагает гостям сидр местного производства. 

Уменьшая расходы, отель смог увеличить 

прибыль. 

Помимо прочего, компания активно сортирует 

мусор. Это дает экономить по платежам за ТБО 

около 60%. На выручку от сдачи иного вида 

мусора отель: обучает сотрудников, развлекает их 

и активно занимается организацией их досуга и 

содержит свою футбольную команду. 

Таким образом, можно сказать, что отель 

«Амбассадор Калуга» – это успешная практика 

внедрения стратегии устойчивого развития 

Российского бизнеса. Поэтому двигаться вперед 

никогда не поздно. 

По итогам анализа опыта мы видим следующие 

рекомендации для предприятий индустрии 

гостеприимства: 

1. определите стратегические цели и задачи, 

решающие проблемы стратегических угроз, либо 

новые открывающие возможности для 

предприятия. 

2. определите, все базовые процессы 

деятельности гостиничного предприятия в 

контексте экономического развития, социальной 

устойчивости и экологического воздействия. 

3. определите свое предприятие как 

инновационного лидера в нишах не занятых на 

вашем рынке, даже если эти рыночные ниши 

находятся вне основного функционала 

предприятия. 

4. определите ключевых внешних и внутренних 

стейкхолдеров, проведите с ними диалог для 

выявления существующих проблем этих групп и 

ищите совместные пути решения, как общих 

проблем, так и проблем стейхолдеров, даже не 

имеющих прямого отношения к деятельности 

предприятия. 

5. настройте механизмы регулярной оценки 

эффективности проводимых мероприятий и 

отчетности по отношению к стейкхолдерам. 

6. активно используйте инструменты 

социального инвестирования, привлечения 

грантов, благотворительных средств, 

краудфандинга и т.п.  



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

265 

Литература 

1. Дуйсембаев А.А., Усенова, Д.М., Нурсултан Д.Т. Вопросы устойчивого развития и циркулярной 

экономики в формировании экологически ответственных гостиниц // Инновационная экономика: 

перспективы развития и совершенствования. 2020. № 3 (45). С. 26 – 33. 

2. Зайцева Н.А. Корпоративная культура как основа устойчивого развития гостиниц и иных средств 

размещения // Российские регионы: взгляд в будующее. 2017. № 1. С. 1 – 9. 

3. Карпова Г.А. Максанова Л.Б-Ж. Проблемы совершенствования управления туризмом на уровне 

региона // Известия СПбГЭУ. 2016. № 4 (100). С. 87 – 93. 

4. Кобяк М.В., Махлюф А. Устойчивое развитие гостиничных предприятий: концепция и механизм 

реализации // Вестник РЭУ им. Г.В. Плеханова. 2020. Т. 17. № 2. С. 151 – 157. 

5. Конаныхина О.В. Левченко Т.П. Методические рекомендации по моделированию устойчивого 

развития природно-ориентированного туризма Астраханской области. Конаныхина // Интернет-журнал 

Науковедение. 2017. Том 9. № 4. С. 29. 

6. Огаркова И.В., Рыкун Г.Н., Ступников Е.Ю. Концептуальные основы формирования конкурентной 

стратегии устойчивого развития туризма в курортной дестинации (на примере Кавказских Минеральных 

Вод): монография / науч. ред. А.А. Вартумян. Пятигорск: Изд-во ПФ СКФУ, 2018. 179 с. 

7. Перцева Е.Ю. Мотивация компаний к внедрению практик устойчивого развития // Экономика и 

экологический менеджмент. 2012. № 2. С. 380 – 390. 

8. Полухина А.Н. Перспективы устойчивого развития сферы туризма: инновационные подходы и 

модели (sharing-экономика) // Актуальные проблемы экономики, социологии и права. 2020. № 1. С. 77 – 80. 

9. Пранов Б.М., Рассохина Т.В., Ронжина И.А. Моделирование экономико-управленческих аспектов 

устойчивого развития на региональном уровне посредством многомерного статистического анализа: 

монография М.: Издательский дом «Дело» РАНХиГС, 2019. 190 с.  

10. Рассохина Т.В. Управление устойчивым развитием туристских дестинаций: теория и методология: 

монография. М.: Издательство «Креативная экономика». 2018. 320 с. 

11. Скобкин С.С. Концепция устойчивого развития туризма и ее воздействие на индустрию 

гостеприимства // Вестник Российского экономического университета имени Г.В. Плеханова. 2012. № 10 

(52). С. 77 – 82. 

12. Шульга Ю. Устойчивое развитие в России: история, компании и факты // Forbes. 2021. 

[Электронный ресурс]. URL: https://www.forbes.ru/obshchestvo/428027-ustojcivoe-razvitie-v-rossii-istoria-

kompanii-i-fakty (дата обращения 05.07.2022) 

13. Стратегия устойчивого развития [Электронный ресурс]. URL: https://csrjournal.com/strategiya-

ustojchivogo-razvitiya (дата обращения 05.07.2022) 

 

References 
1. Dujsembaev A.A., Usenova, D.M., Nursultan D.T. Voprosy ustojchivogo razvitija i cirkuljarnoj jekonomiki v 

formirovanii jekologicheski otvetstvennyh gostinic. Innovacionnaja jekonomika: perspektivy razvitija i 

sovershenstvovanija. 2020. № 3 (45). S. 26 – 33. 

2. Zajceva N.A. Korporativnaja kul'tura kak osnova ustojchivogo razvitija gostinic i inyh sredstv razmeshhenija. 

Rossijskie regiony: vzgljad v budujushhee. 2017. № 1. S. 1 – 9. 

3. Karpova G.A. Maksanova L.B-Zh. Problemy sovershenstvovanija upravlenija turizmom na urovne regiona. 

Izvestija SPbGJeU. 2016. № 4 (100). S. 87 – 93. 

4. Kobjak M.V., Mahljuf A. Ustojchivoe razvitie gostinichnyh predprijatij: koncepcija i mehanizm realizacii. 

Vestnik RJeU im. G.V. Plehanova. 2020. T. 17. № 2. S. 151 – 157. 

5. Konanyhina O.V. Levchenko T.P. Metodicheskie rekomendacii po modelirovaniju ustojchivogo razvitija 

prirodno-orientirovannogo turizma Astrahanskoj oblasti. Konanyhina. Internet-zhurnal Naukovedenie. 2017. Tom 

9. № 4. S. 29. 

6. Ogarkova I.V., Rykun G.N., Stupnikov E.Ju. Konceptual'nye osnovy formirovanija konkurentnoj strategii 

ustojchivogo razvitija turizma v kurortnoj destinacii (na primere Kavkazskih Mineral'nyh Vod): monografija. 

nauch. red. A.A. Vartumjan. Pjatigorsk: Izd-vo PF SKFU, 2018. 179 s. 

7. Perceva E.Ju. Motivacija kompanij k vnedreniju praktik ustojchivogo razvitija. Jekonomika i jekologicheskij 

menedzhment. 2012. № 2. S. 380 – 390. 

8. Poluhina A.N. Perspektivy ustojchivogo razvitija sfery turizma: innovacionnye podhody i modeli (sharing-

jekonomika). Aktual'nye problemy jekonomiki, sociologii i prava. 2020. № 1. S. 77 – 80. 

https://www.forbes.ru/obshchestvo/428027-ustojcivoe-razvitie-v-rossii-istoria-kompanii-i-fakty
https://www.forbes.ru/obshchestvo/428027-ustojcivoe-razvitie-v-rossii-istoria-kompanii-i-fakty
https://csrjournal.com/strategiya-ustojchivogo-razvitiya
https://csrjournal.com/strategiya-ustojchivogo-razvitiya


Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

266 

9. Pranov B.M., Rassohina T.V., Ronzhina I.A. Modelirovanie jekonomiko-upravlencheskih aspektov 

ustojchivogo razvitija na regional'nom urovne posredstvom mnogomernogo statisticheskogo analiza: monografija 

M.: Izdatel'skij dom «Delo» RANHiGS, 2019. 190 s.  

10. Rassohina T.V. Upravlenie ustojchivym razvitiem turistskih destinacij: teorija i metodologija: monografija. 

M.: Izdatel'stvo «Kreativnaja jekonomika». 2018. 320 s. 

11. Skobkin S.S. Koncepcija ustojchivogo razvitija turizma i ee vozdejstvie na industriju gostepriimstva. Vestnik 

Rossijskogo jekonomicheskogo universiteta imeni G.V. Plehanova. 2012. № 10 (52). S. 77 – 82. 

12. Shul'ga Ju. Ustojchivoe razvitie v Rossii: istorija, kompanii i fakty. Forbes. 2021. [Jelektronnyj resurs]. 

URL: https://www.forbes.ru/obshchestvo/428027-ustojcivoe-razvitie-v-rossii-istoria-kompanii-i-fakty (data 

obrashhenija 05.07.2022) 

13. Strategija ustojchivogo razvitija [Jelektronnyj resurs]. URL: https://csrjournal.com/strategiya-ustojchivogo-

razvitiya (data obrashhenija 05.07.2022) 
 

_________________ 

 

Оptimization of the functioning of hotel enterprises based on the principles of sustainable development 

 

Melnikova I.V., Lecturer, General Director, 

Russian International Academy of Tourism, 

Ambassador Kaluga Hotel, 

Member of the Committees of the Russian Union of Tourism 

Industry for Gastronomic, Sustainable and Rural Tourism, 

Member of the International Center for Wine, Culinary Profession and Gastronomy (UNWTO), 

Rassokhina T.V., Doctor of Economic Sciences (Advanced Doctor), Associate Professor, Vice-Rector, 

Russian International Academy of Tourism, 

Valueva V.S., Postgraduate, Marketer, 

Russian International Academy of Tourism, 

Ambassador Kaluga Hotel 

 

Abstract: the article discusses successful practices of system optimization of activities and implementa-

tion of a strategy for sustainable business development of hospitality industry enterprises in the economic 

system of the region of the Russian Federation. The transition of organizations to the goal-setting of doing 

business taking into account sustainable development is determined by the main vector of the Russian state. 

The main principle of sustainable development for enterprises is the voluntary acceptance of responsibility 

for the settlement of the interests of all interested parties. The Ambassador Kaluga Hotel has been attracted 

as a platform for conducting an experiment and implementing the ESG transformation model. The article 

presents the experience of the hospitality industry enterprise, which actively implements the principles of 

sustainable tourism. The Ambassador Kaluga Hotel has achieved significant results in its work for almost 4 

years and has successfully overcome the crises caused by the pandemic and socio-economic transformation. 

The developed and implemented system optimization model allows the company to maintain transparency in 

the effective conduct of its activities and arouses the trust of stakeholders. Thanks to this, the company gets 

the opportunity to constantly monitor reputational risks and increase savings on important items of expendi-

ture: electricity, plastics and garbage. To optimize the activity, the most modern approaches to work plan-

ning and maintaining a certain corporate policy are used. Employees of the company who are competently 

involved in the process of sustainable business are a valuable resource that directly affects the quality of ser-

vices provided by the organization. A well-thought-out strategy for sustainable development, in addition to 

the obvious benefits for society and the environment, will help companies attract investors and customers, as 

well as receive financial support from financial institutions. Based on the results of the analysis of the expe-

rience, recommendations are given for the enterprises of the hospitality industry. 
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Аннотация: статья посвящена исследованию стимулов и факторов, влияющих на развитие пред-

приятий в регионе. В статье отмечается важность перехода на инновационные рельсы в период пере-

хода от пятого к шестому технологическому укладу. Мировая экономика все больше специализиру-

ется и ее развитие осуществляется на базе цифровизации и внедрения высоких технологий в отдельно 

взятых регионах. В статье дается и исследуется понятие регионального развития. Показано, что реги-

ональное развитие является основой социально-экономического развития регионов и опирается на 

внедрение научно-технического потенциала региона. Выделены и рассмотрены факторы, которые 

влияют на научно-техническое развитие региона. Эти факторы могут быть позитивные и негативные, 

временно действующие и постоянно действующие, существенные, менее существенные и слабые, 

объективные и субъективные. Далее рассматриваются стимулы для научно-технического развития в 

регионах. Такими стимулами являются институциональные и инфраструктурные стимулы, финансо-

вые стимулы, фискальные стимулы, бюджетные стимулы, юридические и нормативные стимулы, 

стимулы в сфере государственных закупок. В заключении делается выводы об необходимости разви-

тия инновационной-инвестиционной системы и системы стимулов для поощрения развития иноваци-

онных технологий в регионах. 

Ключевые слова: экономическое развитие, региональная экономика, научно- технический про-

гресс, инновации, инвестиции 
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– 272. 

 

Введение 

сновой экономического развития является 

повышение производительности труда. 

Одним из основных факторов экономической ди-

намики являются технологические революции, в 

ходе которых происходит трансформация мировой 

промышленности на основе качественно новой 

технологии. Вопросами взаимосвязи между произ-

водительными силами и производственными от-

ношениями занимались ряд авторов [1-3]. Соглас-

но теории Кондратьева развитие производства 

осуществляется в виде длинных волн [4], которым 

соответствуют технологические уклады. В насто-

ящее время промышленное развитие техники пе-

реходит от 5 к 6 технологическому укладу. Этот 

переход сопровождается глобализацией всех тех-

нологических процессов. Производство микро-

электроники является очень затратным процессом, 

требующим больших инвестиций, затрат энерге-

тических ресурсов и высоких технологических 

технологий. Таким образом, во всем мире имеется 

высокая специализация технологических процес-

сов. В России, например, делают кварцевые пла-

стины, устройства разводки плат делают в Герма-

нии, а микропроцессоры в Тайване. Таким обра-

зом, общее мировое производство опирается на 

определенные регионы, которые узко специализи-

рованы. 

Региональное развитие 

Давайте определим, что такое региональное 

развитие. Различные авторы по-разному подходят 

к определению этого термина [5-8]. Обычно под 

термином развитие региона понимают его соци-

ально экономическое развитие (рис. 1). 

О 
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Рис. 1. Составляющие социально-экономического развития региона 

 

Таким образом, развитие региона включает ин-

новационное развитие, развитие экономики, фи-

нансовое обеспечение, инвестиционный климат и 

научно-технический потенциал региона [9-13]. 

Экономическое развитие предполагает наличие 

различных типов рабочих мест, на которых созда-

ется социально значимый продукт, производство 

которого приносит прибыль внутри региона. 

Основным условием развития региона является 

эффективное взаимодействие всех потенциалов 

общества, превращающее ресурсы в товар на ос-

нове научно-технического прогресса. 

Влияние науки и техники на развитие региона 

Развитие экономики России и ее регионов воз-

можен только за счет научно-технического потен-

циала. Научно-технический прогресс (НТП) реги-

она обуславливается поступательным развитием 

науки и техники в процессе усложнения производ-

ства и роста человеческих потребностей. Высокий 

научный потенциал жителей РФ позволяет произ-

водить научные исследования во всех сферах 

науки. 

Прорывные научно-технические решения тре-

буют достаточных инвестиций, но результаты 

внедрения НТП влияют на благосостояние обще-

ства в целом и на благосостояние региона в част-

ности. В регионах с высоким научно-техническим 

потенциалом (Москва, Питер) соответственно и 

выше оплата труда и ниже уровень безработицы. В 

регионах с низким уровнем научно-технического 

потенциала сохраняется высокий уровень безрабо-

тицы и низкая зарплата. 

Сохранение экспертно-сырьевой модели эко-

номики ведет к неравномерному развитию регио-

нов, дефициту квалифицированных кадров, что 

приводит к техническому отставанию России от 

развитых стран. 

Рассмотрим факторы, влияющие на ускорение 

научно-технического прогресса (рис. 2). Факторы 

в зависимости от масштабности влияния могут 

иметь макроуровень, отраслевой, региональный и 

микроуровень. 
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Рис. 2. Факторы, влияющие на научно-техническое развитие региона 

 

Что касается макроуровня, в СССР были до-

стигнуты значительные успехи в развитии НТП, 

особенно в области обороны и развития космоса. 

Это было достигнуто за счет значительного фи-

нансирования этих сфер. Таким образом основным 

фактором, влияющим на ускорение научно-

технического прогресса, является достаточное фи-

нансирование предприятий. С переходом на ры-

ночные рельсы стали создаваться частные пред-

приятия, которые свободны в своей предпринима-

тельской деятельности, что должно было повлиять 

на внедрение инновационных технологий. Но это-

го оказалось недостаточно. Переход России к ры-

ночной экономике не был достаточно продуман. 

Государство не вмешивалось в рыночные процес-

сы. Однако, наукоемкие разработки требуют и 

большого финансирования. Недофинансирование 

инновационных разработок привел к тому, что 

Россия стала терять свой научный потенциал. 

Специальная военная операция на Украине 

вскрыла многие недостатки российской экономи-

ки. Высокая специализация международного про-

изводства привела к тому, что многие технологи-

ческие цепочки в результате санкций были разо-

рваны. 

Отсутствие базы для современной микроэлек-

троники больно ударило по оборонному комплек-

су России. В условиях санкций доставать микро-

чипы в развитых странах весьма затруднительно. 

Производство автомобилей и самолетов граждан-

ского назначения так же приостановилось с ухо-

дом западных компаний. 

Главная задача современного экономического 

момента является проведение импорта замещения 

по всему спектру производств, что является глав-

ной задачей на отраслевом уровне.  

К факторам регионального уровня относятся: 

величина финансовых средств, выделяемых на 

уровне региона, заинтересованность руководства 

региона в развитии инноваций, географическое 

положение района, наличие интеллектуальных 

производственных ресурсов, эффективность инве-

стиционной политики по внедрению научно – тех-

нических разработок в промышленное производ-

ство. 

Факторы так же различаются временем воздей-

ствия: влияющие на развитие НТП можно разде-

лить на временно действующие и действующие 

долгосрочно. По степени влияния можно выделить 

существенное влияние, менее существенное и сла-

бое. 

Стимулы научно-технического 

развития в регионах 

Одна из причин, по которой российские техно-

логии не получили такого развития, как в разви-

тых странах, и не внесли большого вклада в разви-

тие, заключается в том, что российские режимы 

стимулирования в целом не так эффективны, как в 

развитых странах. 

Стимулы – это меры, принимаемые для того, 

чтобы побудить людей и организации вести себя 

определенным образом. С точки зрения науки и 

техники стимулы можно различить на ряд катего-

рий, в том числе: юридические и нормативные 

стимулы, стимулы в сфере государственных заку-

пок. 

Создания стимулов необходимо для повыше-

ния производительности труда. Финансирование 

технологических изменений имеет первостепенное 

значение для России, в которой отсутствует фи-

нансовая поддержка предприятий государством 

[14]. 

Технологическое производство в России регу-

лируется рынком, а не бюрократическими регла-

ментами, хотя некоторые регламенты необходи-

мы. Государственные закупки могут стать важны-
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ми стимулами для местных предприятий, чтобы 

модернизировать свой технологический потенци-

ал. 

Стимулы для укрепления базы знаний, такие 

как базовое образование, поощрение к изучению 

научных дисциплин, техническая подготовка, уче-

ничество, творческие отпуска, ознакомительные 

поездки, участие в международных семинарах и т. 

д., чрезвычайно важны для любого социально-

экономического развития. Повышение уровня об-

разования граждан России в течение следующего 

десятилетия должно стать одним из самых высо-

ких приоритетов. 

Стимулы – это инструменты, которые можно 

использовать для управления технологическими 

изменениями и которые имеют жизненно важное 

значение для социально-экономического развития. 

В целом институты и инфраструктура для раз-

вития науки и технологий в России ухудшились за 

последние пятнадцать лет и нуждаются в укрепле-

нии. технологические изменения имеют первосте-

пенное значение для России. Поощрение занятий 

науками и научными дисциплинами очень важно. 

Обучение должно быть делом всей жизни. Бюд-

жетные стипендии, гранты, пособия и компенса-

ции, предоставляемые физическим лицам, органи-

зациям и субсидии предприятиям для развития 

науки и техники. 

Юридические и нормативные законы и поло-

жения о: патентах, стандартах, статусе исследова-

телей, правилах импорта технологий. Законы и 

правила необходимо время от времени пересмат-

ривать, чтобы приспособиться к меняющимся об-

стоятельствам. 

Заключение 

В заключении хочется отметить, что развитие 

научно-технического потенциала в стране являет-

ся не блажью, а условием выживания страны в 

сфере противостояния с развитыми странами. На 

полях сражений и в соревновании в экономиче-

ском развитии выживает тот, кто обладает и умеет 

пользоваться более высокими технологиями. 
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Аннотация: в данной статье представлены разработанные стили менеджмента в инклюзивном об-

разовательном учреждении с учетом специфики его деятельности и процессов, протекающих в нем. 

Инклюзия – это процесс реального включения в активную жизнь социума людей с ограниченными 

возможностями здоровья, а инклюзивное образование – образование для всех желающих получить 

его. Специфика процесса оказания образовательных услуг и постоянного повышения их качества, 

необходимость обеспечения доступности образования для всех желающих, глобализация общества и 

современные требования к системе образования, цифровизация требуют осуществления эффективно-

го управления инклюзивным образовательным учреждением. 

Объектом данного исследования выступает инклюзивное образовательное учреждение, обеспечи-

вающие доступность образования для всех категорий граждан общества, в том числе граждан с осо-

быми возможностями здоровья с учетом их образовательных потребностей и индивидуальных воз-

можностей. Методические основы менеджмента в инклюзивном образовательном учреждении тре-

буют изучения и разработки применяемых стилей менеджмента в инклюзивном образовательном 

учреждении. В качестве методов исследования применялись изучение и обобщение сведений, наблю-

дение, анализ, синтез. Результатом исследования выступили разработанные стили менеджмента в ин-

клюзивном образовательном учреждении, среди которых авторитарный, демократический, либераль-

ный, авторитетный, лидерский, стиль «управления скоростью и темпами», «Laissez-faire». Примене-

ние на практике стилей менеджмента будет способствовать повышению эффективности менеджмента 

в инклюзивном образовательном учреждении. 
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Введение 

нклюзия – это процесс реального включе-

ния в активную жизнь социума людей с 

ограниченными возможностями здоровья, а ин-

клюзивное образование – образование для всех 

желающих получить его. Специфика процесса 

оказания образовательных услуг и постоянного 

повышения их качества, необходимость обеспече-

ния доступности образования для всех желающих, 

глобализация общества и современные требования 

к системе образования, цифровизация требуют 

осуществления эффективного управления инклю-

зивным образовательным учреждением [1, 3, 7, 8]. 

Материалы и методы 

Методические основы менеджмента в инклю-

зивном образовательном учреждении требуют 

изучения и разработки применяемых стилей ме-

неджмента в инклюзивном образовательном 

учреждении. Объектом исследования выступает 

инклюзивное образовательное учреждение, обес-

печивающие доступность образования для всех 

категорий граждан общества, в том числе граждан 

с особыми возможностями здоровья с учётом их 

образовательных потребностей и индивидуальных 

возможностей. В качестве методов исследования 

применялись изучение и обобщение сведений, 

наблюдение, анализ, синтез. 

Результаты исследования 

Стиль менеджмента оказывает большое влия-

ние на развитие персонала организации и его кор-

поративную культуру.  Выделяют три основные 

стили менеджмента: авторитарный, демократиче-

ский и либеральный. Помимо них: авторитетный, 

лидерский, стиль «управления скоростью и тем-

пами», стиль «Laissez-faire» и другие [5, 9]. При-

менительно к деятельности инклюзивного образо-

вательного учреждения необходимо использова-

ние различных стилей менеджмента. 

Авторитарный стиль менеджмента. Он харак-

теризуется единоличным принятием всех управ-

И 
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ленческих решений руководителем. При этом в 

качестве способов доведения своих решений до 

подчинённых руководитель использует приказы и 

команды, иногда очень жёсткие и принципиаль-

ные. Стимулирование труда персонала основано 

на использовании страха наказания за невыполне-

ние должностных обязанностей, проступки и 

нарушения трудовой дисциплины.  Авторитарный 

стиль менеджмента в инклюзивном образователь-

ном учреждении нужно применять при определе-

нии его стратегии, то есть направления развития 

на долгосрочную перспективу, контроля за со-

блюдением трудовой дисциплины сотрудниками и 

правил внутреннего распорядка. 

Демократический стиль менеджмента. При та-

ком стиле менеджмента управленческие решения 

принимаются на основе обсуждения, учёта мнений 

и коллегиально с персоналом организации.  При 

этом манера общения руководителя с подчинён-

ными открытая и доброжелательная. Инициативы 

и предложения сотрудников по совершенствова-

нию процессов в организации поощряются. Демо-

кратический стиль менеджмента в инклюзивном 

образовательном учреждении можно применять 

при обсуждении внутренних вопросов структур-

ных подразделений образовательного учреждения 

(например, определения перечня дисциплин про-

филя по направлению подготовки специалистов на 

кафедре, определения перечня специальной тех-

ники и программных продуктов для обучения лиц 

с особыми возможностями здоровья, представле-

ния руководству на поощрение сотрудника в рам-

ках используемой системы мотивации в образова-

тельном учреждении и т.д.). 

Либеральный стиль менеджмента. Он базиру-

ется на делегировании руководителем подчинён-

ному или трудовому коллективу своих полномо-

чий по принятию управленческих решений на ос-

нове полного доверия. Либеральный стиль ме-

неджмента в инклюзивном образовательном 

учреждении можно применить при разработке ра-

бочих программ и фондов оценочных средств по 

дисциплинам, определения преподавателем соста-

ва, структуры и содержания преподаваемых дис-

циплин с учетом требований Федеральных госу-

дарственных образовательных программ и соот-

ветствующих компетенций, разработке адаптиро-

ванных образовательных программ и учебно-

методических материалов для обучающихся с осо-

быми возможностями здоровья и т.д. 

Авторитетный стиль менеджмента. Он предпо-

лагает наличие авторитетного и дальновидного 

руководителя, ведущего к достижению стратегии 

организации. Авторитетный стиль менеджмента в 

инклюзивном образовательном учреждении дол-

жен применять вышестоящий руководитель обра-

зовательного учреждения для разработки страте-

гии и доведения её до всех сотрудников, чётко 

определив миссию, цель и задачи учреждения. 

Лидерский стиль менеджмента. Он предполага-

ет наличие руководителя-лидера, наставника, ве-

дущего за собой трудовой коллектив.  Лидерский 

стиль менеджмента в инклюзивном образователь-

ном учреждении необходимо применять по отно-

шению к новым преподавателям, применяя обуче-

ние и наставничество. При этом руководитель-

лидер должен передавать свои знания, умения и 

навыки новому преподавателю. 

Стиль менеджмента «Управление скоростью и 

темпами». Он предполагает наличие руководите-

ля, задающего темпы для достижения глобальных 

целей организации. Этот стиль менеджмента эф-

фективно применять в условиях, когда имеются 

жёсткие требования к объёмам и срокам выполня-

емых работ. В инклюзивном образовательном 

учреждении его может применить вышестоящий 

руководитель. Он должен задавать темпы подго-

товки и обновления документации при лицензиро-

вании, государственной аккредитации и открытии 

новых направлений подготовки и профилей. 

Стиль «Laissez-faire». Он предполагает то, что 

руководитель предоставляет полную свободу дей-

ствий всем сотрудникам, а сам принимает участие 

только в начале и конце работы для обсуждения 

результатов. Стиль менеджмента «Laissez-faire» 

можно применять по отношению к труду препода-

вательского состава инклюзивного образователь-

ного учреждения – относительно определения 

структуры лекций, заданий для практических за-

нятий, написания и выбора ими издания своих 

научных публикаций. 

Заключение 

Результатом исследования выступили разрабо-

танные стили менеджмента в инклюзивном обра-

зовательном учреждении. Применение на практи-

ке представленных стилей менеджмента будет 

способствовать повышению эффективности ме-

неджмента в инклюзивном образовательном 

учреждении. 
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Abstract: this article presents the developed management styles in an inclusive educational institution, 

taking into account the specifics of its activities and the processes taking place in it. 

Inclusion is the process of real inclusion in the active life of the society of people with disabilities, and in-

clusive education is education for everyone who wants to get it. The specifics of the process of providing ed-

ucational services and constantly improving their quality, the need to ensure the availability of education for 

everyone, the globalization of society and modern requirements for the education system, digitalization re-

quire effective management of an inclusive educational institution. 

The methodological foundations of management in an inclusive educational institution require the study 

and development of the applied management styles in an inclusive educational institution. The object of this 

study is an inclusive educational institution that ensures the availability of education for all categories of citi-

zens of society, including citizens with special health needs, taking into account their educational needs and 

individual capabilities. The study and generalization of information, observation, analysis, synthesis were 

used as research methods. The result of the study was the developed management styles in an inclusive edu-

cational institution, including authoritarian, democratic, liberal, authoritative, leadership, the style of "speed 

and pace management", "Laissez-faire". The practical application of management styles will help to improve 

the effectiveness of management in an inclusive educational. 

Keywords: management, management styles, inclusion, educational institution, inclusive educational in-

stitution, authoritarian style, democratic style, liberal style, authoritative style, leadership style, "speed and 

pace management" style, "Laissez-faire" style 
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Совершенствование механизмов государственно-частного партнерства  

при реализации инфраструктуры на базе платформенной экономики 

 

Абдуллаева А.С., ассистент, 

Шагеева Г.Р., ассистент, 

Казанский (Приволжский) федеральный университет 

 

Аннотация: в статье рассмотрены основные понятия государственно-частного партнерства и осо-

бенности его реализации. 

Определены основные признаки: участие органов власти и управления всех уровней и представи-

телей бизнеса; равноправный характер партнерства; объединение усилий и вкладов участников; кон-

трактный характер отношений сторон; распределение полномочий, ответственности и рисков между 

государством и бизнесом; временный характер отношений в рамках срока контракта; участие сторон 

в использовании полученных результатов проекта, социально-экономическую значимость проектов. 

Приведены основные статистические данные по проблемам развития ГЧП в Российской Федера-

ции. Определено, что несмотря на принятые поправки, корректировки и изменения в законодатель-

стве, кризис, вызванный пандемией, повлиял на реализацию проектов ГЧП, особенно тех, в которых 

не были хорошо проработаны риски реализации на всех этапах жизненного цикла. 

Определены новые тенденции, в частности: большее внимание стало обращаться на социальные и 

медицинские объекты; стал утверждаться проектный подход к взаимодействию муниципальных вла-

стей (выступают заказчиками и девелоперами) и частных предпринимательских структур; перспек-

тивными становятся региональные или муниципальные проекты ГЧП; осознание региональными и 

муниципальными властями важности освоения прилегающих территорий, что выражается в опера-

тивном выделении земельных участков, создании инженерной инфраструктуры за счёт бюджета и ре-

сурсоснабжающих компаний; 

Рассмотрены особенности реализации инфраструктурных проектов. Изучена возможность реали-

зации платформенной составляющей при реализации проектов ГЧП. Рассмотрена эффективность ре-

ализации проектов через платформу «РОСИНФРА». 

Ключевые слова: ГЧП, инфраструктура, платформа, РОСИНФРА, финансирование 
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государственно-частного партнерства при реализации инфраструктуры на базе платформенной 

экономики // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 2. С. 277 – 281. 

 

 самом общем виде государственно-

частное партнерство – это форма сотруд-

ничества государства и бизнеса, основанная на 

объединении ресурсов и распределении рисков, 

это современный инструмент для создания и об-

новления инфраструктуры с целью повышения 

уровня жизни граждан и обеспечения экономиче-

ского роста [5]. 

Источником дополнительных средств для госу-

дарства при осуществлении крупных инфраструк-

турных проектов являются внебюджетные ресур-

сы – инвестиции частных партнеров, а основной 

целью привлечения в экономику государственных 

и частных инвестиций - повышение качества и до-

ступности предоставляемых населению услуг. 

Лидером по стоимости всех проектов в 2021 г. 

была Европа – почти 220 млрд. долл., несколько 

уступала ей Северная Америка – 199 млрд. долл. 

(см. рис. 1). 

В 
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Рис. 1. Рынок проектов ГЧП мира в 2019 г. 

 

В научной литературе представлено большое 

количество определений ГЧП. Среди зарубежных 

исследователей следует отметить вклад в развитие 

теории ГЧП таких ученых как Э. Аткинсон, Дж. 

Делмон, Э.Р. Йескомб, В. Каттари, В.В. Кнаус, 

М.К. Льюис, Ф. Марина, Г. Таллок, Э. Фаркухар-

сон др. 

Российские ученые также уделяют достаточно 

внимания, как трактовке термина, так и практиче-

ской реализации феномена ГЧП. Вместе с тем 

иногда в текстах можно встретить термин «частно-

государственное партнерство», видимо, с целью 

подчеркнуть приоритетную роль частного сектора 

в этом механизме [5]. 

Чаще всего в литературе используется трактов-

ка ГЧП Варнавского В.Г., который определяет 

этот феномен как институциональный и организа-

ционный альянс между государством и бизнесом в 

целях реализации общественно значимых проек-

тов и программ в широком спектре отраслей про-

мышленности и НИОКР, вплоть до сферы услуг. 

В целом представленные определения ГЧП от-

ражают его основные признаки. А именно: уча-

стие органов власти и управления всех уровней и 

представителей бизнеса; равноправный характер 

партнерства; объединение усилий и вкладов 

участников; контрактный характер отношений 

сторон; распределение полномочий, ответственно-

сти и рисков между государством и бизнесом; 

временный характер отношений в рамках срока 

контракта; участие сторон в использовании полу-

ченных результатов проекта, социально-

экономическую значимость проектов. 

ГЧП часто сравнивают с процессом приватиза-

ции или аутсорсингом. На самом деле сущность 

ГЧП глубже и шире, поскольку взаимодействие 

сторон предполагает объединение ресурсов, ис-

пользование возможностей и потенциала власти и 

бизнеса, на основе достижения единства их инте-

ресов и обеспечения максимального синергетиче-

ского эффекта. 

Основными причинами заинтересованности 

государства в ГЧП являются: необходимость реа-

лизации стратегически важных, социально значи-

мых инфраструктурных и инновационных проек-

тов; экономия государственных капитальных ин-

вестиций; обеспечение занятости; стимулирование 

реального сектора в стране и регионах; сокраще-

ние сроков строительства инфраструктурных объ-

ектов путем оптимизации бизнес-процессов; по-

вышение эффективности бизнеса за счет опти-

мального распределения затрат в течение жизнен-

ного цикла объекта и др. 

Развитие механизмов ГЧП в разных странах 

обусловлено следующими обстоятельствами: во-

первых, историческими особенностями становле-

ния ГЧП, во-вторых, заинтересованностью госу-

дарства в использование такого механизма, и, в-

третьих, сложившейся экономической ситуацией. 

Проекты государственно-частного партнерства 

в России свою историю начали еще с первой поло-

вины XIX века, когда в железнодорожном строи-

тельстве стали использоваться концессионные со-

глашения. ГЧП применялось в и период «Новой 

экономической политики» в 1920-е годы. В каче-

стве формы ГЧП активно использовалась концес-

сия с привлечением иностранных инвесторов. 

Правовой основой применения этой формы стал 

Декрет СНК РСФСР «О концессиях» от 23.11.1920 

года [9]. Результатами реализации концессионных 

соглашений стали крупные проекты – Московский 

завод «АЗЛК», Казанский авиационный завод и 

др. Что касается законодательной основы функци-

онирования ГЧП, то в современной России ее ста-

новление относят к началу 2000-х годов с момента 

начала налаживания тесного сотрудничества вла-

сти и бизнеса. В официальных документах поня-

тие «государственно-частное партнерство» появи-

лось в 2006 г. в законодательстве Санкт-
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Петербурга, а несколько позже – в законодатель-

стве еще 69 субъектов РФ. 

Хотя явление ГЧП является для России новым, 

вместе с этим, понятие «государственно-частное 

партнерство» применялось в различных норма-

тивных актах, например, Бюджетном кодексе РФ, 

Гражданском кодексе РФ, Налоговом кодексе РФ, 

документах государственных программ[3]. 

Сфер приложения инвестиций в России доста-

точно много. В частности – строительство дорог 

[10]. 

Национальные проекты не покроют инфра-

структурный дефицит России. Причин здесь не-

сколько. 

Во-первых, частным инвесторам выгоднее 

вкладывать деньги в крупные проекты (стоимо-

стью более 1 млрд. руб.). 

Во-вторых, крупных проектов в России не мно-

го, всего около 10%. Это в основном проекты 

строительства. Правда, в последнее время наблю-

дается тенденция к укрупнению проектов в таких 

отраслях, как тепло- и водоснабжение, социально-

бытовое обслуживание населения, туризм, благо-

устройство и пр. 

За последние 10 лет взаимодействие государ-

ства и бизнеса в России значительно расширилось. 

В 2017–2019 годах рынок проектов ГЧП рос до-

статочно высокими темпами, общий объем инве-

стиций в проекты вырос в 1,8 раза. 

По данным исследователей на 2019 год в Рос-

сии законтрактовано 3440 проектов ГЧП, в 92% 

случаях ГЧП используется в проектах стоимостью 

свыше 1 млрд. рублей. 65% этих проектов уже 

введены в эксплуатацию и находятся на операци-

онной стадии[2]. 

Поскольку одной из задач проектов ГЧП явля-

ется повышение качества жизни в российских го-

родах, региональные власти все чаще инициируют 

ГЧП проекты модернизации общественного го-

родского транспорта обычно в форме концессии и 

квази-ГЧП, например, контрактов жизненного 

цикла. 

В ряде регионов России стали больше уделять 

внимание развитию социальной инфраструктуры. 

Например, в Ямало-Ненецком автономном округе 

был подписан проект о строительстве инноваци-

онных детских садов. 

В Воронеже, Перми, Костроме, Саратове ини-

циированы проекты по модернизации коммуналь-

но-энергетической инфраструктуры. Начали стро-

иться мусороперерабатывающие заводы, полиго-

ны ТКО, которые смогут перерабатывать до 70% 

отходов данных территорий [7]. 

В 2020 г. в условиях пандемии возможности 

инвестирования проектов ГЧП в регионе сократи-

лись. 

По результатам рейтинга развития ГЧП в реги-

онах РФ в 2019 г. Владимирская область оказалась 

на 30 месте (индекс составил всего 49,8 баллов), 

потеряв 12 позиций. 

Среди регионов ЦФО в рейтинге развития ГЧП 

Владимирская область расположилась на 7 месте. 

На первом – г. Москва, на последнем – Брянская 

область. 

Несмотря на сложную ситуацию, в регионе 

продолжается обсуждение проектов, прежде всего, 

в сферах образования, медицины, спорта. Сдержи-

вает их запуск не только проблемы с финансиро-

ванием, но и отсутствие единого механизма дей-

ствий в рамках таких проектов. 

С 2019 году действует цифровая платформа 

«РОСИНФРА», с помощью которой можно подго-

товить и реализовать проект, эффективно монито-

рить расходование бюджетных средств и, тем са-

мым, повышать эффективность инфраструктурно-

го управления. 

Несмотря на принятые поправки, корректиров-

ки и изменения в законодательстве, кризис, вы-

званный пандемией, повлиял на реализацию про-

ектов ГЧП, особенно тех, в которых не были хо-

рошо проработаны риски реализации на всех эта-

пах жизненного цикла. 

Весной 2020 года было принято постановление 

Правительства РФ «О внесении изменений в госу-

дарственную программу России «Экономическое 

развитие и инновационная экономика» от 15 апре-

ля 2014 г. № 316, в котором предусматривается 

выделение бюджетных средств на реализацию ме-

роприятий в рамках подпрограммы «Развитие мо-

ногородов» государственной программы России 

«Экономическое развитие и инновационная эко-

номика» в 2021-2024 годах в объеме 69,6 млрд. 

рублей, в том числе в 2021 году – 17,6 млрд. руб-

лей, в 2022 году – 17,2 млрд. рублей, в 2023-2024 

годах – 17,4 млрд. рублей ежегодно. 

Пандемия обнажила многие проблемы и спо-

собствовала дальнейшему развитию взаимодей-

ствия государства и бизнеса. Появились новые 

тенденции, в частности: 

- большее внимание стало обращаться на соци-

альные и медицинские объекты; 

- стал утверждаться проектный подход к взаи-

модействию муниципальных властей (выступают 

заказчиками и девелоперами) и частных предпри-

нимательских структур; 

- перспективными становятся региональные 

или муниципальные проекты ГЧП; 

- осознание региональными и муниципальными 

властями важности освоения прилегающих терри-

торий, что выражается в оперативном выделении 

земельных участков, создании инженерной инфра-
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структуры за счёт бюджета и ресурсоснабжающих 

компаний; 

- создание аэрополисов вокруг крупнейших 

аэропортов (для Южного Федерального Округа – 

это новые аэропорты Ростова-на-Дону и Красно-

дара, для Северо-Кавказского – Минеральные Во-

ды и инфраструктура вокруг них); 

- осуществление межрегиональных проектов, 

нацеленных на создание сети высокоскоростных 

железнодорожных магистралей (на юге страны – 

это, например, магистраль Воронеж – Ростов – 

Краснодар – Сочи с ответвлением от Ростова через 

Грозный и Махачкалу до Баку). 

Обсуждается вопрос реализации специальной 

национальной программы формирования эффек-

тивной комплексной системы институциональных 

инвесторов и институтов развития во всех веду-

щих отраслях экономики, привлечения Торгово-

промышленных палат и других объединений 

предпринимателей к этой работе в качестве про-

ектных офисов для ее координации [1]. 

Вполне возможным является использование за-

рубежного опыта реализации проектов ГЧП. Во 

многих регионах назрела необходимость в созда-

нии специализированных региональных центров 

ГЧП не на формальной основе, в структуре регио-

нальных администраций, а в качестве самостоя-

тельных центров, разрабатывающих нормативное 

регулирование проектов ГЧП, новые инструменты 

совместного использования ресурсов органов вла-

сти и частного сектора. 

Любая страна сильна своими регионами, по-

этому требуется развитие инструментов привлече-

ния инвесторов в небольшие региональные и му-

ниципальные проекты. 

Успех ГЧП возможен, если на местах будет 

сформулирован комплексный подход к развитию 

территории, выбраны приоритетные направления, 

способные обеспечить синергетический эффект от 

публичного и частного инвестирования. 
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Abstract: the article discusses the basic concepts of public-private partnership and the features of its im-

plementation. 

The main features are identified: participation of authorities and management at all levels and business 

representatives; the equal nature of the partnership; pooling the efforts and contributions of participants; the 

contractual nature of the relationship of the parties; distribution of powers, responsibilities and risks between 

the state and business; the temporary nature of the relationship within the term of the contract; participation 

of the parties in the use of the results of the project, the socio-economic significance of the projects. 

The main statistical data on the problems of PPP development in the Russian Federation are given. It was 

determined that despite the adopted amendments, adjustments and changes in legislation, the crisis caused by 

the pandemic affected the implementation of PPP projects, especially those in which the risks of implemen-

tation at all stages of the life cycle were not well developed. 

New trends have been identified, in particular: more attention has been paid to social and medical facili-

ties; a project approach to the interaction of municipal authorities (acting as customers and developers) and 

private business structures began to be approved; regional or municipal PPP projects become promising; 

awareness by regional and municipal authorities of the importance of developing adjacent territories, which 

is expressed in the prompt allocation of land plots, the creation of engineering infrastructure at the expense 

of the budget and resource supply companies; 

The features of the implementation of infrastructure projects are considered. The possibility of imple-

menting the platform component in the implementation of PPP projects was studied. The efficiency of pro-

ject implementation through the ROSINFRA platform was considered. 
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Аннотация: в этой статье обсуждается предложение о регулировании рынков криптоактивов. 

Цель состоит в том, чтобы изучить, положительно ли это повлияет на внедрение криптоактивов в фи-

нансовый сектор. Рассмотрены виды криптоактивов, концепция токнов, современное состояние 

крипторынка, взаимодействие криптовалюты и фиатной валюты, принцип работы технологии рас-

пределенного реестра. Дано определение криптовалюте и видам токенов, приведены риски от данной 

инвестицинной детельности. Использование криптоактивов растет. Однако некоторые заинтересо-

ванные стороны в секторе финансовых услуг по-прежнему настроены скептически и не решаются ис-

пользовать активы, которые еще не определены и имеют неясный правовой статус. Предлагаемое ре-

гулирование направлено на обеспечение такой правовой определенности для нерегулируемых в 

настоящее время криптоактивов. Статья исследует, можно ли ожидать, что предлагаемое регулирова-

ние окажет желаемый эффект. Результаты показывают, что такое регулирование, скорее всего, не 

ускорит внедрение криптоактивов в секторе финансовых услуг, по крайней мере, недостаточно или 

не так, как предполагалось. Последствия различных поднятых проблем могут перевесить преимуще-

ства регулирования крипторынка. Эти опасения включают широту определений криптоактивов; 

неоднозначную позицию по отношению к существующему законодательству; неравные условия иг-

ры, которые дают более крупным игрокам, особенно кредитным учреждениям и квалифицированным 

инвесторам, конкурентное преимущество; отсутствие надзорного органа; и слишком строгие требо-

вания, которые не обеспечивают возможности для переходных механизмов. Вносятся некоторые 

предложения по решению проблем регулирования. 

Ключевые слова: биткоин, токен, блокчейн технология, технология распределенного реестра, 

криптовалюта, регулирование криптоактивов 
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риптоактивы, в частности биткоин, берут 

начало в 2009 году, являясь своеобразным 

ответом глобальному финансовому кризису, кото-

рый привел к значительному падению реального 

валового внутреннего продукта (ВВП) и корпора-

тивных прибылей, а также снижению доверия к 

финансовому сектору. После краха была тщатель-

но изучена сама природа банковского дела, осо-

бенно в том, что касается его функций и роли в 

обществе. Более того, независимо от того, был ли 

запуск Биткойна случайным событием или пред-

намеренным стратегическим решением, он, несо-

мненно, изменил потенциал децентрализованных 

систем в финансовом секторе. Биткоин – это од-

норанговая электронная кассовая система, которая 

позволяет отправлять деньги в этой криптовалюте 

онлайн, под псевдонимом и непосредственно по-

лучателю без использования централизованного 

посредника, такого как банк. 

Биткойн – это первое применение этой техно-

логии распределенного реестра (DLT), которая 

может быть использована для криптовалют и дру-

гих целей. Таким образом, криптовалюты являют-

ся подмножеством более широкой категории 

криптоактивов и могут представлять различные 

продукты и использоваться для различных целей. 

Европейский центральный банк  описал криптоак-

тивы как новое явление, которое может увеличить 

риски финансовой системы. Статья предлагаемого 

Положения о рынках криптоактивов определяет 

криптоактивы как цифровое представление ценно-

сти или прав, которые могут передаваться и хра-

ниться в электронном виде с использованием тех-

нологии распределенного реестра или аналогич-

ной технологии. 

Криптоактивы все чаще интегрируются в при-

ложения финансовых услуг, чтобы обеспечить 

транзакции, близкие к реальному времени, точную 

запись данных и более эффективные платежные 

процессы. Однако одним из основных препятствий 

для реализации этих активов является отсутствие 

правовой определенности. 

Криптоактивы стали основной тенденцией в 

цифровой трансформации. Действительно, по 

оценкам Всемирного экономического форума, к 

2027 году до 10% мирового ВВП будет храниться 

К 
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и передаваться через технологию распределенного 

реестра, а токенизированный рынок потенциально 

может достичь 24 триллионов долларов уже к это-

му году. И, хотя криптоактивы используются в 

различных отраслях, их внедрение особенно оче-

видно в сфере финансовых услуг, где выявляется 

значительное увеличение числа потенциальных 

применений, включая токенизированные акции, 

облигации и сырьевые товары. 

В последние годы сектор финансовых услуг 

столкнулся с многочисленными проблемами, осо-

бенно из-за финансового кризиса, который потре-

бовал от банков упорной работы по восстановле-

нию доверия общества. Использование новых тех-

нологий признано одним из методов улучшения 

финансовых операций. При надлежащем регули-

ровании криптоактивы могут привести к огромно-

му повышению эффективности в финансовом сек-

торе путем преобразования функционирования 

финансовых рынков для облегчения обмена цен-

ностями без необходимости в центральном органе 

или посреднике. Подсчитано, что технология 

блокчейн может снизить затраты на инфраструк-

туру только для десяти крупнейших банков на 

30%, что приведет к экономии от 8 до 12 миллиар-

дов долларов. Сектор финансовых услуг является 

крупнейшим в мире пользователем ИКТ, и, со-

гласно исследованию Департамента экономиче-

ской политики, в 2020 году существовало более 

5100 типов криптоактивов. Однако, хотя рыночная 

капитализация криптоактивов выросла до $2 трлн 

в мае 2021 года, в августе 2021 года она упала до 

$1,3 трлн, что подчеркивает как потенциал, так и 

хрупкость рынка. 

Области, которые могут извлечь выгоду из ис-

пользования технологии распределения реестра, 

включают платежи, цифровую идентификацию, 

расчеты по ценным бумагам и торговое финанси-

рование. Криптоактивы могут создать возможно-

сти для финансового сектора, особенно в областях 

эмиссии, торговли и особенно депозитарных 

услуг. Можно определить высокоэффективные 

криптобиржи и операторов традиционного финан-

сового рынка как два типа игроков с наибольшим 

потенциалом для достижения значительных долей 

рынка на рынках криптоактивов. Поэтому в дан-

ной статье основное внимание будет уделено по-

следствиям регулирования рынков как для тради-

ционных операторов финансового рынка (напри-

мер, банков), так и для более мелких игроков 

(например, финтехов). Важно учитывать традици-

онных операторов финансового рынка, поскольку 

они являются крупными игроками, которые могут 

существенно повлиять на мировую финансовую 

инфраструктуру, повлиять на средние потреби-

тельские запросы и потенциально захватить ры-

ночную капитализацию благодаря своей роли по-

средников. Тем временем финтех-компании вы-

росли, а криптоактивы предоставляют новые воз-

можности для этих небольших компаний, в число 

которых входят стороны, использующие новей-

шие технологии для автоматизации и улучшения 

процессов предоставления финансовых услуг. По-

скольку предлагаемое регулирование крипторынка 

затронет широкий круг игроков, будет интересно 

изучить, как это регулирование будет действовать 

на разных рынках и будет ли оно стимулировать 

или препятствовать использованию криптоакти-

вов.  

Однако регулирование должно обеспечить пра-

вовую определенность для финансового сектора, 

чтобы он мог шире использовать криптоактивы. 

Признав настоятельную необходимость соответ-

ствующего регулирования и важность этого для 

принятия криптоактивов, мы видим необходи-

мость в регулирование крипторынка. Возможно ли 

путём регулирования крипторынка создать право-

вую определенность, позволяющую шире исполь-

зовать криптоактивы в финансовых услугах? 

Начнем с концепции токена. Токены – это 

юридические экземпляры доли в активе, набора 

разрешений или претензий, которыми владеет 

владелец токена. Примерами традиционных физи-

ческих токенов являются традиционные облига-

ции и чеки на предъявителя. В наши дни мы также 

используем цифровые токены, такие как QR-коды, 

коды скидок и разрешения в цифровой форме. 

Криптоактивы – это цифровые токены, созданные 

с использованием криптографии и технологии 

распределения реестра, которые не выпускаются и 

не гарантируются центральным банком или госу-

дарственным органом и могут использоваться в 

качестве средства обмена, инвестиций или доступа 

к товарам или услугам. Другими словами, крипто-

активы можно рассматривать как передаваемое в 

цифровом виде представление ценности или пра-

ва. Они отличаются от традиционных активов тем, 

что криптографически защищенные транзакции, 

которые создают и отслеживают криптоактивы, 

хранятся в распределенном реестре. Пользовате-

лям не требуется идентифицировать себя для уча-

стия в одноранговой сети, в которой хранится рас-

пределенный реестр; это в значительной степени 

зависит от того, как организована сеть. Достаточ-

но просто загрузить и установить программное 

обеспечение сети, чтобы стать участником, и в 

этом случае затруднительно определить, кто такой 

новый участник или где он находится. Таким об-

разом, участники могут действовать строго под 

псевдонимами, что может быть равносильно ано-

нимности в практических целях. Транзакционные 

данные, хранящиеся в распределенной книге уче-
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та, обычно не могут быть изменены или удалены. 

Конечно, другая транзакция может отменить по-

следствия предыдущей транзакции (например, по-

вторное зачисление суммы, которая была ранее 

списана); однако первоначальная транзакция не 

может быть изменена или удалена. Эта функция, 

известная как неизменяемость, позволяет участни-

кам сети доверять данным, хранящимся в реги-

стре. Владельцы криптоактивов обычно хранят эти 

активы в своих кошельках. Передачи выполняют-

ся с использованием асимметричного шифрова-

ния– механизма, использующего пару ключей, со-

стоящую из закрытого и соответствующего от-

крытого ключей. Сообщение, зашифрованное за-

крытым ключом (в данном случае инициирующее 

транзакцию), может быть расшифровано только с 

помощью соответствующего открытого ключа. 

Однако, даже если они явно математически связа-

ны, закрытый ключ никогда не может быть выве-

ден из открытого ключа. Таким образом, закрытый 

ключ служит подписью, тогда как соответствую-

щий открытый ключ служит адресом. Кошелек 

можно рассматривать как закрытый ключ (или 

хранилище ключей), предназначенный для внеш-

него мира с помощью соответствующего открыто-

го ключа. Все одноранговые узлы сети могут быть 

уверены, что транзакция, подписанная закрытым 

ключом, поступает из кошелька, указанного соот-

ветствующим открытым ключом, который позво-

ляет расшифровать сообщение. История транзак-

ций, хранящаяся в регистре, используется для рас-

чета баланса кошелька человека. Таким образом, 

криптоактивы не хранятся в кошельке, как физи-

ческие монеты. 

Торговля в распределенном реестре не всегда 

требует, чтобы люди сидели за компьютерами и 

вводили команды. Вместо этого распределенный 

реестр обеспечивает нечто сродни торговым авто-

матам: управляемые компьютером кошельки мо-

гут автоматически обрабатывать любые транзак-

ции, отправленные на них пользователями-

людьми или другими компьютерными програм-

мами. Эти программы называются смарт-

контрактами. Несколько связанных смарт-

контрактов образуют так называемую распреде-

ленную автономную организацию. 

В целом, можно выделить три типа криптоак-

тивов в зависимости от их целевого использования 

– криптовалюты и токены. Однако их различия не 

всегда ясны, и существуют криптоактивы сме-

шанного типа. Обратите внимание, что создание 

криптоактивов очень доступно и просто. Наряду с 

серьезными, профессиональными бизнес-

инициативами существуют полусерьезные иници-

ативы, которые начинаются как шутка, но потен-

циально могут стать более серьезными, а также 

чистые шутки и забавные эксперименты, которые 

начинаются просто потому, что представилась 

возможность. Более того, инвесторам, особенно 

непрофессиональным, не всегда легко увидеть 

различие между ними, что является еще одной 

причиной для регулирования. 

Криптовалюты, первоначальное применение 

технологии распределенного реестра, являются 

одним из видов криптоактивов. Если назвать неко-

торые из них, то это биткоин, эфир, Binance Coin, 

Cardano, Polka dot и Dogecoin являются одними из 

наиболее известных, однако есть множество дру-

гих. Криптовалюты были созданы для того, чтобы 

обеспечить альтернативу традиционным фиатным 

валютам, выпускаемым правительствами, и обес-

печить быстрые, безопасные и анонимные интер-

нет-платежи. Они также могут обслуживать лю-

дей, у которых нет доступа к банковскому счету, 

поскольку не требуются никакие посредники, 

кроме самой сети. Обменный курс между крипто-

валютой и фиатной валютой определяется спро-

сом и предложением, что делает его очень вола-

тильным и непредсказуемым. Это делает “инве-

стирование” в криптовалюты рискованным пред-

приятием, порождая стремление к регулированию 

для защиты потребителей от вводящей в заблуж-

дение рекламы и мошенничества. Криптовалюты 

могут функционировать как средство обмена, и 

поэтому их иногда называют биржевыми токена-

ми. Они потенциально могут нанести ущерб фи-

нансовому сектору. В ответ на интерес розничных 

банковских клиентов и институциональных инве-

сторов к криптовалютам в последние годы финан-

совые учреждения с высокой склонностью к риску 

теперь предлагают эти валюты клиентам, а круп-

ные учреждения начали инвестировать в них на 

своих собственных балансах. Однако, хотя крип-

товалюты были распространены среди обеспечен-

ных пользователей рынка финансовых услуг, свя-

занные с ними риски (включая риски, связанные с 

выпуском криптовалют) препятствовали их инсти-

туциональному внедрению. Отметим, что природа 

криптовалют затрудняет разделение финансовых и 

технологических рисков. 

Другие криптоактивы обычно называются то-

кенами. Токенизация относится к разделению ис-

ключительного права на что-либо на токены (ана-

логичные акциям), которыми можно торговать в 

распределенном реестре. Таким образом, бизнес-

план стартапа или даже физические объекты, та-

кие как недвижимость, могут быть токенизирова-

ны для получения токенов полезности или без-

опасности. Они могут быть проданы любому, кто 

готов инвестировать в первоначальное размеще-

ние монет или токенов безопасности. Конкретное 
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предложение и условия обычно объясняются в 

прилагаемом техническом документе. 

Второй тип криптоактивов, токены полезности, 

определяются как тип криптоактива, предназна-

ченного для обеспечения цифрового доступа к то-

вару или услуге, доступным в распределительном 

реестре и принимаемым только эмитентом токена. 

Примерами могут служить билеты на мероприя-

тия, токен, выдаваемый за просмотр рекламы в 

браузере и токен, используемый для вычислитель-

ной мощности. Как демонстрируют эти примеры, 

токен полезности может быть приобретен в каче-

стве билета для доступа к товарам или услугам, 

приобретен в качестве побочного продукта инве-

стиций или выражения поддержки или использо-

ван в качестве средства обмена на платформе, по-

священной определенному виду деятельности. Та-

ким образом, служебные токены позволяют про-

являть творческий подход. Доступ к товарам с по-

мощью токена полезности, а не фиатной валюты 

или традиционных инвестиций, является шагом к 

экономике токенов. Переход от централизованной 

экономики к децентрализованной экономике токе-

нов может предоставить финансовому сектору та-

кие возможности, как повышенная ликвидность, 

прозрачность и транзакции в режиме реального 

времени. Однако проблемы, связанные с обеспе-

чением надлежащей законодательной и норматив-

ной базы, в настоящее время ограничивают спо-

собность финансовых учреждений извлекать эти 

выгоды. 

Третий тип криптоактивов, токены безопасно-

сти, представляют собой инвестиции. Как и тра-

диционные ценные бумаги, они предоставляют 

права в форме прав собственности или привиле-

гий. Они также могут регулироваться, как и тра-

диционные ценные бумаги. В Соединенных Шта-

тах, например, вопрос о том, регулируются они 

или нет, определяется с помощью теста: если они 

связаны с вложением денег в общее предприятие, 

где ожидается прибыль исключительно от усилий 

промоутера или третьей стороны, актив представ-

ляет собой ценную бумагу и, как таковой, регули-

руется (включая регистрацию в Комиссии по цен-

ным бумагам и биржам). Напротив, нормативно-

правовая база для токенов безопасности в Европе 

фрагментирована и неясна, что является еще од-

ной причиной предлагаемого регулирования крип-

торынка. 

Использование токенов безопасности вместо 

традиционных ценных бумаг может дать много 

преимуществ. Начнем с того, что децентрализо-

ванный характер технологии распрделения реестра 

может повысить операционную эффективность, 

позволяя совершать транзакции быстрее и дешев-

ле. По мере увеличения числа отказов от посред-

ничества, распределенный реестр может сократить 

бумажную волокиту, упростить процессы отчет-

ности и снизить плату за выдачу. Во-вторых, 

фракционирование активов позволяет инвесторам 

покупать токены, представляющие очень неболь-

шой процент базовых активов, увеличивая до-

ступность для более широкого круга инвесторов и, 

таким образом, высвобождая капитал и рыночную 

ликвидность. Наконец, уникальные характеристи-

ки распределенного реестра, такие как неизменяе-

мость, которая обеспечивает защиту данных от 

несанкционированного доступа, повысят прозрач-

ность. Токены безопасности  можно легко отсле-

дить по их происхождению, а истории транзакций 

могут быть проверены. 

Однако эти токены создают определенные про-

блемы и вызывают вопросы. Поскольку их право-

вой статус остается неясным, что именно мы по-

лучаем (с юридической точки зрения) при покупке 

токена? Законно ли рационализировать владение 

недвижимостью? Кто является сторонами, участ-

вующими в сделке? Могут ли эмитенты токенов 

безопасности определить, имеют ли они дело с 

потребителями (и, следовательно, подпадают под 

действие законодательства о защите прав потреби-

телей) или представителями? Как насчет правил 

борьбы с отмыванием денег, коррупцией и финан-

сированием запрещенных организаций и лиц? 

Применимы ли они? Кто отвечает за обеспечение 

соответствия требованиям? В целом, все еще оста-

ется много вопросов, на которые необходимо от-

ветить, и большая правовая неопределенность, 

которую необходимо устранить. 

Затем, что еще больше усложняет ситуацию, 

гибридные токены сочетают в себе одну или не-

сколько из ранее упомянутых функций. Токены 

безопасности могут включать в себя некоторую 

полезность, токены полезности также могут ис-

пользоваться для инвестиций, криптовалюты мо-

гут использоваться для спекуляций и так далее. 

Закон Лихтенштейна о блокчейне основан на 

“Модели контейнера токенов” - токен рассматри-

вается как контейнер, который может содержать 

различные права, а также может быть пустым. В 

результате нет необходимости проводить различие 

между различными типами токенов. 

Инвесторы должны быть в состоянии управ-

лять финансовыми рисками, которые они прини-

мают на себя, такими как поддержание опреде-

ленного уровня ликвидности, диверсификация 

своих инвестиционных портфелей и предотвраще-

ние пузырей активов. Неопределенный правовой 

статус криптоактивов также является риском. Та-

ким образом, нормативная ясность имеет решаю-

щее значение для запуска и реализации проектов, 

связанных с криптографией. Одновременно раз-



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

286 

личные типы криптоактивов обладают значитель-

ным потенциалом для финансового сектора, под-

черкивая важность предлагаемого регулирования 

крипторынка для принятия этих активов. 

Различные директивы и нормативные акты в 

настоящее время регулируют финансовые рынки. 

Однако действующее законодательство в первую 

очередь регулирует токены, которые включают 

посредника (т.е. централизованные токены), а не 

полностью децентрализованные токены. Таким 

образом, хотя предложение по регулированию 

крипторынка было инициировано по различным 

причинам, включая нынешнее отсутствие  адек-

ватного регулирования криптоактивов, действую-

щее законодательство останется актуальным, по-

скольку регулирование крипторынка будет приме-

няться только к криптоактивам, которые в насто-

ящее время не регулируются. 

На наш взгляд, регулирование крипторынка 

должно преследовать следующие основные цели: 

1.Уменьшение фрагментации на Едином циф-

ровом рынке финансовых услуг, что обеспечивает 

потребителям лучший трансграничный доступ к 

финансовым продуктам и позволяет расти финан-

сово-техническим стартапам. 

2. Принятие нормативной базы, способствую-

щей цифровым инновациям на благо потребителей 

и эффективности рынка: действующая законода-

тельная база неадекватно регулирует экосистему 

криптоактивов. Регулирование обеспечит право-

вую определенность, повысив доверие потребите-

лей и инвесторов к цифровым инновациям. 

3.Создание единого пространства финансовых 

данных для продвижения инноваций, основанных 

на данных, таких как обмен данными и открытые 

финансы, при соблюдении стандартов защиты 

данных. 

4.Решение новых задач и рисков, связанных с 

цифровой трансформацией: новые инновационные 

практики приносят с собой новые задачи и риски, 

которые необходимо решать. Криптоактивы явля-

ются яркими примерами новых решений, которые 

также создают новые риски. 

Можно скептически относиться к криптоакти-

вам, но мы видим их уверенное становление. Это 

подчеркивает важность эффективного регулиро-

вания крипторынка. Объяснив свойства техноло-

гии распределения реестра, можно увидеть основы 

децентрализованной природы криптоактивов, ука-

зывающие на их риски. Особенно необходимо ре-

гулирование стабильных токенов, связанных с ак-

тивами, и токенов электронных денег, с целью 

обеспечения правовой определенности, правовой 

базы для поддержки инноваций и честной конку-

ренции, надлежащего уровня защиты потребите-

лей и инвесторов, а также финансовых стабиль-

ность. 

Создание согласованной правовой базы может 

привести к большей правовой определенности, в 

то время как требование быть юридическим лицом 

и регулировать выпуск токенов может привести к 

большей подотчетности для эмитентов и постав-

щиков криптоактивов. Последствия различных 

поднятых проблем могут перевесить преимуще-

ства регулирования крипторынка. Эти опасения 

включают широту определений криптоактивов; 

неоднозначную позицию по отношению к суще-

ствующему законодательству; неравные условия 

игры, которые дают более крупным игрокам, осо-

бенно кредитным учреждениям и квалифициро-

ванным инвесторам, конкурентное преимущество; 

отсутствие надзорного органа; и слишком строгие 

требования, которые не обеспечивают возможно-

сти для переходных механизмов. На наш взгляд 

успех регулирования крипторынка можно достиг-

нуть обеспечив следующие решения: 

 Внесение поправок и уточнение 

определений по крипторынку 

 Отмену исключений для кредитных 

организаций 

 Организацию усиленного надзора 

Центральным Банком 

 Введение дополнительных требований, 

таких как положения о переходных механизмах и 

договоренностях, более тесно увязанных с 

условиями для токенов и существующими 

правовыми рамками. 

Мы приходим к выводу, что регулирование 

крипторынка, предлагаемое в настоящее время, 

скорее всего, не будет способствовать ускоренно-

му внедрению криптоактивов в секторе финансо-

вых услуг, по крайней мере, недостаточно или не 

так, как предполагалось. Тем не менее, есть 

надежда, что внедрение вышеупомянутых реше-

ний поможет регулированию крипторынка в рас-

ширении внедрения криптоактивов, учитывая, что 

в долгосрочной перспективе, и при условии внесе-

ния поправок, оно имеет потенциал для удовле-

творительного регулирования экосистемы крипто-

активов, которые в настоящее время не регулиру-

ются. Поэтому нам остается надеяться на реализа-

цию законопроекта о пакете цифровых финансов и 

на то, что граждане и предприятия в конечном 

итоге смогут безопасно пользоваться всеми пре-

имуществами, которые могут предоставить крип-

тоактивы. 
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Abstract: this article discusses a proposal to regulate crypto asset markets. The goal is to study whether 

this will have a positive impact on the introduction of crypto assets into the financial sector. The article con-

sider the types of crypto assets, the concept of tanks, the current state of the crypto market, the interaction of 

cryptocurrency and fiat currency, the principle of operation of the distributed registry technology. Authors 

gives the definition of cryptocurrency and types of tokens is given, the risks from this investment activity. 

The use of crypto assets is growing. However, some stakeholders in the financial services sector remain 

skeptical and hesitant to use assets that have not yet been identified and have an unclear legal status. The 

proposed regulation is aimed at providing such legal certainty for currently unregulated crypto assets. The ar-

ticle explores whether the proposed regulation can be expected to have the desired effect. The results show 

that such regulation will most likely not accelerate the adoption of crypto assets in the financial services sec-

tor, at least not enough or not as expected. The consequences of the various issues raised may outweigh the 

benefits of regulating the crypto market. These concerns include the breadth of definitions of crypto assets; 

an ambiguous position in relation to existing legislation; unequal playing conditions that give larger players, 

especially credit institutions and qualified investors, a competitive advantage; lack of a supervisory authori-

ty; and too strict requirements that do not provide opportunities for transitional mechanisms. Some proposals 

are being made to solve regulatory problems. 

Keywords: bitcoin, tokens, blockchain technology, cryptocurrency, crypto-assets regulation, distributed 

ledger technology 
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Формирование параметров оценки городских экосистемных услуг с целью подготовки  

документации для проведения аукционов на право предоставления экосистемных услуг 
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Аннотация: значение влияния экосистемных услуг на устойчивость экономического развития го-

родов часто не оценивается в современных процессах принятия экономических и политических ре-

шений. Оценка нерыночной и товарной стоимости экосистемных услуг в городах дает важную ин-

формацию о роли, которую природная среда играет в поддержании экономической устойчивости го-

родов и благополучии проживающих там людей. В этом исследовании описываются способы оценки 

ценности экосистемных услуг городов. Как и любая другая социально-экологическая система, города 

зависят от экосистем и экосистемных услуг как компонентов для формирования и поддержания ком-

фортных условий жизни, здоровья, хороших социальных отношений и других важных аспектов чело-

веческого благополучия. Целью исследования является формирование параметров критериев оценки 

городских экосистемных услуг для формирования аукционной документации для проведения аукци-

онов на право предоставления экосистемных услуг. Органы управления городов во многих городах 

мира ищут инновационные способы поддержания и расширения экологической инфраструктуры в 

рамках городского планирования и проектирования. Им часто требуются экономические и неэконо-

мические оценки экосистемных услуг городов в качестве вспомогательной информации для принятия 

решений в области городского планирования и управления, для организации аукционов на предо-

ставление экосистемных услуг городов. 

Ключевые слова экосистемные услуги, аукцион, оценка экосистемных услуг, экосистемные 

услуги городов, городская экосистема 
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услуг // Russian Economic Bulletin. 2023. Том 6. № 2. С. 289 – 295. 

 

Введение 

прос на природный капитал и экосистем-

ные услуги на нашей урбанизированной 

планете неуклонно растет. Города глобально вза-

имосвязаны через политические, экономические и 

технические системы, а также через биофизиче-

ские системы жизнеобеспечения территорий, что в 

свою очередь требует оценки экосистемных услуг 

городов. Оценка экосистемных услуг включает в 

себя рассмотрение множества и часто противоре-

чащих друг другу стоимостных аспектов. Распро-

страним традиционную модель оценки экосистем-

ных услуг на биофизические измерения и денеж-

ные ценности, чтобы исследовать ряд областей 

ценности, включая биофизические, денежные, со-

циально-культурные, оздоравливающие ценности, 

и обсуждать концепции и методы, с помощью ко-

торых их можно измерить. 

Биофизические значения 

Количественная оценка эффективности экоси-

стемных услуг включает использование биофизи-

ческих показателей и индикаторов. Сложность 

измерения экосистемных услуг в биофизических 

терминах возрастает по мере того, как акцент сме-

щается на регулирование среды обитания и куль-

турные услуги. Таким образом, в то время как 

большинство обеспечивающих и некоторых регу-

лирующих экосистемных услуг можно количе-

ственно определить с помощью прямых показате-

лей, таких как тонны пищи на гектар в год или 

тонны углерода, депонированного на гектар в 

год, в большинстве случаев измерение в биофизи-

ческих терминах включает использование косвен-

ных и косвенных показателей. индикаторы. 

Биофизические показатели экосистемных услуг 

часто представляются в качестве предпосылки для 

надежных экономических оценок. Биофизические 

измерения сами по себе часто предоставляют важ-

ную информацию для городского планирования. 

Таким образом, различные биофизические показа-

тели городских зеленых зон использовались для 

руководства процедурами планирования в городах 

[1]. Модуль с примерами индикаторов и замените-

лей для измерения экосистемных услуг и вредных 

услуг представлено в табл. 1 сформированная на 

основе внешних источников [2]. 

С 

http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
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Таблица 1 

Примеры индикаторов и заменителей для измерения услуг городских  

экосистем и вредных услуг в биофизических терминах 

Экосистемные услуги Примеры биофизических индикаторов и прокси 

Обеспечивающие услуги 

Снабжение продовольствием Производство продуктов питания (т/год) 

Водоснабжение Расход воды (м 3 /год) 

Регулирующие услуги 

Минимизация воздействия экс-

тремальных климатических явле-

ний. 

Инфильтрационная способность почвы; % 

герметичности по отношению к проницаемой поверхности 

(га) 

Регулирование температуры в 

городе 

Индекс площади лесного покрова с корректировкой 

на площадь листвы деревьев. 

Шумоподавление Площадь листьев (м 2) и расстояние до дорог (м); шумо-

подавление дБ(А)]/единица растительности (м) 

Очистка воздуха O 3 , SO 2 , NO 2 , CO и PM Поток загрязнителей 10 

мкм (г/см 2 /с), умноженный на древесный покров (м2) 

Минимизация воздействия 

экстремальных климатических 

явлений. 

Плотность покрытия растительными барьерами, отделяю-

щими застроенные территории 

Переработка биологических 

отходов 

P, K, Mg и Ca в мг/кг по сравнению с заданными 

стандартами качества почвы и воды 

Глобальное регулирование 

климата. 

Связывание CO 2 деревьями (углерод умножается на 3,67 

для преобразования в CO 2 ) 

Опыление, борьба с 

вредителями и распространение 

семян 

Видовое разнообразие и обилие птиц и шмелей 

Культурные услуги 

Отдых и оздоровление Площадь зеленых общественных пространств (га)/житель 

(или на каждую 1000 жителей); самооценка общего 

состояния здоровья 

Когнитивное развитие Участие, овеществление и внешние источники 

социально-экологической памяти 

Услуги среды обитания 

Среда обитания и 

биоразнообразие 

Обилие птиц, бабочек и других животных, ценимых 

за их эстетические качества. 

Экосистемные услуги с 

отрицательной полезностью 

Примеры прокси индикаторов 

Проблемы с качеством воздуха Выбросы ЛОС (т/год)/единица растительности 

Посмотреть блокировку Высокие деревья рядом со зданиями 

Аллергии Аллергенность (например, рейтинг OPALS) 

Несчастные случаи Количество старых деревьев 

Страх и стресс Площадь неосвещенных парков 

Ущерб инфраструктуре Поврежденное дорожное покрытие (м 2) дерево (м 3) 

Конкуренция среды обитания с 

людьми 

Обилие насекомых, крыс и д.р. 
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Экономические ценности 

Традиционные экономические оценки экоси-

стемных услуг ограничиваются оценкой товаров и 

услуг, реализуемых на рыночных условиях, данные 

оценки охватывают лишь ограниченное подмно-

жество городских экосистемных услуг. Поскольку 

ценообразование формируется на основании соот-

ношении спроса и предложения, любое изменение 

в благосостоянии людей вызванное потребляемы-

ми ими экосистемными услугами не оказывает су-

щественного воздействия на рыночную ситуацию, 

и не может быть учтено в традиционных экономи-

ческих параметрах. В экономической литературе 

эти эффекты называются внешними факторами 

окружающей среды, которые могут быть как от-

рицательными (например, загрязнение), так и по-

ложительными (например, экосистемные услуги). 

Общественный характер большинства экосистем-

ных услуг подразумевает, что их экономическая 

ценность часто не находит адекватного отражения 

в управленческих решениях, которые в основном 

основаны на экономической информации (напри-

мер, анализ затрат и результатов). Следовательно, 

можно утверждать, что, экосистемные услуги, не 

имеющие явной экономической ценности, имеют 

тенденцию к истощению. 

Поскольку утрата биоразнообразия, как прави-

ло, связана с долгосрочными экономическими из-

держками, оценка экосистемных услуг пытается 

сделать видимыми «скрытые» экономические за-

траты, связанные с преобразованием экологиче-

ской инфраструктуры в созданную инфраструк-

туру (или из природного капитала в капитал, со-

зданный руками человека). Они могут включать 

медицинские расходы, связанные с ущербом для 

здоровья жителей городов от загрязнения воздуха 

и оценки уровня затрат в результате увеличения 

материального ущерба с потерей естественных 

барьеров для экстремальных климатических явле-

ний [3] и в связи с воздействием аллергенов. 

За последние несколько десятилетий был раз-

работан ряд методов расчета экономических из-

держек, связанных с потерей экологической ин-

фраструктуры. Методы предотвращения затрат, 

показывают, что потеря городской растительности 

может привести к увеличению затрат энергии на 

охлаждение в летний сезон [4]. Аналогичным об-

разом, упадок услуг по регулированию водных 

ресурсов из-за изменений в землепользовании и 

потери растительности в городских водосборных 

бассейнах увеличивает зависимость от технологий 

очистки воды, которые, как правило, очень дороги. 

Возрастание экономических издержек может так-

же быть связано с сокращением предоставления 

городских экосистемных услуг, таких как очистка 

воздуха, снижение шума растительными лесопо-

лосами, секвестрация углерода городской расти-

тельностью, защита от экстремальных климатиче-

ских явлений естественными барьерами и регули-

рование потоки воды. Эти затраты не просто гипо-

тетические. В большинстве случаев это реальные 

экономические издержки, связанные с частичной 

заменой экологической инфраструктуры и экоси-

стемных услуг построенной инфраструктурой и 

различными экономическими услугами. 

Существуют методы оценки неявных издержек 

или восстановительной стоимости часто исполь-

зуются для оценки стоимости регулирующих 

услуг, таких как снижение загрязнения воздуха и 

регулирование климата [5]. Мета-анализ экономи-

ческих оценок экосистемных услуг показывает, 

что методы гедонистического ценообразования 

(HP) и заявленных предпочтений (SP) (и, в частно-

сти, условной оценки) были методами, наиболее 

часто используемыми в городских условиях. Эко-

номическая оценка с использованием гедонистиче-

ского ценообразования часто использовалась для 

получения выгод от отдыха и развлечений, вид и 

эстетические преимущества, снижение уровня шу-

ма, качество воздуха. Обзор Кролла [6] показыва-

ет, что гедонистические методы ценообразования 

использовались в основном для оценки характери-

стик собственности в масштабах района, особенно 

в отношении открытого пространства, раститель-

ности и водно-болотных угодий. Потенциальные 

методы оценки (см. табл. 2), которых могут по-

мочь в решении вопросов городского планирова-

ния в различных масштабах. 

http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
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Таблица 2 

Возможные методы оценки услуг городских экосистем 

Метод оценки Виды охвата, экосистемные услуги Шкала 

Гедоническое 

ценообразование 

(выявленные предпочтения) 

Потребительские (значение значения 

параметра) 

Характеристики зданий, 

уличного пейзажа и окрест-

ностей Культурные услуги    .(удобства) 

Оценка вакантности (Выяв-

ленные предпочтения) 

Потребительская стоимость Региональные парки/места 

отдыха Культурные услуги  (удобства) 

Условная оценка 

(заявленные предпочтения) 

Потребительская и непотребительская    

стоимость 

Масштабирование всех 

ожиданий варианта выбора 

политики Все экосистемные услуги, удобство 

использования. 

Эксперименты по выбору  

(заявленные предпочтения) 

Потребительская и непотребительская  

стоимость 

Вся инфраструктура мас-

штабируется, для выбора 

политики в зависимости от 

местоположения. 
Все экосистемные услуги, но часто 

удобно. 

Дополнительные уровни обслужива-

ния, управление пакетами 

Производство Потребительская стоимость Соседство и региональный 

масштаб 

Стоимость 

функции/повреждения 

Стоимость замены 

Регулирующие услуги Используемые 

значения 

Здание, городской пейзаж, 

муниципальная инфра-

структура на уровне микро-

района 
Все услуги, но часто регулирующие 

услуги 
 

Социальные и культурные ценности 

Люди привносят в городскую среду различные 

материальные, нравственные, духовные, эстетиче-

ские и другие ценности; их ценности могут влиять 

на их отношение и действия по отношению к эко-

системам и услугам, которые они предоставляют. 

К ним относятся эмоциональные, аффективные и 

символические взгляды, связанные с городской 

природой, которые в большинстве случаев не мо-

гут быть адекватно отражены товарными метафо-

рами и денежными показателями [7]. Здесь мы 

определим эти ценности в широком смысле соци-

альными и культурными ценностями. В литературе 

по экосистемным услугам культурные ценности 

определяются как «эстетические, художествен-

ные, образовательные, духовные и/или научные 

ценности экосистем» или как «нематериальные 

выгоды, которые люди получают от экосистем по-

средством духовного обогащения, когнитивного 

развития, размышлений, отдыха и эстетического 

опыта» [8, с. 894]. 

Социальные и культурные ценности включены 

во все известные типологии экосистемных услуг 

[8]. Тем не менее, по сравнению с экономически-

ми и биофизическими ценностями, социальные, 

культурные и другие нематериальные ценности 

экосистем и биоразнообразия, как правило, игно-

рировались в большей части литературы по экоси-

стемным услугам. Более того, социальные и куль-

турные ценности бывает трудно измерить, что ча-

сто требует использования более целостных под-

ходов и методов, которые могут включать каче-

ственные измерения, построение диаграмм и опи-

сание. Выражение социальных и культурных цен-

ностей в процессах принятия решений может в 

большинстве случаев потребовать некоторого со-

вещательного процесса, использования местных 

показателей и методов оценки, основанных на ка-

чественном описании и повествовании. Набор 

ценностей, которые можно обозначить как социо-

культурные и связанные с ними описания, пред-

ставлен в табл. 3 адаптировано на основе различ-

ных источников [9]. 

http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
https://link-springer-com.translate.goog/chapter/10.1007/978-94-007-7088-1_11?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ru&_x_tr_hl=ru&_x_tr_pto=sc&Tab8
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
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Таблица 3 

Социокультурная ценность экосистем и биоразнообразия 

Социокультурные  

ценности 

Объяснение 

Духовные ценности Во многих местах, экосистемы и биоразнообразие тесно переплете-

ны с духовными ценностями. 

Чувство места Эмоциональные и аффективные связи между людьми и экологиче-

скими объектами 

Чувство общности Чувства к группе и сила привязанности к сообществам 

Социальная сплоченность Привязанность как источник социальной сплоченности, общих инте-

ресов и участия соседей 
 

Оздоравливающие ценности 

Были выявлены множественные связи между 

городской растительностью и здоровьем человека 

[10], а изучение связей между зелеными насажде-

ниями, здоровьем человека и темпами восстанов-

ления является быстро расширяющейся областью 

исследований. Близость к зеленым насаждениям 

снижала уровень стресса у людей [11]. Качински 

и Хендерсон провели исследования, в которых 

рассматривалась взаимосвязь между парками и 

физической активностью, и обнаружили, что бли-

зость к паркам связана с повышенной физической 

активностью. 

Зеленые насаждения влияют на социальную 

сплоченность, предоставляя пользователям место 

встречи для развития и поддержания связей с со-

седями. Другие исследования показывают, что 

услуги городской экосистемы, такие как снижение 

загрязнения воздуха и городское охлаждение, име-

ют многократные преимущества для здоровья в 

долгосрочной перспективе. Однако, хотя данные 

большинства исследований показывают, что зеле-

ные насаждения благотворно влияют на здоровье, 

следует отметить, что установить причинно-

следственную связь оказалось очень сложно. 

Ценности экологической справедливости 

Социальные практики влияют не только на то, 

какие экосистемные услуги производятся посред-

ством управления городскими экосистемами, но и 

на то, кто в общество получает от них выгоду. 

Экологическая справедливость представляет собой 

точку зрения политической экологии, которая рас-

сматривает сбалансированный доступ к экоси-

стемным услугам и сбалансированное воздействие 

загрязнения на группы как основное право. Кон-

фликты экологического распределения возникают 

не только из-за неравного доступа к экосистемным 

услугам в пределах городов, но и из-за асиммет-

рии в присвоении экосистемных услуг городами 

по отношению к окружающей их среде и более 

отдаленным регионам. Таким образом, важная со-

путствующая ценность городских экосистемных 

услуг заключается в их способности уменьшать 

экологический след городов. Опираясь на концеп-

цию экосистемных услуг. Необходимо сформиро-

вать новую форму сотрудничества с территория-

ми, соседствующими с городскими агломерация-

ми, при котором города способствуют повышению 

возможностей для снабжения экосистемными 

услугами, обеспечиваемыми рациональным ис-

пользованием сельхоз угодий и лесных массивов в 

территориальной близости от городских агломе-

раций. сельской средой. 

Выводы 

К важности городских экосистемных услуг 

можно подходить с нескольких, иногда противо-

речащих друг другу, стоимостных точек зрения, 

каждая из которых может охватывать соответ-

ствующий аспект городской экологической поли-

тики. Разработка и реализация нового видения по-

вышения устойчивости городов на основе восста-

новления экологической инфраструктуры и экоси-

стемных услуг означает отход от традиционных 

подходов к экономике и инженерии и применение 

идей из более широких и трансдисциплинарных 

областей. Включение экономической ценности 

экосистемных услуг в анализ затрат и выгод не 

гарантирует, что решения, основанные на эколо-

гической инфраструктуре, будут дешевле по 

сравнению с решениями, основанными на встроен-

ной инфраструктуре и технологиях. Более того, 

при использовании подхода экономических цен-

ностей серьезный экономический анализ должен 

учитывать не только выгоды от экосистемных 

услуг, но и затраты на вредные экосистемные 

услуги. 

http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2019/02/28/algorithms-and-collusion-has-the-cci-got-it-wrong/#_ftn5
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Аннотация: актуальность внедрения телекоммуникационных технологий на сегодняшний день 

очевидна для всех отраслей народного хозяйства, в том числе и в системе здравоохранения. Панде-

мия и профилактика короновирусной инфекции стала неким рычагом внедрения телекоммуникаци-

онных технологий в медицинских организациях и учреждениях различной формы собственности по-

всеместно. В статье авторами рассматриваются основные этапы развития телекоммуникационных 

технологий в мировой практике и системе здравоохранения Российской Федерации, а также их влия-

ние на формирование современной системы дистанционного консультирования. Авторами проанали-

зированы статистические показатели реализации телекоммуникационных технологий в здравоохра-

нении Красноярского края, характеризующегося высоким уровнем масштабирования территории, 

низкой плотностью населения, а также специфическими климатогеографическими факторами. Выяв-

лены диспропорции в финансировании телемедицинских врачебных консультаций за счет системы 

обязательного медицинского страхования. Определены основные направления развития телекомму-

никационных технологий в медицинских организациях различных форм собственности на террито-

рии Красноярского края. 

Материалами и исследовательской базой послужили федеральные и региональные нормативно-

правовые документы, регламентирующие организацию теле-коммуникационных медицинских кон-

сультаций, статистические и информационные источники деятельности медицинских учреждений и 

организаций Красноярского края, в том числе и информация официальных сайтов, а также материалы 

научных исследований отечественных и зарубежных ученых в области развития теле-

коммуникационных технологий в здравоохранении при использовании методов экономического ана-

лиза и историко-логических методов познания экономики, а также методов группировки и сравнения. 
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а сегодняшний день существует некоторая 

неопределенность в формулировании по-

нятийно-терминологического определения «теле-

медицина». У специалистов в области медицин-

ских технологий из различных стран мира не 

наблюдается единства в понимании трактовок 

данного понятия. Так, в 2007 г. существовало бо-

лее 110 формулировок термина «телемедицина» 

[1]. Несмотря на то, что на сегодняшний день еди-

ного подхода к определению телемедицина не су-

ществует, сформировались общие черты функцио-

нирования телемедицинских технологий в миро-

вой практике, которые предполагают некую инте-

грированную систему оказания качественной и 

доступной медицинской помощи с использовани-

ем современных компьютерных и телекоммуника-

ционных технологий. 

 Вместе с тем, обобщая определения телемеди-

цины, выделяют следующие основные 3 группы 

экономических ресурсов для реализации телеком-

муникационных технологий в системе здраво-

охранения: современный уровень оснащенности 

информационно-технологическим оборудованием 

и наличием сети телекоммуникаций; программное 

обеспечение; медицинские и инженерно-

технические кадры системы здравоохранения. 

Таким образом, в реализации телекоммуника-

ционных технологий можно выделить имеет шесть 

основных предметных областей: технологии; ме-

дицинское образование; медицинская наука; спе-

циальные области знаний и деятельности (косми-

ческая биомедицина и медицина, эко медицина, 

медицина катастроф, медицина чрезвычайных си-

туаций, военная телемедицина и др.);  смежные 

Н 
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области знаний и деятельности (организации, ми-

нистерства и ведомства и т.д.). Кроме того, тради-

ционно принято телемедицинские технологии де-

лить на 2 основных направления: 1) дистанцион-

ные консультации и врачебные; 2) повышение 

квалификации и обучение медицинских работни-

ков. 

На основании изучения древних манускриптов 

ученые определяют исторические предпосылки 

возникновения дистанционных врачебных кон-

сультаций возникли еще в Древнем Китае, когда 

врач должен был поставить диагноз и назначить 

лечение больному, который находился в другом 

помещении, так как видеть больного целителю 

было не дозволено. Тем не менее, внедрение теле-

коммуникационных технологий в мировой прак-

тике принято относить к началу 20-х годов про-

шлого столетия, обусловленных появлением но-

вых каналов распространения информации по-

средством телеграфа и телефона. Сам Александр 

Белл, изобретатель телефона, используя свое 

изобретение впервые вызвал к себе доктора, а В. 

Эйнтховен в 1905 году впервые осуществил пере-

дачу электрокардиограммы по телефону и исполь-

зовал латинскую приставку «tele-» для обозначе-

ния дистанционной медицинской помощи. С нача-

ла 20-х годов во многих странах Европы исполь-

зовали радио и азбуку Морзе для осуществления 

дистанционных врачебных консультаций при ле-

чении моряков на флоте. С появлением телевиде-

ния стали бурно развиваться телевизионные тех-

нологии в экономически-развитых странах в ле-

чебно-диагностическом процессе, в том числе и в 

Советском Союзе. Так, Альберт Ютрас из Канад-

ского госпиталя "Hotel-Dieu" впервые передал 

изображение на свой домашний телевизионный 

приемник в 1959 году[2, с. 48]. 

Исследования М.М. Пашко, Е.В. Данилова и 

А.П. Рацина свидетельствуют о крупномасштаб-

ном применении телекоммуникационных техноло-

гий в Советском здравоохранении в 1988 г. после 

трагических событий в Армении (крупное земле-

трясение), далее в 1989 г. – после взрыва газопро-

вода в Уфе, когда было проведено свыше 500 теле 

консультаций с ведущими московскими клиника-

ми, а также специализированными медицинскими 

Центрами Америки. Вместе с тем, первые видео 

консультации в Российской Федерации осуществ-

лялись с 1995 г. в Российской Военно-

медицинской Академии (г. Санкт-Петербург). 

Позже в рамках общероссийской системы ви-

деоконференций реализуются дистанционные ме-

дицинские консультации с ведущими научными 

медицинскими центрами и клиниками Москвы, 

таких как Научный Центр сердечно-сосудистой 

хирургии им. Бакулева РАМН, НИИ педиатрии и 

детской хирургии и др. С этого периода времени 

телекоммуникационные технологии прочно уко-

ренились в практической деятельности медицин-

ских организаций по всему миру и с 1 января 2018 

года в России вступил в силу Федеральный закон 

от 29 июня 2017 г. №242-ФЗ о внедрении и реали-

зации телемедицинских технологий в системе 

здравоохранения [3, с. 74]. 

Пандемия COVID-19 еще более ускорила про-

цесс внедрения альтернативных способов лечебно-

диагностического процесса в виде телекоммуни-

кационных технологий, что значительно снизило 

рост распространение инфекции в следствии со-

кращения количества перемещений пациентов. 

Вместе с тем, разработка и внедрение централизо-

ванной системы «Телемедицинские консульта-

ции» помогают решать множество социально-

значимых проблем: 

- снижение показателей смертности населения 

трудоспособного возраста; 

- ликвидация кадрового дефицита в медицин-

ских организациях, оказывающих первичную ме-

дико-санитарную помощь; 

- обеспечение оптимальной доступности меди-

цинской помощи для населения (в том числе для 

жителей населенных пунктов, расположенных в 

отдаленных местностях);  

- оптимизация работы медицинских организа-

ций, оказывающих первичную медико-санитарную 

помощь за счет сокращения времени ожидания в 

очереди пациентов [4, с. 154]. 

Красноярский край расположен в Азиатской 

части России, значительная часть территории 

Красноярского края находится в пределах Крайне-

го Севера. На севере омывается водами Кар-ского 

моря и моря Лаптевых Северного Ледовитого оке-

ана [5]. Красноярский край – второй по площади 

субъект Российской Федерации, занимает 2366,8 

тыс. кв. км (или 13,86% территории страны). 

Красноярский край входит в Сибирский феде-

ральный округ.Численность населения Краснояр-

ского края, по данным Всероссийской переписи 

населения 2020-2021 гг., составляет 2 856 971 че-

ловек. Городское население составляет 2 265 266 

человек. Около 80% населения края живут к югу 

от Ангары – на десяти процентов территории края. 

В Красноярском крае образовано 544 муници-

пальных образования, включая 17 городских окру-

гов, 3 муниципальных округа и 41 муниципальный 

район, 26 городских и 457 сельских поселений. 

Всего на территории края расположено более 1700 

населенных пунктов. Таким образом, Краснояр-

ский Край характеризуется высокой территори-

альной масштабностью (около 14% всей террито-

рии России приходится на Красноярский край), 

наличием большого количества населенных пунк-
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тов (зачастую находящиеся на значительной уда-

ленности от крупных административных центров 

и друг от друга, а так же в труднодоступных мест-

ностях) и низкой плотностью населения около 1,2 

человека на 1 квадратный километр (на всей об-

ширной территории субъекта федерации прожива-

ет чуть более 2 800 тысяч человек [6]. Поэтому 

организация доступной качественной медицин-

ской помощи на столь обширных, зачастую труд-

нодоступных территориях края, имеет множество 

специфических особенностей и проблем как орга-

низационно-технического, так и экономического 

характера. Основными выявленными проблемами 

организации медицинской помощи можно назвать 

ограниченность финансовых ресурсов в системе 

здравоохранения края, низкий уровень оснащен-

ности высокотехнологичным медицинским обору-

дованием многих медицинских учреждений здра-

воохранения государственной собственности в 

малонаселенных административных образованиях 

и нехватка высококвалифицированных медицин-

ских кадров. Таким образом, внедрение и развитие 

телекоммуникационных технологий в системе 

здравоохранения в столь специфических климато-

географических условиях является мощнейшим 

ресурсом в организации доступной, качественной 

медицинской помощи населению Красноярского 

края. В современных социально-экономических 

условиях развития системы здравоохранения раз-

работка и внедрение телекоммуникационных тех-

нологий носит особо актуальный характер, осо-

бенно в труднодоступных и отдаленных местно-

стях России [7, с. 93]. 

В рамках реализации национального проекта 

«Здравоохранение» и его региональной составля-

ющей в части информатизации, в крае продолжа-

ется работа по внедрению телемедицинских тех-

нологий. Проведение отложенных и онлайн теле-

медицинских консультаций делает возможным для 

пациентов удаленных территорий получить меди-

цинскую помощь высококвалифицированных спе-

циалистов, позволяет врачу своевременно принять 

решение о переводе пациента на необходимый 

уровень оказания медицинской помощи. Краевые 

специалисты осуществляют удаленное динамиче-

ское наблюдение пациентов по основным направ-

лениям медицинской деятельности. [8]. Система 

помогает управлять потоками пациентов при 

трехуровневой организации оказания медицин-

ской помощи. Следует отметить, что Краснояр-

ский край был в числе первых территорий, где в 

виду территориальных особенностей региона 

начала развиваться система телемедицинского 

консультирования. 

Таблица 1 

Внедрение телемедицинских технологий по Красноярскому краю 

 

Наименование райо-

на 

2018 год 2019 год 2020 год 2021 год 

Всего ОМС Всего ОМС Всего ОМС Всего ОМС 

Балахтинский    21  453 453   

Березовский  3 3 69  119 119 217 217 

Большемуртинский    20 20 25 25 210 210 

город Бородино   42  378  1018 1018 

город Дивногорск 8 8 41  500 500 500  

город Канск   3294 3294 4469 4469 4101 4101 

город Красноярск 4  2027 21 3481 486 4140 599 

Город Лесосибирск   1547 1547 2191 2191 2742 2509 

Город Минусинск     320 320 320 320 

Город Назарово 15  158  986    

Город Норильск 57 57 31 31 55 2 142 142 

Город Сосновоборск   38  432  643  

Дзержинский    34  154  108 108 

Емельяновский      370  218  

Енисейский    427 427 792 792 836 836 

Казачинский    5  45  56  

Каратузский  1 1 2  477 477 91 91 
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Продолжение таблицы 1 

Кежемский    11  182 182 229 229 

Козульский    36 36 14 14 32 32 

Краевые учреждения 1698  82863  84978 25819 106686 42657 

Краснотуранский    7 7 7 7   

Курагинский    57 55 425 425 94 94 

Манский    31 31 198 198 322 322 

Мотыгинский    9 9 271 271 507 507 

Назаровский    1 1 1 1 12 12 

Нижнеингашский      72 72 62 62 

Новоселовский  369 369 340 340 422 422   

Партизанский    5  83  348 348 

Поселок Солнечный     28 28 37 37 

Рыбинский  2 2 23 23 60 60 100 100 

Северо-Енисейский    24 24 199 199 102 102 

Уярский  4 4 26 26 31 31 31 31 

Шарыповский  3 3 5  36 35 84 84 

Шушенский      250 250 250 250 

Эвенкийский    27  49  29  

ВСЕГО 2164 447 91221 58921 120571 37848 124359 55018 
 

Данные табл. 1 свидетельствуют о колоссаль-

ном увеличении врачебных теле-консультаций по 

всей территории Красноярского края в 2021 г. бо-

лее, чем в 55 раз по сравнению с базовым 2018 

годом, что подтверждает вывод о высокой востре-

бованности внедрения телекоммуникационных 

технологий в регионе, особенно в период панде-

мии. Кроме того, основной объем реализации ме-

дицинских теле-коммуникационных технологий 

приходится на Краевые учреждения здравоохра-

нения, что объясняется высоким уровнем их 

оснащения, реализуемыми высоко-

технологичными услугами, а также высокой 

сложностью их медицинской курации, требующей 

соответствующего уровня квалификации меди-

цинского персонала. 

Обращает на себя внимание соотношение об-

щего количества проведенных теле-консультаций 

и консультаций, проведенных за счет финансовых 

средств системы обязательного медицинского 

страхования. Так, в 2018 году доля теле-

консультаций из средств ОМС составляла чуть 

более 20% от общего количества проведенных 

консультаций, в 2019 г. данный показатель превы-

сил 60%, но уже в 2020 г. доля консультаций в си-

стеме ОМС сократилась до 37%, в 2021 году до-

стигнув уровня 44%. Аналогичная ситуация 

наблюдается и в краевых учреждениях здраво-

охранения Красноярского края, где доля врачеб-

ных теле-консультаций за счет средств ОМС варь-

ирует в 2020-2021 гг. в пределах 30-39%, причем в 

2018-2019 гг. консультации в системе ОМС совсем 

не осуществлялись. На наш взгляд, необходимо 

уделить внимание данной проблеме, а также про-

блеме излишнего контроля за проведением кон-

сультаций с применением телемедицинских тех-

нологий со стороны территориального фонда обя-

зательного медицинского страхования. 

В настоящее время телемедицинские центры 

Красноярского края оказывают широкий спектр 

услуг по теле-консультированию, обеспечению 

образовательных и управленческих мероприятий в 

системе здравоохранения. Таким образом, в со-

временных условиях телемедицину необходимо 

рассматривать как одно из перспективных направ-

лений развития медицинских организаций различ-

ных форм собственности в силу высокой их до-

ступности даже в труднодоступных местностях, а 

также их экономичности, связанной с сокращени-

ем затрат, что в свою очередь может снижать фи-

нансовую нагрузку на региональный бюджет здра-

воохранения. 
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Abstract: the relevance of the introduction of telecommunication technologies today is obvious for all 

sectors of the national economy, including the healthcare system. The pandemic and prevention of coronovi-

rus infection has become a kind of lever for the introduction of telecommunication technologies in medical 

organizations and institutions of various forms of ownership everywhere. In the article, the authors consider 

the main stages in the development of telecommunication technologies in the world practice and the 

healthcare system of the Russian Federation, as well as their influence on the formation of a modern system 

of remote counseling. The authors analyzed the statistical indicators of the implementation of telecommuni-

cation technologies in the healthcare of the Krasnoyarsk region, which is characterized by a high level of ter-

ritory scaling, low population density, as well as specific climatic and geographical factors. Disproportions in 

the financing of telemedicine medical consultations at the expense of the system of compulsory medical in-

surance have been revealed. The main directions of development of telecommunication technologies in med-

ical organizations of various forms of ownership on the territory of the Krasnoyarsk Territory are deter-

mined. 
Federal and regional legal documents regulating the organization of telecommunication medical consulta-

tions, statistical and information sources of the activities of medical institutions and organizations of the 
Krasnoyarsk region, including information from official websites, and also materials of scientific research of 
domestic and foreign scientists in the field of development of telecommunication technologies in health care 
using methods of economic analysis and historical and logical methods of understanding the economy, as 
well as grouping and comparison methods. 
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Аналитическая оценка развития малого инновационного бизнеса в РФ 
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Чернова Д.Д., 

Белгородский государственный технологический университет им. В.Г. Шухова 

 

Аннотация: малые предприятия являются драйверами развития инновационной деятельности в 

экономике любого государства. Цель данного исследования состоит в выполнении аналитической 

оценки малого инновационного бизнеса России. В статье выявлены основные тенденции изменения 

показателей инновационной деятельности малых предприятий и сформулированы соответствующие 

выводы. Известная типология субъектов малого инновационного бизнеса дополнена классификаци-

онной группой инновационных стартапов. Исследовано современное состояние российской экоси-

стемы стартапов, выделены направления ее воздействия на социально-экономическое развитие наци-

ональной экономики. Идентифицированы ключевые барьеры развития малого инновационного биз-

неса РФ в современных условиях. Дана характеристика инструментов их финансовой поддержки – 

краудфандинга и венчурного финансирования. Практическое значение данной работы заключается в 

том, что основные выводы и результаты аналитической оценки развития малого инновационного 

бизнеса в РФ могут быть использованы как в целях дальнейших научных изысканий и образователь-

ного процесса, так и в практической деятельности по формированию политики и стратегии развития 

сектора малого инновационного предпринимательства. Перспективы дальнейшей разработки темы 

следует связывать с усовершенствованием подходов оценки инновационной деятельности малых 

предприятий и научным обоснованием новых показателей. 

Ключевые слова: малый бизнес, малое инновационное предприятие, экономика России, стартап, 

венчурное финансирование, краудфандинг, тенденции развития 
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дним из необходимых условий экономиче-

ского роста страны является инновацион-

ная активность предприятий (организаций). Осо-

бая роль при этом отводится малому предприни-

мательству. Деятельность малых предприятий во 

многом ориентирована на инновационную сферу, 

то есть внедрение результатов фундаментальных 

исследований, прикладных НИР и опытно-

конструкторских работ, что зачастую востребова-

но крупным бизнесом и способствует его разви-

тию. Именно поэтому на сегодняшний день 

настолько актуально исследование проблематики 

малого инновационного бизнеса. 

Общепризнано, что малый бизнес является 

неотъемлемой составляющей инновационной си-

стемы, тесно взаимосвязанной и взаимодейству-

ющей с другими элементами системы (рис. 1). 

О 
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Рис. 1. Взаимосвязь инновационной системы и малого бизнеса 

Источник: составлено авторами с использованием [8] 
 

Исходя из рис. 1, можно заключить, что малый 

бизнес, нацеленный на создание наукоемких тех-

нологий или продуктов, реализует определенный 

функционал в инновационной системе, выступая 

связующим звеном между наукой и крупным про-

изводством. Отличительными признаками малого 

инновационного предпринимательства является 

его быстрая адаптация к изменяющимся условиям, 

а также высокий риск внедрения инновационных 

продуктов и технологий, с помощью которых 

предприятия не только выстраивают свои конку-

рентные преимущества, но и обеспечивают эконо-

мическое развитие страны. 

Малый инновационный бизнес в России вносит 

определенный вклад в ВВП, способствует разви-

тию кадрового потенциала, обеспечивает конку-

рентоспособность на мировом рынке, а самое 

главное – создание и внедрение продуктов и услуг 

с высокой добавленной стоимостью. 

Как известно, официальная статистика иннова-

ционной деятельности российских организаций, 

относящихся к малому бизнесу, формируется по 

форме № 2-мп инновация с периодичностью один 

раз в два года. По данным Росстата за 2021 год 

количество малых предприятий, осуществляющих 

инновационную деятельность, составило 2 035 

единиц, что на 1 598 единиц больше, чем в 2019 

году (табл. 1). 

Таблица 1 

Динамика показателей деятельности малых инновационных предприятий, 2015-2021 гг. 
 2015. 2017 2019 2021 

Количество малых инновационных 
предприятий, ед. 

1 189 1 437 1 598 2 035 

Уровень инновационной активно-
сти малых предприятий, % 

4,5 5,2 5,8 6,9 

Затраты на инновационную дея-
тельность, млн. руб. 

12 151,8 19 220,4 27 340,2 54 441,8 

Доля затрат на инновационную 
деятельность в совокупном объеме 
отгруженной продукции, % 

0,64 0,81 0,96 1,28 

Объем инновационных товаров, 
млн. руб. 

31 270,9 37 523,0 67 055,9 118 825,9 

Доля инновационной продукции в 
совокупном объеме отгруженной, 
% 

1,6 1,6 2,4 2,8 

Источник: составлено авторами на основе данных Росстата [14] 
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Количество малых инновационный предприя-

тий (МИП) в России неуклонно увеличивается, 

повышается уровень их инновационной активно-

сти в целом, растут показатели результативности 

инновационной деятельности малого бизнеса, что 

подтверждает масштабирование эффектов этого 

сектора для экономики России. Указанное свиде-

тельствует о формировании относительно благо-

приятной среды для развития малого предприни-

мательства в России, несмотря на нестабильность 

национальной экономики на протяжении послед-

них нескольких лет. 

На территории страны функционируют различ-

ные типы МИП. Помимо общеизвестных подходов 

к классификации малых инновационных предпри-

ятий (по местонахождению, содержанию и харак-

теру решаемых задач, виду производимой продук-

ции и т.д. 7) М.В. Шакирова предлагает выделять 

следующие их виды в зависимости от стадии раз-

вития [15]: 

1. Предприятия базового уровня, товары или 

услуги которых  находятся на этапе разработки 

(существует как сформированная идея, так и реа-

лизованная модель данной идеи). В организациях 

достаточно малое количество сотрудников, кото-

рые заняты выполнением конкретного заказа. К 

расходам относится преимущественно заработная 

плата, а выручка формируется исключительно по-

ступлениями от продажи товара или услуги. 

2. Инжиниринговые предприятия – компа-

нии, которые являются объединяющим элементом 

между стадиями разработки и производства ново-

введений. В среде этих предприятий идет дора-

ботка товара или услуги до их полноценной реали-

зации на рынке. Данный тип компаний занимается 

проектированием, испытаниями, организацией 

промышленно-производственной деятельности, в 

т.ч. оценкой безубыточности и востребованности 

продукта или услуги.  

3. Внедренческие предприятия распростра-

няют новые, никогда не использованные ранее 

технологии, дорабатывают уже существующие 

изобретения до мелкосерийного производства. 

4. Предприятия технопарковых структур – 

элементы системы (инкубатора бизнеса, наукогра-

да и т.п.), модифицирующей основные и оборот-

ные фонды, интеллектуальные и инвестиционные 

ресурсы в какие-либо инновационные продукты 

или услуги. 

5. Предприятия с венчурным финансирова-

нием, находящиеся на ранней стадии развития и 

ориентированные на воплощение радикальной ин-

новационной идеи в конкретный товар/услугу, 

производимый/оказываемый в небольших объе-

мах. Компании данного типа работают в условиях 

повышенного риска, снижению которого способ-

ствует коллегиальная заинтересованность в успехе 

инновационного предприятия со стороны всех 

участников. 
Полагаем, что представленная классификация 

может быть модифицирована и расширена посред-
ством введения такого вида МИП, как инноваци-
онные стартапы – компании ранних стадий разви-
тия, ориентированные на практическое освоение 
инновационной идеи и использующие в указанных 
целях разнообразные источники финансирования 
(собственные средства, бюджетные субсидии, 
займы и т.д.). 

Учитывая широкое распространение компаний 

указанного типа в мировой и отечественной инно-

вационной практике, считаем обоснованным вы-

деление данной классификационной группы. В 

целях усиления аргументации авторской позиции 

выполним анализ состояния и тенденций развития 

данного типа МИП в России. 

С 2020 года российская экосистема стартапов 

стала частью мирового рейтинга StartupBlink – 

исследовательского центра. На 2022 г. Россия за-

нимала 29 строчку рейтинга из 100, при этом рей-

тинговая оценка нашей страны снизилась на 12 

позиций в сравнении с 2021 г. В глобальном рей-

тинге городов г. Москва является единственным 

российским представителем, входящим в топ-100 

(табл. 2). 

Таблица 2 

Мировой рейтинг городов России по стартапам 
Город Глобальный рейтинг Общий балл 

Москва 29 25,082 

Санкт-Петербург 237 3,272 

Казань 555 0,582 

Новосибирск 589 0,522 

Калининград 772 0,298 

Челябинск 839 0,243 

Томск 854 0,230 
Ульяновск 861 0,226 

Источник: составлено авторами на основе данных StartupBlink 1 
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В 2021 г. в мировой рейтинг стартапов входили 

16 городов России, однако уже в следующем году 

количество снизилось до 9, что обусловлено 

сложной геополитической ситуацией, в связи с 

которой российская стартап-экосистема переходит 

в более изолированную среду. Также к негатив-

ным факторам следует отнести отток человеческо-

го капитала. В то же время целесообразно обра-

тить внимание на положительные тенденции раз-

вития отечественной стартап-экосистемы – это 

стремительно расширяющийся рынок наукоемких 

технологий, потребность в развитии кадрового 

потенциала, частично высвободившийся внутрен-

ний рынок страны. 

Также следует представить сегментацию стар-

тап-предприятий, которая актуальна для совре-

менной российской экономики. «Startup 

barometer» выделил 10 наиболее привлекательных 

ниш для развития стартапов: FinTech; SaaS; 

AI/ML; EdTech; B2B Software; Health Tech; E-

commerce; FoodTech; Blockchain; Logis-

tics/Transportation 13. 

В научной литературе 10, 13 отмечаются сле-

дующие тренды и направления воздействия инно-

вационных стартапов на социально-экономическое 

развитие страны: 

 государство активно выстраивает партнер-

ские отношения с малыми инновационными пред-

приятиями, реализуя пакет мер поддержки старта-

пов и тем самым обеспечивая развитие как бизнес-

структур, так и экономики в целом; 

 стартап-бизнес демонстрирует сравнитель-

но высокую устойчивость к коррупции и админи-

стративным барьерам, поскольку его успешное  

функционирование в инновационной среде изна-

чально сопряжено с высокими рисками выхода на 

рынок; 

 стартап-предприятия, как и все МИП, спо-

собствуют росту налоговых выплат в бюджет 

страны и ее регионов, созданию рабочих мест, 

увеличению числа патентов и других объектов 

интеллектуальной собственности; 

 инновационные стартапы создают актив-

ную конкурентную среду, в которой все участники 

находятся в относительно равных условиях, что 

способствует развитию благоприятной атмосферы 

для развития бизнеса в целом; 

 стартапы повышают уровень инновацион-

ной активности российской экономики, способ-

ствуют росту числа высококвалифицированных 

кадров и значимых технологических достижений. 

В целом, ученые 3, 5, 6 сходятся во мнении, 

что малые инновационные предприятия форми-

руют новую культуру бизнеса в России, так как 

именно такие предприятия способны с минималь-

ными затратами организовать мелкосерийное про-

изводство радикально нового товара или услуги, 

либо усовершенствовать технологию. Кроме вы-

шеуказанного, МИП обеспечивают дополнитель-

ные рабочие места для высококвалифицированных 

кадров. Таким образом, они выступают в качестве 

инструмента развития экономики страны, обеспе-

чивая адаптацию научных разработок в производ-

ственной сфере. 

Согласно мнению экспертов 2, 6, 14, малым 

инновационным предприятиям в современных 

условиях не позволяет полноценно развиваться 

ряд следующих причин: нестабильный курс ва-

лют; высокие налоговые ставки; отрицательные 

тенденции изменения показателей общехозяй-

ственной конъюнктуры; сохранившиеся бюрокра-

тические барьеры; недостаток инвестиционных 

ресурсов для развития и др.  

Субъекты малого инновационного бизнеса за-

частую не имеют собственных финансовых ресур-

сов в достаточном объеме, поэтому государство 

обеспечивает определенную поддержку малого 

бизнеса. Однако бюджетные субсидии не всегда 

полностью покрывают потребности инновацион-

ного бизнеса, поэтому МИП используют дополни-

тельные инструменты поддержки, например, вен-

чурный бизнес и краудфандинг. 

Краудфандинг – коллективное финансирование 

проектов, при котором инвесторы выступают в 

качестве конечного потребителя продукта или 

услуги. С помощью краудфандинга команда инно-

вационного проекта может оценить востребован-

ность проекта, а также собрать необходимые сред-

ства для его реализации.  

Рынок краудфандинга в России развивается с 

помощью инвестиционных платформ и на сего-

дняшний день насчитывает 59 организаций. Такой 

подход к инвестированию может осуществляться 

несколькими способами: 

1. Краудлендинг – предоставление займов; 

2. Краудинвестинг – приобретение эмисси-

онных ценных бумаг; 

3. Приобретение утилитарных цифровых 

прав. 

На рис. 2 и 3 показано состояние российского 

рынка краудфандинга за 2021 год и I квартал 2022 

года. 
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Рис. 2. Количество инвестиционных платформ краудфандинга по способу  

инвестирования платформы, I квартал 2022 года 

Источник: составлено авторами на основе данных Банка России [11] 

 
Рис. 3. Объем средств, привлеченных с помощью инвестиционных платформ  

по способу инвестирования, I квартал 2021 г. I квартал 2022 г. 

Источник: составлено авторами на основе данных Банка России [11] 
 

Можно заметить, что темпы роста рынка 

краудфандинга в 2021 году были значительно вы-

ше, по сравнению с 2022 годом, однако в отчетном 

году произошло увеличение объемов привлечен-

ных денежных средств на 10 платформах. 

Венчурное финансирование представляет собой 

один из способов инвестирования в инновацион-

ные предприятия. Данный инструмент имеет 

больше преимуществ, чем банковский кредит, по 

следующим причинам [9]: 

1. Инвесторы не имеют определенных про-

центных требований. 

2. Реципиентами венчурного капитала явля-

ются высокорисковые предприятия, которым бан-

ки зачастую не выдают кредиты. 

3. Финансирование малого бизнеса при по-

мощи венчурных инвестиций признает и владель-

ца предприятия, и инвестора партнерами по биз-

несу. У каждого есть определенная доля акций 

компании и потенциальная прибыль, которая 

формируется в зависимости от степени успешно-

сти фирмы. 

4. Венчурное инвестирование может высту-

пать как полноценной формой инвестирования 
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малого бизнеса, так и дополнением к банковскому 

кредиту. 

5. В отличие от банков, венчурный инвестор 

заинтересован не только в получении дохода 

предприятия, но и в эффективности его развития. 

6. Венчурный инвестор не оценивает пред-

приятие в текущем состоянии, он выстраивает 

свою оценку на основе будущего развития фирмы. 

Указанные факторы способствуют развитию 

венчурной индустрии в отечественной экономике. 

В России существует несколько типов венчурных 

фондов: это частные – s16vc, Vibranium Venture 

Capital, AI1 Ventures и т.д., частно-

государственные – Российская венчурная компа-

ния (РВК), Фонд Москвы под управлением «Аль-

янс Росно УА», Фонд Мордовии под управлением 

«Альянс Росно УА» и т.д., корпоративные – Fuel 

For Growth, Intel Capital, Cisco Capital и т.д. Всего 

на 2022 год в России насчитывается 34 венчурных 

фонда 4. 

В сфере венчурного финансирования РФ в 2022 

году было заключено 128 сделок, что значительно 

меньше, чем в 2021 году (291 сделка). На рис. 4 

приведены данные по объемам инвестиций и ко-

личеству сделок на венчурном рынке РФ. 

 
Рис. 4. Объемы венчурных инвестиций и количество сделок на территории России, 2018-2022 гг. 

Источник: составлено авторами на основе данных [4] 
 

Проанализировав данные рис. 4, можно отме-

тить спад венчурного рынка России в 2022 г. Дан-

ная тенденция связана, прежде всего, с рядом сле-

дующих обстоятельств: отток кадров из России, 

перераспределение логистических цепочек и дав-

ление западных санкций. 

Исходя из вышеизложенного, следует заклю-

чить, в России на сегодняшний день необходимо 

трансформировать систему поддержки малого ин-

новационного бизнеса с учетом новых внешних 

вызовов. При том, что в экономическое развитие 

любого государства наибольший вклад вносят 

крупные предприятия, однако за определение гра-

ниц и возможностей научного развития и техниче-

ских достижений отвечают малые предприятия, 

так как именно они создают ту технологическую 

основу, которая необходима крупным игрокам на 

рынке. 
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Abstract: small enterprises are the drivers of the development of innovative activity in the economy of 

any state. The purpose of this study is to perform an analytical assessment of small innovative businesses in 

Russia. The article reveals the main trends in the change in the indicators of innovative activity of small en-

terprises and formulates the corresponding conclusions. The well-known typology of small innovative busi-

ness entities is supplemented by a classification group of innovative start-ups. The current state of the Rus-

sian startup ecosystem has been studied, the directions of its impact on the socio-economic development of 

the national economy have been identified. The key barriers to the development of small innovative business 

in the Russian Federation in modern conditions are identified. The characteristics of the instruments of their 

financial support – crowdfunding and venture financing are given. The practical significance of this work 

lies in the fact that the main conclusions and results of an analytical assessment of the development of small 
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Digital-коммуникации в маркетинге недвижимости 
 

Демирова В.А., 
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Петербургский государственный университет путей сообщения Императора Александра I, 

Бовинова Н.Б., 

Санкт-Петербургский государственный университет гражданской 

авиации им. Главного маршала авиации А.А. Новикова 

 
Аннотация: маркетинг недвижимости направлен на повышение привлекательности и узнаваемо-

сти объектов недвижимости для различных субъектов рынка. Среди маркетинговых инструментов на 

рынке недвижимости, как и на других рынках, на первое место сегодня выходят маркетинговые ком-

муникации. В рамках концепции маркетинга взаимодействия сегодня наиболее важна возможность 

выстраивать эффективную прямую коммуникацию, а век цифровых технологий открывает новые 

технологические горизонты для коммуникаций в сфере маркетинга недвижимости. Так digital-

коммуникации стали играть важную роль для сохранения существующих и привлечения новых по-

требителей в сфере недвижимости ввиду того, что как привычное интернет-пространство, так и но-

вые возможности использования digital-технологий, такие как, например, цифровая наружная рекла-

ма, предоставляют практически безграничные возможности для создания пользовательского контен-

та, с целью продвижения рекламируемых товаров или услуг. 

В данной статье описаны основные особенности построения коммуникаций в маркетинге недви-

жимости среди которых можно выделить построение прямых цифровых коммуникаций с потенци-

альным потребителем. Также были выявлены негативные факторы, снизившие доступность и эффек-

тивность digital-коммуникаций в исследуемой отрасли за последний год, а также приведены совре-

менные отечественные инструменты, которые можно эффективно использовать в рамках дальнейше-

го развития digital-коммуникаций в сфере недвижимости. 

Ключевые слова: Digital-коммуникации, маркетинг недвижимости, интегрированные маркетин-

говые коммуникации, рынок недвижимости, инструментарий маркетинговых коммуникаций 
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егодня, в период нестабильности в эконо-

мическом секторе на различных рынках, 

возрастает роль маркетинговых технологий. Не-

движимость не исключение и один из наиболее 

чувствительных рынков к колебаниям цен и дохо-

дов населения страны. В текущих условиях марке-

тинг и его современные технологии выходят на 

первый план для поддержания конкурентоспособ-

ности и эффективного развития компаний на рын-

ке недвижимости. 

Маркетинг недвижимости является отдельным 

инструментом рыночных отношений в сфере не-

движимости и представляет собой комплекс меро-

приятий, направленных на повышение привлека-

тельности и узнаваемости объектов недвижимо-

сти, как для потребителей, так для инвесторов, 

арендаторов и других субъектов рынка. Среди 

маркетинговых инструментов на рынке недвижи-

мости, как и на других рынках, на первое место 

сегодня выходят маркетинговые коммуникации, 

включающие в себя не только классический ком-

плекс продвижения, но и остальные элементы 

комплекса маркетинга, которые также способны 

коммуницировать с потенциальным потребителем. 

Маркетинг недвижимости – общее понятие, ко-

торое включает в себя несколько направлений, 

представленных на рис. 1, для каждого из которых 

необходимы специфические маркетинговые тех-

нологии для эффективного взаимодействия с каж-

дым целевым сегментом, в первую очередь через 

различные каналы коммуникации. 

С 
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Рис. 1. Направления маркетинга недвижимости 

 

Маркетинг недвижимости нацелен не только на 

выгодный сбыт недвижимого объекта, но и на то, 

чтобы знания о нем распространялись и были на 

слуху у потребителя. Для этой цели наиболее эф-

фективны маркетинговые коммуникации, как ос-

новной инструмент, позволяющий выстраивать 

коммуникации между субъектами рынка, позволяя 

быстро и в полном объеме доносить необходимую 

информацию до ее целевого потребителя. 

Сегодня, в эпоху маркетинга взаимодействия, 

когда как продавец, так и потребитель заинтересо-

ваны в долгосрочных и взаимовыгодных отноше-

ниях, возможность выстраивать эффективную 

личную коммуникацию наиболее важна, а век 

цифровых технологий открывает новые техноло-

гические горизонты в области маркетинговых 

коммуникаций, так как стандартных рекламных 

технологий уже недостаточно. В связи с тем, что 

реальные доходы населения практически не рас-

тут, а недвижимость является наиболее крупным и 

редким приобретением в жизни среднестатистиче-

ского человека, потребитель очень тщательно 

подходит к вопросу получения и полноты инфор-

мации по интересующему его объекту в сфере не-

движимости. Потребителю уже не хватает полу-

ченной информации из наружной или печатной 

рекламы, схема получения информации становит-

ся сложнее. Так, например, потребитель может 

прийти на сайт компании через рекламное сооб-

щение в прессе, потом, видя рекламу в социальной 

сети – подписаться и опять перейти на сайт, там 

общаться с чат-ботом и далее подписаться на 

группу в мессенджере. К моменту реального об-

ращения потенциального покупателя в компанию 

может быть пройден не один подобный цикл сбора 

и анализа информации. 

Для того чтобы потребитель мог получить ло-

гически связанную информацию из всевозможных 

коммуникационных каналов следует использовать 

интегрированные маркетинговые коммуникации, 

которые позволят объединить все разрозненные 

каналы маркетинговых коммуникаций в единый 

информационный поток, исключающий дублиро-

вание, как информации, так и функций в комму-

никационном канале, что обеспечит восприятие 

информации потребителем как целостного объек-

та, в котором все элементы дополняют друг друга, 

таким образом, позволяя получить синергический 

эффект от маркетинговых коммуникаций. 

Интегрированные маркетинговые коммуника-

ции позволяют создать некий информационный 

«кокон» вокруг каждого потенциального клиента, 

который делает коммуникацию между продавцом 

и потенциальным покупателем максимально лич-

ной. 

В использовании персональной коммуникации 

сегодня значимую роль играет direct-маркетинг, 

который позволяет создавать прямую интерактив-

ную коммуникацию с потенциальным покупате-

лем, который все чаще, благодаря наличию пря-

мых каналов коммуникации, является инициато-

ром начала диалога, так как современные техноло-

гии позволяют осуществлять процесс общения в 

удобное для потенциального потребителя время и 

через удобный для него коммуникационный ка-

нал. Это способствует быстрому развитию в со-

временных реалиях digital-коммуникаций. Так ин-

тернет-медиа и социальные сети предоставляют 

практически безграничные возможности для со-

здания пользовательского контента, с целью про-

движения рекламируемых товаров или услуг. В 

свою очередь равный доступ компаний к online-

пространству усиливает конкурентную борьбу, 

требуя непрерывной генерации контента для при-

влечения внимания пользователей. Также сегодня 

все большую популярность получают цифровые 

offline-коммуникации. 

Актуальность использования интернета, как 

основного канала коммуникации подтверждает 

статистика, демонстрирующая рост частоты ис-

пользования интернета населением России. Ис-

следовательская компания «Mediascope» в конце 

2022 года констатировала, что ежедневно в России 

в сеть заходят 94 млн человек, а основная масса 

населения страны – 73,8% (90,2 млн человек) 

пользуются смартфоном для выхода в интернет. 

По подсчётам «Mediascope», в среднем российские 

пользователи ежедневно проводят в интернете 3 

часа 40 минут [4]. 

Приведенные выше данные подтверждают ак-

туальность развития интернет-маркетинга в целом, 

а данные статистики, полученные в рамках анали-
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за деятельности компаний в сфере недвижимости 

еще в 2020 году, говорят, что суммарные расходы 

в отрасли на digital-инструменты в сфере недви-

жимости уже на тот момент составляли от 50% до 

80%, что свидетельствует о том, что резкий рост 

интереса к данному направлению со стороны ком-

паний появился еще в пандемийный период [2]. И 

с течением времени интерес к цифровым комму-

никациям только усиливается, так в 2022 году за-

траты компаний по недвижимости на digital-

коммуникации выросли в 2,3 раза по сравнению с 

2021 годом [1]. 

Сегодня в digital-маркетинге используются 

коммуникационные каналы двух типов: offline и 

online, представленные на рис. 2. При этом часть 

каналов относятся к обоим типам. Одной из ос-

новных задач digital-маркетинга является подклю-

чение offline-аудитории к online-каналам компа-

нии. Например, рекламные сообщения в offline-

среде могут приводить потенциальных клиентов 

на сайт компании или ее страницу в социальной 

сети [3]. 

 
Рис. 2. Типы каналов digital-маркетинга 

 

Таким образом, можно резюмировать, что digi-

tal-коммуникации в современном медиа-

пространстве играют значительную роль для ком-

паний в сфере недвижимости, но действия России 

на геополитической арене в 2022 году привели к 

резкому снижению возможностей компаний в 

сфере digital-коммуникаций. К ключевым нега-

тивным факторам, снизившим доступность и эф-

фективность digital-коммуни-каций в сфере не-

движимости в прошлом году, можно отнести сле-

дующие: 

 уход с российского рынка крупнейших dig-

ital-площадок для продажи недвижимости, таких 

как, например, DV360 и Adwords от Google; 

 прекращение работы сразу нескольких со-

циальных сетей, принадлежащих американской 

компании Meta, признанной на территории РФ 

экстремистской организацией. Соответственно 

закрылся доступ к рекламным кабинетам социаль-

ной сети Facebook; 

 переориентация российских блогеров-

лидеров мнений в сфере недвижимости на новые 

каналы с большой потерей своих аудиторий; 

 компания Google закрыла доступ к разме-

щению рекламы в своем поисковике и в принад-

лежащем компании видео хостинге YouTube; 

 закрытие сайтов отдельных СМИ, которые 

помимо своего основного контента могли высту-

пать площадками для рекламы товаров и услуг 

сферы недвижимости [4]. 

Принимая во внимание вышесказанное следует 

определить современные тенденции и инструмен-

ты digital-коммуникаций, способные минимизиро-

вать влияние негативных факторов, снизивших 

доступность digital-коммуникаций в сфере недви-

жимости, а также способные эффективно комму-

ницировать с потенциальным потребителем в рам-

ках концепции маркетинга взаимодействия. К ним 

можно отнести следующие: 

 использование digital out of home или циф-

ровых рекламных носителей вне дома. Цифровая 

наружная реклама – это новый уровень использо-

вания digital-технологий, позволяющий не только 

информировать о товаре или услуге, но и запус-

кать ретаргетинг для потребителей, видевших ре-

кламное обращение на цифровых рекламных кон-

струкциях; 

 переориентироваться на отечественные 

digital-площадки, взамен ушедших с российского 

рынка таких крупных игроков как DV360. Здесь 

альтернативой может стать российский сервис от 

Getintent. Компания Getintent с 2013 года разраба-

тывает решения для автоматизированного разме-

щения интернет-рекламы на основе искусственно-

го интеллекта; 

 использовать отечественные блог-

платформы и их инструменты для продвижения. 
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Так «ПромоСтраницы» от Яндекс.Дзен – это 

брендформанс-инструмент для продвижения в 

Дзене и рекламной сети Яндекс, а медиапроект 

«Пульс» от VK. «Пульс» – это платформа для пуб-

ликации контента и рекомендательная система, 

работающая на базе машинного обучения; 

 размещение рекламных обращений в попу-

лярных отечественных мессенджерах (VK Teams, 

Яндекс.Мессенджер, МТС Коннект, и др.) с ис-

пользованием метрик, CPC, CPA, CPM и других, 

позволяющих получить фактические данные за 

выбранный период; 

 тестовые закупки для исследования новых 

инструментов и возможностей крупных digital-

площадок, которые появляются с регулярной пе-

риодичностью и генерация альтернативных гипо-

тез, для более узких групп потребителей, которые 

не конвертировались по своим запросам, но кото-

рым по-прежнему может быть интересен продукт 

или услуга, что в свою очередь поможет снизить 

стоимость лида. 

Таким образом, можно резюмировать, что сего-

дня в России есть отечественные достаточно эф-

фективные маркетинговые инструменты для со-

здания позитивного информационного поля с по-

мощью digital-коммуникаций для компаний, рабо-

тающих в сфере недвижимости. 
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Abstract: real estate marketing is aimed at increasing the attractiveness and recognition of real estate ob-

jects for various market entities. Among the marketing tools in the real estate market, as in other markets, 

marketing communications are coming out on top today. Within the framework of the concept of interaction 

marketing, the most important thing today is the ability to build effective direct communication, and the age 

of digital technologies opens up new technological horizons for communications in the field of real estate 

marketing. Thus, digital communications have begun to play an important role in preserving existing and at-

tracting new consumers in the real estate sector due to the fact that both the familiar Internet space and new 

opportunities for using digital technologies, such as, for example, digital outdoor advertising, provide almost 

limitless opportunities for creating user content in order to promote advertised goods or services. 

This article describes the main features of building communications in real estate marketing, among 

which one can single out the construction of direct digital communications with a potential consumer. Nega-

tive factors that have reduced the availability and effectiveness of digital communications in the industry un-

der study over the past year have also been identified, as well as modern domestic tools that can be effective-

ly used as part of the further development of digital communications in the real estate sector. 

Keywords: digital communications, real estate marketing, integrated marketing communications, real es-

tate market, marketing communications tools 
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Tехнологии конкурентной разведки в IT отрасли 
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Дорофеев О.В., кандидат технических наук, доцент, 

Московский финансово-промышленный университет Синергия 

 
Аннотация: в статье рассматривается роль технологий конкурентной разведки в IT отрасли. Це-

лью статьи является изучение технологий конкурентной разведки в IT отрасли. Использованы мето-

ды обобщения, систематизации и анализа по тематике научных публикаций и данных открытых ис-

точников рынка IT отрасли. Отмечается, что управление эффективностью бизнеса в IT отрасли пред-

ставляет собой ключевую бизнес-инициативу, которая позволяет компаниям согласовывать стратеги-

ческие и операционные цели с бизнес-деятельностью, чтобы в полной мере управлять эффективно-

стью посредством принятия более обоснованных решений и действий. Определено, что эффективная 

работа бизнеса с технологиями конкурентной разведки в IT отрасли требует, чтобы организация мо-

делировала и контролировала не только свою тактику, но и рассматривала стратегии конкурентов, а 

также предположения, на которых строятся эти стратегии. Выявлено, что ввыступая в качестве свя-

зующего звена между информацией и действиями, конкурентная разведка конкурентной разведки в 

IT отрасли позволяет организациям выполнять следующие задачи: анализ основных тенденций рын-

ка, ожидания клиентов, новых технологий, изменений в своей отрасли, чтобы лучше позициониро-

вать себя; прогноз следующих шагов своих конкурентов и готовность противостоять им с помощью 

качественной и количественной информации, определение будущих угроз, которые могут возникнуть 

в их отрасли, поиск возможности для роста бизнеса, улучшение продаж, чтобы выиграть больше сде-

лок, аанализ самооценки сотрудников, чтобы выявить пробелы. 
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Введение 

рудно не согласиться с тем, что в совре-

менных компаниях невозможно успешное 

ведение бизнеса без понимания ситуации на рын-

ках. Неуправляемые потоки информации без их 

глубинного анализа не только не помогают разъ-

яснить реальную ситуацию, но скорее искажают ее 

[1]. Исправить эту ситуацию в значительной сте-

пени можно с помощью конкурентной разведки 

(competitive intelligence). Конкурентная разведка 

заключается в сборе и глубокой аналитической 

обработке информации, необходимой для приня-

тия оптимальных управленческих решений руко-

водством высшего звена компаний в процессе ве-

дения конкурентной борьбы [2]. Ее назначение – 

получать данные о рынках сбыта, конкурентах, 

партнерах, контрагентах, новых технологиях, та-

рифах, нормативных актах. В связи с быстрым ро-

стом Интернет-ресурсов и облачных технологий, 

информационное поле конкурентной разведки 

расширилось до невиданных ранее масштабов. 

Цель статьи – изучить технологии конкурент-

ной разведки в IT отрасли. 

Методы и материалы исследования 

Использованы методы обобщения, системати-

зации и анализа по тематике научных публикаций 

и данных открытых источников рынка IT отрасли. 

Основная часть 

Ведущими факторами стратегического шанса в 

наших нынешних условиях являются глобализа-

ция и технологические инновации. Экономия на 

масштабе – база, на которой крупные компании 

основывали свое доминирование в индустриаль-

ную эпоху, больше не является таким преимуще-

ством [2-5]. Фирмы-победители К это организа-

ции, которые наиболее успешно справляются с 

бизнес-проблемами, имеющими решающее значе-

ние для их эффективности, и развивают наиболее 

точное понимание определений и создания ценно-

сти [6, 7]. Конкурентное преимущество во многом 

связано с использованием интеллектуальных ак-

тивов фирмы, в то же время определяя, как конку-

ренты, вероятно, будут использовать свои знания. 

Таким образом, всестороннее и доскональное по-

нимание конкурентов является важным компонен-

том разработки и реализации выигрышных страте-

гий. 

Организациям необходимы комплексные ана-

литические рамки для выявления и оценки теку-

щих и потенциальных стратегий нынешних и бу-

дущих конкурентов. Общая потребность в конку-

рентной разведке в бизнесе не вызывает сомнений. 

Т 
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Но существует широкий спектр мнений о важно-

сти систематических разведывательных усилий и 

еще более широкий спектр методов фактического 

сбора, анализа и использования разведывательной 

информации [3]. С одной стороны, большинство 

фирм не имеют официальных программ техниче-

ской разведки, они ожидают, что разведыватель-

ная информация будет появляться как обычная 

часть работы всех или некоторых сотрудников. С 

другой стороны, небольшое, но растущее число 

фирм внедрили в своей организации ту или иную 

форму преднамеренных усилий по технической 

разведке [2]. 

На современном этапе развития наиболее пер-

спективными и благоприятными для дальнейшего 

развития IT - направления являются направления 

системной интеграции IT, развития хостинговых 

сервисов, услуги IТ-консалтинга (прежде всего 

аудит 1С и оптимизация процессов в 1С), а также 

информационная безопасность. Системы бизнес-

аналитики, управления базами данных, инциден-

тами, организации коллективной работы, унифи-

цированных коммуникаций – эти решения будут 

все больше превращаться из дорогих и непонят-

ных утилит в абсолютно необходимый и точный 

инструмент. Одним из приоритетных направлений 

для современных компаний являются технологии 

в области хранения и управления данными, что 

объясняется постоянным увеличением объемов 

информации [8]. В связи с этим главными тренда-

ми развития IT-рынка в корпоративном секторе 

выступают мобильные и облачные технологии, 

что позволяет уменьшить капитальные и текущие 

затраты на IT. Мобильные бизнес-приложения 

позволяют решать важные задачи и принимать 

решения в любой точке земного шара так же, как и 

на рабочем месте. 

Компании также требуется информация о те-

кущих и будущих рынках, конкурентах, клиентах, 

технологиях и т.д., чтобы она могла позициониро-

вать себя оптимальным образом, принимать пра-

вильные решения и в конечном итоге реализовать 

их в самый идеальный момент времени [10]. 

Конкурентную разведку можно описать как си-

стематический процесс поиска и анализа инфор-

мации, в ходе которого фрагментированная ин-

формация о рынках, конкурентах и технологиях 

может быть преобразована в четкое понимание 

корпоративной среды для лица, принимающее ре-

шения [4]. 

Фактически конкурентная разведка определя-

ется как процесс, с помощью которого фирма по-

лучает и анализирует информацию о своей отрас-

ли, бизнес-среде, конкурентах и товарах для опре-

деления своей будущей стратегии. 

Конкурентная разведка часто рассматривается 

как жизненно важный компонент разработки 

успешной конкурентной стратегии, которая в ко-

нечном итоге приведет к созданию четкого конку-

рентного преимущества в бизнесе. В мире с воз-

растающей конкуренцией тщательные исследова-

ния и анализ рынка часто могут означать разницу 

между процветающим бизнесом и бизнесом, кото-

рый изо всех сил пытается не отставать от конку-

рентов. 

Системы конкурентной разведки используются 

как крупными, так и малыми фирмами, чтобы по-

мочь им получить преимущество. Организации, 

хорошо разбирающиеся в конкурентной среде 

своей отрасли, имеют значительное преимущество 

перед теми, кто не в курсе рынка. 

Процесс сбора и анализа информации может 

помочь компании в разработке своей стратегии, 

выявлении пробелов в конкурентной борьбе и раз-

работке всеобъемлющей картины конкурентного 

анализа. 

Приложения конкурентной разведки таковы: 

- создание корпоративных стратегий или стра-

тегий разделения бизнеса; 

- создание антиконкурентных методов для од-

ного или нескольких конкурентов; 

- создание запуска нового продукта, выхода на 

новый рынок или другие стратегические действия, 

связанные с рынком; 

- сравнение организации с другими; 

- подготовка к будущим рыночным возможно-

стям и сбоям, предвидение и планирование работы 

с ними; 

- изучение эффективности позиционирования 

конкурентов на рынке и сообщения о продукте [9]. 

Программы конкурентной разведки должны 

разработать процедуру, позволяющую всей ко-

манде компании в IT отрасли быстро мобилизо-

ваться, чтобы перехитрить своих конкурентов. 

Благодаря хранению информации о конкурентах в 

центральном легкодоступном репозитории данные 

будут использоваться чаще, а персоналу компаний 

в IT отрасли будет удобнее делиться информаци-

ей, собранной на местах, со всем бизнесом. С дру-

гой стороны, лучшие соревновательные програм-

мы выходят за рамки простого хранения разведы-

вательной информации. Он расширяет возможно-

сти сотрудников, распространяя информацию, ко-

торая имеет отношение к их роли и проста в ис-

пользовании. 

 Действия конкурентной разведки  могут варь-

ироваться от исследования моделей ценообразова-

ния ваших конкурентов до отслеживания их ак-

тивности в социальных сетях. Все зависит от того, 

сколько времени и ресурсов готова выделить ком-
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пания в IT отрасли. Вот самые популярные источ-

ники конкурентной разведки  и разведданные: 

- публикации в прессе; 

- вакансии; 

- кампании по связям с общественностью; 

- электронные книги, официальные документы 

и шаблоны являются примерами лид-магнитов; 

- усовершенствования продуктов и услуг (вы-

пуски, обновления функций, пакетов и т. д.); 

- корректировка цен; 

- сайты для обратной связи с клиентами; 

- объявления о ребрендинге; 

- изменения или редизайн веб-сайта; 

- общение с клиентами и звонки по продажам; 

- отчеты о прибылях и убытках (для публичных 

компаний). 

В то время как команда конкурентной разведки  

соберет часть этой информации, другие отделы 

могут предоставить свои собственные. Например, 

продавцы могут быть чрезвычайно полезны для 

сбора информации, поскольку они напрямую вза-

имодействуют с потенциальными клиентами и по-

требителями. 

Широкое применение находят новые направле-

ния науки и технологий в сфере технологии кон-

курентной разведки в IT отрасли: 

- управление знаниями (knowledge 

management); 

-  глубинный анализ данных и текстов (Data и 

Техt Mining); 

-  визуальный анализ (Visual Mining);  

- анализ процессов (Process Mining);  

- анализ Web-ресурсов (Web mining); 

- анализ в режиме реального времени (Real-

Time Data Mining) [2] . 

Данные технологии часто определяют как про-

цесс обнаружения в «сырых» данных ранее неиз-

вестных, но полезных знаний, фактов и соотноше-

ний, необходимых для принятия соответствующих 

решений. Системы этого класса позволяют осу-

ществлять анализ сверхбольших массивов доку-

ментов и формировать наглядные индикаторы по-

нятий и тем, освещенных в этих документах.  

Интеллектуальный анализ данных – это сово-

купность большого количества различных методов 

выявления знаний. В его основе лежит математи-

ческий аппарат, возникший и развивающийся на 

базе достижений прикладной статистики, распо-

знавания образов, методов искусственного интел-

лекта, теории баз данных и т.п. Чрезвычайно важ-

ный класс задач, решаемых в рамках интеллекту-

ального анализа данных – это моделирование дан-

ных, ситуационный и сценарный анализ и прогно-

зирование. Отрасль электронной коммерции уже 

давно признала важность использования техноло-

гий Big Data для таргетирования предложений для 

потребителей. Авиационная отрасль и индустрия 

путешествий начинают применять эти же практи-

ки к своей ценовой информации и используют Big 

Data для повышения доходности. В то время, ко-

гда использование машинного обучения (Machine 

Learning) и искусственного интеллекта становится 

все более распространенным, потребители теперь 

рассчитывают на то, что при просмотре и совер-

шении покупок в Интернете им будут предложены 

персонализированные предложения. 

Сочетая эти инструменты с информационными 

данными о ценообразовании, авиакомпании могут 

быстро специализировать предложения для клиен-

тов. Хотя авиакомпании традиционно сегменти-

руют своих клиентов с 1970-х годов, сейчас 

наблюдается рост использования Big Data для пе-

рехода от фиксированных цен к более динамич-

ным, персонализированным. Широкое использо-

вание технологий изменило способ взаимодей-

ствия авиакомпаний с потребителями, позволяя 

каждому клиенту контролировать - как, когда и 

как они составляют планы путешествий. В насто-

ящее время авиакомпании собирают большое ко-

личество транзакционных данных о своих клиен-

тах посредством отслеживания их цифровых вза-

имодействий. Эта информация, скомбинированная 

с исчерпывающими и надежными данными о та-

рифах авиакомпаний-конкурентов, позволяет пе-

ревозчикам разрабатывать стратегические, персо-

нальные пакеты и ценообразование для своих кли-

ентов [3]. 

Наиболее известным игроком на рынке сбора и 

глубинного анализа ценовых данных, используе-

мым в конкурентной разведке, является датская 

компания Infare. Ежедневно эта компания с помо-

щью роботов-скриптов собирает и обрабатывает 

более 2 миллиардов тарифных записей от авиапе-

ревозчиков, онлайн-агентств путешествий и веб-

страниц поисковиков метаданных. Аналитики 

авиакомпаний, просматривая и анализируя агреги-

рованные данные в web-приложениях Altus и 

Pharos, могут быстро среагировать на изменения 

цен другими перевозчиками на рынках и предло-

жить конкурентоспособные цены на билеты [4]. 

Большое значение имеет также правильная ви-

зуализация полученных результатов, то есть пред-

ставление информации в виде адаптированном к 

индивидуальному восприятию заказчика, особен-

но визуализация многомерных данных с помощью 

пакета DataMiner 3D компании Dimension. Заслу-

живает внимания также система интерактивной 

аналитики Tableau, позволяющая в кратчайшие 

сроки проводить глубокий и разносторонний ана-

лиз больших массивов информации и не требует 

дополнительного обучения бизнес-пользователей 

и дорогого и длительного внедрения. 
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Учитывая разнообразие форм представления 

данных, методов, алгоритмов и сфер применения, 

интеллектуальный анализ может осуществляться с 

помощью программных продуктов различных 

классов: 

- специализированных «коробочных» про-

граммных продуктов для интеллектуального ана-

лиза (Massive On-Line Analysis, Encog, Data 

Applied, Weka); 

- полнофункциональных математических и ста-

тистических пакетов (SAS Enterprise Miner, SPSS, 

Statistica); 

- электронных таблиц и разного рода специали-

зированных надстроек над ними; 

- аналитических модулей и служб, интегриро-

ванных в корпоративные системы управления ба-

зами данных ведущих мировых разработчиков 

(Microsoft SQL Server Analysis Services, Oracle 

Business Intelligence); 

- других программных продуктов, основанных 

на определенных методах Data Mining (нейронных 

сетях, деревьях решений, генетических алгорит-

мах, системах рассуждений). 

Информация о клиентах конкурентов, напри-

мер об их симпатиях и антипатиях, а также о том, 

как они относятся к продуктам или услугам и 

компаниям на рынке, может быть очень важна для 

стратегий организации. 

Если клиенты удовлетворены продуктами или 

услугами ваших конкурентов, конкурентная раз-

ведка может помочь вам выяснить, что работает 

для них. 

Аналогичным образом, если клиенты постоян-

но разочаровываются в определенной функции 

продукта или проблеме с обслуживанием клиен-

тов, вы можете использовать это преимущество 

перед конкурентами, улучшив свой собственный 

продукт или обслуживание клиентов [1]. Повторе-

ние одного и того же снова и снова без каких-либо 

усилий по совершенствованию и внедрению инно-

ваций может быть опасным для бизнеса. Конку-

рентная разведка может вдохновить на то, чтобы 

выбраться из такой колеи. 

Понимание того, какие инновации внедряют 

конкуренты или другие компании на смежном 

рынке, может помочь организации мыслить не-

стандартно [8]. Такое понимание может вдохно-

вить на полное изменение некоторых стратегий, 

касающихся ключевых функций организации. 

Конкурентная разведка позволит постоянно от-

слеживать свой рынок и конкурентов [5]. Конку-

рентная разведка важна для любой организации, 

поскольку она может дать им преимущество перед 

конкурентами, позволяя бизнес-лидерам прини-

мать обоснованные решения. 

Заключение 

Конкурентная разведка в ИТ отрасли настоя-

щее время является неотъемлемой частью бизнес-

стратегии организаций по всему миру, поскольку 

она помогает им понять свою конкурентную сре-

ду, ее возможности, а также проблемы. Выступая 

в качестве связующего звена между информацией 

и действиями, конкурентная разведка конкурент-

ной разведки в IT отрасли позволяет организациям 

выполнять следующие задачи: 

1. Анализ основных тенденций рынка, ожида-

ния клиентов, новых технологий, изменений в 

своей отрасли, чтобы лучше позиционировать се-

бя. 

2. Прогноз следующих шагов своих конкурен-

тов и готовность противостоять им с помощью 

качественной и количественной информации. 

3. Определение будущих угроз, которые могут 

возникнуть в их отрасли. 

4. Поиск возможности для роста бизнеса. 

5. Улучшение продаж, чтобы выиграть больше 

сделок. 

6. Анализ самооценки сотрудников, чтобы вы-

явить пробелы. 

Таким образом, при использовании всего свое-

го потенциала конкурентная разведка в любой де-

ятельности предоставляет предприятиям наиболее 

подробный и точный план действий в отношении 

всех их ключевых функций. 
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Abstract: the article discusses the role of competitive intelligence technologies in the IT industry. The 

purpose of the article is to study competitive intelligence technologies in the IT industry. The methods of 

generalization, systematization and analysis on the subject of scientific publications and data from open 

sources of the IT industry market were used. It is noted that business performance management in the IT in-

dustry is a key business initiative that allows companies to align strategic and operational goals with business 

activities in order to fully manage performance through more informed decisions and actions. It is deter-

mined that the effective work of a business with competitive intelligence technologies in the IT industry re-

quires that the organization model and control not only its tactics, but also consider the strategies of competi-

tors, as well as the assumptions on which these strategies are built. It was revealed that acting as a link be-

tween information and action, competitive intelligence competitive intelligence in the IT industry allows or-

ganizations to perform the following tasks: analyze the main market trends, customer expectations, new 

technologies, changes in their industry in order to better position themselves; forecasting the next steps of 

their competitors and the willingness to counter them with qualitative and quantitative information, identify-

ing future threats that may arise in their industry, looking for opportunities for business growth, improving 

sales to win more deals, and analyzing employee self-esteem to identify gaps. 
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Перспективы применения машинного обучения в аудите 
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Аннотация: целью настоящей работы было исследование возможности применения машинного 

обучения в аудиторской деятельности в качестве ответа на вызовы, связанные с повсеместным 

распространением дата-аналитики и с увеличением массивов данных. Статья сосредоточена на том, 

как применение машинного обучения может изменить традиционные аудиторские процедуры и 

адаптировать их под изменяющиеся условия внешней среды. В качестве методов исследования были 

применены методы теоретического уровня, а именно, изучение и обобщение работ по применению 

схожих решений в аудиторской деятельности. Изначальное предположение заключалось в том, 

машинное обучение позволит изменить подход к формированию выборки для получения 

надлежащего качества доказательств, отвечающих динамично развивающейся внешней среде. 

Исследование показало, что применяемые современные подходы включают элементы анализа 

больших данных, однако, остаются консервативными в вопросах аудиторской выборки. Изученный 

материал позволил предложить подход обучения модели таким образом, чтобы при имеющейся 

методологии формирования выборок, сместить акцент на тестирование отклонений, тем самым 

обеспечив более высокую надёжность путем теста высокорисковых областей. Тем не менее, в 

исследовании не покрыты вопросы ограничений применения машинного обучения, в т.ч. 

законодательные ограничения на использование подобных технологий в части обработки данных. 

Теоретические итоги исследования могут быть применены аудиторами и разработчиками 

аудиторского ПО, осуществляющими формирование выборок для обеспечения достаточного уровня 

уверенности, а также при обновлении методологии формирования выборок. 

Ключевые слова: аудит, финансовая отчетность, машинное обучение 
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еловечество и экономика, в частности, 

проходят процесс значимого перерождения 

в текущем веке. Ренессанс экономики, приходя-

щийся на второе десятилетие XXI века, во многом 

определил технологическое и социальное развитие 

общества. Рост объемов потребления и информа-

ционный бум – у каждого из существующих про-

цессов образуется информационный след. 

Современные технологии, которые и позволяют 

оставлять и обрабатывать своеобразные цифровые 

среды, напрямую воздействуют на формирование 

новых вызовов для каждого субъекта общества, в 

т.ч. и для организаций. Не требуется и объяснения, 

что в текущей среде для функционирования биз-

неса необходимо разрабатывать новые техноло-

гичные решения, которые будут способны не 

только отвечать возросшим требованиям обще-

ства, но и обеспечивать робастное подспорье для 

дальнейшего развития. Компании исследуют раз-

личные возможности применения существующих 

инструментов и потенциальных разработок для 

перехода на качественно новый уровень анализа и 

обработки любого типа информации [1]. Инфор-

мационный всплеск, который мы переживаем, 

полностью меняет правила ведения бизнеса и ста-

вит во главу угла информацию как наиболее цен-

ный ресурс. Анализ больших данных, дата-

инжинирг, нейронные вычисления – данные при-

меняемые технологии становятся новыми силами, 

движущими бизнес. В такой ситуации становится 

крайне важным получить понимание особенностей 

таких технологий, а также трудностей, с которыми 

можно столкнуться при использовании. 

Безусловно, подобные процессы цифровизации 

бизнеса не могли не оказать влияние на проведе-

ние аудита финансовой отчетности таких компа-

ний. Понимание данных на более глубоком уровне 

посредством современных технологий непосред-

ственно приведет к изменениям и аудиторских 

процессов для ответа на новые риски. Так, ауди-

торская группа EY ведет работу в направлении 

развития дата-анализа. «Данные и искусственный 

интеллект (здесь и далее ИИ) лежат в основе 

трансформации бизнеса. При внедрении от страте-

гии до реализации с мощной аналитикой они 

ускоряют инновации, совершенствуют преобра-

зующие технологии и обеспечивают принятие ре-

шений в режиме реального времени» [2]. 

Возможное применение машинного обучения 

Среди возможных областей применения 

анализа данных и машинного обучения видится 

использование новых цифровых инструментов при 

формировании аудиторской выборки. Конечно, 

современные аудиторские инстру-менты уже 

Ч 
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нацелены на переход с архаичного тестирования 

небольшой совокупности на полноценный анализ 

всех транзакций и тестирования необычных 

отклонений. В частности, инструмент Helix от 

аудиторской группы EY уже включает в себя 

набор инструментов для сбора и анализа данных, 

которые значительно увеличивают не только 

глубину и широту собираемых данных, но и 

ценность получаемой из них информации [3]. Тем 

не менее, такой подход предполагает некую 

зависимость от оценок и ожиданий, построенных 

человеком. 

В свою очередь, машинное обучение – это 

разновидность искусственного интеллекта, 

которая автоматизирует построение 

аналитических моделей. Машинное обучение 

использует эти модели для анализа данных, чтобы 

понимать закономерности и строить прогнозы, 

качественно лучшие, чем при использовании 

традиционного статистического анализа [4, с. 170]. 

Компьютер нацелен на использование 

итеративного подхода к изучению 

проанализированных данных, что делает обучение 

автоматизированным и непрерывным; по мере 

того как машина подвергается воздействию 

многократно увеличивающихся объемов данных, 

распознаются надежные шаблоны, и обратная 

связь используется для изменения действий. В то 

время как статистический анализ основан на 

теории вероятностей и распределениях 

вероятностей, машинное обучение предназначено 

для поиска комбинации математических 

уравнений, которые лучше всего предсказывают 

результат [5, с. 44-45]. Таким образом, машинное 

обучение может применяться для достаточно 

широкого круга задач по кластерному анализу и 

классификации данных, что во многом 

удовлетворяет потребностям аудиторов в 

формировании выборок. 

Стремление аудиторов перейти от подхода 

тестирования ограниченной выборки к полному 

тестированию всех транзакций может стать 

основой дальнейшего развития технологии 

машинного обучения. Сама концепция подобного 

подхода предполагает анализ всей совокупности 

журнальных записей, что в реальной жизни 

осложняется временными и бюджетными 

ограничениями в виду трудоемкости процесса 

100% анализа проводок. Исследование Х. Исса 

подымало проблему перехода от традиционной 

выборки на основе определения части от 

совокупности к подходу, при котором больших 

аспект сделан на отклонениях и ожиданиях по 

этим отклонениям. Исследователь предполагал, 

что фокус при проведении аудита направляется на 

распознавание необычных или подозрительных 

транзакций путем анализа всех записей 

транзакций на основе критериев с целью того, 

чтобы аудиторы могли дополнительно 

исследовать выявленные исключения [6, с. 56]. 

С развитием технологий подобная концепция 

стала постепенно воплощаться в жизнь. 

Имеющиеся ресурсы позволяют идентифи-

цировать необычные отклонения, например, 

решения, внедряемые крупнейшими аудиторс-

кими группами. Применяя аудиторскую 

методологию и понятие существенности, 

определяемое МСА 320 «Существенность при 

планировании и проведении аудита», аудиторы 

проводят анализ тех статей отчетности, искажение 

информации в которых индивидуаль-но или 

агрегировано могут привести с существенному 

искажению финансового резуль-тата и 

финансового положения компаний [7]. 

Применяя машинное обучение, аудиторы 

смогут не только покрыть всю книгу журнальных 

записей клиентов, но и натренировать ИИ 

реагировать на известные паттерны 

подозрительных транзакций (например, ручные 

транзакции в выходные дни), а также 

самостоятельно определять паттерны, 

характерные для подозрительной активности в 

зависимости от специфики деятельности 

проверяемого объекта. Выполняя аудиторские 

процедуры с применением машинного обучения 

для формирования выборки, аудиторы могут 

сосредоточиться на необычных или 

подозрительных транзакциях, которые с 

наибольшей вероятностью могут пойти не так и 

оказать наиболее значительное влияние на 

финансовую отчетность клиента или выявить 

критические недостатки в средствах контроля. 

Изучая похожие практики на других проектах, 

а также данные из открытого доступа, в т.ч. 

новостные сводки и статистические сборники, ИИ 

способен подобрать фильтры для каждого 

отдельного проекта и с учетом установленных ИИ 

параметров, определять необходимое количество 

для тестирования [8, с. 135]. Так, например, при 

традиционной выборке аудиторы для всей 

совокупности применяют статисти-ческие или 

нестатистические методы отбора транзакций в 

соответствии с МСА 530 «Аудиторская выборка» 

с учетом заданных величин материальности и 

общей картины рисков. В частности, отбираются 

индивидуально существенные операции, а также 

операции на стыке периодов для проверки 

отражения в корректном периоде. По итогам 

тестирования выборки рассчитывается 

экстраполяционная ошибка на всю исследуемую 

совокупность [9].  

Применяя современные технологии машинного 
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обучения, аудиторы могут изменить процесс 

формирования выборки и получить более 

существенные аудиторские доказательства. 

Машина, обученная аудиторами в соответствии с 

методологией и опытом прошлых аудитов, 

проводит анализ транзакций и проводит 

первичную фильтрацию. Машина изучает 

заданные аудиторами параметры в ходе 

документирования бизнес-процессов, а также 

сопоставляет эти данные с фактическим 

проведением бизнес-процессов на предприятии. 

Далее ИИ отделяет совокупности со схожим 

набором характеристик и выделяет в группы, по 

которым будет проводить дальнейший анализ. 

Обнаружив необычные транзакции, машина 

проводит приоритезацию необычных отклонений 

с учетом заданной материальности. Таким 

образом, сформированная выборка будет 

отображать рисковые транзакции, тестирование 

которых позволит сделать более качественный 

вывод о состоянии организации. Индивидуа-льные 

проводки, которые не были отнесены к группам со 

схожими характеристиками, также будут 

определены как рисковые для целей тестирования, 

поскольку не обладают четко определенным 

цифровым следом и могут свидетельствовать о 

наличии возможной ошибки. Остальные проводки, 

не отобранные для дальнейшего исследования, 

теоретически считаются менее рискованными. 

Предполагается, что данный подход будет 

предоставлять более качественные аудиторские 

доказательства также ввиду того, что при 

тестировании сопоставимого количества 

транзакций по сравнению с традиционной 

выборкой, отобранные с помощью машинного 

обучения элементы будут представлять более 

рисковые области, которые будут покрыты 

наблюдением профессиональных экспертов. 

Заключение 

Современные технологии, несомненно, 

упростили жизнь во многих аспектах 

существования, однако, привнесли новые угрозы в 

привычные процессы, в т.ч. и на предприятиях. 

Для решения подобных аудиторами должны 

применяться новые решения. Специалисты аудита 

для ответа на новые вызовы должны обладать не 

только профессиональными знаниями о 

бухгалтерском учете и аудите, но также иметь 

четкое представление об информационных 

системах, дата-аналитике и решениях, 

построенных на их базе. 

В то время как технология ИИ и машинного 

обучения дает аудиторам больше возможностей 

учитывать внутрифирменные сложные 

систематические отношения и внешние факторы 

хозяйствующей среды, аудиторы также должны 

демонстрировать четкое понимание ввода, 

обработки и вывода данных из более широкого 

круга источников. 

Несмотря на то, что выполнение тестирования 

при помощи ИИ и машинного обучения 

предоставляет аудиторам получить более высокий 

уровень уверенности, следует отметить, что 

подобные инструменты и подходы имеют ряд 

ограничений, не рассматриваемых в данной 

статье. Так, существуют законодательные 

ограничения на извлечение и обработку данных в 

разных юрисдикциях. Кроме того, существуют 

некоторые физические процессы тестирования 

(например, инвентаризация запасов), которые 

более подвержены возможности спекуляции со 

стороны человека. 

Резюмируя, технологии машинного обучения 

могут предоставить аудиторам значительно более 

надежные аудиторские доказательства, но для 

этого необходимо пересмотреть подходы к 

проведению аудиторских процедур, в т.ч. и в 

части формирования выборок для последующей 

митигации рисков, связанных с аудиторской 

выборкой и аудитов в целом. 
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Abstract: the purpose of the research was to explore the opportunity of using machine learning in audit 

as a response to the new challenges caused by the ubiquity of data analytics and the increase of data. The ar-

ticle focuses on the application of machine learning and its effect that can change traditional audit procedures 

and adapt them to changing business environment. As research methods, methods of a theoretical level were 

used (i.e., study and generalization of works on the application of similar solutions in auditing). The initial 

assumption was that machine learning would change the sampling approach in order to obtain the appropri-

ate quality of evidence to meet a dynamically evolving business environment. The study revealed that the 

modern approach used (incl. elements of big data analysis) remain conservative in terms of audit sampling. 

The studied material allowed us to propose an AI model training approach that shifts the focus to testing de-

viations (in line with the existing sampling methodology), thereby ensuring higher reliability by testing high-

risk areas. However, the study does not cover the limitations of machine learning (incl. legal restrictions on 

the use of such technologies in terms of data processing). Theoretical results of the study can be applied by 

auditors and audit software developers who carry out sampling to ensure a sufficient level of confidence, as 

well as when updating the sampling methodology. 
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Аннотация: нарастающая межрегиональная конкуренция ведет к необходимости совершенство-

вания регионального управления, особенно в части повышения инвестиционной привлекательности 

субъектов Российской Федерации. Повышение эффективности использования активов современного 

региона, представляющего собой квазикорпорацию, должно стать целевой установкой органов госу-

дарственной власти в российских регионах. В статье сформулирован авторский подход к определе-

нию сущности и содержания регионального продукта, проанализирована взаимосвязь между конку-

рентоспособностью и инвестиционной привлекательностью региона, определена ключевая роль дея-

тельности по повышению конкурентоспособности регионального продукта в системе управления ин-

вестиционной привлекательностью региона. 

Ключевые слова: региональный продукт, региональная экономика, инвестиционная привлека-
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Введение 

ктуальность формирования и продвижения 

регионального продукта как фактора инве-

стиционной привлекательности обусловлена необ-

ходимостью повышения конкурентоспособности 

экономики региона органами государственной 

власти на мезоуровне. Сужение рынка частного 

капитала и ограниченность бюджетных ресурсов 

ставит перед регионами задачу совершенствова-

ния системы управления своей инвестиционной 

привлекательностью на основе стратегического 

понимания конкурентных преимуществ, потреб-

ностей стейкхолдеров, а также качественных и 

количественных характеристик материальных, 

нематериальных и финансовых активов региона. 

Само понятие конкуренции в классической 

экономической теории представляет собой эле-

мент рыночного механизма, который координиру-

ет деятельность его участников, тем самым урав-

новешивая формируемые ими спрос и предложе-

ние [1]. В более широком смысле под конкуренци-

ей подразумевается соперничество экономических 

субъектов за достижение определенных преиму-

ществ (лучшие условия производства, купли-

продажи товаров и услуг) в различных видах эко-

номической деятельности. Главная результирую-

щая цель конкуренции – получение экономиче-

ской выгоды в результате удовлетворения своим 

продуктом спроса широкого круга потребителей 

благодаря реализации своих конкурентных пре-

имуществ. Эти преимущества позволяют региону 

минимизировать различные социально-

экономические риски системы, обусловленные 

факторами эндогенной и экзогенной среды [2]. 

Аналогично и межрегиональная конкуренция, 

имея свои особенности, также подразумевает со-

перничество регионов друг с другом с целью при-

влечения к себе внимания потребителей регио-

нального продукта, что в, конечном счете, стиму-

лирует приток различных ресурсов – финансовых, 

инфраструктурных, человеческих. 

Под конкурентным преимуществом региона 

подразумевается какая-либо уникальная ценность, 

которой обладает регион на данный момент, и ко-

торая дает ему превосходство над территориями-

конкурентами. Конкурентное преимущество слу-

жит основой для формирования уникального ин-

вестиционного предложения (УИП) региона для 

его ключевых стейкхолдеров. 

Формирование УИП в контексте наращивания 

конкурентоспособности регионального продукта 

целесообразно рассматривать через призму регио-

на как квазикорпорации, формирующей основы 

для эффективного функционирования всех хозяй-

ствующих субъектов экономической деятельно-

сти, расположенных на территории региона. Пара-

дигма региона как квазикорпорации была предло-

жена А.Г. Гранбергом [3]. В данной парадигме 

регион становится участником конкурентной 

борьбы на рынках продукции и капитала, тем са-

мым проявляя экономические интересы, имеющие 

квазикорпоративный характер. 

Регион как квазикорпорация характеризуется 

следующими качествами: 

 имеет свою специализацию и ключевые 

целевые рынки, на которых стремится расширить 

свое присутствие; 

 формирует уникальный региональный 

продукт и разрабатывает предложения с целью 

А 
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максимального удовлетворения платежеспособ-

ного спроса; 

 осуществляет позиционирование и 

продвижение с целью повышения своей 

инвестиционной привлекательности; 

 стремится к максимизации своей 

конкурентоспособности, что позволит ускорить 

темпы экономического роста и повысить степень 

удовлетворенности экономических агентов, 

функционирующих в регионе. 

Активизация процессов глобализации и сло-

жившаяся конфигурация межрегиональной конку-

ренции стимулируют территории в целом и регио-

ны в частности искать новые подходы в террито-

риальном управлении, направленные на исследо-

вание и удовлетворение потребностей всех ключе-

вых субъектов региональной экономики [4]. Такие 

субъекты можно назвать также стейкхолдерами 

экономического развития территории ввиду их 

высокой степени заинтересованности в реализации 

тех или иных изменений в текущей траектории 

развития и достижении определенных целевых 

показателей в будущем [5]. 

Исходя из этого, мотивы экономического пове-

дения вышеуказанных субъектов целесообразно 

рассматривать в контексте теории корпоративных 

стейкхолдеров, которая получила свое распро-

странение во второй половине XX века. Именно 

тогда было опубликовано исследование «Страте-

гический менеджмент: концепция заинтересован-

ных сторон» Э. Фримена, который является одним 

из основоположников теории стейкхолдеров [6]. В 

данной работе автор впервые вводит понятие «за-

интересованной стороны» или «стейкхолдера», 

рассматривая его в качестве ключевого элемента 

успешного функционирования корпорации и ее 

стратегического развития. Суть данной теории 

заключается в изучении корпорации через ее 

внешнюю и внутреннюю среды, состоящие из со-

вокупности заинтересованных сторон, чьи интере-

сы должны учитываться и удовлетворяться мене-

джерами корпорации, которые в то же время не 

должны ставить интересы одних стейкхолдеров 

выше других, тем самым соблюдая общий баланс 

интересов [7]. 

Основная часть 

Современный регион как квазикорпорация об-

ладает собственными уникальными внешними и 

внутренними стейкхолдерами, эффективность вза-

имодействия с которыми в значительной степени 

зависит от успешности проводимой в регионе со-

циально-экономической политики [4], включая 

инвестиционную политику. 

В качестве отдельного стейкхолдера можно 

выделить потребителей регионального продукта, 

особенность которых заключается в их дуализме – 

в их роли могут выступать одновременно как 

внутренние, так и внешние стейкхолдеры региона. 

Под региональным продуктом следует понимать 

совокупность комплекса ресурсов и инфраструк-

туры региона, материально-вещественных благ (в 

виде доходов и товаров), общественных благ и 

услуг, создаваемых производительными силами 

региона, социально-экономической политики, 

проводимой территориальными органами государ-

ственной власти, а также уровня инвестиционной  

привлекательности. Чем выше качество и ниже 

цена регионального продукта, тем выше степень 

удовлетворенности его потребителей – ключевых 

внутренних и внешних стейкхолдеров, что стиму-

лирует наращивание конкурентоспособности ре-

гиона. 

Справедливо предположить, что конкуренто-

способность экономики региона в значительной 

степени зависит от конкурентоспособности его 

регионального продукта. Региональный продукт 

формируется на базе имеющихся у него активов, 

которые одновременно являются его факторами 

инвестиционной привлекательности. Рассмотре-

ние конкурентоспособности региона с точки зре-

ния структуры его активов дает понимание того, 

что на сегодняшний день регион все больше при-

обретает характеристики и целевые установки са-

мостоятельной корпорации, обладающей соб-

ственными уникальными инструментами инвести-

ционной политики и являющейся полноправным 

участником экономических отношений между хо-

зяйствующими субъектами. 

Стейкхолдер региона воспринимает региональ-

ный продукт через призму оценочных суждений, а 

оценочные суждения формируются в рамках сле-

дующих параметров: 

1. Географическая оценка: подразумевает 

восприятие региона как объекта размещения 

производительных сил для предпринимательства 

или как место проживания для населения. 

2. Стоимостная оценка: подразумевает 

восприятие региона как объекта удовлетворения 

социально-экономических потребностей, элемен-

ты которого имеют собственную стоимость 

использования. 

3. Управленческая оценка: подразумевает 

восприятие региона как объекта управленческих 

решений органов государственной власти, 

оказывающих прямое воздействие на уровень 

жизни и условия ведения предпринимательской 

деятельности. 

Соответственно, цена и качество регионального 

продукта складываются из многофакторной оцен-

ки региона со стороны его стейкхолдеров, анали-

зирующих среди прочего доступность объектов 
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природно-климатической среды и институтов ад-

министративно-институциональной инфраструк-

туры. 

В контексте данного исследования рассматри-

вается инвестиционная привлекательность и кон-

курентоспособность региона и его регионального 

продукта для инвесторов, являющихся одним из 

важнейших стейкхолдеров развития конкуренто-

способности региональной экономики.  

Для инвесторов явные затраты стимулирования 

наращивания регионального продукт региона бу-

дут включать: 

 основные затраты на производственные 

ресурсы, потребление которых связано с 

выпуском продукции, выполнением работ и 

оказанием услуг в рамках реализации 

инвестиционного проекта; 

 накладные затраты общехозяйственного 

характера, к которым относят расходы на 

организацию, обслуживание и управление 

производством в рамках реализации инвестици-

онного проекта. 

К неявным затратам на региональный продукт 

региона для инвесторов можно отнести возмож-

ные упущенные доходы от лучшего из отвергну-

тых альтернативных вариантов размещения инве-

стиционного проекта на территории другого реги-

она. 

Таким образом, агрегирующим фактором при-

нятия экономического и/или инвестиционного ре-

шения стейкхолдером региона является соотноше-

ние цены и качества регионального продукта. 

Стоит отметить, что в рамках системы управления 

инвестиционной привлекательностью органы ис-

полнительной власти на мезоуровне могут влиять 

на данный выбор посредством деятельности раз-

личных институтов развития, предоставляющих 

инвесторам те или иные меры финансовой и не-

финансовой поддержки [8, 9]. 

Можно отметить взаимозависимость между по-

вышением инвестиционной привлекательности и 

ростом конкурентоспособности региона, однако, 

отправной точкой обоих процессов является 

наращивание конкурентоспособности региональ-

ного продукта за счет повышения качества и до-

ступности использования инвесторами активов 

региона (рис. 1). 

 
Рис. 1. Взаимосвязь между конкурентоспособностью  

и инвестиционной привлекательностью региона 
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Использование УИП позволяет влиять на реги-

он в рамках нескольких взаимосвязанных и после-

довательных блоков направлений, отражающих 

коммуникационное, инвестиционное и социально-

экономическое развитие региона. Указанные 

направления представляют собой этапы достиже-

ния максимального результата от использования 

инструментов ИМТ. На этапе достижения комму-

никационного развития наблюдается повышение 

узнаваемости инвестиционного бренда региона, 

наращивание туристического потока, а также ак-

тивизация деловой активности на его территории. 

Инвестиционное развитие проявляется в суще-

ственном улучшении инвестиционной привлека-

тельности региона, притоке инвестиций (в т. ч. 

иностранных) и реализации крупных проектов на 

его территории, что, в свою очередь, стимулирует 

экономический рост. На следующем этапе посред-

ством уже накопленного инвестиционного разви-

тия и его мультипликативного эффекта осуществ-

ляется постепенное развитие региональной соци-

ально-экономи-ческой системы. На микроуровне 

это проявляется в создании новых рабочих мест и 

увеличении доходов работников, на мезоуровне – 

в росте ВРП и наращивании качественного чело-

веческого капитала на основе миграционного при-

роста. Вместе с тем справедливо и утверждение о 

том, что чем выше уровень социально-

экономического развития региона, тем больше 

конкурентных преимуществ формируется для 

дальнейшего наращивания нематериальных акти-

вов региона в рамках коммуникационного разви-

тия, стимулируя новый приток инвестиций в эко-

номику. Соответственно, все три направления раз-

вития формируют основу перманентного цикла 

конкурентоспособности региональной экономики. 

В результате перечисленных этапов происходит 

повышение качества регионального продукта и, 

как следствие, конкурентоспособности региональ-

ной экономики в целом за счет наращивания инве-

стиционной активности [10]. 

Очевидно, что система управления инвестици-

онной привлекательностью должна быть направ-

лена на накопление и модернизацию материаль-

ных, нематериальных и финансовых активов реги-

она, что будет способствовать повышению конку-

рентоспособности регионального продукта и реги-

ональной экономики в целом. Главными субъек-

тами в данной системе становятся потребители 

регионального продукта, к которым можно отне-

сти как внутренних, так и внешних стейкхолдеров 

социально-экономического развития региона: ор-

ганы государственной власти, институты разви-

тия, инвесторы, население и т.д. Долгосрочная 

ориентация на удовлетворение взаимодополняю-

щих потребностей ключевых стейкхолдеров раз-

вития региона служит базисом для достижения 

высокого уровня устойчивости инвестиционного 

развития в условиях геополитической и макроэко-

номической нестабильности. 

Заключение 

Одной из важных целей управления инвести-

ционной привлекательностью является формиро-

вании территориальной идентичности в контексте 

инвестиционного позиционирования и продвиже-

ния региона. Для этого идентичность региональ-

ного продукта не должна быть слишком сосредо-

точена на одном, явно определенном конкурент-

ном преимуществе, заложенном в УИП, или быть 

слабо выраженной, т.е. характеризоваться слиш-

ком общими элементами. Привлекательность ре-

гионального продукта для потенциальных инве-

сторов должна строиться на стратегическом пони-

мании целей социально-экономического развития 

региона, а также его действующих сильных и сла-

бых сторон, угроз и возможностей. Особую зна-

чимость в стратегическом видении развития инве-

стиционной сферы экономики приобретает рас-

смотрение региона как квазикорпорации, облада-

ющей специфическим набором активов, форми-

рующим конкурентоспособность его регионально-

го продукта. Именно подобное видение региона и 

его задач по наращиванию инвестиционного раз-

вития способно повысить эффективность регио-

нальных инвестиционных команд, активно созда-

ваемых на сегодняшний день из числа представи-

телей стейкхолдеров развития на мезоуровне в 

субъектах Российской Федерации. 
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Аннотация: любые корпорации и многоотраслевые предприятия в процессе ведения своей дея-

тельности разрабатывают разнообразные бизнес-планы. Но для более точного прогноза обычного 

бизнес-плана недостаточно, для таких предприятий важна точно разработанная корпоративная стра-

тегия, которая всесторонне раскроет все направления отрасли и предоставит более точную информа-

цию для потенциальных инвесторов.  Для разработки корпоративной стратегии прибегают к помощи 

топ-менеджеров. Любое решение топ-менеджеров руководство корпорации должно рассмотреть бо-

лее подробно перед его одобрением, т.к. речь идет о вложении большого количества денежных 

средств. В случае неправильных расчетов разработанная корпоративная стратегия может привести к 

убыткам. Цель исследования – рассмотреть особенности разработки и реализации корпоративной 

стратегии промышленного предприятия. Задачи исследования: рассмотреть сущность корпоративной 

стратегии промышленных предприятий; ознакомится с факторами, влияющими на реализацию кор-

поративной стратегии промышленных предприятий; изучить классификацию корпоративной страте-

гии промышленных предприятий; проанализировать этапы разработки корпоративной стратегии 

промышленных предприятий; выявить проблемы разработки и реализации корпоративной стратегии 

промышленных предприятий и предложить пути их решения. 
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од корпоративной стратегией следует по-

нимать целенаправленный план долго-

срочного развития предприятия в разнообразных 

направлениях деятельности предприятия. При раз-

работке корпоративной стратегии решаются сле-

дующие вопросы: цель развития, пути развития, 

ответственные за разработку проекта и их ответ-

ственность. 

Основной целью стратегического планирования 

является анализ и оценка среды предприятия 

(внутренней и внешней), и поиск оптимальных 

путей разработки с целью получения максималь-

ной выгоды [1]. 

На рис. 1 представлены цели разработки корпо-

ративной стратегии. 

 
Рис. 1. Цели корпоративной стратегии промышленных предприятий 

П 
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При разработке корпоративной стратегии необ-

ходимо получить четкие ответы на следующие 

вопросы: 

- какие средства и куда будут направлены на 

предлагаемую бизнес-идею; 

- какая роль корпоративного центра при реали-

зации корпоративной стратегии и степень само-

стоятельности [2, с. 111]. 

При разработке и реализации корпоративной 

стратегии промышленного предприятия оказыва-

ют влияние различные факторы. Классификация 

факторов представлена на рис. 2. 

 
Рис. 2. Внешние и внутренние факторы корпоративной стратегии промышленного предприятия 

 

Основываясь на анализе внешних и внутренних 

факторов, делается вывод о правильности выбора 

корпоративной стратегии. 

Для развития промышленного предприятия вы-

бирается одна из нескольких вариантов корпора-

тивных стратегий: 

- стратегия диверсификации; 

- связанная диверсификация; 

- несвязанная диверсификация; 

- стратегия интеграции. 

С помощью диверсификации происходит под-

бор развития новых отраслей для действующей 

корпорации. Проводится подробный анализ с 

применением аналитики и выбираются наиболее 

подходящие и прибыльные направления дальней-

шего развития, которые помогут оптимизировать 

процессы производства, снизить расходы пред-

приятия и увеличить прибыльность предприятия 

[10, с. 114]. 

Диверсификацию можно осуществить с помо-

щью следующих методов, представленных на рис. 

3. 

 
Рис. 3. Методы осуществления диверсификации 

 

Связанная диверсификация осуществляется с 

помощью расширения в той же или похожей от-

расли, в которой сейчас функционирует промыш-

ленное предприятие. 

Несвязанная диверсификация осуществляется с 

помощью расширения в совершенно другой, про-

тивоположной отрасли, в которой сейчас функци-

онирует промышленное предприятие. Данную ди-

версификацию проводит корпорация, когда хочет 

завоевать совершенно новые рынки сбыта продук-

ции или оказания услуг с помощью покупки убы-

точного предприятия, которое имеет большой по-

тенциал для дальнейшего развития. После приоб-

ретения такого промышленного предприятия на 

нем вводятся новые правила и процессы, которые 

подконтрольны головой компании. 

Стратегию интеграция необходимо применять 

чтобы сократить влияние факторов внешней сре-

ды. Основная цель интеграции – вовлечение про-

мышленных предприятий с помощью расширения 

новых структур, которые принесут наибольшую 

выгоду для корпорации. 
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 Стратегия интеграции подразделяется на гори-

зонтальную и вертикальную интеграцию [7]. 

Если выбрать стратегию горизонтальной инте-

грации, то в этом случае, промышленные пред-

приятия объединяются друг с другом, несмотря на 

конкуренцию. В своей общей деятельности они 

используют общие ресурсы для получения 

наибольшей прибыли. Кроме того, горизонтальная 

интеграция используются для освоения новых 

рынков сбыта или оказания услуг путем расшире-

ния ассортимента предлагаемых товаров и услуг, 

используя при этом новейшие современные тех-

нологии [8, с. 99]. 

Горизонтальная интеграция происходит двумя 

методами: слияние или поглощение. Под слияни-

ем понимается объединение всех промышленных 

предприятий в одну корпорацию. В данном случае 

меняется название корпорации. При поглощении 

одно предприятие покупает другое или другие 

предприятия. В данном случае покупатель остав-

ляет название предприятия прежним. 

При вертикальной интеграции промышленные 

предприятия участвуют в каждом процессе произ-

водства продукции или услуг с помощью откры-

тия подразделений. Приведем пример вертикаль-

ной интеграции. Промышленное предприятие при 

производстве продукции перестает покупать упа-

ковочный материал, и начинает производить его 

самостоятельно. За счет этого конкурентоспособ-

ность предприятия увеличивается, сокращаются 

производственные расходы предприятия, усилива-

ется контроль над всеми процессами производ-

ства. 

Вертикальная интеграция происходит двумя 

методами: создание новых подразделений или по-

глощение уже имеющихся подразделений. 

Основные элементы корпоративной стратегии 

представлены на рис. 4. 

 
Рис. 4. Элементы корпоративной стратегии промышленных предприятий 

 

Корпоративная стратегия, которая составлено 

грамотно, приводит к непосредственному успеху 

корпорации. Специалист, разрабатывающий кор-

поративную стратегию должен четко представлять 

цели, особенности реализации стратегии именно в 

этой корпорации. Кроме того, необходимо посто-

янно проводить оценку хода ее реализации [5, с. 

11]. 

Разработка корпоративной стратегии проходит 

в несколько этапов. Данные этапы представлены 

на рис. 5. 

Первый этап называется «Постановка стратеги-

ческих целей». На этом этапе специалист корпо-

рации определяет основные цели и задачи разра-

ботки стратегии. Все это необходимо согласовы-

вать с руководством корпорации. 

На первом этапе специалист использует способ 

работы – мозговой штурм, при котором в процессе 

разработки стратегии принимают участие все от-

ветственные лица корпорации. 
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Рис. 5. Этапы процесса разработки корпоративной стратегии 

 

Второй этап называется «Выделение бизнес-

направлений». На втором этапе составляется спи-

сок основных направлений бизнеса и сегменты 

рынка, на которые необходимо обратить внимание 

при разработке корпоративной стратегии. 

Анализ этих данных позволит выделить наибо-

лее оптимальные и прибыльные сегменты для раз-

работки корпоративной стратегии. При анализе 

данных привлекаются эксперты предприятия, уз-

кие специалисты в области маркетинга. Кроме то-

го, используется опыт зарубежных стран при раз-

работке корпоративных стратегий [4]. 

Третий этап называется «Оценка перспектив-

ности бизнес-направлений». На третьем этапе вы-

бранные рыночные сегменты анализируются под 

различные ситуации, прогнозируются перспекти-

вы дальнейшего развития. При этом на каждом 

выбранном рыночном сегменте необходимо дать 

ответ на вопросы, которые, представленные на 

рис. 6. 

 
Рис. 6. Вопросы в ходе третьего этапа разработки корпоративной стратегии 
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Четвертый этап называется «Формирование 

бизнес-портфеля компании и разработка альтерна-

тив развития». На этом этапе специалисты форми-

руют бизнес-портфель корпорации на основе ана-

лиза всех данных на предыдущих этапах.  На ос-

нове проведенного анализа выбираются приори-

тетные направления дальнейшего развития корпо-

рации путем оценки эффективности каждого вы-

бранного направления. Для оценки эффективности 

можно использовать матрицу BCG или другие по-

хожие модели оценки конкурентоспособности [11, 

с. 117]. 

Далее необходимо сформировать альтернатив-

ные разнообразные комбинации развития бизнеса 

в нескольких направлениях. В каждой комбинации 

необходимо четко прописать направления даль-

нейшего развития корпорации. Потом все их 

необходимо проанализировать, и уже на основе 

анализа выбрать самую подходящую альтернати-

ву, которая и будет в дальнейшем лежать в основе 

корпоративной стратегии промышленного пред-

приятия. 

Пятый этап называется «Определение полно-

мочий управляющей компании (центра корпора-

тивного управления)». Цель данного этапа вы-

брать главного ответственного за разработку кор-

поративной стратегии, определить основное 

структурное подразделение, которое будет ответ-

ственным за развитие выбранных направлений 

деятельности. 

Шестой этап называется «Формализация разра-

ботанной стратегии». На этом этапе определяется 

спецификация проведения контроля за разработ-

кой и реализацией корпоративной стратегии. 

Руководитель корпорации принимает решение 

о выборе корпоративного центра. При разработке 

и реализации корпоративной стратегии топ-

менеджер контролирует только лишь эффектив-

ность и результативность разработанной корпора-

тивной стратегии. В этом случае остальные со-

трудники корпорации должны придерживаться 

стратегии финансового холдинга. Согласно этой 

стратегии, корпоративный центр рассматривает к 

покупке только лишь убыточные предприятия, но 

с большим потенциалом дальнейшего развития 

[9]. 

Итогом разработки и реализации корпоратив-

ной стратегии является документ, который имеет 

название «Стратегия корпоративного предприя-

тия». 

Он составляется для следующих групп пользо-

вателей: 

- сотрудников компании; 

- потенциальных инвесторов. 

Форма документов различается только лишь в 

степени детализации. Для пользователей внутри 

корпорации документ составляется очень подроб-

но, со всеми расчетами, ответственными лицами, 

задачами для каждого сотрудника, участвующего 

в разработке и реализации корпоративной страте-

гии. Для потенциальных инвесторов документ 

«Стратегия корпоративного предприятия» содер-

жит лишь основную информацию, которая необ-

ходима для принятия решения о вложении средств 

в стратегию предприятия: цель, задачи, этапы реа-

лизации, направления развития и т.д. [3]. 

Самым оптимальным методом разработки и ре-

ализации корпоративной стратегии промышленно-

го предприятия является использование стратегии 

мозгового штурма. В данном процессе принимают 

участие руководство корпорации и приглашенные 

эксперты из отрасли, в которой разрабатывается 

корпоративная стратегия. 

В процессе разработки и реализации корпора-

тивной стратегии по итогам каждого этапа проис-

ходит обсуждение возникших проблем и опреде-

ляются пути их решения. По итогам каждого этапа 

делается вывод о целесообразности предложенных 

решений. Ответственных в данном процессе будет 

несколько: руководители, приглашенные экспер-

ты, подразделения предприятия. 

Процесс разработки и реализации корпоратив-

ной стратегии занимает у руководителя промыш-

ленного предприятия около 30% рабочего време-

ни, которое он тратит на рассмотрение и принятие 

решений. Поэтому часто руководитель делегиру-

ют свои полномочия вниз по организационной 

структуре к нижестоящим руководителям. Однако 

ответственности с себя он не снимает, но осво-

бождает немного рабочего времени для решения 

других производственных задач. 

При разработке и реализации корпоративной 

стратегии возникают проблемы, которые необхо-

димо решать с помощью поиска оптимального ва-

рианта. 

К самой основной проблеме реализации корпо-

ративной стратегии менеджеры относят угрозу, 

которая образуется во внешней среде предприя-

тия, а точнее в ее элементах: экономический фак-

тор, технологический фактор, социальный фактор 

и другие [12]. 

Для своевременного реагирования на факторы 

внешней среды необходимо постоянно проводить 

информационный обзор происходящей ситуации. 

При этом необходимо использовать актуальную 

информацию для точной оценки сложившейся си-

туации. 
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Для этого считаем необходимым создать в кор-

порациях систему мониторинга, которая будет: 

- осуществлять поиск проблем в информацион-

ном поле для выявления наиболее потенциальных 

угроз; 

- выявлять показатели, которые отклоняются от 

нормативных значений. И с помощью полученной 

информации своевременно реагировать на угрозу. 
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Аннотация: целью данной статьи является исследование возможности увеличить пожизненную 

ценность клиентов центра косметологической медицины при помощи омниканальных коммуникаций. 

В начале статьи был сделан общий обзор на российский рынок услуг инъекционной косметологии. 

Разобраны такие понятия, как клиентский капитал и пожизненная ценность клиентов. Были разобра-

ны омниканальные и мультиканальные средства связи, их плюсы, минусы и различия между собой.  

Для того, чтобы провести исследование данного вопроса, были использованы такие методы исследо-

вания, как анализ литературных источников, статей, обобщение и систематизация полученной ин-

формации. Материалами, на которые опирался автор статьи послужили исследования зарубежных и 

отечественных учёных в области маркетологии и медицины. Результатом исследования является 

утверждение о том, что при помощи омниканальных коммуникаций можно значительно увеличить 

пожизненную ценность пациента косметологических клиник. 
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ожизненная ценность клиентов – это очень 

важный показатель для любого бизнеса, 

который позволяет компаниям делать значитель-

ный прогресс в своей деятельности. В этой статье 

будет рассмотрен один из способов увеличения 

пожизненной ценности клиентов центра космето-

логической медицины – внедрение и развитие ом-

никанальных коммуникаций. 

Стоит начать с обзора текущего рынка косме-

тологических услуг в России. Данный рынок пре-

терпевает частые изменения, связанные со многи-

ми факторами, такими как экономическая ситуа-

ция в стране, появление новых технологий и ме-

няющиеся тенденции в предоставлении космети-

ческих услуг. Современный рынок инъекционной 

косметики в России характеризуется большим 

спросом на препараты для коррекции признаков 

старения и улучшения качества кожи. В последние 

годы ассортимент этой косметической продукции 

значительно расширился и пополнился. Однако 

из-за санкций в прошлом году возникли проблемы 

с импортом лекарств, что существенно изменило 

ситуацию на рынке [1]. 

Кроме того, следует отметить дальнейшее сни-

жение платежеспособности потребителей, что по-

влияло на сокращение количества обращений в 

клиники, которые были заменены самостоятель-

ным лечением на дому. Рынок инъекционной кос-

метики сместился в сторону более дешевых ле-

карств, которые часто являются незарегистриро-

ванными и потенциально опасными для здоровья 

лекарствами. 

Косметологи постоянно ищут способы улуч-

шить свою работу, проводят исследования, разра-

батывают методики. Стоит отметить, что наблю-

дается тенденция к изменению мышления косме-

тологов – от коррекции только видимых возраст-

ных изменений до улучшения качества кожи, под-

держания длительного эффекта от процедуры с 

положительной динамикой в будущем. 

Однако, чтобы клиникам косметологической 

медицины быть успешными, им необходимо при-

кладывать немалые усилия для работы со своими 

клиентами и развивать свой клиентский капитал. 

Клиентский капитал является одной из ключевых 

форм интеллектуального капитала компании. Его 

размер определяется количеством клиентов, их 

лояльностью, платежеспособностью и «пожизнен-

ной ценностью» покупателя. 

Клиентский капитал обычно понимается как 

способность клиентской базы обеспечить стабиль-

ность компании в плане поступления стабильного 

денежного дохода. Несколько ключевых бизнес-

показателей зависят от того, как компания обра-

щается с клиентским капиталом, включая при-

быльность, выручку и продажи дополнительных 

товаров и услуг. 

П 
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Сумма, которую компания получает от клиента 

за все время работы с клиентом, является одним из 

наиболее важных показателей, используемых для 

оценки прибыльности бизнеса. В конце концов, 

работать с одним покупателем в течение длитель-

ного времени намного дешевле, чем каждый раз 

привлекать нового. Однако не каждый маркетолог 

знает ценность клиента на протяжении всей жиз-

ни, не говоря уже о обычных бизнесменах [2]. 

Вычисляя этот показатель, компания может по-

лучить важные данные, такие как: 

 Какую прибыль она получает от человека, 

поддерживая с ним долгосрочные отношения 

 Сколько денег инвестировать в марке-тинг 

 Как оптимизировать затраты на привле-

чение новых клиентов и удержание старых 

клиентов 

 На какую прибыль можно надеяться в 

будущем 

Как видите, знание ценности клиента на про-

тяжении всей жизни дает компании множество 

возможностей для эффективного развития. Одна-

ко, по данным Harvard Business Review, только 5% 

предпринимателей подсчитывают это число. 

Современный пользователь использует множе-

ство каналов связи. Часто клиенты используют 

несколько каналов связи, а некоторые вообще их 

не используют. Сегодня компании пытаются при-

влечь клиентов со всех возможных веб-сайтов, на 

которых они проводят свое время. 

На этапе общения с клиентами бренды стре-

мятся завоевать доверие пользователей и сформи-

ровать лояльность к бренду. Поведение клиентов 

часто может быть непредсказуемым – они могут в 

любой момент переключиться на конкурентов [3]. 

Поэтому важно знать как можно больше о сво-

их клиентах и эффективно отбирать предложения 

для улучшения качества обслуживания клиентов. 

Здесь помогают такие стратегии, как мультика-

нальность и омниканальность. 

Мультиканальный маркетинг предполагает 

установление связи с пользователями по различ-

ным каналам связи. Используя эту стратегию, 

компании привлекают клиентов с различных 

платформ: социальных сетей, мессенджеров, ин-

формационных бюллетеней по электронной почте 

и тому подобного. Здесь каждый канал связи рас-

сматривается отдельно. Все собранные данные о 

клиентах не генерируются в единой системе. Для 

каждого канала связи разрабатываются разные 

стратегии и разрабатываются разные предложения 

для клиентов [4]. 

Преимущества омниканального маркетинга за-

ключаются в том, что он в первую очередь ориен-

тирован на клиента. Омниканальность предпола-

гает объединение всех каналов связи с клиентом в 

единую систему. Целью омниканальной стратегии 

является сбор данных о клиентах по всем каналам 

связи и использование полученной информации 

для улучшения качества обслуживания клиентов. 

Омниканальность позволяет клиенту взаимо-

действовать с брендом через удобный для клиента 

канал связи, и бренд может видеть историю всех 

запросов и запросов [5]. Омниканальный марке-

тинг делает процесс вовлечения в общение между 

клиентом и компанией последовательным и нена-

вязчивым. 

Омниканальность имеет все шансы стать необ-

ходимостью в ближайшем будущем, если у руко-

водства есть цель развивать и продвигать свою 

клинику. Присутствие только на одной площадке 

не дает нужного результата, и, чтобы эффективно 

работать в борьбе за внимание потенциальных па-

циентов, медицинские компании стараются зани-

мать больше места в информационном простран-

стве. 

По своей сути, омниканальность позволяет  от-

казаться от поиска наиболее эффективного ин-

струмента коммуникации, объединив ранее разде-

ленные каналы в один канал, при этом омника-

нальность всегда подразумевает широкий охват, 

единую систему и взаимосвязанность. В то же 

время это требует внедрения и настройки плат-

формы со встроенной системой связи с единым 

центром управления. 

Пример того, как работает омниканальность – 

пациент регистрируется через онлайн-реестр на 

веб-сайте, затем по телефону связывается с адми-

нистратором для подтверждения записи, общается 

по почте с врачом и оценивает качество обслужи-

вания с помощью текстового сообщения [6]. 

Скорость обработки медицинской информации, 

постоянное взаимодействие с пациентом и свое-

временное реагирование на его запрос определяют 

качество медицинских услуг, точность постановки 

диагноза и эффективность терапии и реабилита-

ции. Следовательно, омниканальность – это есте-

ственная тенденция, которая распространяется на 

всю систему здравоохранения, чтобы расширить 

взаимодействие между врачами и пациентами по 

каналам, предоставляемым информационными 

технологиями. В последние годы как частные, так 

и государственные клиники активно разрабатыва-

ют различные способы общения с пациентами [7]. 

Теперь, чтобы записаться на прием и получить 

результаты анализов, необязательно каждый раз 

ходить в клинику, достаточно воспользоваться 

сайтом, электронной почтой, страницей в соци-

альной сети. Но все эти методы связи часто не 

предоставляют возможности получить услугу или 

подробную информацию по единому каналу связи. 
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Клиент, ища информацию на веб-сайте, должен 

следовать перекрестным ссылкам и заполнять не-

сколько форм, часто тратя впустую много време-

ни. Это может привести к потере потенциального 

пациента в конкретном медицинском учреждении. 

Тщательно изучив этот вопрос, разработчики 

создали  принципиально новый подход к общению 

с клиентами, используя все доступные каналы свя-

зи организации и сохраняя все личные данные в 

едином архиве. Этот подход был назван омника-

нальным [8]. 

Основной задачей при реализации омниканаль-

ной коммуникации является проверка и оптимиза-

ция пропускной способности существующих ка-

налов связи. Она должна быть собрана в единый 

функциональный комплекс. Одним из вариантов 

является внедрение информационной системы 

здравоохранения [9]. Современные решения пол-

ностью автоматизированы и могут выполнять всю 

работу с данными пациентов. Переход на этот тип 

технологий не происходит в одночасье и требует 

ответственного подхода как со стороны сотрудни-

ков, так и со стороны разработчиков. 

Все внутренние процессы клиники документи-

руются и приводятся к единому стандарту, прежде 

чем они начнут переход на омниканальные техно-

логии. Количество входящих запросов после от-

ладки системы и ее структурирования может при-

ятно удивить владельцев клиники. 

Для грамотного развития и повышения рента-

бельности клинике необходима тщательно вы-

строенная воронка продаж, основанная на прин-

ципах универсальности. Все этапы взаимодей-

ствия клиники с пациентом должны быть прове-

рены на наличие ошибок, а для качественной реа-

лизации омниканальной коммуникации должна 

использоваться современная и развивающаяся ме-

дицинская информационная система. Таким обра-

зом, ценность клиентов клиники на протяжении 

всей жизни может быть увеличена, и, следова-

тельно, прибыль компании может значительно 

увеличиться [10]. 
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Производство и потребление в цифровой экономике: характер взаимодействия 
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Казанский (Приволжский) федеральный университет 

 
Аннотация: возникновение и распространение цифровых технологий привнесло огромные изме-

нения в уклад общества и «традиционной» экономики за последнее десятилетие, что  сформировало 

новую цифровую экономику, в которой характер производства и потребления перешёл с традицион-

ной модели на более модифицированную. Именно поэтому целью данной работы является раскрытие 

вопроса трансформации производства и потребления в рамках новой цифровой экономики, где при-

вычная цепочка создания ценности и стоимости продуктов и услуг неактуальна и где отрасли изме-

нили свою традиционную модель взаимодействия с потребителями. В последние годы в контексте 

мирового финансового кризиса и пандемии Covid-19 многие типичные модели взаимодействия про-

изводителей и потребителей претерпели существенные трансформации. По данным McKinsey, около 

60% потребителей во всем мире использовали новые модели покупательского поведения в период 

пандемии Covid-19, и почти 70% планируют продолжать следовать своим новым потребительским 

привычкам. В данной статье рассматривается развитие цифровой экономики, сущность вопроса про-

изводства и потребления, тренды, которые влияют на ценность продуктов в цифровой экономике, 

влияние современных финансовых технологий на потребителей. 

Ключевые слова: производство, потребление, цифровизация, потребительское поведение,  циф-

ровая экономика, финансовые технологии, финансовые услуги 
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атраты на развитие цифровой экономики на 

территории РФ (4063 млрд рублей на 2020 

год) выросли на 20% с 2017 по 2020 год. Дополни-

тельным толчком для ускорения всемирного раз-

вития цифровой экономики стала пандемия, 

начавшаяся еще в конце 2019 года. [3] Крупные 

транснациональные корпорации, средний и малый 

бизнес, домохозяйства и индивидуальные потре-

бители сумели адаптироваться к новым условиям, 

применяя неклассические инструменты для сти-

мулирования и восстановления социально-

экономических связей. На рынке труда сильно 

возрос спрос на кадры, имеющие основную или 

дополнительную специализацию в области ин-

формационно-коммуникационных технологий [1]. 

Специалисты в области разработки программных 

обеспечений, анализа больших данных, внедрения 

машинного обучения и искусственного интеллекта 

стали одними из самых востребованных профес-

сий. Такой поворот событий, с одной стороны, 

внёс значимую неопределённость и барьер для 

одних участников рынка, а с другой, расширил 

возможности. 

Сущность вопроса производства и потребления 

актуальна уже более 2 тысячелетий, однако имен-

но классическое экономическое направление 

сформировало теоретическую основу для данного 

вопроса. Оно стало направлением, в котором такие 

учёные как Адам Смит, Давид Рикардо и другие, 

изучали вопрос производства и потребления в 

своих работах, где сущность экономических явле-

ний была главной целью изучения данного тече-

ния. 

Для полного понимания вопроса таких макро-

экономических аспектов в цифровой экономике 

стоит обратиться к традиционным понятиям дан-

ного блока. Производство – это процесс создания 

благ в качестве товаров и услуг. Соответственно, 

производство можно разделить на ряд материаль-

ного (товары) производства и нематериального 

(услуги) производства. Оно является основной ис-

ходной создаваемого общественных благ, которые 

предназначены для потребления. Потребление это 

своего рода общественный заказ производству. 

Оно определяет объём требуемого блага, которое 

будет произведено. 

История характера потребления и производства 

активно менялась в течение нескольких веков. Че-

тыре промышленные революции могут послужить 

этапами или вехами развития данного процесса в 

обществе. В конце 18 века первая промышленная 

революция изменила в корне характер производ-

ства, тем самым сместила сельское хозяйство как 

базис экономики на промышленное производство. 

В то же время была освоена угольная добыча, ко-

торая открыла дорогу к созданию нового транс-

порта и механизации производства. В конце 19 

века, ровно через 100 лет, вторая промышленная 

З 
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революция также сменила на уже тот момент со-

стоявшийся и привычный уклад по всему миру. 

Благодаря электричеству стало возможно массовое 

производство. На промышленную сферу активно 

повлиял результат создания двигателя внутренне-

го сгорания, резко повысился спрос на сталь, хи-

мический синтез элементов, телефоны и телегра-

фы. В 1960-х годах общество столкнулось с треть-

ей промышленной революцией, при ней подско-

чил спрос на электронику, телекоммуникации и 

компьютеры [8]. Появились новые способы взаи-

модействия между домохозяйствами, организаци-

ями, ТНК и индивидуальными потребителями. Это 

все привело к четвёртой промышленной револю-

ции, где Интернет стал главной особенностью и 

основой революции. 

Таким образом, именно во время четвёртой 

промышленной революции, ныне существующей 

Индустрии 4.0, общество достигло нового уровня 

экономики – цифровой экономики, где создание, 

распространение и потребление благ перешли на 

совершенно новый уровень [9]. 

В цифровой экономике создание, распределе-

ние и потребление товаров и услуг существенно 

отличается от привычной классической экономи-

ческой модели, поэтому цифровая экономика 

включает в себя связь нескольких феноменов 

постиндустриальной экономики: «интернет-

экономика», «креативная экономика», «экономика 

знаний», «информационная экономика», «сетевая 

экономика», «электронная экономика», «новая 

экономика» и т.п. [4] Более того, в рамках произ-

водства и потребления каждое из этих понятий 

имеет свою уникальную характеристику товаров и 

услуг. 

В рамках исследования стоит разделить на то-

вары и услуги на следующие  две категории: 

1) товары и услуги классического характера, 

производимые, распространяемые и потребля-

емые в контексте цифровой экономики; 

2) товары и услуги информационного 

характера, в том числе продукты деловой сферы 

(биржевая документация и финансовая 

информация (валютные курсы, инвестиции, цены), 

узкоспециализированной сферы (научно-

техническая документация, архивные материалы, 

доступ к первоисточникам), потребительской 

сферы (контент инфоагенств) и т.д. 

Хотя такие товары и услуги имеют место быть 

также среди других видов цифровой экономики, 

они имеют более видоизменённую ценность и це-

ну, что накладывает более сложную систему обра-

зования цены и определения их ценности в разрезе 

других феноменов постиндустриальной экономи-

ки. 

Существует ряд трендов, которые влияют на 

ценообразование и ценность продуктов в цифро-

вой экономике: применение систем для больших 

данных; расширенная аналитика; кастомизация 

процессов, процессы, которые предлагают в себе 

человеко–машинные взаимодействия; возмож-

ность покупки товаров через мессенджеры или 

социальные сети; слияние онлайн и оффлайн по-

требления внутри определённого бизнеса или ни-

ши, или сферы, распространение онлайн площадок 

(маркетплейсов) и многое другое [5]. 

Ещё в 2015 году компания McKinsey предста-

вила цифровой компас, в котором выделила ос-

новные 8 основных драйверов ценности товаров и 

услуг в Индустрии 4.0 [6]: 

1) драйвер ресурсов и процессов, который 

обеспечивает прирост производительности на 3-

5%, 

2) драйвер расширенного использования 

активов, который сокращает время простоя 

активов на 30-50%, 

3) драйвер системы и организации труда, 

который обеспечивает прирост производи-

тельности на 45-55% благодаря автоматизации 

труда, 

4) драйвер систем запасов и загрузки 

производственного оборудования, который 

сократит затраты на хранение запасов на 20-50%, 

5) драйвер систем качества, который сократит 

затраты на обеспечения качества на 10-20%, 

6) драйвер прогнозирования спроса и 

сочетания спроса с предложением на уровне 

производства, который повысит точность 

определения прогнозов до 85%, 

7) драйвер систем вывода продуктов на 

рынок, который сократит срок вывода на 20-50%, 

8) драйвер систем сервиса и 

послепродажного обслуживания, который снизит 

расходы на обслуживание продукции на 10-40%. 

Все эти драйверы могут включать в себя такие 

методы и технологии как гибкость систем, уда-

лённый мониторинг и контроль, взаимодействие 

людей и роботов, цифровое управление эффектив-

ности  и менеджмента качества, автоматизация 

интеллектуального и физического труда, разра-

ботка продуктов на основе больших данных, па-

раллельное проектирование [2]. 

Одной из самых современных секторов в Рос-

сии является сфера финансовых технологий (фин-

тех). Более того, стоить отметить, что ни один фи-

нансовый институт не развит настолько современ-

но, как цифровой банкинг на территории РФ. Рос-

сия занимает первое место во всем мире в катего-

рии «переводы и платежи», так как имеет доста-

точно развитую и приспособленную систему циф-

рового банкинга, а также находится на третьем 
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месте на мировой арене в категории «проникнове-

ние финтех услуг». 

Характер взаимодействия в данной отрасли 

можно описать так: потребители уже давно при-

выкли к развитой системе навигации по любым 

операциям, продуктов и сервисов стало больше, 

каждый игрок на рынке всячески расширяет 

спектр своих продуктов и услуг, чтобы привлечь 

новых пользователей, тем самым наполняя рынок 

в сфере финансовых услуг. Можно понять, что 

такой рынок переполняется все новыми и новыми 

игроками, соответственно, и все большим количе-

ством услуг и продуктов. Конкуренция растёт, как 

и релевантность определённых игроков. 

Вплоть до 2015 года банковская система вос-

принималась как классическая система переводов, 

обмена валюты, получения разного рода кредитов 

и хранения депозитов. Однако она в корне изме-

нилась за последние 7-8 лет – банковская система 

приобрела новый характер взаимодействия со сво-

ими потребителями, перейдя на концепцию bank-

ing-as-a-service. Вместо готовых статических про-

дуктов пользователи стали получать новые финан-

совые решения и инфраструктуру, которая расши-

ряла возможности потребителей как отдельных 

физических лиц, так и малого, среднего и крупно-

го бизнеса. Сейчас же банкинг в симбиозе с фин-

тех можно разделить на следующе этапы взаимо-

действия с потребителем [7]: 

1) daily banking (ежедневного банкинга) – 

интернет-банк со всевозможными операциями, 

2) digital office – интернет-банк с более 

подробной информацией о пользовательской 

активности; концепция цифрового офиса 

3) banking as ecosystem – финансовая 

платформа, привязанная к самым разным спектрам 

цифровых услуг, начиная с мобильной связи, 

заканчивая самыми разными маркетплейсами. 

Если рассматривать данный вопрос, основыва-

ясь на количественных показателях, в первую оче-

редь стоит отметить, что банковский сектор на 

территории РФ стабильно уменьшается с каждым 

годом. Так, количество банков на 2010 год остав-

ляло 1058, а к 2020 году данный сектор умень-

шился почти в 2,5 раза, количестве банков России 

составляло 442. Такая динамика стала проявлени-

ем ряда следующих причин: финансовый кризис в 

начале 2010 гг., возможный системный кризис 

банковского сектора, высокая конкуренция, уве-

личение барьера входа на рынок, развитие парал-

лельной отрасли финтех и многое другое [3]. 

Такой ход событий, с одной стороны, кажется 

негативным, однако таит под собой следующие 

причинно-следственные связи: после финансового 

кризиса часть банков столкнулась с огромными 

потерями, которые привели к ликвидации опреде-

лённой части сектора,  однако основной причиной 

уменьшения сферы на данный момент стал пере-

ход банков от классического характера взаимодей-

ствия со своими потребителями на современный – 

цифровой, что привело к более развитому конку-

рентному рынку, где не каждый банк готов к циф-

ровым трансформациям и инвестициям. С умень-

шением количества банков, увеличилось количе-

ство финтехов на территории РФ. К 2021 году, по 

разным оценкам, в стране функционируют от 200 

до 400 финтех организаций разных этапов жиз-

ненного цикла 

Более того, Павел Новиков, директор центра 

инноваций в финансовом секторе Фонда «Сколко-

во», отметил, что уровень проникновения финтех 

продуктов и услуг достиг 82%. Объём венчурных 

инвестиций привлечённый в Россию на 2021 год 

составил 1 миллиард долларов, данный показатель 

увеличился вдове с 2020 года (сумма привлечён-

ных инвестиций составляла 500 миллионов дол-

лларов). 78 миллионов долларов были привлечены 

непосредственно для финтехов. Если рассматри-

вать общую выручку одного только Сколковского 

Финтех Хаба на 2020 год (14 млрд рублей), то 

можно прийти к такому выводу, что банкинг пе-

решёл в некий симбиоз в области финтеха, где 

имеет огромный потенциал для последующего 

своего развития [3]. 

Проблематику банковского сектора можно по-

делить на две категории: 

1) проблематика меняющегося и переполняю-

щегося рынка гигантов, которые тесно связаны с 

государством, 

2) проблематика, возникшая в 2022 году, на 

фоне санкций. 

Первая проблематика с одной стороны привела 

рынок к совершенствованию, но с другой стороны 

выстроила огромный барьер для входа новых иг-

роков в секторе банковских услуг. Гигантами бан-

кинга на данный момент являются Сбербанк, 

Тинькофф, ВТБ, СКБ и другие. Стоит также отме-

тить, что большая часть таких гигантов контроли-

руется со стороны государства, так как собствен-

никами этих банков являются либо Правительство, 

либо фонды или организации, находящиеся под 

контролем Правительства РФ. Соответственно, 

вход на такой рынок имеет огромные риски из-за 

высокой конкуренции, требует огромных инве-

стиций и имеет полную государственную вовле-

чённость, которая может стать дополнительным 

барьером уже будучи находясь на рынке. 

Вторая проблематика же связана с геополити-

ческими событиями, которые серьезно повлияли 

на деятельность финансового сектора. Ввод оче-

редных пакетов с санкциями весьма сильно повли-

ял на внутреннюю составляющую банкинга. Была 
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отключена международная система платежей 

SWIFT для всех держателей российских карт, так-

же были отключены основные способы бескон-

тактной оплаты такие как Apple Pay, Google Pay и 

многое другое. 

Стоит отметить, что ситуация, в целом, ввела 

российскую экономику в напряжённое состояние, 

что привело к изменению ключевой ставки ЦБ 

вначале до 20%, а потом к снижению до 7,5%. 

Произошёл огромный отток вкладов, банки 

столкнулись с новой проблемой в качестве соб-

ственной ликвидности, что привело к сокращению 

выдачи кредитов для новых пользователей банка и 

снижению финансирования компаний. 

Согласно представленной выше информации 

можно сделать несколько прогнозов: 

1) прогноз развития системы симбиоза 

банкинга и финтеха; 

2) прогноз развития сектора с 

количественной составляющей; 

Согласно прогнозу развития системы в целом 

можно разделить на три альтернативных пути:  

1) эволюционное развитие, которое придёт к 

появлению рынка экосистем, что можно уже 

начать наблюдать сейчас; 

2) развитие системы открытого банкинга, 

которая распространена в странах Западной 

Европы; 

3) развитие системы BigTech, как это сейчас 

наблюдается в КНР относительно гиганта Alibaba. 

Согласно же прогнозу развития секторов бан-

кинга и финтеха, можно выделить следующее: 

многие финтех организации на территории РФ по-

тенциально рассчитывали распространение своих 

услуг на мировом рынке из-за осложнённой пра-

вовой системы в области инноваций в России, по-

сле начала геополитической неопределённости 

данный потенциал достаточно сильно снизился. 

Такие последствия могут привести к временной 

заторможенности среди предпринимателей мало-

го, среднего и крупного бизнеса в сфере финансов 

и технологий. С другой стороны, новый уклад 

позволит сфокусировать все силы, ресурсы, воз-

можности на развитии и изменении барьерной 

структуры внутри страны, что может в долгосроч-

ной перспективе нарастить потенциал финансовых 

инновационных структур на территории РФ. 

В условиях текущей ситуации стоит отметить 

следующие рекомендации для развития исследуе-

мого финансового сектора: 

1) внедрить те драйверы, которые сумеют в 

долгосрочной перспективе изменить и 

оптимизировать систему, но при этом также 

активно двигаться и развиваться в условиях 

изменчивости и высокой конкуренции: приме-нять 

стратегии как и основных компетенций, так и 

динамических возможностей 

2) активно распространять сферу российс-

кого банкинга и финтеха в альтернативных 

дружественных странах. 

Таким образом, финансово-технологическая 

сфера будет претерпевать значительные систем-

ные изменения в ближайшие 10 лет. В перспекти-

ве система классического банка в принципе может 

исчезнуть, останется лишь какая-то часть основ-

ных функций, которая будет целостно трансфор-

мирована в новую систему. Банки как классиче-

ский финансовый институт утратят свою реле-

вантность, в то время как финансово-

технологический сектор сумеет выйти на новый 

уровень, где будет сконцентрирован весь совре-

менный банкинг, новейшие экосистемы и многое 

другое. 
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Цифровая среда как элемент механизма стимулирования 

инновационной деятельности промышленных предприятий 

 

Смогоржевский Д.А., аспирант, 

Санкт-Петербургский государственный экономический университет 

 

Аннотация: в результате санкционного давления на российскую экономику перед отечественны-

ми производителями возникло множество проблем: дефицит импортного оборудования и комплек-

тующих; нарушение существующих цепочек поставок; поиск новых партнеров. Вновь актуальными 

стали вопросы реализации государственной политики импортозамещения и развития собственного 

производства. В связи с этим важно уделять особое внимание стимулированию инновационной дея-

тельности российских предприятий, в том числе промышленных. В научных трудах в целях изучения 

вопроса стимулирования инновационной деятельности промышленных предприятий был предложен 

соответствующий механизм. Каждый элемент механизма позволяет определить основные компонен-

ты, оказывающие влияние на уровень инновационной активности промышленных предприятий. В 

статье предлагается дополнить механизм новым элементом «Цифровая среда». Учитывая непрерыв-

ный темп цифровизации мировой экономики, а также динамичное развитие цифровых технологий, 

новый элемент позволит более детально изучить проблемы, имеющиеся в стране и препятствующие 

инновационной деятельности промышленных предприятий. 

Ключевые слова: инновации, промышленные предприятия, механизм, цифровая среда, цифровые 

технологии, внешняя среда, внутренняя среда 
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еополитические события 2022 года вновь 

актуализировали важность таких вопросов, 

как импортозамещение и развитие отечественного 

производства. Российские предприятия, в том чис-

ле и промышленные столкнулись с серьезными 

проблемами нарушения цепочек поставок и дефи-

цита товаров, услуг, оборудования и комплекту-

ющих зарубежного производства при отсутствии 

отечественных аналогов надлежащего качества. В 

марте 2022 года Российский экспортный центр 

представил перечень отраслей, пострадавших в 

наибольшей степени: электроника, авиация, тяже-

лое машиностроение, энергетика, судостроение, 

транспорт и нефтегазодобыча [8]. В результате 

возникновения необходимости добиться суще-

ственных результатов по развитию российского 

производства в кротчайшие сроки на повестке дня 

стал актуальным еще один вопрос: стимулирова-

ние инновационной деятельности российских 

предприятий, в частности промышленных. 

Никитюк Л.Г. и Тимчук О.Г. в научной статье 

«Формирование механизма стимулирования инно-

вационной деятельности промышленных предпри-

ятий» предлагают механизм стимулирования ин-

новационной деятельности промышленных пред-

приятий, который отражает ряд ключевых элемен-

тов внутренней и внешней среды предприятия, 

влияющих на его инновационную деятельность 

[5]. Схема механизма представлена на рис. 1. 

Г 
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Рис. 1. Механизм стимулирования инновационной деятельности промышленных предприятий [5] 

 

В рамках элементов внутренней среды авторы 

выделяют: 

1) инновационный потенциал – включает в себя 

инновационные технологии и научные знания, уже 

имеющиеся у предприятия и которые могут быть 

направлены на его развитие; 

2) материально-технический и ресурсный 

потенциал – это совокупность элементов, 

необходимых для обеспечения работы 

запланированных к внедрению инновационных 

технологий, методов организации труда или 

способов производства;  

3) организационный потенциал – касается 

организации внутренних рабочих и офисных 

процессов, условий труда сотрудников и 

руководящего звена, чья мотивация и стремление 

имеют ключевое значение в инновационном 

развитии промышленного предприятия [5]. 

Во внешней среде выделяются следующие эле-

менты, влияющие на инновационную деятель-

ность промышленных предприятий: 

1) организационные методы стимулирования 

инновационной деятельности – предполагают 

предоставление промышленным предприятиям 

возможность воспользоваться созданной на 

территории страны или региона инновационной 

инфраструктурой, ориентированной на всесто-

роннюю поддержку применения и использования 

новых технологий и оборудования в 

производственном процессе. Также сюда 

относятся меры по совершенствованию системы 

подготовки и повышения квалификации кадров по 

различным специализациям, востребованным в 

промыш-ленной отрасли; 

2) информационные методы стимулирования 

инновационной деятельности – включают в себя 

создание информационной базы данных о лучших 

практиках и успехах инновационной деятельности 

как зарубежных, так и отечественных 

предприятий. 

3) финансовые методы стимулирования инно-

вационной деятельности – включают предостав-

ление промышленным предприятиям, реализую-

щим инновационные проекты, налоговых льгот, 

льготных кредитов, грантов и субсидий.  

4) экологические ограничения – единственный 

элемент административного стимулирования. 

Авторы отмечают, что внедрение экологических 

стандартов считается успешным и признанным 

способом стимулирования инновационной 

деятельности предприятий. Во избежание 

получения штрафов за загрязнение окружающей 

среды в результате производственной 

деятельности промышленные предприятия 

вынуждены осуществлять разработку и внедрение 

новых и более совершенных технологий, 

обеспечивающих снижение выбросов 

экологически вредных веществ в окружающую 

среду [5]. 

В данной работе предлагается дополнить ука-

занный механизм элементом внешней среды 

«Цифровая среда». Тренд на цифровизацию эко-

номики и расширение границ применения роботи-

зации, виртуальной реальности, искусственного 

интеллекта, компьютерное зрение и других техно-
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логий с каждый годом усиливается. Формируется 

иные условия, в рамках которых промышленным 

предприятиям необходимо осуществлять свою де-

ятельность и сохранять конкурентоспособные 

преимущества. Кризисные явления, начавшиеся в 

2020 году с распространения новой коронавирус-

ной инфекции COVID-19, стали весомым стиму-

лом к дальнейшей цифровизации различных от-

раслей экономики. Доля цифровой экономики в 

ВВП стран еще до событий 2020 года демонтиро-

вала положительную динамику, что представлено 

в табл. 1. 

Таблица 1 

Доля цифровой экономики в ВВП стран, в % 

Страна 2010 2016 2020 

США 4,7 5,4 7 

Китай 5,5 6,9 38,6 

Япония 4,7 5,6 6,5 

Южная Корея 7,9 8 9,6 

Германия 3 4 5,5 

Индия 4,1 5,6 6,5 

Россия 1,9 2,8 3,8 

Источник: составлено автором по данным источников [2, 4, 9] 
 

Промышленные предприятия также являются 

активными участниками цифровизации, внедряя в 

производственные и офисные процессы различные 

элементы и технологии цифровой экономики. Так, 

уровень спроса промышленных предприятий на 

внедрение цифровых технологий находится на 

уровне 8,8%, что демонтируют результаты опроса 

членов научного и бизнес сообществ, опублико-

ванные в докладе Национального исследователь-

ского университета «Высшая школа экономики» 

«Цифровая трансформация отраслей: стартовые 

условия и приоритеты» за 2021 год [3]. Наиболее 

востребованными являются цифровые продукты и 

услуги в области робототехники и новых произ-

водственных технологий, что представлено на рис. 

2. 

 
Рис. 2. Спрос российских промышленных предприятий  

на внедрение передовых цифровых технологий, в % [3] 
 

Высокий уровень спроса также можно наблю-

дать на технологии в области искусственного ин-

теллекта. Одним из успешных кейсов применения 

подобных технологий в промышленном производ-

стве является опыт ПАО «Северсталь». В 2020 го-

ду предприятие реализовало проект по подключе-

нию к управлению скоростью непрерывно-

травильного агрегата № 3 в цехе травления произ-

водства плоского проката Череповецкого метал-

лургического комбината цифровой модели «Аде-

лина», вычисляющей оптимальную скорость агре-

гата, и интеллектуального агента «Рубена», кор-

ректирующего ее исходя из текущей производ-

ственной ситуации. В официальном пресс-релизе 

предприятия отмечается, что внедрение техноло-

гий искусственного интеллекта увеличило произ-

водительность труда на агрегате более чем на 5%. 

Это позволило выпустить рекордный объем про-

дукции – свыше 130 тысяч тонн травленого прока-

та [7]. 

Увеличение доли цифровой экономики в ВВП 

развитых и развивающихся стран, а также расту-

щая потребность промышленных предприятий в 

цифровых решениях выводит вопрос цифрового 
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развития российской экономики на передний план 

в текущей повестке обеспечения национальной 

безопасности страны. Для достижения доли циф-

ровой экономики в ВПП на уровне стран – лиде-

ров цифрового развития России необходимо уде-

лять особое внимание активизации инновацион-

ной деятельности отечественных промышленных 

предприятий, что подчеркивает в своей статье 

«Анализ влияния цифровой мировой экономики на 

развитие инновационной деятельности промыш-

ленных предприятий» Никулина О.В. Важно ак-

центировать внимание на формировании условий 

и создании инфраструктуры, стимулирующей ин-

новационное развитие промышленных предприя-

тий, что впоследствии будет усиливать процессы 

цифровизации российской экономики [6]. 

Учитывая вышеизложенное, дополненный 

«Механизм стимулирования инновационной дея-

тельности промышленных предприятий» пред-

ставлен на рис. 3. 

 
Рис. 3. Дополненный механизм стимулирования инновационной  

деятельности промышленных предприятий [10] 
 

В рамках добавленного элемента предлагается 

учитывать следующие компоненты: создание вы-

сококачественной информационно-телеком-

муникационной инфраструктуры и обеспечение ее 

максимальной доступности, цифровизация госу-

дарственного управления и мер государственной 

поддержки предприятий, подготовка специалистов 

для цифровой экономики, обеспечение информа-

ционной безопасности, нормативно-правовое ре-

гулирование цифровой среды, в особенности ка-

сающееся вопроса защита прав интеллектуальной 

собственности. Качественное обеспечение реали-

зации перечисленных компонентов позволит сни-

зить ряд административных барьеров для про-

мышленных предприятий при разработке и реали-

зации инновационных проектов. Так, например, 

цифровизация государственного сектора способ-

ствует упрощению процедуры оформления патен-

тов или получения различных мер поддержки, от-

носящихся к другим элементам внешней среды 

механизма. Подготовка кадров для цифровой эко-

номики обеспечит российский рынок труда специ-

алистами, обладающими квалификацией, необхо-

димой в области цифровизации и новых техноло-

гий. Это позволит снизить риск простоя нового 

оборудования или неэффективного использования 

цифровых систем. При этом необходимо задей-

ствовать инструменты поддержки и мотивации 

таких специалистов, чтобы предотвратить их от-

ток в другие страны. Необходимо также обеспечи-

вать информационную безопасность и норматив-

но-правовое регулирование цифровой среды в це-

лях предотвращения кражи прав интеллектуаль-

ной собственности, информационных утечек, 

взломов информационных систем или иных угроз, 

возникновение которых стало возможным благо-

даря цифровизации экономики. Ненадежная пра-

вовая или информационная защита может стать 

серьезным барьером для предприятий на пути к 

цифровизации, а, следовательно, и к инновацион-

ному развитию. 

В качестве одно из примеров указанных мер 

можно привести новый цифровой сервис «Биржа 

импортозамещения», запущенная в 2022 году Ми-

нистерством промышленности и торговли Россий-

ской Федерации на базе государственной инфор-
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мационной системы промышленности. Сервис 

предоставит возможность установить прямое вза-

имодействие между заказчиками и российскими 

поставщиками, готовыми в полной мере снабдить 

рынок своей продукцией после ухода зарубежных 

компаний. Достигнув взаимовыгодных договорен-

ностей заказчик и поставщик могут при помощи 

электронных подписей заключить соглашение на 

Электронной торговой площадке, также функцио-

нирующей на базе государственной информаци-

онной системы промышленности, без дополни-

тельных посредников, согласований и затрат [1]. 

Подобное применение цифровых технологий 

позволит снизить административные и временные 

барьеры, что даст промышленным предприятиям 

возможность сосредоточиться и на восстановле-

нии производства, и на его развитии, в том числе 

за счет внедрения инноваций. В связи с этим циф-

ровую среду следует рассматривать как отдельный 

элемент данного механизма. Если возникнет необ-

ходимость провести анализ внешней среды кон-

кретного предприятия с целью выявить, что имен-

но препятствует его инновационной деятельности, 

то можно будет целенаправленно изучить цифро-

вую среду, в которой выбранное предприятие 

осуществляет свою деятельность. Это в свою оче-

редь позволить определить насколько реализация 

и доступность перечисленных мер соответствует 

государственным и мировым стандартам цифро-

вой экономики. 
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Digital environment as an element of the mechanism of 

stimulating the innovation activity of industrial enterprises 
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Abstract: as a result of the sanctions pressure on the Russian economy, domestic manufacturers faced 

many problems: a shortage of imported equipment and components; disruption of existing supply chains; 

search for new partners. The issues of implementation of the state policy of import substitution and devel-

opment of own production have become relevant again. In this regard, it is important to pay special attention 

to stimulating the innovative activity of Russian enterprises, including industrial ones. In scientific papers, in 

order to study the issue of stimulating the innovative activity of industrial enterprises, an appropriate mecha-

nism was proposed. Each element of the mechanism makes it possible to determine the main components 

that influence the level of innovation activity of industrial enterprises. The article proposes to supplement the 

mechanism with a new element «Digital Environment». Taking into account the continuous pace of digitali-

zation of the world economy, as well as the dynamic development of digital technologies, the new element 

will allow for a more detailed study of the problems existing in the country and hindering the innovation ac-

tivities of industrial enterprises. 

Keywords: innovations, industrial enterprises, mechanism, digital environment, digital technologies, ex-

ternal environment, internal environment 
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Методы оптимизации управления цепями поставок на предприятиях Казахстана 
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Казахстанско-немецкий университет, Республика Казахстан 

 

Аннотация: быстрые изменения, связанные как с социальным, экономическим развитием, так и с 

прогрессом в области технологий, делают удовлетворение высоких требований клиентов одним из 

важных факторов, определяющих успех компании. Принимая во внимание растущее значение и при-

менение логистики, можно предположить, что правильно применённая концепция управления цепя-

ми поставок позволяет эффективно функционировать предприятиям. В статье рассмотрены совре-

менные тенденции в управлении цепями поставок, которые находят отражение в их использовании на 

предприятиях Казахстана. Управление всеми логистическими процессами в цепи поставок требует 

того, чтобы цепь поставок была прозрачной (каждое из звеньев, участвующих в потоке, должно 

иметь доступ к полной логистической информации). Этого можно добиться благодаря использова-

нию современных технологий цифровизации, таких как: базы данных, интегрированные информаци-

онные системы, системы автоматической идентификации и др. В статье представлен обзор инстру-

ментов управления цепью поставок и указаны направления их развития, позволяющие совершенство-

вать её функционирование и добиваться наибольшей эффективности результатов деятельности всех 

логистических процессов и операций по мере движения материального, финансового и информаци-

онного потоков в цепях поставок предприятий Казахстана. 

Ключевые слова: логистика, управление цепями поставок, RFID, EDI, SCOR, QR, системы 

автоматической идентификации, цифровизация, ТМТМ 
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опросы оптимизации управления цепями 

поставок исследуют многие Российские и 

зарубежные учёные. Теоретические аспекты орга-

низационно-экономической деятельности пред-

приятий, в том числе касающиеся концепции 

управления цепями поставок на предприятии, 

нашли свое отражение в статье «Управление це-

пями поставок: стратегическая перспектива» зару-

бежных учёных Гл. Бектел в Международном 

журнале управления логистикой, а также Касин-

ского К.Л. в статье «Гибкие цепочки поставок – 

концепции, опыт, проблемы» [1, 2]. 

В ходе исследования были проанализированы 

работы отечественных и зарубежных специали-

стов, описывающих современные тенденции в 

управлении цепями поставок, такие как базы дан-

ных, интегрированные информационные системы, 

системы автоматической идентификации, системы 

CSCW и др. Отдельные вопросы совершенствова-

ния управления цепями поставок на предприятии с 

применением новых технологий рассматривались 

в работах Бендковского И.И., Мамаева Э.А., 

Смольник М., Миротиной Л.Б. и др [3, 4, 5, 6]. 

В книге Дыбской В.В. – Логистика: интеграция 

и оптимизация логистических бизнес-процессов в 

цепях поставок рассматриваются такие вопросы 

как: суть системного подхода применительно к 

логистике на простых примерах, анализ современ-

ных концепций логистики применительно к раз-

личным условиям организации бизнеса, большое 

количество интересной практической информации 

и реальных действий [7]. 

Огулин Р.К. в книге Методы управления цепя-

ми поставок логистика рассматривается с методо-

логической точки зрения в процессе эволюции. 

Управление логистикой подробно описано и охва-

тывает все этапы логистики [8]. 

В книге Логистика. Интеграция процессов с 

помощью ERP-системы автор рассматривает воз-

можности оптимизации логистических операций 

на предприятии с использованием программного 

обеспечения для интеграции управления всеми 

бизнес-процессами предприятия [9]. 

В статье Технология RFID (РФИД) – что это? 

электронного ресурса Go-RFID, автор рассматри-

вает RFID систему, как вариант управления це-

почками поставок с помощью автоматизации биз-

нес-процессов сети складов [10]. 

В статье Electronic data interchange (EDI), юри-

дически значимый электронный документооборот 

– авторы представляют возможности оптимизации 

бизнес-процессов и минимизации ошибок связных 

с человеческим фактором в процессах логистики 

предприятия посредством электронного обмена 

данными [12]. 

Гипотезой данного исследования является то, 

что современные методы и инструменты управле-

ния цепями поставок способствуют повышению 

В 
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эффективности всех логистических операций и 

бизнес процессов по мере движения материально-

го потока от производства, заканчивая конечным 

потребителем, путём снижения денежных затрат и 

минимизации ошибок, связанных с человеческим 

фактором. 

Цепь поставок – это организованная группа, со-

стоящая как минимум из трех компаний, пред-

ставляющих сферу поставок, производства и рас-

пределения, реализующих логистические и не ло-

гистические процессы. Целью всех действий в це-

пи является обеспечение эффективного потока ма-

териалов, продуктов и услуг, начиная со снабже-

ния производства данного товара и заканчивая ко-

нечным получателем [1]. 

Условием эффективного управления цепью по-

ставок является достижение организационных 

улучшений с точки зрения обеспечения высокого 

уровня управления материальными и информаци-

онными потоками, необходимыми для выполнения 

уставной деятельности, а также использования 

необходимых человеческих, материальных и ин-

формационных ресурсов, отвечающих требовани-

ям клиентов и получателей продукта. 

Эффективность предприятия зависит от тща-

тельного управления цепью поставок. Для этого 

необходимо использовать широкий спектр поня-

тий, в том числе: 

 услуги специализированных логистических 

операторов, 

 логистический аутсорсинг, 

 быстрое вращение в цепи, 

 эффективное обслуживание клиентов ECR, 

 Эталонная модель цепочки поставок SCOR; и 

технологии, поддерживающие эффективное 

управление, в том числе: 

- технологии баз данных, 

- компьютерная командная работа, 

- интегрированные ИТ-системы, 

- системы автоматической идентификации 

данных, 

- электронный обмен данными. 

Одна из концепций, которая может повысить 

эффективность Казахстанских предприятий в ло-

гистической деятельности – это использование 

логистических операторов. Такие услуги предла-

гают в первую очередь крупные предприятия, по-

тенциал которых позволяет им предлагать полный 

логистический пакет в виде транспортных реше-

ний, складирования, ИТ-поддержки или обслужи-

вания клиентов. Однако такой широкий подход к 

предлагаемым услугам имеет свои ограничения. 

Операторы такого типа не заинтересованы в 

предоставлении конкретных услуг строго опреде-

ленным компаниям, поскольку это связано со зна-

чительными финансовыми затратами. В таком 

случае специализированные логистические опера-

торы, которые предоставляют услуги малым пред-

приятиям и заполняют рыночную нишу, не удо-

влетворяемую крупными операторами, ориенти-

рованными на универсализм, имеют шанс на раз-

витие [3]. 

Использование услуг специализированных 

логистических операторов – часть общей 

тенденции логистического аутсорсинга. Это 

связано с тем, что многие компании становятся 

частью расширяющейся логистической цепочки, 

которая начинается с закупок, складирования и 

вплоть до распределения и утилизации. Широкая 

специализация этих организаций позволяет 

использовать полученные знания для повышения 

эффективности и оптимизации деятельности, 

связанной с логистикой [4]. 

Подсчитано, что логистический оператор, неза-

висимо от характера аутсорсинга, может снизить 

расходы клиентов на 20-30%. Это возможно, 

например, при грамотном управлении складскими 

помещениями или логистической службой по ути-

лизации отходов [5]. 

В настоящее время рынок аутсорсинговых 

услуг относится к одному из самых развивающих-

ся рынков во всём мире. 

Идея эффективного управления цепью поста-

вок основана на сокращении времени выполнения 

заказа, а не на замораживании капитала в запасах. 

Чем выше степень интеграции и партнерства, тем 

эффективнее ротация в цепочке поставок. 

Для осуществления этой цели может быть при-

менена концепция QR («Quick Response»), то есть 

быстрое реагирование, определяемое как «фило-

софия работы и набор процедур, направленных на 

максимизацию прибыли на всем пути потока про-

дукта». 

Суть QR основана на партнерстве, в котором 

поставщик обязуется соблюдать определенные 

требования к услугам, в частности, продолжитель-

ность цикла выполнения заказа, обмен данными 

через электронный обмен данными и использова-

ние системы управления запасами при согласо-

ванной скорости оборачиваемости. 

Концепция QR требует определенных операци-

онных возможностей: 

 короткие временные горизонты, 

 полный доступ к информации, 

 единые и интегрированные логистические 

сети, 

 полное партнерское сотрудничество между 

производителями и ритейлерами, 

 реорганизация производственных операций и 

процессов, 
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 комплексное управление качеством. 

Преимущества внедрения QR включают [6]: 

 сокращение страховых запасов, 

 увеличение продаж, 

 снижение снижения цен, 

 более высокая рентабельность, 

 снижение общих затрат в логистическом 

канале. 

Быстрая ротация в цепочке поставок также до-

стигается благодаря реализации концепции ECR 

(Efficient Consumer Response) – эффективное реа-

гирование на потребности клиентов или эффек-

тивное обслуживание клиентов. 

Стратегия ECR была разработана в США во 

время кризиса в продовольственном секторе как 

метод его преодоления. ECR – это современная 

стратегия цепочки поставок, реализованная на ос-

нове партнерства ее участников, заключающаяся в 

синхронизированном управлении спросом и пред-

ложением с привлечением технологий, поддержи-

вающих поток продуктов, информационных и фи-

нансовых ресурсов, с целью увеличения конкурен-

тоспособности всей цепи поставок и максимиза-

ции выгод для всех её участников при одновре-

менном повышении удовлетворенности конечного 

получателя [7]. 

Сочетание операционных показателей в управ-

лении цепью поставок с повышением финансовых 

показателей данной компании и всей цепочки по-

ставок часто требует использования эталонной 

модели цепи поставок – SCOR («Справочник по 

эксплуатации цепи поставок»). Модель SCOR: 

«сравнение стандартных процессов цепи поставок 

с лучшими практиками на основе опыта компаний, 

входящих в SCC (Supply Chain Operation 

Reference). SCC – это независимая некоммерче-

ская организация, объединяющая, среди прочего, 

такие компании, как IBM, IKEA, P&G, HP, DHL, 

Bayer, Boeing, которые с 1996 года занимаются 

разработкой стандартной структуры цепи поста-

вок [8]. 

В дополнение к выбранным концепциям, рас-

смотренным выше, необходимо использовать со-

ответствующие вспомогательные технологии. В 

настоящее время невозможно представить процес-

сы управления без технологии сбора и обработки 

информации, то есть технологии баз данных. В 

общем, база данных - это: «упорядоченный набор 

данных, хранящихся в памяти компьютера», в то 

время как система базы данных: «база данных с 

программным обеспечением означает возмож-

ность одновременной работы с ней, особенно од-

новременный поиск и обновление содержащейся в 

ней информации» [8]. 

Технология ERP также часто используется для 

поддержки принятия решений в управлении це-

пью поставок – (Enterprise Resource Planning 

Systems). ERP – это обширные интегрированные 

компьютерные системы для обработки бизнес-

операций и отчетности, основным преимуществом 

которых является интеграция всех классических 

функций компании, таких как бухгалтерский учет, 

финансы, продажи, логистика, складской учёт в 

одном тесно интегрированном программном паке-

те с использованием единой базы данных, что поз-

воляет цифровизировать многие процессы, упоря-

дочить их и сделать цепь поставок более прозрач-

ной для всех подразделений компании, а также 

поможет избежать ошибок связанных с ручной 

работой и позволит контролировать все процессы 

на более высшем качестве [9]. 

Также необходимо упомянуть технологии ра-

диочастотной идентификации продуктов RFID и 

NFC, которые становятся все более распростра-

ненными и заключаются в использовании элек-

тронных меток, прикрепляемых к продуктам. Это 

решение позволяет записывать определенную ин-

формацию о самом продукте, а также позволяет 

определять его местонахождение. Благодаря этому 

можно точно определить, какие товары находятся 

в распоряжении компании, и где они находятся в 

данный момент [10]. 

В настоящее время невозможно говорить об 

эффективном управлении цепью поставок без ис-

пользования системы электронного обмена дан-

ными EDI – «Electronic Data Interchange». Этот 

стандарт был разработан для передачи данных в 

электронной форме из одной компьютерной си-

стемы в другую без необходимости вручную вво-

дить их в компьютерные системы. Благодаря 

внедрению EDI можно значительно сократить 

время отправки и приема заказа на исполнение, 

что в случае управления цепью поставок является 

приоритетным направлением деятельности. Ос-

новным недостатком систем EDI является высокая 

стоимость внедрения, поэтому они используются в 

основном крупными предприятиями. 

В традиционной форме EDI можно выделить 

следующие недостатки: 

 высокий уровень сложности сообщений, 

требующий разработки дополнительных 

сообщений и приводящий к увеличению 

количества документации, 

 множество версий, 

 проблемы с обновлением стандартов, 

 сложный и трудоемкий процесс внедрения, 

 отсутствие полноценного стандарта обмена 

информацией. 
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Вышеупомянутые неудобства, связанные со 

стандартом EDI, были некоторым образом сведе-

ны к минимуму за счет использования Интернета в 

качестве коммуникационных решений для EDI. 

При этом используются следующие понятия [11]: 

 использование электронной почты, 

 Web-EDI, основанный на использовании 

веб-сайтов, протоколов HTTP и SSL, 

 Lite-EDI, позволяющий использовать 

формы, доступные через веб-браузер, содержащие 

данные, совместимые с EDI. 

Как говорят Я. Бендковский и М. Пьетруча: 

«использование EDI позволяет улучшить суще-

ствующую доступность логистической информа-

ции, расширить и уточнить данные, а также сни-

зить трудоемкость процесса (...); EDI, наряду со 

штрих-кодами и специализированными системами 

управления цепями поставок, упоминается как 

один из наиболее важных факторов улучшения 

обслуживания клиентов» [3]. 

Кроме вышеуказанных технологий, необходи-

мо подчеркнуть, что цепи поставок могут быть 

оптимизированы и также благодаря новым марш-

рутам транспортировки. Одним из таких маршру-

тов является Транскаспийский международный 

транспортный маршрут (ТМТМ), пролегающий по 

территориям Китая, Казахстана, акватории Кас-

пийского моря, Азербайджана, Грузии, Турции и 

стран Европы. 

На данный момент по причине того, что марш-

рут сравнительно новый и возможности обрабаты-

вать большое количество грузов ещё не готов так, 

как большое количество нефтяных товаров выво-

зится именно через него и это занимает порядка 

70% пропускной способности рассматриваемого 

маршрута. Это связано с недостаточными порто-

выми мощностями, с флотом курсирующем по 

Каспийскому морю и с обеспечением вагонного 

парка на территории Кавказа. 

В будущем этот маршрут может быть применён 

как альтернатива классических маршрутов грузо-

вых перевозок, в том случае, если компании Ка-

захстана и стран Центральной Азии будут активно 

развивать его, рано или поздно возможности 

ТМТМ будут увеличиваться, благодаря инвести-

циям полученным от пользователей данным 

маршрутам [12]. 

В работе описаны современные концепции и 

технологии управления бизнес-процессами, элек-

тронным обменом данных, использованием техно-

логий беспроводной связи и цифровизации, кото-

рая в свою очередь повышает качество управления 

логистическими операциями за счет прозрачности 

всех процессов, также с внедрением технологий 

цифровизации можно стандартизировать логисти-

ческие процессы, уменьшить количество ошибок, 

вызванных человеческим фактором, наладить вза-

имосвязь различных участников и кооперацию 

между компаниями, благодаря ИТ-системам ис-

пользование всех внешних доступов к данным, 

которые составляют структуру для получения до-

полнительной информации и знаний, например, 

для заблаговременного прогнозирования рисков в 

цепи поставок. К тому же оцифровка данных со-

кращает количество бумажных документов, что 

позволяет более тщательно контролировать ин-

формацию и заботиться об окружающей среде. 

Также была отмечена важность развития 

ТМТМ, проходящего через территорию Республи-

ки Казахстан, развитие и использование которого, 

позволит в будущем оптимизировать цепи поста-

вок, а также повысить эффективность транспорти-

ровки грузов между Азией и Европой. 

Несомненно, помимо всей проблемы система-

тики, можно констатировать, что применение рас-

смотренных выше концепций и технологий может 

оказать существенное влияние на результаты 

функционирования цепей поставок предприятий 

Казахстана, повысив их эффективность, что поз-

волит компаниям получать больше выгоды в фор-

ме усиленного синергетического эффекта в виде 

конечной прибыли и качества выполняемых услуг. 
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Abstract: rapid changes associated with both social, economic development and advances in technology 

make meeting the high demands of customers one of the important factors determining the success of a com-

pany. Given the growing importance and application of logistics, it can be assumed that a properly applied 

concept of supply chain management allows enterprises to function effectively. The article discusses current 

trends in supply chain management, which are reflected in their use at the enterprises of Kazakhstan. The 
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Аннотация: современная бизнес-среда является крайне неопределенной из-за непредсказуемой 

мировой геополитической ситуации, остаточных последствий затянувшейся пандемии, а также всё 

возрастающих требований со стороны правительства по соответствию компаний высокому уровню 

цифровизации и других факторов. В этих экстремальных условиях ключевым моментом выживания и 

дальнейшего устойчивого развития хозяйствующих субъектов становится оперативная разработка и 

апробация новых практик управления, соответствующих текущей реальности. 

Несмотря на разностороннюю проработанность вопросов менеджмента как зарубежными, так и 

отечественными исследователями, все они опираются на постулат о достаточно стабильной, детер-

минированной, прогнозируемой деловой среде. Большинство из них убедительно теоретически дока-

зывает «механистический» подход к управлению, нерезультативный на практике в условиях «хаоса». 

В статье рассматривается возможность применения системы развития социальной составляющей 

организации для целей конгруэнтности менеджмента с устойчивостью компаний. Дана подробная ха-

рактеристика и доказана целесообразность применения технологии форсайта для сохранения и 

укрепления конкурентоспособности предприятий в фокусе турбулентной экономики. 

Показано, что усиление ключевых компетенций хозяйствующих субъектов служит наглядным 

примером эффективного в контексте неопределенности «адаптационного» подхода к компании, как к 

«живой системе». Раскрыто содержание основных моментов преобразования организации с исполь-

зованием предлагаемых инструментов. Сформированы поэтапные рекомендации по реализации на 

практике концепции развития организационных компонентов с учетом форсайт-технологии, апроби-

рованные на ряде ИТ-компаний. 

Ключевые слова: неопределенность, менеджмент, устойчивое развитие, социальные составляю-

щие, форсайт 
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Введение 

оиск новых путей развития социальной 

составляющей организаций составляют 

основную суть современных методов менеджмен-

та. Актуальность апгрейда устоявшихся парадигм 

управления растет в условиях активного процесса 

деглоболизации и торгового протекционизма.  

Цель авторского исследования – обосновать воз-

можность достижения конгруэнтности с устойчи-

востью кампании через реализацию предлагаемой 

системы преобразования организационной состав-

ляющей. 

Основная часть 

Согласно материалам отчета консалтинговой 

компании McKinsey’s [1], рентабельность выше, 

чем у конкурентов на 33% и на 200% более высо-

кий рост демонстрируют организации, использу-

ющие метод, получивший название форсайт. 

Этот метод структурированного исследования 

предполагает сканирование горизонтов, новые из-

менения, разработку и изучение разнообразия 

возможных сценариев будущего и определение 

потенциальных последствий для стратегий и по-

литики. Он особенно ценен в контексте сред, ко-

торые являются наиболее сложными и неопреде-

ленными. В рамках форсайта осуществляется 

упреждающее управление, то есть систематиче-

ское внедрение и применение стратегического 

предвидения во всей управленческий архитектуре, 

включая анализ политики, взаимодействий и при-

нятий решений. 

Форсайт на сегодняшний день основной, если 

не единственный, инструмент стратегического 

управления на уровне государств, регионов, от-

раслей, корпораций, компаний. Это особенно ак-

туально в условиях текущей неопределенности 

деловой среды, обусловленной, прежде всего, гео-

политической ситуацией, последствиями длитель-

ной пандемии, а также общим концептом государ-

ственной цифровизации. 

Что касается организационного уровня, то 

только те руководители, которые всерьез оцени-

П 
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вают предстоящие вызовы неопределенности 

раньше, чем конкуренты и определяют потенциал 

будущего своего бизнеса, смогут обеспечить орга-

низации выживание и устойчивое развитие. Такая 

эффективность менеджмента достигается посред-

ством использования превентивного подхода к 

новым обстоятельствам деловой среды, обновлен-

ного управленческого дизайна и соответствующих 

уникальных компетенций организаций. 

Авторы данной статьи предлагают реализовать 

указанный императив посредством системы разви-

тия социальной составляющей компании. В рам-

ках концепции в социальную составляющую 

включены сотрудники, корпоративная культура и 

стейкхолдеры, как основные компоненты, влияние 

на которые можно проанализировать с последую-

щей оценкой финансовых результатов. 

Преобразования названных компонентов могут 

осуществляться параллельно или последователь-

но: от формирования корпоративной культуры 

будущего, подготовки сотрудников к ней и, затем, 

к оптимизации взаимоотношений со стейкхолде-

рами. 

Что касается самой организации, то для целе-

направленного  реагирования на неопределенность 

окружающей среды она должна быть преобразо-

вана таким образом, чтобы стать максимально от-

крытой [2]. При этом следует соблюдать обосно-

ванные в ранней публикации авторов ключевые 

компетенции успешного приспособления компа-

ний, такие как адаптивность, превентивность, ди-

намичность, гибкость и разнообразие [3]. Акцент 

на развитие качеств позволяет реализовать подход 

к предприятию, как к «живой системе» [4]. 

Под адаптивностью понимается ускоренное 

приспособление, привыкание организации к изме-

нившимся условиям и факторам окружающей биз-

нес-среды. 

Превентивность организации предполагает 

проактивную адаптивность организации – осозна-

ние возможных рисков и угроз потенциального 

будущего и разработка мер по активному приспо-

соблению в случае необходимости. Иными слова-

ми, это процесс заблаговременных внутренних и 

внешних изменений к предстоящим ожидаемым 

новым условиям деловой среды, происходящий на 

основе антиципации (предугадывания). 

Гибкость организации представляется как ам-

плитуда возможных изменений, увеличение мас-

штаба необходимых для успешного приспособле-

ния к новым условиям бизнеса преобразований без 

потери качества предоставляемых товаров (услуг 

и внутренних процессов), а также способность 

быстро переключаться с выполнения одних ини-

циатив на другие. 

В термин динамичность организации вклады-

вается смысл увеличения потенциальной скорости 

приспособления сотрудников к изменениям бизнес 

-среды с сохранением высокого качества комму-

никаций, предоставления товаров/услуг, это 

улучшение бизнес – процессов с помощью совре-

менных технологий (цифровизация компании). 

Суть разнообразия организации заключается в 

управленческой способности вариативности, что 

является неотъемлемой частью стандартов управ-

ления [5]. В результате развития организационно-

го разнообразия улучшается корпоративная куль-

тура, повышается творчество, укрепляется мо-

ральных дух сотрудников, легче становиться при-

влекать и удерживать таланты. Согласно исследо-

ваниям, проведенными учеными Aalto University и 

Insight Foresight Institute [6] именно разнообразие 

может быть жизненно важно в контекстах, харак-

теризующихся технологическими разрывами и 

высокой неопределенностью. Разнообразие может 

предполагать, например, прием на работу сотруд-

ников разных полов, рас, культур, возрастов, 

национальностей, говорящих на разных языках, но 

объединенных едиными целями компании, много-

вариантность форм занятости и прочее. 

Система развития социальной составляющей 

предполагает активацию качеств адаптивности, 

превентивности, динамичности, гибкости, разно-

образия применительно к сотрудникам, корпора-

тивной культуре и стейкхолдерам. Она заключает-

ся в цикличном преобразовании, состоящем из 

трех основных этапов. 

Этап 1. Определение места своего бизнеса в 

будущем. Современные компании часто полагают-

ся на данные бухгалтерского учета, отчеты о про-

дажах конкурентов, информацию о доле рынка и 

исследования потребителей, чтобы планировать 

потребности в поставках и производстве на бли-

жайшую перспективу. Несмотря на точность ана-

лизируемых данных, специалисты по анализу кон-

куренции в бизнесе утверждают, что прошлое яв-

ляется ненадежным предиктором будущего. Те-

кущая бизнес-среда часто бросает вызов принятию 

управленческих решений из-за быстрых темпов 

изменений: появлению новых технологий, меня-

ющейся конкуренции и роста объема данных в 

целом. Кроме классического прогнозирования, 

основанного на прошлых данных, современные 

организации нуждаются в технологии форсайта. 

Форсайт – это стратегическая деятельность пред-

видения будущего для принятия верных решений 

сегодня. Основные характеристики форсайт – ме-

роприятий – это долгосрочное планирование, си-

стемы раннего предупреждения, разработка и 

внедрение инноваций, сокращение времени реаги-

рования на изменения окружающей среды. Ком-
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мерческие менеджеры сосредоточены на кратко-

срочных результатах. Форсайт же нацелен на во-

влечение сотрудников в долгосрочное планирова-

ние, принятие идеи о том, что предвидение окупа-

ется и позволяет формировать будущее, помогает 

опережать угрозы, осознавать возможности для 

будущего роста [7]. Поскольку каждый сотрудник 

компании является заинтересованной стороной, 

все они могут принимать участие в создании бу-

дущего успеха посредством форсайт-сессий. Ре-

зультат этапа 1 – это определение целевых показа-

телей компании в долгосрочной перспективе. Пе-

риод планирование может быть разным: 3 года, 10 

лет и т.д. 

Этап 2. Определение вектора развития соци-

альной составляющей организации. Данный этап 

является связующим звеном между текущим и за-

явленным (этап 1) «целевым» положением компа-

нии в будущем. Для достижения планируемых 

перспектив предполагается осуществление транс-

формационных процедур по усилению ключевых 

компетенций предприятия. Этап 2 содержит в себе 

оценку настоящего и потенциально возможного 

(желаемого) состояния компетенций, а также план 

действий по их преобразованию. Пример такого 

плана приведен в табл. 1. 

Таблица 1 

Пример развития ключевых компетенций компании 
Компетенции Сотрудники Корпоративная 

культура 
Стейкхолдеры Способ развития 

Адаптивность Через ценности –
стимулирование 
саморазвития, ре-
зультативности, 
организованности, 
стремления к ре-
шению нестан-
дартных задач 

Направлена на 
осознание со-
трудниками воз-
можностей само-
развития в усло-
виях неопреде-
ленности 

Совершенствование 
бизнес-процессов для 
создания вау – эф-
фекта для всех заин-
тересованных сторон  

Менеджмент по ценно-
стям. 
Проведение разного рода 
мероприятий, которые 
способствуют объедине-
нию сотрудников, осо-
знанию ими возможно-
стей самореализации 
через достижение целей 
компании 

Превентивность 

Динамичность Подготовка и реа-
лизация дорожной 
карты развития и 
усиления профес-
сиональных ком-
петенций 

Создание культу-
ры непрерывного 
обучения. Приня-
тие изменений 
как постоянного 
фактора настоя-
щего времени.  

Цифровизация биз-
нес- процессов, ис-
пользование специа-
лизированного про-
граммного обеспече-
ния, платформ, при-
ложений, чат – ботов, 
искусственного ин-
теллекта 

Менеджмент – обучение. 
Инвестиции в рост и 
развитие сотрудников, 
предоставление образо-
вательных ресурсов для 
квалификации и пере-
квалификации 

Гибкость Усиление способ-
ности творчески 
подходить к реше-
нию задач в усло-
виях неопределен-
ности 

Разработка обще-
го понимания 
процессов и це-
лей инноваций, 
позволяющих 
реализовывать 
внутренние и 
внешний возмож-
ности с использо-
ванием творче-
ского потенциала 
сотрудников. 

Создание уникаль-
ных форматов взаи-
модействия с заинте-
ресованными лицами 

Менеджмент инноваций. 
Через бенчмаркетинг, 
сбор, систематизацию 
информации (посред-
ством форсайта) анали-
зируются возможности 
предприятия по реализа-
ции новых проектов, 
отбираются лучшие идея 
для последующей их 
реализации  

Разнообразие Стимулирование 
сотрудников к 
подготовке инно-
вационных пред-
ложений на уровне 
своего отдела и 
всей компании с 
некоторой перио-
дичностью 

Культура уваже-
ния, терпимости и 
креатива.  

Подготовка индиви-
дуальных форматов 
взаимодействия с 
ключевыми стейк-
холдерами   
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Представление о содержании ключевых компе-

тенций может изменяться и корректироваться со 

временем, а также отличаться у разных компаний. 

Этап 3. Оценка полученных результатов. Дан-

ный этап проводится ежеквартально. Его задачи – 

осознать и донести до всех сотрудников результа-

тивность от вводимых в компании изменений, 

усилить командообразование, повысить значи-

мость нематериальной мотивации. Главная цель – 

оценить взаимосвязь уровня развития компетен-

ций с финансово-экономическими показателями 

компании, понять, какое качество наиболее суще-

ственно влияет на укрепление долгосрочной ста-

бильности хозяйствующего субъекта. Общий вид 

системы развития социальной составляющей ор-

ганизации, основанной на форсайт-концепции, 

представлен на рис. 1. 

 
Рис. 1. Система развития социальной составляющей 

 

Предлагаемая концепция циклична, поэтому 

выводы этапа 3 служат дополнительной информа-

цией для последующего этапа 1. В результате про-

водимых преобразований происходит усиление 

выделенных характеристик у каждого компонента 

социальной составляющей, что приводит к кон-

груэнтности менеджмента с устойчивостью ком-

пании. 

Важнейший акцент в предлагаемой системе де-

лается на оценку финансовых результатов компа-

нии. Именно улучшение экономических показате-

лей служит индикатором верности выбранной тра-

ектории развития социальной составляющей. 

Выводы 

Любая организация, являясь открытой живой 

системой, по мере своего роста и развития будет 

неизбежно изменяться вслед за текущими бизнес–

реалиями. Если сделать этот процесс приспособ-

ления более осознанным и целенаправленным, то 

результат повышения толерантности к турбулент-

ным условиям деловой среды будет измеряемым и 

управляемым. Для реализации идеи успешной 

«подстройки» предлагается система развития со-

циальной составляющей. Она заключается в уси-

лении компетенций адаптивности, превентивно-

сти, динамичности, гибкости, разнообразия для 

преобразования каждого организационного ком-

понента. Как демонстрируют результаты внедре-

ния предложенной концепции на ряде IT-

компаний, именно через развитие существенных 

элементов компаний (сотрудники, корпоративная 

культура, стейкхолдеры) возможно достижение 



Russian Economic Bulletin / Российский экономический вестник 2023, Том 6, №2 

   
 

362 

конгруэнтности менеджмента с устойчивым фи-

нансово–экономическим развитием предприятия. 

В этом случае предлагаемые к усилению качества 

организационных компонентов начинают играть 

роль медиаторов, посредников, через которые 

осуществляется достижение целей, прежде всего, 

экономических хозяйствующих субъектов, с ис-

пользованием имеющиеся в компании ресурсов. 
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Abstract: the modern business environment is extremely uncertain due to the unpredictable global geo-

political situation, the residual effects of the prolonged pandemic, as well as the increasing demands from the 

government for companies to meet a high level of digitalization and other factors. In these extreme condi-

tions, the key moment of survival and further sustainable development of economic entities is the operational 

development and testing of new management practices that correspond to the current reality. 

Despite the diverse elaboration of management issues by both foreign and domestic researchers, they all 

rely on the postulate of a fairly stable, deterministic, predictable business environment. Most of them con-

vincingly theoretically prove a "mechanistic" approach to management, which is ineffective in practice in 

conditions of "chaos". 

The article considers the possibility of applying the system of development of the social component of the 

organization for the purposes of congruence of management with the sustainability of companies. A detailed 

description is given and the expediency of using foresight technology to preserve and strengthen the com-

petitiveness of enterprises in the focus of a turbulent economy is proved. 

It is shown that the strengthening of the key competencies of economic entities serves as a clear example 

of an effective "adaptive" approach to the company as a "living system" in the context of uncertainty. The 

content of the main points of the transformation of the organization using the proposed tools is disclosed. 

Step-by-step recommendations on the implementation in practice of the concept of development of organiza-

tional components, taking into account foresight technology, tested on a number of IT companies, have been 

formed. 

Keywords: uncertainty, management, sustainable development, social components, foresight 
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Разработка модели товарной системы для розничного предприятия 
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Московский государственный институт международных отношений 

 

Аннотация: целью настоящей статьи является разработка модели товарной системы и механизмов 

управления ею. В качестве объекта исследования взято предприятие розничной торговли. Предметом 

исследования является рассмотрение механизмов функционирования торговой системы розничного 

предприятия. К задачам относятся анализ и описание модели товарной системы и разработка меха-

низмов управления ею. Системный подход к описанию бизнес процессов предприятия позволяет 

структурировать бизнес процессы, выявить механизмы их улучшения. Основные механизмы, позво-

ляющие структурировать и автоматизировать процесс управления розничным предприятием приве-

дены в статье: анализ данных, внедрение программного обеспечения, предпочтение продуктам, ис-

следуйте практический результат, планирование спроса, аудит движения запасов, интеллектуальный 

анализ данных, планирование, использование технологии, управление запасами, партнерство, обуче-

ние персонала, проведение инвентаризации. Описаны преимущества внедрения этих механизмов. 

Ключевые слова: модель, товар, товарная система, розничное предприятие, розничная торговля, 

товарные запасы, спрос, управление 
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Введение 

правление запасами в розничной торговле 

является важным аспектом любого роз-

ничного бизнеса [1, 2]. Не эффективное управле-

ние этим сектором экономики производства может 

привести к финансовому краху предприятия [3], 

поэтому автоматизация этого процесса является 

одной из важнейших задач. 

Текущий контроль запасов предприятия явля-

ется обязательным условием любого торгового 

предприятия. Необходимо отслеживать текущие 

запасы товаров, чтобы удовлетворить текущий 

спрос клиентов. Делать же большие запасы эко-

номически не эффективно, особенно при торговле 

скоропортящимся товаром 

Управление товарными запасами предприятия 

розничной торговли является частью общей моде-

ли управления предприятием. 

Модель товарной системы 

Товар – это предмет, предлагаемый для прода-

жи [5]. В экономике товар – это ресурс, который 

обладает полной или существенной взаимозаменя-

емостью: то есть рынок рассматривает экземпляры 

товара как эквивалентные или почти эквивалент-

ные, независимо от того, кто их произвел. 

Товары поддаются классификации по ряду при-

знаков (табл. 1). 

Таблица 1 

Классификация товаров 

Критерий классификации Виды товара 

Степени материальности Вещественные 

Невещественные 

Продолжительности исполь-

зования 

Товары длительного пользования 

Товары кратковременного пользования 

Услуги 

Цель применения Потребительские 

Производственного назначения 

Покупательские привычки 

(потребительские товары) 

Товары повседневного спроса (основные товары постоянного 

спроса, импульсной покупки, экстренного спроса) 

Товары особого спроса 

Товары предварительного спроса 

Производственная необходи-

мость (товары производствен-

ного назначения) 

Материалы (сырье, переработанные материалы, детали) 

Капитальное имущество и оборудование 

Вспомогательные материалы и производственные услуги 

Понятие товарная система служит для форми-

рования товарных комплексов, представляющих 

товар как набор дифференциально-интегральных 

компонентов [6-9]. 

У 
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Управление товарными системами включает 

экспертизу, контроль потребительских свойств 

товара и его конкурентоспособности, ценообразо-

вание товара и др. 

Механизмы управления товарными  

системами для розничной торговли 

Анализ данных имеет решающее значение в 

управлении запасами в розничной торговле по не-

скольким причинам: 

Во-первых, понимание прошлых тенденций 

продаж помогает предприятиям розничной тор-

говли прогнозировать будущий спрос и соответ-

ствующим образом планировать свои запасы. Это 

предотвращает излишнее накопление товаров, ко-

торое может привести к заморозке средств, и при-

вести к уценке или нехватке товара, что приведет 

к упущенным продажам. Во-вторых, анализ дан-

ных может помочь предприятиям розничной тор-

говли выявить возможности для повышения обо-

рачиваемости запасов и, в конечном счете, повы-

шения прибыльности, так, если розничный прода-

вец замечает, что определенные товары продаются 

медленно, он может соответствующим образом 

скорректировать количество заказов или располо-

жение на полках. Наконец, анализ данных может 

помочь предприятиям розничной торговли отсле-

живать и прогнозировать изменения в поведении 

покупателей, например, сезонные модели покупок 

– эту информацию можно использовать для обос-

нования маркетинговых и рекламных стратегий. 

Внедрение программного обеспечения предо-

ставляет возможность обновления данных в ре-

жиме реального времени и помогает принять ре-

шение о заказе большего количества товаров или 

изменении цен для более быстрого перемещения 

товаров. Розничному продавцу крайне важно 

иметь эффективную систему управления запасами, 

чтобы отслеживать свои запасы и гарантировать 

удовлетворение спроса клиентов. Внедрение про-

граммного обеспечения для управления запасами 

в розничной торговле необходимо и предоставляет 

много преимуществ, в том числе: 

повышенная точность. Использование про-

граммного обеспечения дает уверенность в том, 

что данные об инвентаризации всегда актуальны. 

Это гарантирует сохранность времени и ресурсов 

на отслеживание неуместных или неточных ин-

вентарных записей и предоставляет возможность 

сосредоточить свои усилия на развитии своего 

бизнеса и удовлетворении потребностей клиентов; 

повышенная эффективность. Вся информация о 

запасах хранится в одном месте, следовательно, 

эффективно управлять запасами намного проще. 

Можно быстро и легко переупорядочить запасы, 

когда это необходимо, или вернуть товары по-

ставщикам, когда они больше не нужны; 

снижение затрат. Внедрив программное обес-

печение в систему управления запасами в рознич-

ной торговле, можно значительно сократить рас-

ходы, связанные с управлением запасами, напри-

мер, затраты на рабочую силу, связанные с отсле-

живанием недостающих товаров или неточных 

записей. Автоматизируя многие административ-

ные задачи, можно уменьшить зависимость от 

ручных процессов и высвободить время и ресур-

сы, чтобы сосредоточиться на развитии своего 

бизнеса и снизить ошибки, обусловленные чело-

веческим фактором. 

Предпочтение продуктам. При пополнении за-

пасов в магазине необходимо заказывать больше 

ходовых товаров, которые могут быть быстро рас-

проданы. 

Установление цен, чтобы они вступали в силу в 

разное время для каждого продукта, чтобы макси-

мизировать продажи и минимизировать потери из-

за непроданных запасов. 

Целью любого бизнеса является получение 

максимальной прибыли, следовательно, рознич-

ные предприятия должны заботится о максималь-

ном количестве продаж. Соответственно, в сфере 

управления запасами в розничной торговле одним 

из самых важных аспектов является необходи-

мость расставлять приоритеты при продаже про-

дуктов. Несмотря на то, что существует множе-

ство различных способов расставить приоритеты 

при продаже продуктов, один из наиболее эффек-

тивных подходов – это анализ потребительского 

спроса. 

В частности, предприятия должны выявлять и 

удовлетворять потребности своих клиентов. Это 

можно сделать, используя инструменты анализа 

данных, такие как модели прогнозирования про-

даж, методы оценки запасов и методы оптимиза-

ции запасов. Предприятия помогут увеличить 

свою прибыль, а также обеспечат лучшие предло-

жения для своих клиентов. 

Исследование практического результата. По-

стоянная оценка таких показателей, как валовая 

прибыль, стоимость доставки, выручка на квад-

ратный метр и другие факторы прибыльности, а 

затем использование этих данных для корректи-

ровки цен, чтобы они были правильными. 

Изучение практических результатов управле-

ния запасами в розничной торговле является важ-

ной задачей по многим причинам: 

Это позволяет предприятиям оптимизировать 

уровень своих запасов и повышать прибыльность; 

это помогает менеджерам выявлять тенденции в 

потребительском спросе, которые можно исполь-

зовать для принятия более эффективных решений 

о закупках в будущем с помощью таких инстру-
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ментов, как программное обеспечение для заказов 

на покупку. 

Изучение практических результатов может дать 

предприятиям розничной торговли более точное 

представление о состоянии их бизнеса и позволить 

им вносить стратегические изменения по мере 

необходимости. 

Планирование спроса. Повышение точности 

прогнозов, с использованием данных многока-

нальных предприятий розничной торговли при 

оценке будущего спроса на каждый продукт. Есть 

много преимуществ прогнозирования спроса в 

управлении запасами в розничной торговле. Воз-

можно, самое главное, это может помочь обеспе-

чить поддержание уровня запасов на оптимальном 

уровне. Это может свести к минимуму риск дефи-

цита и избыточных запасов, что может негативно 

сказаться на бизнесе. 

Кроме того, эффективное планирование спроса 

может помочь повысить уровень удовлетворенно-

сти клиентов, гарантируя, что продукты будут до-

ступны, когда это необходимо. 

Это также может помочь повысить операцион-

ную эффективность и снизить затраты за счет со-

кращения необходимости ручного вмешательства 

и повышения точности планирования. В конечном 

счете, улучшение планирования спроса может по-

ложительно повлиять на итоговый результат. 

Аудит движения запасов. Регулярная оценка 

уровня своих запасов и корректировка их, чтобы 

они соответствовали фактической активности 

продаж. 

Если определенный продукт постоянно прода-

ется быстрее, чем ожидалось, возможно, пришло 

время увеличить объем его заказа. Напротив, если 

имеется меньший спрос на конкретный товар, чем 

ожидалось, подумайте об уменьшении количества 

заказа или полном его прекращении. Аудит дви-

жения запасов имеет решающее значение для 

управления запасами в розничной торговле по не-

скольким причинам. 

Во-первых, это помогает обеспечить точность и 

актуальность уровней запасов. Это важно, как для 

оперативного, так и для финансового планирова-

ния. Во-вторых, аудит выявляет потенциальные 

проблемы или проблемы, связанные с управлени-

ем запасами. Это может помочь улучшить процес-

сы и процедуры управления запасами. 

Так же, аудит помогает обеспечить прозрач-

ность и подотчетность в процессе управления за-

пасами. Это важно, как для внутренних, так и для 

внешних заинтересованных сторон. 

В целом, аудит движения запасов при управле-

нии запасами в розничной торговле дает несколь-

ко преимуществ. Обеспечивая точность и актуаль-

ность уровней запасов, улучшая производствен-

ные процессы и процедуры, а также обеспечивая 

прозрачность и подотчетность, организации могут 

лучше управлять своими запасами и обеспечивать 

их рентабельность и прибыльность. 

Интеллектуальный анализ данных. Использо-

вание методов интеллектуального анализа данных, 

для поиска корреляции между различными факто-

рами (например, демографическими данными кли-

ентов, размером прибыли и местоположением), 

чтобы лучше прогнозировать будущие тенденции 

продаж во всех ваших магазинах, а затем соответ-

ствующим образом настроить свою стратегию 

управления запасами. 

Интеллектуальный анализ данных играет важ-

ную роль в управлении запасами в розничной тор-

говле. Понимая модели потребительских покупок, 

розничные продавцы могут более эффективно 

управлять уровнем своих запасов и принимать бо-

лее обоснованные решения о ценах, рекламных 

акциях и ассортименте товаров. Интеллектуаль-

ный анализ данных может помочь розничным тор-

говцам выявлять тенденции и оптимизировать 

свои запасы в соответствии с покупательским 

спросом. 

Кроме того, интеллектуальный анализ данных 

может помочь предприятиям розничной торговли 

более точно прогнозировать потребительский 

спрос, что может помочь им поддерживать доста-

точный уровень запасов и предотвращать их от-

сутствие. Это может снизить затраты, связанные с 

упущенными продажами, а также сократить рас-

ходы на логистику и хранение. 

Интеллектуальный анализ данных — это мощ-

ный инструмент, который помогает предприятиям 

розничной торговли более эффективно управлять 

своими запасами и повышать свою прибыль. 

Планирование. Необходимо следить за доста-

точным количеством персонала, чтобы клиентам 

не приходилось ждать в длинных очередях. Это 

поможет увеличить продажи, сделав процесс по-

купок более приятным. Наличие этой информации 

может помочь розничным торговцам избежать де-

фицита и излишков, что негативно скажется на 

итоговой прибыли. 

Данные о продажах из розничных каналов мо-

гут предоставить массу информации, которую 

можно использовать для улучшения прогнозов 

будущего спроса на продукты. 

Эти данные могут помочь предприятиям роз-

ничной торговли лучше понять потребительские 

тенденции и предпочтения, которые затем можно 

использовать для обоснования решений об уровне 

запасов. Наличие точной информации о будущем 

спросе может помочь розничным торговцам избе-

жать дефицита и излишков, что может отрица-

тельно сказаться на итоговой прибыли. Используя 
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данные из каналов продаж, управление запасами в 

розничной торговле может стать более эффектив-

ным и действенным, что приведет к лучшим ре-

зультатам как для бизнеса, так и для потребителей. 

Использование технологии. Воспользуйтесь 

преимуществами технологий, чтобы сделать про-

цесс заказа максимально эффективным. Исполь-

зуйте мобильные приложения, которые позволяют 

сотрудникам размещать заказы прямо на своих 

телефонах, например, или инвестируйте в систему 

управления запасами, которая автоматически пе-

редает информацию о тенденциях продаж и поку-

пательском спросе в ваши решения о покупках. 

Технологии постоянно развиваются, и предприя-

тиям розничной торговли должны активно внед-

рять новые технологии, чтобы оставаться впереди 

конкурентов. 

Это не только помогает им идти в ногу с по-

следними тенденциями, но также позволяет им 

оптимизировать свои операции и повысить при-

быль. Одной из областей, где это особенно важно, 

является управление запасами. Использование 

технологий в управлении запасами имеет несколь-

ко преимуществ, в том числе: повышенная эффек-

тивность и точность, улучшенное прогнозирова-

ние запасов, более быстрое время отклика и улуч-

шенное обслуживание клиентов, улучшенная ви-

димость и контроль, уменьшенная усадка. 

Управление запасами. Рассмотрите возмож-

ность использования стратегий поиска поставщи-

ков «точно в срок», чтобы уменьшить избыточные 

запасы, которые у вас в конечном итоге останутся, 

особенно если большинство ваших продуктов яв-

ляются скоропортящимися или быстро выходят из 

моды, например, продукты, изготовленные в про-

цессе производства электроники. 

Это означает, что вы покупаете товары у по-

ставщиков непосредственно перед тем, как они 

вам понадобятся, вместо того, чтобы запасаться 

заранее, а затем отправляете их напрямую в мага-

зины, когда это необходимо. 

Управление запасами точно вовремя – это си-

стема, в которой запасы доставляются по мере 

необходимости, а производство рассчитано на 

удовлетворение спроса клиентов. Эту систему 

можно использовать в любом бизнесе, но она осо-

бенно выгодна для компаний с высокой оборачи-

ваемостью запасов, таких как розничные магази-

ны. 

Есть несколько преимуществ использования 

управления запасами JIT в управлении запасами 

розничной торговли. 

Возможно, самым важным преимуществом яв-

ляется то, что это может помочь снизить затраты 

на хранение запасов. Затраты на хранение связаны 

с хранением и управлением товарно-

материальными запасами, и они могут быстро 

накапливаться. Сокращая объем запасов, имею-

щихся в распоряжении компании, управление за-

пасами «точно в срок» может помочь снизить эти 

текущие расходы. 

Партнерство. Сотрудничайте с другими ком-

паниями, которые специализируются на обратной 

логистике, чтобы максимально упростить выпол-

нение таких задач, как повторный заказ запасов и 

обработка возвратов. 

Партнерские отношения помогают обеспечить 

правильное распределение товаров по всему мага-

зину. Это помогает поддерживать порядок на пол-

ках и предотвращает разочарование клиентов из-за 

пустых полок или товаров, которых нет в наличии. 

Кроме того, партнерские отношения могут по-

мочь улучшить связь между розничными торгов-

цами и поставщиками. Такое общение может по-

мочь гарантировать, что розничные продавцы 

смогут заказать правильное количество товаров, а 

поставщики смогут предоставить розничным тор-

говцам точную информацию о своей продукции. 

Обучение персонала. Обучите персонал перио-

дически проверять ваш инвентарь – возможно, раз 

в неделю или месяц – для выявления медленно 

продаваемых товаров, которые просто занимают 

место на полках магазинов. 

Затем либо прекратите их продажу, либо пред-

ложите специальные предложения, чтобы они бы-

ли более привлекательными для клиентов. 

Проведение инвентаризации. Проводите регу-

лярную инвентаризацию, чтобы выявить расхож-

дения между тем, что сообщают ваши записи, и 

тем, что на самом деле есть на складе. 

Это обеспечит максимально точную корректи-

ровку уровня запасов, сводя к минимуму потери 

из-за неиспользованных запасов и максимизируя 

продажи каждого продукта, который вы продаете. 

Инвентаризация является важной частью 

управления запасами в розничном бизнесе. Инвен-

таризация позволяет ритейлерам отслеживать уро-

вень своих запасов и обеспечивать достаточный 

запас товаров. Кроме того, регулярные инвентари-

зации помогают розничным торговцам выявлять 

любые несоответствия или кражи, которые могут 

происходить в их магазинах, что позволяет им 

принимать меры для предотвращения дальнейших 

потерь. 

Кроме того, инвентаризация позволяет пред-

приятиям розничной торговли более эффективно 

планировать свои действия по пополнению запа-

сов и размещению заказов, помогая им снизить 

затраты на хранение запасов и улучшить движение 

денежных средств. 

В целом, регулярная инвентаризация играет 

жизненно важную роль в успехе розничного биз-
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неса, предоставляя им ценную информацию об 

уровне их запасов и позволяя им принимать более 

разумные решения в отношении методов управле-

ния запасами. 

Заключение 

Системный подход представляет товарную си-

стему в виде совокупности взаимно интегриро-

ванных элементов товарооборота. Элементами 

торговой системы являются поставляемые товары, 

торговые запасы, товарные потери, продаваемые 

товары. Основными механизмами, позволяющие 

структурировать и автоматизировать процесс 

управления розничным предприятием являются: 

анализ данных, внедрение программного обеспе-

чения, предпочтение продуктам, исследуйте прак-

тический результат, планирование спроса, аудит 

движения запасов, интеллектуальный анализ дан-

ных, планирование, использование технологии, 

управление запасами, партнерство, обучение пер-

сонала, проведение инвентаризации. Описаны 

преимущества внедрения этих механизмов. 
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Development of a model of a commodity system for a retail enterprise 
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Abstract: the purpose of this article is to develop a model of a commodity system and toys for managing 

it. The object of the research is a retail trade enterprise. The subject of the study is the consideration of the 

toys of functioning of the trading system of a retail enterprise. The objectives of the article are the analysis 

and description of the model of the commodity system and the development of mechanisms for managing it. 

The following commodity systems management mechanisms are described in the article: data analysis, soft-

ware implementation, product preference, explore the bottom line, demand planning, inventory movement 

audit, data mining, planning, use of technology, inventory management, partnership, staff training, inventory. 

A system approach to describing business processes of an enterprise makes it possible to structure business 

operations and identify toys for their improvement. The main mechanisms that allow structuring and auto-

mating the process of managing a retail enterprise are given in the article. The advantages of introducing 

these toys are described. 

Keywords: model, product, commodity system, retail enterprise, retail trade, commodity stocks, demand, 

management 

 

For citation: Ovchinnikova E.V. Development of a model of a commodity system for a retail enterprise. 

Russian Economic Bulletin. 2023. 6 (2). P. 364 – 369. 


