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Аннотация. История вопроса. Одной из актуальных проблем студентов-

мигрантов является проблема их психологической адаптации и аккультурации в 

стране, в которой они учатся.  Процессы адаптации студентов-мигрантов имеют 

различные составляющие. Одной из этих составляющих является отношение к 

студентам-мигрантам со стороны местных жителей и студентов. Мировая 

статистика подтверждает существование буллинга и кибербуллинга в 

отношении студентов-мигрантов.  Кроме того, существует статистика 

преступлений, связанная с буллингом в отношении студентов-мигрантов. В 

данной статье   мы попытались выявить и исследовать студентов и молодёжь, 

которые имеют склонность к буллингу и кибербуллингу.  

Ключевые слова: эмоциональная нечувствительность, аморальность, 

моральная деградация, буллинг, кибербуллинг, эмпатия, оправдание 

аморального поведения.   
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Проблема кибербуллинга является серьезной проблемой российской 

молодежи, так как количество пользователей Интернета растет с каждым годом. 

Значительная часть молодёжи пользуются смартфонами. Немалая доля 

студентов занимаются кибербуллингом. Наш предварительный анализ показал, 

что кибербуллинг резко возрастает в старших классах. Затем эти школьники 

продолжают свои традиции в высших учебных заведениях или колледжах. 

Кибербуллинг-это агрессия, которая периодически и сознательно проявляется в 

Интернете против тех, которые не способны к защите от этой агрессии. 

Кибербуллинг приводит к различным душевным страданиям жертвы: к тревоге, 

к депрессии и даже к суициду  

Эмоциональная нечувствительность и кибербуллинг. Черты, связанные с 

эмоциональной нечувствительностью (далее CU) характеризуется тем, что 

личность в этом случае испытывает недостаток угрызений совести и чувства 

вины, а также имеет низкий уровень тревоги, вызванной своим негативным и 

деструктивным поведением по отношению к другим людям. Черты CU обычно 

приводят к серьезным агрессивными актам и правонарушениям [4]. 

Корреляционный анализ показал, что показатели CU были значительными и 

положительно связанными с деструктивным поведением. Кроме того, есть 

работы, в которых показано, что благодаря влиянию интернета значительно 

возрастает кибербуллинг [3]. Результаты  исследований  показывают, что 

признаки CU позволяют хорошо предсказывать  кибербуллинг подростков в 

течении [2].  

Кроме того, необходимо отметить, что студенты колледжей с высоким 

уровнем аморальности и оправдания своих аморальных поступков, чаще 

занимаются запугиванием других и кибербуллингом. Кроме того, способность к 

оправданию аморального поведения (MD) может приводить к кибербуллингу 

через год, несмотря на контроль и ограничения.  Результаты корреляционного 

анализа также свидетельствуют о том, что личности с высоким уровнем 

аморального оправдания чаще занимаются. Влияние оправдание аморального 

поведения личности на антисоциальное поведение является сильным и не 

изменяется, по сравнению с влиянием эмоциональной нечувствительности CU. 

Это говорит о том, что роль эмоциональной нечувствительности CU в процессах 

антисоциального поведения личности отличается от роли   оправдания 

аморального поведения MD. 

Исследовалось 350 студентов в возрасте 19-20 лет. Из них 43 % девушек. 

Исследовалась эмоциональная нечувствительность (CU) с помощью методики 

«Определения признаков эмоциональной нечувствительности». Это был 

опросник, состоящий из самоотчетов, состоящий из   24 пунктов. Этот опросник 

включал в себя три части: бездушность, безразличие и отсутствие эмоций. 

Репрезентативным пунктом было выражение: «Чувства других людей не важны 

для меня». Каждый элемент опроса оценивался от 1 до 4. В этом исследовании 

коэффициент Кронбаха α составил 0,91. Ответы по 24 пунктам были усреднены. 

Более высокие баллы указывали на более высокие уровни признаков 

эмоциональной нечувствительности CU.  



238 

 

Уровень оправдания аморального поведения оценивался по шкале 

гражданской морали и состоял из 32 пунктов оценкой    от 1 до 5 баллов. 5 баллов 

– полностью согласен с высказыванием.   Ответы по 32 пунктам были усреднены, 

причем более высокие баллы указывали на более высокий уровень оправдания 

аморального поведения MD. Репрезентативным пунктом было выражение: 

«Соперники заслуживают унижения и жестокого обращения». В этом 

исследовании коэффициент Кронбаха α составил 0,98. Уровень кибербуллинга 

испытуемых определялся по шкале электронных издевательств. 

 Испытуемые записывали при опросах количество актов кибербуллинга в 

прошлом. Это было семь дней по 7-балльной шкале. Данная шкала электронных 

издевательств была разработана для подростков в китайской популяции.  Ее 

психометрические свойства были изучены в китайской подростковой 

популяции. Эта шкала показала хорошую надежность и достоверность при 

исследовании китайских студентов.  Ответы по шести пунктам были усреднены.  

Более высокие оценки указывают на более высокий уровень кибербуллинга.  В 

этом исследовании коэффициент Кронбаха α составлял 0,92.   

Уровень эмпатии измерялся благодаря базовой шкале. Анкеты состояли из 

20 пунктов. Они включали в себя два аспекта.  Первый аспект это   когнитивная 

эмпатия. Второй это аффективная эмпатия. Ключеваым выражением в этих 

пунктах было: «Когда кто-то чувствует себя плохо, то я обычно могу понять, что 

он чувствует». Каждый пункт оценивался от 1 (не согласен) до 5 (согласен). 

Ответы по 20 пунктам были усреднены.  Более высокие оценки говорили о более 

высоком уровне эмпатии.  В этом исследовании коэффициент Кронбаха α 

составил 0,81.  

О промежуточном механизме эмоциональной нечувствительности в 

возникновении кибербуллинга. Уровень эмоциональной нечувствительности (CU) 

был положительно коррелирован с уровнем   оправдания аморального поведения 

MD (β = 0.49, t = 14.78, p <0.001), что в свою очередь было положительно связано 

с кибербуллингом (β =0 .49, t = 15.11, p <0.001). Положительная прямая 

корреляция между уровнем CU и уровнем кибербуллинга была существенной (β 

= 0,22, t = 6,28, р <0,001). Таким образом, можно сказать, что уровень оправдания 

аморального поведения MD в некоторой степени поддерживал промежуточный 

механизм между уровнем эмоциональной нечувствительности CU и уровнем 

кибербуллинга. Эффект опосредования составлял 55,20% от общего влияния 

черт эмоциональной нечувствительности   CU на кибербуллинг.  

Для наглядности мы сравнили прогнозируемые уровни оправдания 

аморального поведения МД с уровнем эмоциональной нечувствительности. Это 

сравнение мы   проделали сначала для низкого, а затем для высокого уровня 

эмпатии.  Это сравнение показало, что у студентов с маленьким уровнем эмпатии 

черты эмоциональной нечувствительности CU   сильно влияют на возникновение 

оправданий аморального поведения MD. При этом, для студентов с высоким 

уровнем эмпатиии черты эмоциональной нечувствительности CU   значительно 

влияют на оправдание аморального поведения МД, но намного слабее (p <0.001). 

Кроме того, полученные результаты и их анализ показал, что оправдание 
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аморальности   МД и эмпатия оказали значительное влияние на возникновение 

кибербуллинга β = -0. 13, t = -4,91, р <0,001). 

Далее, мы сравнили показатели предполагаемого кибербуллинга и уровня 

оправдания аморальности при низких, и высоких уровней эмпатии. Это 

сравнение показало, что уровнень оправдания аморальности MD чаще всего 

приводил к кибербуллингу при наличии эмпатии высокого уровня и эмпатии 

низкого уровня. При этом предполагаемый уровень оправдания аморальности 

MD при наличии кибербуллинга был значительнее у студентов с низким уровнем 

эмпатии (0.53, p <001), чем у студентов с высоким уровнем эмпатии (0.28, p 

<001). При этом, сдерживающий эффект эмпатии не был значительным в 

отношениях между эмоциональной нечувствительностью CU и кибербуллингом. 

Корреляционный анализ, показал, что косвенное влияние эмоциональной 

нечувствительности CU на кибербуллинг, благодаря промежуточной роли 

оправдания аморальности MD было смягчено эмпатией. Для студентов с 

высокой эмпатией косвенная связь между эмоциональной нечувствительностью 

CU и кибербуллингом была значимой.  Для студентов колледжей с низкой 

эмпатией косвенная связь между чертами эмоциональной нечувствительностью 

CU и возникновения кибербуллинга, также была сильнее.   Таким образом, 

анализ показал, что эмпатия смягчала косвенную   связь между эмоциональной 

нечувствительностью CU и кибербуллингом, благодаря оправданию 

аморальности MD.  

Таким образом, наши результаты полученные с помощью 

корреляционного анализа показали отрицательное влияние эмоциональной 

нечувствительности CU на кибербуллинг. Кроме того, косвенная связь между 

эмоциональной нечувствительностью CU и кибербуллингом, благодаря 

промежуточному влиянию оправдания аморальности МД, была слабой из-за 

высокой эмпатии студентов.  

Следующей причиной является отсутствие в онлайн-коммуникациях  

эффективных моральных подсказок и ограничений моральными правилами и 

этикой, а также наличие низкой самодисциплины отдельных лиц, которые 

ускоряют появление феномена оправдания аморальности MD и, как следствие, 

приводят к возникновению кибербуллинга.   

Таким образом, неблагоприятное влияние эмоциональной 

нечувствительности CU на оправдание аморальности MD, а также оправдание 

аморальности MD на кибербуллинг выражено слабее для студентов с высокой 

эмпатией, по сравнению с низкой.  Разработанные нами представления являются 

начальными и будут дорабатываться в последующих наших исследованиях. 

Неожиданно для нас, оказалось, что связь между эмоциональной 

нечувствительностью и кибербуллингом не смягчается и не регулируется 

эмпатией. Это говорит о том, что высокий уровень эмоциональной 

нечувствительности CU является существенным фактором риска для 

возникновения кибербуллинга среди студенто. При этом, эмпатия не служит 

буфером или смягчением против неблагоприятного в эмоциональной 

нечувствительности CU. С чем это связано? По-видимому, межличностное 

общение в Интернете эмоционально более холодное, и поэтому трудно 
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почувствовать и увидеть эмоции жертвы буллинга. Если киберпреступник 

сталкивается с криками собеседника в интернете, то он меньше имеет 

сочувствия, по сравнению с тем, когда кибер-жертва плачет, глядя в монитор. 

Таким образом, наше исследование помогло понять, как эмоциональная 

нечувствительность CU усиливает у студента желание заняться кибербуллингом, 

а также понять то, как отношения между эмоциональной нечувствительностью и 

желанием заняться кибербуллингом меняются в зависимости от эмпатии.  

Кроме того, это исследование показывает, что MD может опосредовать 

отношения между CU и кибербуллингом студентов, а эмпатия может смягчить 

отношения между чертами CU и MD, а также MD и киберзапугиванием.  
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Методика преподавания любого предмета предполагает использование в 

учебном процессе разнообразных средств обучения. Поскольку каждый из видов 

средств обучения имеет свои характерные особенности, дидактические функции, 
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