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статистические данные о показателе эффективности рекламы, вид принятой функции 
потерь [3]. 

В заключение необходимо отметить, что наиболее разумной для рекламодателя 
является реализовать стратегию допустимых рисков стратегия приемлемого риска. Такой 
подход к рекламной деятельности обеспечивает достижение поставленных целей с 
наименьшим ущербом, либо отказ от этой деятельности в случае неприемлемых рисков. 
Любой организации нужно помнить о том, что реклама будет способствовать авторитету и 
конкурентоспособности на рынке, а при неправильном управлении обеспечит обратный 
эффект. 
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В настоящее время проблема управления рисками и оценки рисков особенно 

актуальна во многих разделах теории и практики внутрифирменного управления, 
планирования и контроля, а выбор оптимального соотношения риска и уровня деловой 
активности, доходности и надежности, основанный на анализе роли и места риска, 
составляет значительную часть содержания процесса принятия и реализации 
хозяйственных решений. Абсолютно во всех сферах деятельности существуют свои 
определенные риски, которые необходимо учитывать, анализировать и в конечном итоге 
принимать соответствующие меры по их недопущению [1, с. 5]. 

Значимость и актуальность проблемы риск-менеджмента в транспортной логистике 
организации состоит в необходимости учета, анализа, а также оценки риска в системе 
логистического управления предприятиям. Эффективное управление рисками определяет 
уровень получения экономического эффекта для всех участников логистической цепочки [2, 
с. 3]. 

Проанализировав различные литературные источники, транспортную логистику 
можно определить как систему, связанную с организацией поставки, а именно перевозки 
каких-либо материальных предметов, веществ и пр. из одной точки в другую, по заранее 
определенному и оптимальному маршруту. Таким образом, она является ключевым звеном 
в операции по перемещению товаров. В процессе осуществления данной деятельности 
могут возникнуть большое количество рисков, которые в результате образуют финансовые 
потери. Поиск способов сокращения этих логистических рисков должны в конечном итоге 
привести к снижению уровня цен на логистические услуги, а так же к повышению уровня 
конкурентоспособности и прибыльности предприятий в целом. 

Прежде чем рассматривать виды логистических рисков, необходимо выделить 
причины их существования:  

1. Неопределенность – это такие обстоятельства, которые можно прогнозировать 
заранее, но нельзя определить вероятность их наступления, а также насколько существенно 
они смогут оказать влияние на итоговый результат логистической деятельности. 

2. Случайность – обстоятельства или события, при которых нельзя определить, 
насколько существенно они могут повлиять на итоговый результат логистической 
деятельности. 
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3. Противодействие – сознательное поведение отдельных участников логистической 
системы. 

Выше перечисленные причины могут вызвать следующие виды логистических рисков: 
1. Коммерческий риск – нарушения сроков поставки, потеря качества во время 

грузоперевозки, задержки в оплате поставленного товара, несоответствие ассортимента 
товарных запасов и спроса покупателей и т.д. 

2. Риск утраты имущества из-за стихийных бедствий. 
3. Риск утраты имущества из-за хищений, угона. 
4. Экологический риск – наиболее уязвимы в логистической системе с этой точки 

зрения процессы грузоперевозки, но и при хранении могут возникнуть внештатные ситуации, 
наносящие вред окружающей среде. 

5. Риск возникновения гражданской ответственности – так же, как и экологический 
риск, этот риск наиболее часто возникает в процессе грузоперевозок. 

6. Технический риск – поломка оборудования, применяемого в логистической 
системе, причём проблемы в работе компьютерной техники могут нанести не менее 
тяжёлый ущерб логистической системе, чем нарушения в работе транспортных средств или 
погрузочной техники. 

Необходимо отметить, что на данный момент деятельность по управлению 
логистическими рисками компании довольно хорошо структурирована. Она состоит из 
следующих основных этапов: 

 
Рис. 1. Основные этапы управления логистическими рисками. 

 
Все вышеперечисленные этапы по управлению рисками, несмотря на свою 

специфичность, не имеют резко очерченных границ. Они между собой тесно взаимосвязаны 
и взаимоподчинены друг другу [2, с. 11]. 

Многоэтапная логистическая система изначально подразумевает наличие высокого 
уровня потенциальных рисков. Именно по этой причине необходимо реализовывать 
деятельность по поддержке высокого уровня надежности системы. С точки зрения риск-
менеджмента, реализация данных мероприятий должна свести к минимуму все возможные 
риски наступления негативных обстоятельств. 

Дополнительное страхование является самым распространенным методом сведения 
всех рисков и в конечном результате оттоков денежных средств к минимуму. Данное 
мероприятие может осуществляться двумя способами: 

– системы управления непосредственно процессом товародвижения (логистической 
системой); 

– системы страхования специализированными страховыми компаниями. 
Рассмотрим первый случай. Здесь основное внимание уделяется управлению, 

которое направлено на обеспечение высокой надежности функционирования логистической 
системы. Управляющее воздействие состоит из:  

– сокращения времени поставки материальных ресурсов от поставщика к 
потребителю; 

– замены одних материальных ресурсов другими; 
– изменения траектории движения материальных потоков; 
– использования резервов оптовых фирм; 
– страхования поставок за счет товарных запасов; 
– поставки «точно в срок» и т.п. 
Рассмотрим второй случай. Здесь взаимоотношения между логистической и 

страховой компанией основывается на заключаемом договоре страхования. Но следует 
иметь в виду, что абсолютно все страховые возмещения не предусматривают полное 
возмещение полученного ущерба, т.к., кроме прямого, неизбежен и косвенный ущерб. 
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Именно по этой причине необходимость недопущения страховых ситуаций является одной 
из основных задач риск-менеджмента в логистической системе [4]. 

Качественный и количественный метод анализа и оценки риска является одним из 
основных мероприятий по минимизации рисков, которые могут возникнуть в логистической 
системе. Суть качественного анализа в деятельности состоит в определении внешних и 
внутренних факторов возникновения рисков, а также идентификация их на базовые и 
нестандартные бизнес-ситуации. Количественный анализ предполагает определение 
численных значений по отдельным видам риска предприятия. 

При количественном анализе рисков могут быть полезны следующие положения, 
предложенные американским экспертом по экономике Б. Бэрлимером: 

– потери от риска независимы друг от друга; 
– потери по одному направлению из общей совокупности рисков не обязательно 

увеличивают вероятность потерь по другим видам риска (за исключением форс-мажорных 
обстоятельств); 

– максимально возможный ущерб не должен превышать финансовых возможностей 
предприятия. 

Так как риск является категорией вероятной, то в этом смысле наиболее обоснованно 
с научных позиций характеризовать и измерять его как вероятность возникновения 
определенного уровня потерь [3, с. 45]. Таким образом, при всесторонней оценке риска 
необходимо устанавливать соответствующую вероятность возникновения потерь для 
каждого звена логистической системы. 

Своевременный и полноценный учет логистических рисков позволяет не только 
сэкономить финансовые и производственные ресурсы, но и значительно повысить 
эффективность всей экономической деятельности предприятия, что в современных 
условиях развития рыночной системы является одним из показателей финансовой 
устойчивости и стабильного развития хозяйствующего субъекта. 
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Риск возникает из-за проведения операций с финансовыми активами на рынке 

капиталов. Поэтому важнейшей задачей современной теории и практики деятельности 
банка занимает проблема выбора эффективных управленческих решений в условиях риска. 
Риск – это отношение инвестора к возможности заработать или потерять деньги [1, с. 112]. 

Участники, занимающиеся операциями коммерческого банка, определяют риск как 
«вероятность потерь оборотных активов и образования убытков» и поступают в таких 
ситуациях по-разному: одни страхуют себя от риска, а другие, стремясь к более высокой 
доходности, «покупают» риск. 

Суть финансовой теории риска заключается в неопределенности предсказания 
результатов проведения операции, возможность отклонения от планируемого. 
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