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даже в случае мембранных технологий и био-
технологий это верно, т. к. для них, во-первых, 
необходима соответствующая оснастка (на-
пример, пресс-формы); во-вторых, использу-
ется высокоточное и сложное оборудование, 
которое надо обслуживать и для которого не-
обходима подготовка соответствующих кадров; 
в-третьих, в связи с требованиями промыш-
ленной экологии, особенно в части водопод-
готовки и очистки воды (после прошедшего 
технологического процесса). Поэтому все от-
меченные кластеры будут работать в едином 
экономическом пространстве региона. В этом 
будет состоять интегрирующая роль универси-
тета в рамках его программы развития.

Таким образом, наиболее эффективной 

формой регионального и межрегионального 
сотрудничества является участие университета 
в работе высокотехнологичных территориаль-
ных кластеров, участниками которых является 
бизнес, власть и ВлГУ.
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 Практически во всех отраслях деятель-
ности способность организации систематиче-
ски совершенствовать технологии и качество 
производства является одним из важнейших 
жизненно необходимых факторов успеха, кото-
рые неразрывно связаны с постоянным повы-
шением качества и профессионального уровня 
кадров организаций. В связи с этим сфера об-
разования определяется и выделяется многими 
странами как приоритетное направление соци-
ально-экономического развития, как средство 
поддержания конкурентоспособности и лидиру-
ющего положения страны на мировых рынках. 

На современном этапе развития профес-
сионального образования актуализируется 
проблема интеграции образования, науки и 
производства в целях качественной профес-
сиональной подготовки студентов и перепод-
готовки специалистов предприятий, обновле-
ния образовательных программ, модернизации 
технологий и механизмов взаимодействия 
высшей школы, науки и производства [1]. Яр-
ким трендом современной образовательной 
практики, сближающим субъектов данной три-
ады, является корпоративное образование, 
идеология которого основана на рефлексивно-
диалогическом взаимодействии ее субъектов, 
обеспечивающих самоподдержку, саморегу-
лируемость и самоорганизацию всей системы 
внутрифирменного обучения [2].

На современном этапе развития компании 
ОАО «Татнефть» востребованы специалисты, 
обладающие профессиональными знаниями 
иностранного языка, так как она выполняет ряд 
сервисных контрактов в зарубежных странах: 
Иран, Вьетнам, Оман, Саудовская Аравия и др. 
В связи с этим на базе ОАО «Татнефть» в 2008 
году утверждено положение о центральной 
квалификационной комиссии ОАО «Татнефть» 
по определению уровня владения работниками 
акционерного общества иностранными языка-
ми [3]. Данное положение было разработано в 
целях мотивации работников к изучению ино-
странных языков; стимулирования сотрудников 
к повышению эффективности, результатив-
ности и качества выполняемой работы; выяв-
ления специалистов акционерного общества, 
имеющих высокий уровень интеллектуального 
развития, способных применить знания ино-

странных языков на практике в ходе выпол-
нения служебных обязанностей; повышения 
эффективности использования кадрового по-
тенциала компании; повышения производ-
ственной и творческой активности, развития 
профессиональной компетентности, деловых 
качеств, навыков и опыта сотрудников; предо-
ставления возможностей для профессиональ-
ного роста, самореализации и развития ка-
рьеры сотрудников; привлечения в компанию 
высокопрофессиональных специалистов.

Действенным инструментом в решении 
задачи обеспечения массовости иноязычной 
подготовки специалистов является созданный 
на базе ОАО «Татнефть» Электронный корпо-
ративный университет, который представляет 
собой виртуальный информационный и обра-
зовательный ресурс, направленный на реше-
ние следующих задач: групповое обучение по 
специальным программам и курсам; индивиду-
альное обучение по специальным программам 
и курсам; самостоятельное изучение предме-
тов, документов и других учебных материалов; 
проведение видеоконференций, форумов и 
других дистанционных форм обмена знаниями; 
тестирование знаний обучающихся [4].

Дистанционный корпоративный универ-
ситет предоставляет образовательные ресур-
сы для свободного доступа всем желающим с 
ограничением доступа для определенных ка-
тегорий персонала. Отдел кадров компании 
совместно с междисциплинарной экспертной 
группой осуществляет мониторинг и оценку со-
держания учебных программ и учебно-мето-
дических материалов электронного обучения. 
Отделы и службы по направлениям своей дея-
тельности осуществляют постоянное обновле-
ние размещенных на портале материалов.

На портале дистанционного корпоратив-
ного университета размещена технология вну-
трифирменного обучения профессионально 
ориентированному иностранному языку специ-
алистов нефтяной отрасли, необходимость раз-
работки которой была обоснована социальным 
заказом предприятия на организацию учебно-
методического обеспечения процесса обучения 
специалистов ОАО «Татнефть» английскому 
языку в режиме он-лайн. 

Представленная дистанционная технология 
внутрифирменного обучения профессионально 
ориентированному иностранному языку спе-
циалистов нефтяной отрасли была нами усо-
вершенствована и представлена в следующих 
блоках: 1) блок самопрезентации, в котором 
указываются личные данные обучающегося, 
его ФИО, возраст, занимаемая должность, об-
щественная работа, интересы; 2) блок учебных 
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материалов (тесты, практические задания, тек-
сты); 3) интерактивный блок, предполагающий 
взаимодействие субъектов внутрифирменно-
го обучения с помощью форума, чата; 4) блок 
проектно-исследовательских работ, предпо-
лагающий совместную работу представителей 
предприятия и студентов АГНИ (Альметьевский 
государственный нефтяной институт) над кур-
совыми, дипломными проектами, докладами 
конференций на иностранном языке; 5) блок 
зарубежных и отечественных инновационных 
техник и технологий в области нефтедобычи, 
представляющий иллюстрированное и детали-
зированное их описание на иностранном языке; 
6) блок электронной библиотеки, где ресурсы 
расположены максимально удобно для поис-
ка и использования; 7) блок электронных досье 
(е-портфолио), в котором указываются дости-
жения обучающихся; 8) блок рекомендаций и 
консультаций, предполагающий взаимное обо-
гащение как представителей предприятия, так и 
студентов опытом профессиональной деятель-
ности (для студента) и владения иностранным 
языком (для представителя предприятия). Сюда 
помещаются советы представителей предпри-
ятия, преподавателей по выполнению диплом-
ных проектов, а также рекомендации студентов, 
сформулированные ими в процессе преодоления 
трудностей при изучении иностранного языка. 

Для эффективного обучения представи-
телей предприятия иностранному языку нами 
была предложена идея привлечения студентов 
в роли тьюторов при организации его форума в 
режиме он-лайн, который предусматривал дис-
куссии на заданные темы, в частности студен-
тами предлагались проблемы дня, предполага-
ющие написание специалистами предприятия 
комментариев к ним. Представители предпри-
ятия обращались за помощью к студентам при 
подготовке совместных публикаций со студен-
тами по нефтедобыче на иностранном языке.

Наиболее успешные в обучении студенты 
выполняли функции модераторов в общении, 
что было очень важно для закладывания эле-
ментов их будущей психолого-педагогической 
компетенции. Данный подход, основанный на 
рефлексивно-диалогическом взаимодействии 
его субъектов, обеспечивает интеграцию об-
разования и производства, способствующую 
эффективной реализации технологии дистан-
ционного обучения иностранному языку специ-
алистов технического профиля. 

Привлечение студентов в роли тьюторов в 
процессе внутрифирменного обучения иностран-
ному языку специалистов предприятия также 
было необходимым для установления более тес-
ных связей между студентами и специалистами 

структурных подразделений ОАО «Татнефть» с 
целью объединения их для работы над инноваци-
онными проектами на иностранном языке. 

В качестве стадий и этапов представленной 
сетевой технологии внутрифирменного обучения 
иностранному языку специалистов технического 
профиля в условиях интеграции образования и 
производства, нами предложены следующие:

- аналитико-прогностическая: анализ раз-
вития внутрифирменной подготовки специ-
алистов нефтяной отрасли; анализ уровней 
владения иностранным языком специалистов 
предприятия; отбор студентов с высоким уров-
нем владения иностранным языком для выпол-
нения роли тьютора – модератора при обучении 
иностранному языку представителей предпри-
ятия; оценка и отбор перспективных специали-
стов, склонных к управленческой деятельности; 

- собственно-проектировочная: отбор и 
структурирование содержания обучения ино-
странному языку, включающего информаци-
онный, межкультурный и исследовательский 
компоненты профессиональной коммуникации 
представителей предприятия и студентов, един-
ство которых (компонентов) способствует их эф-
фективному рефлексивно-диалогическому се-
тевому взаимодействию на иностранном языке; 

- организационно-методическая: разра-
ботка алгоритма внедрения сетевой технологии 
внутрифирменного обучения профессионально 
ориентированному иностранному языку; раз-
работка научно-методических рекомендаций 
для представителей предприятия, студентов и 
модераторов по работе с данной технологией;

- коррекционно-внедренческая: обсужде-
ние разработанной технологии на ученых сове-
тах, президиумах ученого совета вуза, а также 
на совещаниях предприятий; выявление фак-
торов и условий, затрудняющих процесс сете-
вого общения на иностранном языке предста-
вителей предприятия, студентов и модераторов 
в режиме онлайн; ее корректировка.

Согласно вышеперечисленным стадиям и 
этапам нами было разработано поэтапное со-
держание деятельности всех субъектов образо-
вательного процесса в реализации дистанци-
онной технологии внутрифирменного обучения 
иностранному языку специалистов предпри-
ятия, в ходе которой происходит соразвитие 
и саморазвитие субъектов образовательно-
го процесса через формирование внутренних 
личностных предпосылок для построения новых 
альтернатив выбора индивидуальной траекто-
рии, направленной на формирование иноязыч-
ной компетенции специалистов предприятия, а 
также управленческой и психолого-педагоги-
ческой компетенций у студентов-тьюторов. 
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- Анализ тенденций развития нефтяной от-
расли региона
- анализ современных требований к уровню 
владения иностранным языком специали-
стов предприятия
- изучение мнений специалистов предпри-
ятия о роли иностранного языка в их про-
фессиональной деятельности 
- анализ уровней владения иностранным 
языком специалистов предприятия
- отбор студентов с высоким уровнем вла-
дения иностранным языком для выполне-
ния роли тьютора
- активизация деятельности студентов и 
раскрытие их потенциальных возможностей 
в роли тьютора
- роль посредника между студентами и слу-
шателями курса
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цесса обучения иностранному 
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торов, специалистов предприятия
- сбор необходимой учебно-ме-
тодической литературы
- принятие целевых установок 
обучения иностранному языку 
взрослых
- выбор оптимальных форм и 
методов передачи знаний специ-
алистам предприятия
- систематическая диагностика 
своих знаний по иностранному 
языку

- Осознание целей и задач обуче-
ния иностранному языку
- сбор необходимой литературы 
для изучения профессионально-
ориентированного иностранного 
языка
- адаптация к новой учебно-про-
фессиональной среде;
- принятие целевых установок 
обучения иностранному языку 
студентами вуза
- выявление пробелов в знаниях;
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- Рассмотрение и корректировка индивиду-
альных планов слушателей
- отбор и структурирование содержания  
обучения иностранному языку
- подбор и разработка упражнений профес-
сионально-исследовательского характера 
для совместной самостоятельной работы 
студентов и представителей предприятия
- разработка контрольных заданий для 
выявления динамики сформированности 
иноязычной компетенции у студентов и слу-
шателей курсов
- консультация тьюторов по решению воз-
никающих проблем в процессе обучения 
представителей производства как в реаль-
ном, так и дистанционном режиме
- подбор соответствующих методик обуче-
ния иностранному языку с учетом специфи-
ки восприятия информации взрослым

- Акцентирование внимания на 
проблемах успеваемости
- определение краткосрочных на-
мерений специалистов предпри-
ятия по усвоению данного курса
- объяснение и обоснование при-
сужденной оценки за знания
- четкие указания к тому, как они 
могут улучшить свои ответы в от-
ношении конкретных вопросов 
и в целом
- конструктивная критика и со-
веты

- Погружение тьютора в специ-
фику своей профессиональной 
деятельности
- выявление своих пробелов в 
знаниях иностранного языка
- разработка своих рекоменда-
ций и предложений по усвоению 
определенных разделов
- корректировка деятельности 
тьютора в области некоторой 
профессиональной иноязычной 
терминологии в связи с иннови-
рованием техник и технологий на 
производстве
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- Организация деятельности тьюторов и 
слушателей в соответствии с целевыми 
установками
- разработка методических рекомендаций 
для представителей предприятия и тьюто-
ров
- определение направлений совместной 
проектной деятельности тьюторов и пред-
ставителей предприятия
- проведение консультаций для тьюторов и 
представителей предприятия

- Организация групповых обсуж-
дений определенных проблем
- подбор способов мотивации и 
фиксации достижений слуша-
телей
- организация совместной рабо-
ты над проектами на иностранном 
языке по актуальным проблемам 
предприятия
- организация тьюториалов, 
дневных семинаров, конферен-
ций
- осуществление обратной связи 
в процессе выполнения заданий;
- обеспечение различных форм 
контакта со слушателями (личные 
встречи, электронная почта, фо-
рум и т. д.)

- Участие в групповых обсуж-
дениях проблем, требующих со-
вместного решения
- разработка проектов на ино-
странном языке
- систематическое посещение 
семинаров, тьюториалов
- внесение предложений по  
использованию технологий  
обучения иностранному языку, 
способствующих более полному 
усвоению материала
- составление словаря понятий и 
терминов инновационных техник 
и технологий, встречающихся на 
предприятии
- руководство курсовыми и ди-
пломными проектами студентов 
старших курсов

Таблица 1

Поэтапное содержание деятельности преподавателя, тьютора и слушателя
в процессе реализации технологии внутрифирменного обучения иностранному языку 

специалистов нефтяной отрасли
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К
ор

ре
кц

ио
нн

о-
вн

ед
ре

нч
ес

ка
я 

ст
ад

ия

- Обсуждение разработанной технологии 
на ученых советах, президиумах ученого 
совета вуза, а также на совещаниях пред-
приятий
- разработка алгоритма внедрения тех-
нологии внутрифирменного обучения 
иностранному языку специалистов пред-
приятия
- корректировка предложенной технологии 
внутрифирменного обучения иностранному 
языку
- разработка перспективных направлений 
по изучению методических условий форми-
рования иноязычной компетенции специ-
алистов предприятия и тьюторов
- определение уровня сформированности 
управленческой и психолого-педагогиче-
ской компетенции тьюторов

 - Обсуждение технологии 
внутрифирменного обучения 
иностранному языку с препода-
вателями вуза, на студенческих 
конференциях
- выявление факторов и условий, 
затрудняющих процесс сетевого 
рефлексивно-диалогического 
взаимодействия тьюторов с 
представителями предприятия
- участие в разработке и коррек-
тировке технологии внутрифир-
менного обучения иностранному 
языку специалистов предприятия

- Анализ содержания и техноло-
гий организуемого учебного про-
цесса с целью предложения реко-
мендаций по их корректировке
- совместное обсуждение техно-
логии внутрифирменного обуче-
ния иностранному языку с препо-
давателями и тьюторами
- обсуждение причин, затрудня-
ющих поиск и освоение учебного 
материала
- решение различных образо-
вательных и организационных 
проблем
- самооценка результатов об-
учения

Окончание таблицы 1

В ходе участия в роли тьюторов у студентов в 
первую очередь формировалась психолого-пе-
дагогическая компетенция, которая, как прави-
ло, отсутствует у обучающихся по техническим 
специальностям, но необходима в дальнейшем 
на производстве для осуществления эффектив-
ной наставнической деятельности. 

Механизм привлечения студентов в роли 
тьюторов имел несколько целей – формиро-
вание у студентов психолого-педагогической 
компетенции, повышения уровня сформиро-
ванности иноязычной компетенции. Однако 
двойственность цели заключается и в возмож-
ности при помощи тьюторства повысить уро-
вень знаний по иностранному языку у обучаю-
щихся – специалистов ОАО «Татнефть».

В дальнейшем эти же студенты, которые 
были отобраны в качестве тьюторов в процес-
се внутрифирменного обучения иностранно-
му языку специалистов технического профиля 
в Электронном корпоративном университете, 
выступили в качестве волонтеров при обучении 
студентов, владеющих недостаточным уровнем 
сформированности иноязычной компетенции, 
но изъявивших желание участвовать в Универ-
сиаде–2013 в качестве волонтеров [5]. Обу-
чение проходило по типу Белль-Ланкастерской 
системы, однако отличительной особенностью 
предложенного нами механизма являлось то, 
что и обучающие, и обучаемые принадлежали 
не просто к одному и тому же поколению, а яв-
лялись представителями единого информаци-
онного потока.

Таким образом, предложенная нами техно-
логия внутрифирменного обучения иностран-
ному языку представителей ОАО «Татнефть» с 
привлечением студентов в роли тьюторов спо-
собствует: 

- в организационном плане: интеграции 

предприятия с профильными учебными за-
ведениями профессионального образования; 
возможности управления процессом повы-
шения квалификации специалистов нефтяной 
промышленности в режиме онлайн;

- в педагогическом плане: преобразованию 
традиционной модели обучения иностранному 
языку в инновационную мультиагентную, осно-
ванную на рефлексивно-диалогическом вза-
имодействии субъектов данного процесса на 
иностранном языке; выявлению специалистов 
компании, имеющих высокий уровень владения 
иностранным языком, способных применять 
данные знания на практике в ходе выполне-
ния служебных обязанностей; выбору индиви-
дуальной траектории обучения иностранному 
языку с учетом способностей;

- в личностном плане: формированию пси-
холого-педагогической компетенции у будущих 
специалистов технического профиля; форми-
рованию иноязычной компетенции у специ-
алистов предприятия; совершенствованию их 
информационной компетенции; формированию 
неподдельного интереса к изучению иностран-
ного языка, предполагающее живое общение в 
режиме онлайн; возможности общения с зару-
бежными коллегами на иностранном языке; их 
участию в международных научно-практиче-
ских конференциях, семинарах и т. д.;

- в экономическом плане: возможности по-
лучения выпускника, удовлетворяющего совре-
менным требованиям предприятия, а вследствие 
этого - сокращению времени и финансовых за-
трат на их последующую внутрифирменную под-
готовку; оптимизации затрат на подготовку соб-
ственных кадров для предприятия; восполнению 
дефицита трудовых ресурсов компании за счет 
осуществления обучения иностранному языку 
без отрыва от производства; возможности ре-
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шения современных проблем производства, так 
как студенты часто выступают генераторами 
новых идей; минимизации помещений, выделя-
емых под учебные классы для организации про-
цесса обучения иностранному языку.
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ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МУЗЕЕВ УЧРЕЖДЕНИЙ НАЧАЛЬНОГО, 

СРЕДНЕГО И ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
КЕМЕРОВСКОЙ ОБЛАСТИ

HISTORY AND CONTEMPORARY TENDENCIES OF EDUCATIONAL ACTIVITIES 
OF MUSEUMS OF PRIMARY AND SECONDARY VOCATIONAL AND HIGHER 

ACADEMIC ORGANIZATIONS OF KEMEROVO REGION

Статья посвящена истории создания и 
развития музеев в учреждениях начального, 
среднего и высшего образования Кемеров-
ской области. Авторы предлагают собственную 
классификацию музеев, анализируют тенден-
ции и проблемы образовательно-воспитатель-
ной деятельности музеев на современном эта-
пе развития.

The paper is devoted to the history of crea-
tion and development of museums at primary 
and secondary vocational and higher academic 
organizations of Kemerovo Region. The authors 
suggest their own classification of museums, an-
alyze tendencies and problems of museum edu-
cational activities at present.
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На протяжении XIX – начала XXI вв. про-
цесс модернизации российского общества, ко-
ренным образом изменивший характеристики 
социокультурной среды, оказал значительное 
влияние на содержание и формы деятельности 
музеев. В целом этот период характеризуется 
усилением образовательно-воспитательной 
функции музеев.

С XVIII в. музей из собрания редкостей или 


